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a mediano plazo propuestos por la comunidad y que se materializan a través de la gestion
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INTRODUCCION

El presente documento corresponde a la actualizacion del Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO) de la Comuna de Nueva Imperial para el periodo 2019-2022.

El PLADECO, normado por la Ley Organica Constitucional de Municipalidades
N°18.695, es el principal instrumento de planificacion y gestion de la organizacion
municipal que contribuye a una administracion eficiente de la comuna, estableciendo los
Lineamientos Estratégicos y prioridades de inversion.

Este Plan de Desarrollo se estructura a partir de la matriz de marco ldégico
enfocado en el andlisis causal de problemas para la identificacion de objetivos de
desarrollo; es asi, que el PLADECO 2019-2022 contempla 3 Lineamientos Estratégicos
adicionales: Vivienda y desarrollo de barrios, Participacién ciudadana y, Proteccion civil
y emergencia.

La vigencia de este Plan de Desarrollo Comunal se ha determinado en 4 afios, lo
gue se considera un plazo prudente para establecer nuevas metas y acciones que den
respuesta a la dindmica comunal, ademas de realizar evaluaciones perioddicas por medio
del Comité de Seguimiento del PLADECQO?, equipo integrado por diversos directivos,
coordinadores y profesionales, que se encargan de velar por el cumplimento de las
acciones comprometidas en el plan. De esta manera, al finalizar el periodo de vigencia
del PLADECO se puede lograr una evaluacion completa de los avances y logros para
afrontar los nuevos desafios que quedaran establecidos en la version actualizada.

A la fecha, en la comuna se han elaborado cinco Planes de Desarrollo Comunal,
gue corresponden a los siguientes periodos:

e 1997-2001
e 2002-2005
e 2006-2010
e 2011-2014
e 2015-2018

El PLADECO periodo 1997-2001 se implementé a través del Programa de
Fortalecimiento Institucional (PROFIM) SUBDERE?, contando para ello con el apoyo de
una Empresa Consultora. Los Planes de Desarrollo Comunal de 2002-2005 y 2006-2010
también fueron elaborados a través de consultorias externas.

1 Acta Constitucion del Comité de Seguimiento PLADECO 2015-2018, del 19 de junio de 2015.
2 SUBDERE: Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.
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En el periodo de actualizacién PLADECO 2011-2014, por primera vez el proceso

fue liderado por el Equipo de Directivos y Profesionales especialistas de la Municipalidad
de Nueva Imperial, logrando un alto nivel en su elaboracion.

Durante el periodo 2015-2018, y con fondos de la SUBDERE se cuenta
nuevamente con una Empresa Consultora para la elaboracién del PLADECO.

En la elaboracion del presente PLADECO, 2019-2022, la Municipalidad de Nueva
Imperial vuelve a liderar este proceso, contando con el apoyo del Alcalde Manuel Salas
Trautmann, para que el equipo municipal, comprometido y con un gran sentido de unidad,
lograréa finalizar esta version, dando cumplimiento a la exigencia de la normativa
municipal vigente.
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CAPITULO I: MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

La Municipalidad es la base del desarrollo local, que se encuentra a cargo de la
administracion de la comuna, por lo cual debe contar con herramientas e instrumentos
de planificacién para guiar las acciones y estrategias que determinaran la eficiencia en
la administracion de los recursos en la busqueda del bienestar de la comunidad. Para
comprender como se articulan los distintos lineamientos que dan forma y estructura a la
Municipalidad se analizaran la normativa vigente.

1.- Lineamientos Legales

Segun la Constitucion Politica de Chile vigente desde afio 1980, considerando
la reforma del afio 2005 y modificacion, se fija la division de la administracion del Estado.
En ésta se sefiala en primer lugar, en el Art. 3, que “el Estado de Chile es unitario, su
territorio se divide en regiones. Su administracion sera funcional y territorialmente
descentralizada, o desconcentrada en su caso, en conformidad con la ley” a lo que se
agrega “Los organos del Estado promoveran el fortalecimiento de la regionalizacion del
pais y el desarrollo equitativo y solidario entre las regiones, provincias y comunas del
territorio nacional”. Esta misma carta fundamental, en el Art. 110, dispone que “para los
efectos de la administracion local, las provincias se dividiran en comunas” y en el Art.
118 que “las municipalidades son corporaciones autonomas de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de
la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural
de la comuna”. Ademas, la Ley Organica Constitucional de Municipalidades
determina las funciones y atribuciones de las Municipalidades.

Con respecto a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades N° 18.695,
en su Art. 3, letra a), seflala como funcion exclusivamente municipal: “Elaborar,
aprobar, y modificar el plan de desarrollo municipal, cuya aplicacibn debera
armonizar con los planes regionales y nacionales”. Asi también, en el Art. 5, letra a), se
destaca como una atribucién fundamental “ejecutar el plan comunal de desarrollo y los
programas necesarios para su cumplimiento”. En funcién de lo anterior, queda
establecido que el PLADECO es el instrumento de planificacion y gestion que permite
guiar el desarrollo de la comuna y orientar la accion municipal para que dicha gestion
pueda satisfacer las necesidades de la comunidad. Estos lineamientos deben ser
identificados y alineados en coherencia con las Politicas Regionales y Nacionales.

Siguiendo esta légica, el PLADECO 2019-2022 de Nueva Imperial guarda
coherencia con la Estrategia Regional de Desarrollo Region de La Araucania 2010-
2022. Asimismo, la planificacion de desarrollo a largo plazo de la comuna se encuentra
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alineada con otros instrumentos tales como el Plan Zona de Rezago Costa Araucania®
2018-2020, Plan Impulso Araucania 2018-2026, Plan de Accion Nacional de Cambio
Climético 2017-2022, Plan Nacional de Proteccion Civil 2002 y Acuerdo Nacional
por la Seguridad Publica aprobado el afio 2018.

2.- Lineamientos Institucionales

A través del proceso continuo de la modernizacién de la gestiéon municipal,
impulsada desde el nivel central, progresivamente las Municipalidades asumen nuevas
funciones y desafios. De este modo, se genera la oportunidad de mejorar la entrega de
servicios a los ciudadanos, avanzando en la eficiencia de la gestion municipal local
mediante un enfoque de satisfaccion al usuario con altos estandares de calidad.

Para lograr lo anterior, la Municipalidad de Nueva Imperial ha asumido un rol activo
en el area de desarrollo de personas, logrando implementar planes de capacitacion y
autocuidado para fortalecer la cultura organizacional y mejorar los niveles de
productividad laboral. De esta manera la Municipalidad de Nueva Imperial se ha
transformado en un municipio referente en el contexto regional por brindar un
servicio de calidad.

De esta manera, surge un desafio mayor que debe ser compartido por todos
quienes componen la organizacion municipal. Para ello se ha actualizado en forma
participativa la Mision, Visién y Valores del municipio de Nueva Imperial.

Mision:
Entregamos un servicio de calidad, comprometidos hacia una mejora continua
para el desarrollo y bienestar de nuestra comunidad.

Vision:

Ser un referente en gestion, innovacion y entrega de un servicio integral.
Valores:

Empatia Respeto

Compromiso Inclusién

Probidad Transparencia

3 Decreto 1.490 articulo 6, de 06 de enero de 2017 Agrega comunas a Plan de Desarrollo para Territorios Rezagados,
por lo cual, son incluidos en el Plan las comunas de Carahue, Nueva Imperial, Saavedra, Teodoro Schmidt y
Toltén de la Region de La Araucania.
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3.- Fundamentos, Valores y Principios

Dichos valores orientaran la implementacion de cada Lineamiento de Gestion del
Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO); lo que sigue guardando relacién con el
paradigma del Desarrollo Humano, en este sentido, las propuestas a mediano y largo
plazo se orientan a la satisfaccion de la usuaria y el usuario, motivando continuamente
el compromiso social de toda la estructura municipal con el desarrollo local.

Asi entonces, para el presente periodo del PLADECO se retoma con mas
energias las practicas de los siguientes enfoques:

» Enfoque intercultural: En reconocimiento a la diversidad cultural existente en la
Region de La Araucania y particularmente en la comuna, caracterizada por una
alta presencia de poblacion mapuche.

» Enfoque territorial: Con el propédsito de reconocer las particularidades socio-
econdmicas, fisicas y culturales de los diversos sectores urbanos y rurales de la
comuna.

» Enfoque de gestion integral: Debe orientar a todas las direcciones municipales a una
estrecha coordinacion en su ejecucion, tanto interna, como con la comunidad,
superando los enfoques sectoriales. Ello con el fin de adecuarse afio a afio a los
cambios y nuevas necesidades, para lo cual es condicidbn necesaria que se
complemente con el presupuesto municipal y normativa vigente.

» Perspectiva de derecho: Con el propésito de que las politicas de desarrollo se
orienten a dar cumplimiento al deber de respetar, proteger y hacer efectivos los
derechos humanos.

» Enfoque de género: En el entendido que el género es una herramienta analitica para
comprender los procesos sociales que incluyen tanto a los hombres como a las
mujeres y también incluye su relacion y la manera como esta relacidén se construye
socialmente.

» Enfoque intergeneracional: Representa la idea de un continuo, donde pasado,
presente y futuro se estan influyendo continuamente y donde la relacion entre las
personas es permanentemente constructiva, asumiendo como supuesto la
necesaria interdependencia de las generaciones en las comunidades que habitan
sea cual sea su edad.

» Enfoque de participacion ciudadana: Dice relacion con incentivar la participacion de
la comunidad organizada y la responsabilidad de la sociedad en la biusqueda de
soluciones para mejorar la calidad de vida.

Pagina /



.l‘l\\lmf PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

44 PLADECO 2019 - 2022 PLADECO NG/

kS
e
NUEVA IMPERIAL Fion di

» Enfoque de inclusién social: segun la UNESCO* 2005, el enfoque de inclusién social
responde a la diversidad de las personas y a las diferencias individuales,
entendiendo que la diversidad no es un problema, sino una oportunidad para el
enriquecimiento de la sociedad, a través de la activa participacion en la vida familiar,
en la educacion, en el trabajo y en general en todos los procesos sociales, culturales
y en las comunidades.

CAPITULO Il: METODOLOGIA

El proceso de actualizacion del PLADECO 2019-2022, lo implementa el propio
Municipio de Nueva Imperial; para lo cual de manera interna se conforma un Comité
Técnico Gestor; presidido por la Administradora Municipal e integrado por cinco
profesionales de distintas disciplinas; quienes tienen la responsabilidad de liderar este
proceso y coordinar acciones de diagnostico y planificacion con el Comité de
Seguimiento PLADECO, instancia donde participan los Directivos municipales y los
Coordinadores de Programas.

En virtud de la experiencia profesional existente en el municipio en planes locales
de desarrollo, se asume la labor de actualizacion a partir de la evaluacion participativa
de cada Lineamiento Estratégico del PLADECO, del avance de las Politicas Locales de
Desarrollo, de Jornadas participativas a nivel territorial en el espacio urbano y rural, de
la revisidbn de Cuentas Publicas del periodo, del analisis de resultados del CENSO 2017
y del procesamiento de datos de la encuesta ciudadana aplicada en el mes de
septiembre de 2018 a 851 personas, entre otras fuentes de informacién primarias y
secundarias.

La propuesta metodolégica se sustenta una vez mas en el modelo de la
planificacion estratégica, vinculada al método del Marco Logico que refiere al andlisis del
Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos; método cada vez mas conocido y utilizado por
la institucionalidad publica, ya que posibilita centrar los esfuerzos en los problemas
centrales, identificando alternativas de solucién asociadas a indicadores de éxito, lo que
finalmente permite realizar una evaluacién oportuna y objetiva de cada accion de
desarrollo.

El proceso de actualizacién del PLADECO se desarrolla en un periodo de diez
meses, contemplando las siguientes etapas:

4 UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
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Etapa 1: Revision de antecedentes y afinamiento de informacion

Actividades:
Recoleccion y andlisis de informacion secundaria: (Estudios disponibles,
Cuentas Publicas, PLADECOs anteriores, Politicas de Desarrollo Local,
Instrumentos de Desarrollo Nacional, Regional y Zonal, Plan
Regulador, resultados estadisticos del INE®).

Etapa 2: Diagndéstico y Planificacion Participativa

Actividades:
A nivel interno (municipio)
5 Jornadas de autocapacitacion con el Comité Seguimiento PLADECO
(Directivos municipales y Coordinadores de Programa, 35 funcionarios)
4 Jornadas de reflexion con funcionarios municipales (Mision, Vision y
Valores)
1 Jornada ampliada de exposicion y defesa (Mision, Vision y Valores)

A nivel de comunidad
Mesas de dialogo territorial y tematico.
Seminarios por area de desarrollo.
Aplicacion de 851 encuestas estructuradas y dirigidas en el sector urbano y
rural de la comuna (lo cual corresponde a una muestra del total de la
poblacion urbana y rural con un 95% de confianza).

Etapa 3: Formulaciéon de Plan de Accién
Actividades:

Definicion de Mision, Vision y Valores.
Definicién de ejes estratégicos de desarrollo.
Evaluacion de alternativas y Plan de Accion Comunal (metodologia Marco

Légico)

Pagina 9
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Etapa 4: Sistematizacion y publicacién de resultados

Actividades:

Elaboracion de documento final.
Publicacion tangible y electronica del PLADECO.

Etapa 5: Difusion del PLADECO

La difusion del PLADECO es una etapa transversal, ya que se contempla
durante todo el proceso, entregando informacion al respecto a través de todos
los medios de comunicacioén local (Tv., prensa escrita, radio y redes sociales).
Ademas, la esencia participativa de este proceso amerita la socializacion
personalizada con usuarios internos y externos, organizaciones y agentes de
desarrollo.

Se considera un hito relevante para la difusion del PLADECO la realizacion de
una jornada ampliada para el lanzamiento publico de este instrumento de
planificacion comunal; momento que marcara el inicio de una nueva etapa
para seguir avanzando en el cumplimiento de los suefios y anhelos de la
comunidad imperialina, plasmados en una renovada carta de navegacion.

Pagina 10
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CAPITULO llI: ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
DE LA COMUNA

1.- Antecedentes Generales de la Comuna.

1.1.- Situacién Politica Administrativa.

La comuna de Nueva Imperial, se encuentra ubicada en la region de La Araucania
y pertenece a la Provincia de Cautin. Nueva Imperial se encuentra en la entrada de la
denominada Zona Costera de La Araucania, en la ribera oriente del rio Chol Chol, al sur
de la cordillera de Nahuelbuta, aproximadamente a 30 kilometros, al oeste de la ciudad
de Temuco, capital regional. En términos de superficie, ésta asciende a 732.53 km?Z.
Nueva Imperial, integra junto a las comunas colindantes, la Asociacion Costa Araucania.

Respecto de sus limites, Nueva Imperial limita al Norte con la comuna de Cholchol;
al Sur con las comunas de Teodoro Schmidt y Freire; al Este con las comunas de Temuco
y Padre las Casas; y al Oeste con la comuna de Carahue.

1.2.- Antecedentes Histéricos de la Comuna.

En 1551, Pedro de Valdivia, fundé la ciudad llamada La Imperial, frente del rio del
mismo nombre, constituyd uno de los centros mas importantes del Chile colonial. Luego
en 1599, quedd totalmente deshabitada y destruida, producto de las mdltiples batallas
de la época.

Durante la denominada Ocupacion de La Araucania®, en la cual se establecen una
serie de fuertes militares que permiten la avanzada en territorio mapuche, el Ministro de
Guerra Carlos Castellon, junto al Coronel Gregorio Urrutia y 250 hombres, después de
emplazar el fuerte de Chol Chol, se dirigen a la zona donde se ubicaba La Imperial, los
mapuche de esta comarca la denominaban Carahue. Luego se trasladan 20 kildbmetros
al oriente, a la confluencia del rio Chol Chol con el rio Cautin, a fines del siglo XIX, donde
se funda un fuerte y con ello, la actual ciudad que recibe el nombre de Nueva Imperial,
en honor a la antigua ciudad colonial.

El fuerte "Nueva Imperial”, fue fundado el 26 de febrero de 1882, por el Coronel
Gregorio Urrutia y fue considerada una de las ciudades mas importantes de la region
durante muchos afos. Ese proceso dio paso a establecer una nueva administracion

6 La Ocupacion de La Araucania (1861-1883) corresponde a una estrategia militar con la intencion de incorporar al
territorio nacional aquella al sur del rio Bio Bio y al norte del rio Toltén, desplazando la frontera a través de una
serie de fuertes.
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gubernamental, credndose el Departamento de Imperial” en el afio 1887, donde Nueva
Imperial pasé a ser su cabecera, un afio después, el 6 de mayo de 1888 sesiona por
primera vez la Municipalidad de Nueva Imperial. A pesar de su constitucion, en el afio
1891 a nivel nacional es reconocida la creacion de las Municipalidades®.

A lo largo de su historia, en las diferentes adecuaciones territoriales, la comuna
de Nueva Imperial ha ido reduciendo sus limites administrativos y, por tanto, su
superficie, en el afio 1981 se crea la comuna de Teodoro Schmidt® y en el afio 2004 la
comuna de Cholchol'®. Dada estas divisiones administrativas, la comuna disminuyé su
superficie de 1.810 Km? a 732,53 Km?Z.

1.3.- Red Vial Comunal.

La red vial de la comuna de Nueva Imperial catastrada o georreferenciada a través
de imagen satelital'!, posee una extension total de 888,45 kilémetros, de un total de
1.225 kilémetros aproximado, lo que se representa en la tabla 1. La cantidad de caminos
pavimentados en la comuna es de 79,96 kilbmetros.

Tabla 1: Red vial comunal, caminos enrolados y vecinales.

. KILOMETROS KILOMETROS ORGANISMO
213335 (el CARTOGRAFIADOS ESTIMADOS MANTENCION
Caminos Enrolados 360,34 697,00 Direccién de Vialidad
Camino Vecinal 528,11 528,11 Municipalidad
TOTAL | 888,45 | 122511 |

Fuente: Municipalidad de Nueva Imperial, 2018.

El principal acceso a la comuna de Nueva Imperial es la Ruta S-30, que la une a
Temuco, capital regional. Corresponde a una carretera asfaltada, expedito todo el afio,
el que se prolonga hacia el occidente conectando por el oeste con Carahue (Ruta S-40),
y Saavedra, entre otros centros poblados del borde costero. Hacia el norte, un camino
asfaltado de 30 kilometros de largo (Ruta S-16) une a la comuna, con Cholchol.

7 Ley 15 de julio de 1869 Creacion de los Nuevos Departamentos de Angol, Lebu e Imperial; la cabecera del
Departamento de Imperial (al sur del rio Cautin e Imperial) es Toltén. Sin embargo, la Ley 2.957 del 12 de
marzo de 1887 crea nuevamente el Departamento de Imperial con una mayor extension territorial; el articulo
7 de esta Ley crea la Provincia de Cautin, integrada por el Departamento de Imperial y el Departamento de
Temuco.

8 Ley 4.111 de 24 de diciembre de 1891 Lei de Organizacion i Atribuciones de las Municipalidades. Y Decreto Creacion
de Municipalidades, del 22 de diciembre de 1891, crea 195 Municipalidades; en Boletin de las Leyes i Decretos
del Gobierno del Ministerio del Interior Libro 40

9 Decreto Ley 2.868 del 21 de septiembre de 1979; articulo 33 N° 15y N° 18

10 ey N° 19.944 Crea la Comuna de Cholchol, 22 de abril de 2004.

11 Imagen satelital de Google Earth, con una escala de 1:10.000
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Hacia el sur existe una carretera asfaltada hasta el sector de Rulo, que une Nueva
Imperial con Villa Almagro (Ruta S-52), correspondiente al segundo centro poblado de la
comuna, desde donde se puede continuar al sur hacia las localidades de Barros Arana y

Teodoro Schmidt, por una carretera de ripio expedita todo el afio.
Lamina 1: Situacion de los caminos rurales de la comuna.
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Situacion Caminos Rurales comuna de Nueva imperial.
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Simbologia Simbologia

Simbologia

» rios /\/ Vecinales Caminos Rurales
A sector Urbano N/ Enrolados Carpeta
Ouecea [ [ [ § J /| § F | Arermsrmm .

Caminos Rurales
Carpeta
Z/\/ Pavimento

Carpeta Longitud (km) Dependencia| Longitud (km) Carpeta/Dependencia | Longitud (km)
Pavimento 79,96 Enrolados 360,34 Enrolado Pavimentado 79,96
Ripio 808,49 Vecinales 528,11 Enrolado Ripio 280,38

Vecinal Ripio 528,11

Fuente. Cartografia Municipalidad de Nueva Imperial, octubre de 2018.

Durante el periodo del PLADECO 2015-2018 a través del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional FNDR, la Municipalidad de Nueva Imperial ha concentrado
esfuerzos para la renovacion de un pool de maquinaria para dar respuesta a su
preocupacion en la mejora de la conectividad vial de la comuna, promoviendo una
interrelacion entre los territorios con sus actividades econdmicas, sociales, culturales en
una constante interaccion entre y hacia las comunidades rurales y los centros urbanos
de la comuna y otras comunas, donde la finalidad es contribuir en la mejora en las redes
de comunicacion vial, integrando a la par a los habitantes de zonas aisladas al desarrollo
comunal. La Municipalidad de Nueva Imperial, ha asumido este compromiso desde el
afno 1993 en directa coordinacion del Programa Municipal de Caminos Vecinales.
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Tabla 2: Adquisicién y Reposicion Pool Maquinaria Vial afio 2015-2018

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

NOMBRE ITEMS FUENTE | LINEA | ANO MONTO ($)
» Reposicion 3 camiones tolva
Adquisicion U2
quisic ., y » Reposicion cargador frontal Circular
Reposicion pool o FNDR 2015 661.645.000
maquinaria vial » Adquisicién de una excavadora 33
9 » Adquisicién rodillo
» Adquisicidbn cama baja
Adquisicion tractor y Circular
equipo » Adquisicion de un tractor FNDR 33 2016 56.717.187
desbrozador
Adquisicién de » Adquisicién de una excavadora
equi os de » Adquisicién de un cargador Circular
P frontal FNDR 2017 | 646.004.182
produccion de » Adquisicién de un chancador 33
aridos, AMCA™ AP
dR(:uSISCi:gny » Reposicién camion tolva 12m?3
P » Reposicion motoniveladora Circular
equipos ., FNDR 2018 440.000.000
de mantencion de | > Adquisicion excavadora 33
. . » Adquisicidbn cama baja
caminos vecinales
TOTAL $ 1.804.366.369

Fuente: Unidad de Proyectos, Municipalidad de Nueva Imperial 2018

1.4.- Antecedentes Geogréficos.

La geografia de la comuna se caracteriza por sus suelos (sobre roca, sobre ceniza

volcanica y aluviales) y afluentes hidrograficos (rios).

1.4.1.- Geomorfologia de la Comuna.

Segin SERNAGEOMIN?®3 (2000), en la comuna existen depésitos aluviales4,
coluviales'® y de remocién en masa del Pleistoceno-Holoceno'®. En menor proporcion
existen depositos fluvioglaciares, deltaicos, litorales o indiferenciados. Ademas, de la
presencia de abanicos mixtos de depdsitos aluviales y fluvioglaciares con intercalacion
de depositos volcanoclasticos. En términos simples, significa que la geomorfologia, da

12 AMCA: Asociacion de Municipalidades Costa Araucania.
13 SERNAGEOMIN: Servicio Nacional de Geologia y Mineria
14 Depositos aluviales: Material transportado y depositado por una corriente de agua de forma permanente o

transitoria.

15 Depositos coluviales: Depositos transportados por gravedad por origen de hielo o deshielo.
16 pleistoceno-Holoceno: Escala de tiempo geoldgica que hace referencia a la primera etapa del periodo cuaternario
hasta la época reciente.
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cuenta de un territorio compuesto por suelos inestables y de resistencia baja a las
inclemencias climéticas, por lo que son altamente susceptibles a la remocion en periodos
de lluvia. Al mismo tiempo, los depositos de caracter aluvial constituyen una fuente de
materiales para la construccion y reservorios de agua. La comuna de Nueva Imperial
cuenta con un relieve caracterizado por el predominio del valle central con amplias zonas
de planicies onduladas que forman parte de la cuenca del Rio Imperial.

Al norte del territorio la cordillera de Nahuelbuta se presenta como un cordén de
cerros que no superan los 1.500 metros de altitud, siendo su composicion principal
material de caracter granitico y metamorfico, altamente susceptibles a la erosion. En
tanto que en el sector sur de la comuna existe una predominancia de lomajes con suelo
de tipo trumao. (IREN'’, 1970).

1.4.2.- Suelos

El territorio comunal se caracteriza por constituir una extensa cadena de suelos
arcillosos, muy antiguos, que dominan practicamente en toda el area. Estos suelos
comparten caracteristicas en base a la altura en la que se encuentran. En este sentido,
se pueden visibilizar 4 grandes zonas en la comuna.

» Sector Noroeste, Cordillera de Nahuelbuta:

Son suelos de topografia ondulada y quebradas originados sobre roca
metamorfica (suelos graniticos). Estos suelos son muy susceptibles a la erosiéon y son
aptos para la actividad silvicola y ganadera. Otro factor que presenta esta area son los
procesos de remocidén en masa, se refiere a procesos de movilizacién lenta o rapida de
determinado volumen de suelo, roca o ambos, en diversas proporciones. Este sector
presenta una muy baja densidad poblacional.

» Sector Noreste:

Existen suelos aluviales de topografia plana y suavemente ondulada. Constituyen
planos depositacionales y terrazas recientes, cuya composicién es arcilla sobre toba
volcanica, también pueden presentar problemas de drenaje o de erosion.

» Sector Central, rios Cautin e Imperial:

Esta area esta influenciada por los rios Cautin e Imperial, esta ocupada por suelo
planos de formacion aluvial. Existen grandes extensiones de textura franco arenosa sin
problemas de drenaje. Otras areas presentan problemas de inundacion debido a la crecida
de los rios.

17 |IREN: Instituto de Investigacion de Recursos Naturales.
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Lamina 2: Ubicacion geogréfica de la comuna nivel nacional y regional.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial, octubre de 2018.

Sector Sur de la comuna:
En esta area coexisten suelos rojos, arcillosos y transicionales a andisoles

(trumaos). Los primeros son derivados de cenizas volcanicas antiguas y corresponden al
tipo de suelo de lomajes. Los suelos trumaos son suelos desarrollados sobre cenizas
volcanicas modernas, son suelos de profundidad media a alta y buen drenaje en posicién
de lomaje. Los suelos trumaos son mas delgados y presentan un lomaje mas imperfecto.
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Lamina 3: Clases de suelo y usos de suelo en la comuna de Nueva Imperial.
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Comparativa entre Clases de Suelo y Uso de Suelo, comuna de Nueva Imperial.

Mapa. Clases de Suelo comuna de Nueva Imperial Mapa. Usos del Suelo comuna de Nueva Imperial
Clase Suelo| Superficie (ha) Uso Suelo Superficie (ha)
] 4.692,06 Areas Sin Vegetacion 97,58
[ 10.169,98 Areas Urbanas-Industriales 350,71
v 19.337,71 Bosques 21.374,64
N.C 1.751,15 Cuerpos de Agua 987,56
\ 14.619,66 Humedales 75,56
Vil 2144143 Praderas y Matorrales 240224
Vil 1.175,33 Terrenos Agricolas 4774044

Simbologia
Simbologla
r‘-! Limite Comunal
— 1 ] Limite Comunal
Clases de Suelo
Uso Suelos
Clases
Uso
I Areas Sin Vegetacion
" “ Areas Urbanas-Industriales
v O Bosques
“ NC “ Cuerpos de Agua
Vi Humedales
“ Vil Praderas y Matorrales
il Terrenos Agricolas
Fuente. CONAF 2016

Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial, octubre de 2018.

1.5.- Clima e hidrografia.

Nueva imperial, pertenece a la macro zona agroclimatica del secano interior, que
se caracteriza por ser de clima templado, calido lluvioso (caracterizacion climatica a nivel
regional que representa de modo general los sistemas de los rios Cautin y Chol Chol)
con influencia marina, que se extiende desde las planicies litorales hasta la depresion
intermedia por debajo de los 900 m.s.n.m.*8, es decir hasta la pre cordillera de la region.
En definitiva, el clima se clasifica como templado himedo, con variaciones determinadas
por factores de latitud y disposicién al sur oriente de la cordillera de Nahuelbuta. El sector
se caracteriza por un periodo sin lluvias de 5 a 6 meses durante la primaveray el verano,
con altas probabilidades de déficit de agua entre diciembre y marzo.
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Hidrografia y Modelo Digital de Elevaciones, Comuna de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial. DEM ASTER, resolucién 50m/pixel.

La lamina 4, muestra los rios que confluyen en la comuna de Nueva Imperial, en
el caso del rio Chol Chol se extiende por 26,3 km. por la comuna; el rio Cautin 17,5 km;
Quepe 12,6 km., estos tres rios dan forma al rio Imperial con una extension de 12,8 km.
en la comuna.
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El rio Chol Chol se desarrolla al pie oriental de la Cordillera Nahuelbuta, nace a
12 kilbmetros de la comuna de Galvarino, de la unién de los rios Quillén y Lumaco. En
su paso por la comuna de Nueva Imperial el rio Chol Chol recibe numerosos tributarios,
destacando, por su ribera derecha, los esteros Repocura, Collinco y Rucapangue, el
Curaco y Coilaco, entre otros.

El rio Cautin, tiene su nacimiento en la falda occidental de la Cordillera de Las
Raices, con un desarrollo de 174 km. de largo, la superficie que drena el Cautin es de
3.100 km?. El cual presenta sus mayores caudales en el periodo mayo-septiembre
coincidiendo con la distribucion de las precipitaciones. Los valores maximos de caudales
se registran en el mes de julio y un caudal minimo en marzo. Los caudales medios
mensuales fluctian entre 17 m3/seg. en el mes de marzo y, de 591 m%/seg. en el mes de
julio.

El mas importante tributo del Cautin es el rio Quepe que nace en la falda
occidental del volcan Llaima. Este rio tiene una orientacion al oeste y un desarrollo de
112 km. a través de la depresion intermedia. Desemboca en el Cautin cerca de la Villa
Almagro de la comuna.

El rio Imperial proximo a Nueva Imperial, se gesta de la union de los rios Cautin,
que viene del oriente y Chol Chol que llega del norte. Su curso de 55 Km. tiene rumbo
general al oeste; en su ribera sur se levanta Carahue y proximo a su desembocadura,
Saavedra. El rio Imperial drena una superficie de 12.464 km2 en un recorrido total de 220
km. Entre sus afluentes encontramos al rio Cautin, rio Chol Chol, rio Quepe. El rio
Imperial tiene un caudal como promedio anual, de mas o menos, 600 m3/seg. Después
del espacio intercomunal, desde la zona de Carahue hasta la desembocadura en
Saavedra, el rio se hace navegable para embarcaciones de poco tonelaje.

2.- Tendencias Demograficas y Diagndstico General.

Tabla 3: Datos de la Poblacién de Nueva Imperial.

‘ POBLACION CENSO 2017 CIFRAS ‘
Poblacién comunal 32.510
Densidad poblacional por Km? 44,53
Poblacion rural (%) 41,92 %
Poblacion urbana (%) 58,08 %
Poblacion comunal masculina (%) 48,82 %
Poblacion comunal femenina (%) 51,18 %
Poblacion mapuche comunal (%) 55,44 %
Poblacion indigena comunal (%) 56,25 %
Poblacion no indigena 43,75 %

Fuente: CENSO 2017.
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Segun cifras del CENSO 2017 la comuna de Nueva Imperial cuenta con una
poblacion de 32.510 habitantes, de los cuales un 51,18% corresponde a la poblacion
femenina, y un 48,82% a la masculina. La poblacion rural alcanza un 41.92% vy la
poblacién urbana un 58.08%, como se muestra en la tabla 3.

En base a datos proporcionados por el CENSO 2017, la poblacién se puede dividir
en los siguientes grupos etarios:

Tabla 4: Distribucion etaria de la poblacion de la comuna de Nueva Imperial.

HOMBRES MUJERES TOTAL COMUNAL
Grupoedad | Nimero | % | Namero [ % | Namero |

0a 9 afos 2.325 14,7 2.305 13,9 4.630 14,2
10 a 19 afios 2.481 15,6 2.380 14,3 4.861 15,0
20 a 29 afios 2.227 14,0 2413 14,5 4.640 14,3
30 a 39 afios 1780 | 11,2 2.078 12,5 3.858 11,9
40 a 49 afos 2.089 13,2 2.076 12,5 4.165 12,8
50 a 59 afios 2030 | 128 2.045 12,3 4.075 12,5
60 a 69 afios 1.494 9,4 1.543 9,3 3.037 93
70 a 79 afios 971 6,1 1.074 6,5 2.045 6,3
80 a 89 afios 405 2,6 590 3,5 995 3,1
90 anos y mas 68 0,4 136 0,8 204 0,6
Total | 15870 | 100% | 16.640 | 100% | 32510 | 100%

Fuente: CENSO 2017

La tabla 4, destaca que el mayor porcentaje de poblacibn comunal se encuentra
en el tramo compuesto por poblacién infanto adolescente de entre 10 a 19 afios (15%),
seguido de la poblacion joven de entre 20 y 29 afios (14,3%).
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Grafico 1: Pirdmide poblacional por grupo quinquenal de Nueva Imperial

Distribucion de la poblacién por grupo quinquenal
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Fuente: CENSO 2017.

El grafico 1, presenta la piramide poblacional en tramos de cinco afios
(quinguenales), como se puede observar existe en la comuna una poblacion de personas
mayores aun reducida, sin embargo, se espera que esta aumente considerablemente el
préximo decenio al aumentar la esperanza de vida y por la transicion de la poblacion de
65 afios y mas a personas mayores.

Por otra parte, se aprecia que, en los tramos de 30 a 40 afos de edad, hay una
reduccion en la poblacién, lo que se podria explicar por procesos migratorios, de ese
rango etareo, acentuandose en la poblacién masculina.
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Lamina 5: Distribucién de la poblacion segun grupo etareo, sector urbano de la
comuna.
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Proporcion de poblaciéon por rangos etareos, en cada Junta de Vecinos y Comités de Vivienda. Comuna de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial utilizando datos referenciales aproximados calculados por interpolacién de informacién suministrada
por CENSO INE 2017 Entidad Manzana, a la cartografia municipal de Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda.
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Lamina 6: Concentraciéon de la poblacion por Juntas de Vecinos y Comité de Vivienda.
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Poblacién Urbana por Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda. Comuna de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial utilizando datos referenciales aproximados calculados por interpolacién de informacién suministrada
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Lamina 7: Densidad poblacional por Junta de Vecinos y Comités, sector urbano de la comuna.
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Densidad Poblacional (personas/ha) por Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda. Comuna de Nueva Imperial.
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32,8

nda,

dos por interpolacion de informacion suministrada

Tabla 5: Situacion de pobreza multidimensional con entorno y redes (4 y 5 dimensiones).

- - . ANO 2017
robRizn | (s omEnstones) | (s oEstonEs) | (s onowstones) |——S-IMENSIONES)
Pobres 39,8 % 44,5 % 43,8 % 28,5 % 20,7 %
No pobres 60,2 % 55,5 % 56,2 % 71,5% 793 %

Fuente: CASEN 2013, 2015y 2017

La Encuesta de Caracterizacion Socioeconomica Nacional (CASEN) 2017, sefiala
gue en la comuna de Nueva Imperial un 43,8% de la poblacion vive en condicion de
pobreza multidimensional; se considera en situacion de pobreza multidimensional a
aguellos hogares que carecen de servicios trascendentes para mejorar el bienestar de
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la poblacion, entre estos, salud, educacion, trabajo, vivienda, seguridad social, entre
otros y no solo considerando los ingresos monetarios.

Tabla 6: Indicadores socioeconémicos en hogares CASEN?'® 2017.

DATOS SOCIOECONOMICOS HOGARES CIFRAS

Porcentaje de hogares pobres 43,8 %

Ingreso autbnomo $ 248.643
Fuente: CASEN 2017

En tanto, tal como se observa en la tabla 6, el porcentaje de hogares pobres en la
comuna de Nueva Imperial, alcanza un 43,8%, mientras que el ingreso autbnomo
promedio en la comuna es de $ 248.643.

Gréfico 2: Poblacion comunal segun tramos del Registro Social de Hogares

25.000
Bl Urbano  Rural Total comunal
., 20.000 20.474
<
pd
2
o 15.000
Ll
o
L 10.807
g 9.667
< 10.000
a
=
pd
I 5000
1A 2277 1.546 1.378 1.297 1.329 434
C854— 10805 95640, 967359 10947 3704,
= N - - [ - e
Menor al Del41% al Del51% al Del61%al Del71%al Del81% al Del 91% al
40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

TRAMOS DEL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
Fuente: Municipalidad de Nueva Imperial, Registro Social de Hogares, 14 de noviembre de 2018.

El grafico 2, muestra la distribucion de personas segun el tramo del Registro Social
de Hogares, el gréfico representa al 88% de la poblacién comunal que ha actualizado
sus datos en la ficha, esto es un total de 28.735 personas. A nivel comunal sobre 8 de
cada 10 personas (84,6%) se encuentran bajo el 60% es decir en situacion de
vulnerabilidad, A simple vista destaca que a nivel comunal 20.474 personas, se
encuentra bajo el 40%, es decir, un 71,3% del total de personas ingresadas.
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2.2.- Organizaciones Sociales.
En la comuna existen 507 organizaciones sociales a nivel comunal, las cuales se
agrupan en 5 tipos diferentes de organizaciones, como se aprecia en la tabla 7, donde

el mayor niumero de organizaciones sociales en la comuna corresponden a clubes
deportivos y centros u organizaciones de personas mayores.

Tabla 7: Organizaciones sociales.

TIPO DE ORGANIZACION 2017

Clubes Deportivos 119
Centros u Organizaciones de Adultos Mayores 72
Centros de Padres y Apoderados 28
Juntas de Vecinos Urbanos 30
Comités Territoriales urbanos 6
Otras Organizaciones Comunitarias Funcionales 251

TOTAL \ 507

Fuente: Sistema Nacional de Informacion Municipal 2018.

Lamina 8: Division urbana de la comuna segun Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda.

.‘Ml‘nlﬂl !

o PLADECO” X8 '}
A AN i

Juntas de Veci y Comités de Vivienda. C de Nueva Imperial.

NUEVA IMPERIAL

Fuente. Cartografia Municipalidad de Nueva Imp
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2.3.- Poblaciéon Mapuche.
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En la comuna de Nueva Imperial, existe una mayoria de poblacion mapuche,
representando un 55,44% de la poblacion, equivalente a 18.023 personas segun los

resultados del CENSO 2017.

A nivel nacional, del total de poblacion del pais, un 9,9% se declara perteneciente
al pueblo mapuche, mientas cerca de un 2% pertenece a otros pueblos originarios. Del
total de poblacién mapuche del pais, un 18% vive en La Araucania.

Lamina 9: Poblacién segun pertenencia étnica por distribucion territorial urbana.

!”l\lﬂt
by | Nl EVETMPERIAL

UNIDAD 81STEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

PLADECO &
("l»-,. A \.’wt

Poblacion Indigena/No Indigena por Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda. Comuna de Nueva Imperial.

Nombre Indigena) No Indigena
N NUEVAIMEERIBE E1Bosque | M OS2 ™ Juvencio Valle ‘ 69 140
t - | / ‘ Villa Almagro 104 171
%ﬁv - Los Alerces | 164 345
V Eduardo Frei = ) a Villa Los Rios [ 199 248
1 - ’ Michelle Bachelet Eduardo Frei 108 192
i D Rion e = Uttra Chol Chol 177. 479
> S ‘ Via e Unién Los Arom:)s del Alto | 68 160
Los Alerces | I i Eugenio Tuma 378 332
W ‘ 1 «a Villa Las Golondrinas | 343 240
2 SEoneY e W Ve presicente Lagos Michelle Bachelet [ a7 445
| (W55 Attos de Imperial = pory Villa La Union [ 399 586
* W T = Villa Presidente Lagos 281 433
Bernardo O Higgins i Los Aromos del Alto Y:;j/’ifbmsa j 123 3‘612
RNy R B Esfuerzo ‘ 418 802
- Las Violetas = Pedro de Valdvia 382 812
Malalcahuelin Imperial 420 936
s Imperial Coilaco [ 204 220
Uitra,Chol Chol Antu New en 256 380
siemsie Vivas NI 4 Newen Diego Portakes e 331
‘ Y Los Aromos | 333 562
Diego Portales Agrupacion Villa La Inperial 26 53
ot Fe Araucania | 218 384
Pedro de Valdivia Santa Teresa 247 516
Jaime Poch | 92 151
Rafael Sotomayor | 562 1324
- Las Rosas 151 130
Coilaco ‘ ¥ B Bosque 316 293
Los Volcanes | 182 186
) Bernardo O Higgins | 51 127
Los Aromos ‘ Araucania B Portal 77 87
Santa Teresa * Agrupacion Villa La Imp Porv enir [ 25 43
Juvencio\Valle Malalcahuello 27 33
> W, ime Poch Los Altos de Imperial 107 208
Santa Fe | 5 10
Siempre Vivas 11 21
Simbologia
Vil Almagro Poblacién Indigena/No Indigena
B ndigenas
Almagro .
No Indigena
Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial utilizando datos referenciales aproximados calculados por interpolacién de informacién suministrada
por CENSO INE 2017 Entidad Manzana, a la cartografia municipal de Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda.

En la Region de La Araucania las comunas con mayor concentracion de poblacion
mapuche?%, son Temuco con 66.293 personas y Padre Las Casas con 36.655 personas
mapuche. Nueva Imperial, cuenta con 18.023 personas mapuche lo que representa mas

20 CENSO 2017
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de la mitad de la poblacion comunal (55,44%). En la comuna, la poblacion mapuche se
concentra principalmente en el sector rural, organizados 212 Comunidades Indigenas,
de ellas solo 190 se encuentran constituidas con personalidad juridica?!. El porcentaje
del territorio comunal perteneciente a Comunidades Mapuche es de 50,13%.

Lamina 10: Sitios de significacion cultural para el Pueblo Mapuche.
Cementerios y Canchas de Ngllatuwe. Comugxaat\m(goe Nueva Imperial.
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570000

T
690000
Mapa elaborado por la municipalidad de Nueva Imperial.

680000

La Municipalidad de Nueva Imperial en su vinculacion de su accionar con el pueblo
mapuche, crea el Departamento de Desarrollo Sociocultural Mapuche??, y de forma

21 Base de datos de Comunidades y Asociaciones Indigenas de CONADI a octubre de 2018
22 Decreto Exento N° 15 de 2018
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participativa en txawin con autoridades tradicionales, dirigentes de Comunidades
Indigenas y mapuche del area urbano y rural, la elaboracion de la Politica Local de
Desarrollo Sociocultural Mapuche?® 2017-2020, el izamiento de la bandera mapuche
Wenu Foye?*y actualmente por medio de txawiin se encuentra en elaboracién el “Manual
de Protocolo Mapuche para Funcionarios Municipales”.

El Departamento de Desarrollo Sociocultural Mapuche, depende
administrativamente de la Direccion de Desarrollo Econdmico Local, abocado en forma
exclusiva y sistematica a disefiar e implementar mecanismos de apoyo y asesoria
sociocultural de forma transversal a la poblacibn Mapuche de la comuna; aplicando el
enfoque de planificacion territorial participativa y de derechos, con miras a garantizar
una real y activa participacién del pueblo mapuche en el proceso de desarrollo de la
comuna de Nueva Imperial. Surge en base a la inquietud presentada por los
representantes y autoridades ancestrales mapuche de la comuna.

2.4.- Desarrollo de la Mujer.

A nivel comunal, la poblacion femenina representa segun el CENSO 2017 el
51,18% de la poblacién, lo que equivale a 16.640 mujeres, de las cuales segun el mismo
estudio un 41,1% asume la jefatura de hogar.

Tabla 8: Hogares con mujeres jefas de hogar CASEN 2013 y 2017.

2017
COMUNA REGION PAIS
Hogares con jefatura femenina 3.922 4913 37.5% 41,2% 42,4%
Fuente: CASEN 2013-2017.

HOGARES

Segun datos extraidos de la encuesta CASEN de los afios 2013y 2017, el nUmero
de hogares con mujeres jefas de hogar, se incrementd de 3.922 a 4.913, lo cual
representa un alza de un 25%. El alto porcentaje de mujeres jefas de hogar en la comuna
de Nueva Imperial ha impulsado una marcada participacion del género femenino en
programas de desarrollo vinculados a vivienda, educacion, salud, transferencia
tecnologica, emprendimiento, mejoramiento de barrios y organizaciones sociales. En
base al cruce de datos de numero de hogares del CENSO 2017, y la jefatura de hogar
femenino del Registro Social de Hogares?®, en el sector urbano la mitad de los hogares
es la mujer quien asume la jefatura del hogar (50,6%), y en el sector rural corresponde a
un tercio de los hogares (33,7%).

23 Acuerdo Concejo Municipal N° 47 del 15 de mayo de 2017.
24 Decreto Exento N° 288 de 2016
25 Datos Registro Social de Hogares estimados al 14 de noviembre de 2018.
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Lamina 11: Distribucién de la poblacién por género en Juntas de Vecinos y Comités de

Vivienda.
h‘m 418y
J‘\‘N | asmeasiascse PLADECO 5
UEVA IMPERIAL Wby
Poblacion Femenina/Masculina por Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda. Comuna de Nueva Imperial.
NUEVA IMPERIAL T gy EWenio Tums _Nombre |Hombres [ Mujeres |
£/ Bosque £N ‘ Juvencio Valle 111 98
a : Villa Almagro 141 134
3 Los Alerces 235 274
CLITEA Vila Los Rios 22 27
= Michelle Bachelet Eduardo Frei 149 152
oy D — Utra Chol Chol 306 350
PN - ‘ Villa La Unién Los Aromos del Aito 118 110
~_ Los Alerces W y__ — Eugenio Tuma 328 384
— E Villa Las Golondrinas 282 301
Rafael Soto
el UBGEZrED _ [Michelle Bachelet 380 403
& (05 Altos de Imperial = Porven|Villa La Union 465 521
- 7 = " |Vila Presidente Lagos 323 392
_ Bemaro O Higgins & B W Loz Aromo: el Ao Vista Hermosa [ 23] 219
s =21 Visa e B Las Violetas 52 72
El Esfuerzo | B Esfuerzo 585 636
. : Las Violetas = I Pedro de Valdivia 530 644
_Malalcahuello Cn—reamy - Imperial 713 643
4 < Imperial k " Coilaco 180 245
- e e, Antu New en 305 333
Siempre Vivas . - Diego Portales 261 266
Uttra Chol Chol Los Aromos _ _ 398 497
) M Dicgo Portales Agrupacl'on Villa La Imperial 36 44
) - Santa Fe Araucania 273 329
Pedro de Valdivia = f Santa Teresa 349 414
—_— Jaime Poch 106 137
s Rafael Sotomayor 891 998
a Las Rosas 136 148
Coiaco BNy, 8 Bosque 278 333
= Los Volcanes 178 191
= Bernardo O ins 80 100
Los Aromos A cania 8 Portal e 82 84
Santa Teresa = 'Agrupacion Villa La Imperial [po e 34 3
e | Malalcahuello 32 28
Jaime Poch Los Altos de Imperial 137 178
= Santa Fe 8 1
Sienpre Vivas 17 16
Simbologia
Poblacion Femenina/masculina
Villa Almagro g,
= I Hombres
Almagro 0 Mujeres
Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial utilizando datos referenciales aproximados calculados por interpolacion de informacion suministrada
por CENSO INE 2017 Entidad Manzana, a la cartografia municipal de Juntas de Vecinos y Comités de Vivienda.

Grafico 3: Presidencia femenina en Comunidades Indigenas de la comuna.

0 Mujeres EO Hombres
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Como se puede observar en el grafico 3, cerca del 40% de las 190 Comunidades
Indigenas de la comuna, son lideradas por mujeres, rol asociado principalmente a los
varones.

2.5.- Deporte y Actividades Fisica.

En materia deportiva, en la comuna de Nueva Imperial se han generado
programas que han contribuido al desarrollo de la actividad fisica y deportiva, que
masifican su practica y que lo acercan a la poblacion, segun estimaciones realizadas por
el Departamento de Deporte y Actividad Fisica, la poblacion beneficiaria en forma directa
de las actividades de promocion del deporte asciende a 5.600 personas tanto del &mbito
urbano como rural.

Dentro de las actividades deportivas fomentadas por el municipio se encuentra la
difusién del Plan de Promocion de Actividad Fisica y Estilos de Vida Saludable con
organizaciones y la comunidad.

El afio 2017, en el plano del deporte familiar se realizaron 3 Zumbas Party
familiares como parte del fomento de la actividad fisica en nifios, jovenes, adultos y
personas mayores de la comuna, asi como la realizacién de una Zumbatén a beneficio
de la Teleton.

En el area deportiva intercultural se encuentra la organizacion y ejecucion por
parte del municipio de 2 encuentros de Palin en los sectores de Cusaco y Centro Boroa.

En relacion al deporte que integre a las mujeres de la comuna se pueden
mencionar los talleres de zumba mujeres, para diversas Juntas de Vecinos de la comuna,
asi como la realizacion de 2 talleres de baile entretenido, para promocion de estilos de
vida saludable para mujeres diversas Juntas de Vecinos y 2 talleres de baile entretenido
y Promocién de Estilos de Vida Saludable para mujeres sectores rurales de Rulo y Molco.

Con el fin de fomentar los deportes que atraen a un publico masivo, el municipio
ha promovido la realizacion de 2 Campeonatos Comunales de Atletismo de pista
categoria menores damas y varones, organizacion del Campeonato Comunal de Tenis
de Mesa categoria Sub-10, Sub-12, Sub-14; realizacion de 2 Campeonatos de Futbol,
destinados a estudiantes de los internados de la comuna, asi como la ejecuciéon de 1
Escuela de Futbol Adulto, modalidad futbol calle varones diversas Junta de Vecinos y 1
Escuela Formativa de Futbol Sub-16 jovenes diversas Junta de Vecinos.

Con el fin de promover el deporte en las personas mayores, se ejecuté durante el
2017, 1 taller de baile entretenido para personas mayores de diversas Junta de Vecinos
de la comuna y el Programa Adulto Mayores en Movimiento.
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Para promover las actividades deportivas nauticas, se realizaron 4 Talleres de
Canotaje en convenio con IND?® para nifios menores de 15 afios de diversas Junta de
Vecinos de la comuna.

Con el fin de mantener motivados en el deporte a jovenes interesados en
disciplinas alternativas, se realizaron la constitucién de 02 organizaciones de deportes
emergentes, Down Hill?” y Parkour?,

2.6.- Culturay Patrimonio.

Desde el municipio de Nueva Imperial, se ha realizado un importante trabajo en el
ambito de la cultura y el patrimonio, gestion que se fortalecio desde la puesta en vigencia
de la Politica Local de Cultura desde el afio 2010 en adelante, validando un instrumento
de gestidén publica que permite el planteamiento de diferentes ejes estratégicos, para
planificar el desarrollo cultural en la comuna desde una perspectiva pertinente a la
realidad local.

En general, se ha realizado un trabajo inclusivo, basado en la incorporacion de los
agentes culturales comunales, propiciando el desarrollo integral de las diversas
disciplinas artisticas, acciones culturales y patrimoniales, promovido el desarrollo de sus
habitantes, en funcién de las inquietudes provenientes de la poblacion y de los énfasis
culturales que las autoridades han potenciado.

En términos de infraestructura cultural, destaca el desarrollo de iniciativas para el
mejoramiento de los espacios, dotando de mobiliario y equipamiento, amplificacion y
sonido de alta calidad en dependencias del Centro Cultural y el Teatro Municipal. Junto
con ello, la habilitacion del Café Literario Juvencio Valle, Estudio Municipal de Grabacién
y el Espacio de Exposicion Permanente, todo ello al interior del Centro Cultural. Sumando
como el gran desafio, recuperar el segundo piso de este emblematico edificio que dada
desde el afio 1895, lo cual permitiria contar con espacios de mayor amplitud y
condiciones técnicas para seguir fortaleciendo el area cultura de la comuna. Cabe
sefalar, que el proyecto de disefio de mejoramiento del primer nivel y recuperacién del
segundo piso, ya que encuentra elaborado, esperando a ser ingresado al FNDR para la
etapa de construccion.

En el area de formacion artistica, destaca la habilitacion de la Escuela de Artes,
programa que permite contar con diferentes alternativas de talleres en pintura, telar,
musica, teatro y danza. Junto con ello la formacion y consolidacion de elencos
municipales como la Banda Santa Cecilia, Orquesta Infantil de Cuerdas Municipal, Ballet

26 IND: Instituto Nacional de Deporte.
27 DOWN HILL: El descenso; disciplina en Mountain Bike con recorrido cuesta abajo con saltos y obstaculos.
28 PARKOUT: Arte del Desplazamiento, del francés. Disciplina de agilidad y desplazamiento.
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Municipal Traitraiko y la Compafiia Teatrae, quienes representan a la comuna en
diferentes instancias a nivel comunal y regional.

En el area de programacion artistica, son diversas las programaciones o carteleras
gue durante estos afios se han implementado, partiendo por el Programa de verano con
iniciativas y artistas de connotacién nacional, destacando actividades como: Cumbre
Ranchera grupos locales, Festival del Cantar Campesino El Molino, Festival Ulkantun
Boroa, VIII Festival de las Voces del Sur, en las Riberas de Imperial, Encuentro
Internacional del Folklore, con exponentes de México, Uruguay y Argentina, Noche
Imperialina. Sumando durante el afio programacién en diferentes areas como la
celebracion del Patrimonio cultural, Mes del libro y Encuentro de Escritores, Encuentro
de Orquestas Juveniles, Temporada de Concierto Conservatorio Dan Avilés, Encuentro
Regional Coro de Profesores, Festival de Teatro, Encuentro de Danza, Programa de
Fiestas Patrias y We Txipantt, por mencionar algunas.

A continuacion, se resume la inversiébn que la municipalidad ha realizado en
actividades y eventos culturales durante los ultimos cuatro afos.

Tabla 9: Inversion municipal en area de cultura del 2014 al 2017.

ANO MONTO ($) |
2014 69.313.295
2015 86.788.194
2016 88.693.443
2017 86.183.276

Fuente: Cuenta Publica Municipal 2014 a 2017.

Desde el 2014 al 2017 se ha incrementado en un 24%, lo cual muestra como se
ha consolidado el desarrollo cultural en la comuna, paralelo a la implementacién de la
Politica Local de Cultura de Nueva Imperial.

2.6.1.- Hijos llustres de la comuna?®

Dentro del patrimonio cultural comunal, se destacan personajes que han
trascendido mas alla de las fronteras, dejando su legado historico, literario, artistico y
trayectoria profesional.

Juvencio Valle.

Gilberto Concha Riffo naci6 el 6 de noviembre de 1900 en Villa Almagro, vivio todo
un siglo. Inicié sus estudios en Nueva Imperial, posteriormente va al Liceo de Temuco

2% Fuente: Politica Local de Cultura 2011-2014, elaborado en base a antecedentes otorgados por la directora de la
Biblioteca Municipal y el Cronista Juan Toledo Bahamondes, informantes calve y fuentes secundarias.
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donde conoce a Pablo Neruda. El 16 de junio de 1958 es declarado Hijo llustre de Nueva
Imperial; y el 14 de septiembre de 1966 recibe el Premio Nacional de Literatura. Fallece
en Santiago en febrero de 1999. Entre sus obras destacan: “La flauta del hombre pan”,

LE 11

“El tratado del bosque”, “El hijo del guardabosque”, entre otras.

En el mes de mayo de 2014, sus restos, junto al de su amada esposa fueron
trasladados desde Santiago al Cementerio Municipal de Nueva Imperial, en donde se les
erigié un memorial, en respuesta a un proyecto cultural gestado por su propia familia, el
gue ademas esta vinculado a la publicacion del libro “El Hijo del Molinero”, y el pronto
traslado de su biblioteca personal al Centro Cultural Municipal.

Edgar Perramon Quilodran.

Edgar Perramén nace el 9 de julio de 1932 y fallece el 10 de junio de 2012 en
Venezuela. Realiza sus estudios en la Escuela N° 1 y en el Liceo de Hombres; en 1949
egresa de la Escuela Normal de Chillan. Sin embargo, su amor vocacional lo encuentra
en el periodismo. En el afio 1971 fue distinguido con el Premio Nacional de Periodismo,
por ello es declarado Hijo llustre de Nueva Imperial el 7 de enero de 1972.

Omar Lara Mendoza.

Luis Omar Lara, poeta, traductor, editor y profesor universitario, nace en el sector
de Nohualhue, Nueva Imperial el 9 de junio de 1941. Estudi6 pedagogia en castellano
en la Universidad Austral de Valdivia. En 1977 se gradua de filologia en la Facultad de
Lenguas Romances y Clasicas en la Universidad de Bucarest de Rumania. Funda y
dirige la revista TRILCE. El 26 de febrero de 2008 es declarado Hijo llustre de Nueva
Imperial. En la Universidad de la Frontera de Temuco, el 24 de junio del 2016, recibe el
Premio Nacional de Poesia Jorge Teillier.

Constantino Suarez Gonzélez.

Constantino Nicanor Suarez Gonzalez, nacié en Nueva Imperial el 10 de enero de
1921, hijo de inmigrantes espafoles; estudia en el seminario y en la Universidad donde
se titula como profesor de Filosofia y Teologia. El 21 de mayo de 1950 asume como
regidor de la comuna, en 1957 es elegido diputado zonal. Electo durante tres periodos
consecutivos. Es declarado Hijo llustre de Nueva Imperial en 2009; fallece en abril de
2010.

Eulogio Suarez Quijada.

Nacié el 18 de enero de 1937 en Nueva Imperial. Profesor, periodista, escritor y
dirigente sindical. Estudio periodismo en la Universidad de Concepcion y Pedagogia en
Santiago. En 1976 recibe una mencion en el concurso “Casa de las Américas”. Entre sus
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obras destacan “Edel”, “La rosa verde”, “Yo vine un dia”, “Canto América”, “Viaje al dia
primero” texto que versa sobre Imperial y sus alrededores. Declarado Hijo llustre el 15
de febrero de 1995. El 13 de octubre del afio 2017 fue nombrado como académico
correspondiente de la Academia Chilena de la Lengua, ceremonia realizada en Nueva
Imperial. Entre sus Ultimas creaciones literarias destaca Almacén de curiosidades,
Neruda Total y Francisco Bilbao.

Humberto Lagos Schuffeneger.

Naciéo en Nueva Imperial, el 21 de julio de 1942. Escritor, poeta, sociélogo,
abogado, tedlogo, defensor de los Derechos Humanos. Es un referente a nivel nacional
e internacional en el estudio de las sectas y cultos religiosos. Fue declarado Hijo llustre
el 15 de febrero de 1995. En el afio 2014 es nombrado Director de la Oficina de Asuntos
Religiosos de la Secretaria General de la Republica. Entre sus obras destacan: “La
mascara derrumbada”, “La secta Moon y el dragon oriental”, “Azuledad”. Entre sus
Ultimas creaciones destaca "Maria de los Recados, y otros cuentos testimoniales",
"Vuelvo a lo que jamas he dejado” (poesias), y "Evangelio Campesino" (poesias rimada
popular).

Miguel Arteche Salinas.

Osvaldo Salinas Arteche, nace el 4 de junio de 1926 en Nueva Imperial, fallecio el
22 julio de 2012. Inici6 sus estudios en derecho en la Universidad de Chile, pero en 1951
viaja a Madrid a estudiar literatura. Entre 1965 y 1970 ocup0 el cargo de agregado cultural
de la embajada de Chile en Madrid. Con la obra “Llaves para la poesia” obtiene el premio
internacional IBBY en 1986. Elegido Premio Nacional de Literatura en 1996, ese mismo
afo es declarado Hijo llustre de Nueva Imperial, el dia 21 de noviembre. Entre sus obras

M LIS

destacan “Destierros y tinieblas”, “Noches”, “La otra orilla”, entre otras.
Eroina Valenzuela Castillo.

Nace en la ciudad de Freire en 1925, falleci6 el 16 de agosto de 2013, realiza sus
estudios superiores en la Escuela Normal de Angol; la mayor parte de su ejercicio
docente lo realiza en establecimientos de Nueva Imperial. Juega un rol en la comuna
como profesora, compositora e investigadora de folclore. Es declarada Hija llustre de
Nueva Imperial el 15 de febrero de 1995.

Lincoyan Ermesio Oyaneder Albornoz.

Nace el 13 de marzo de 1904 en Iquique, de descendencia vasca, se radica en
Nueva Imperial en 1938 para ser profesor y director de la Escuela de Artesanos, actual
Liceo Industrial. Regidor, alcalde, gobernador, historiador local, constante colaborador
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en las labores publicas. Es declarado Hijo llustre de Nueva Imperial y recibe la medalla
‘comuna Nueva Imperial” el 24 de febrero de 1976. Fallece el 30 de noviembre de 1996.

Jaime Poch Toro

Nacio el 6 de 1906 en Concepcion, estudia medicina en la Universidad de Chile
de Santiago. Recordado valor de Imperial, de espiritu humanitario y entregada
incansable, labord por 33 afios en Nueva Imperial, y durante 25 afios fue su Unico
meédico. Director del antiguo hospital hasta que fue destruido con el terremoto de 1960,
ademas es uno de los impulsores del nuevo hospital en el sector El Bajo. Es declarado
Hijo llustre de Nueva Imperial el 24 de febrero de 1976 por decreto N° 86. Fallece en la
ciudad de Santiago el 24 de abril de 1999.

Benjamin Cid Quiroz

Nacié en Nueva Imperial el 10 de mayo de 1906, abogado, académico, fue
Ministro de Salud en 1961 en el Gobierno del presidente Jorge Alessandri R. Realiz6 sus
estudios en la Universidad de Chile y académico de la carrera de derecho y de ingenieria,
publica libros en tematica del derecho romano; fundador del diario La Hora y gerente de
la Sociedad Constructora de Establecimientos Educacionales. A nivel local, luego de la
destruccion del hospital de El Alto debido al terremoto de 1960, destaca su labor en el
disefio y promocion de la llegada del Hospital de Nueva Imperial en el sector El Bajo,
inaugurado en 1968. Es declarado Hijo llustre de Nueva Imperial en 1962. Fallece en la
ciudad de Santiago el 30 de julio de 1990.

Humberto Tenorio lturra

Naci6 en Nueva Imperial, de profesion aviador, al mando del Consolidated PBY-5
Catalina 406 “Skua” del grupo de aviacion N° 2, el Comandante de Escuadrilla Humberto
Tenorio lturra, junto a dos capitanes, unen por primera vez Punta Arenas (Chile
Continental) con Isla Decepcion en el Territorio Antartico el 28 de diciembre de 1955,
también particip6 en la Primera Expedicion Antartica 1947 y el 6 de marzo de 1949 en
un hidroavién Vought Sikorsky, después de condiciones climaticas desfavorables
amariz6 a fin de que relevase a la dotacién militar que mostraba evidente signos de
peligroso agotamiento y condiciones de aislamiento, hecho por el cual es declarado Hijo
llustre de Nueva Imperial haciéndose entrega una medalla de oro por “sus brillantes
servicios prestados a la Patria y la ciudad”. Ademas, fue Agregado Aeronautico Adjunto
a la Embajada de Chile en Estados Unidos (1957). El afio 1980 Correos de Chile lanza
una estampilla que conmemora la hazafa de 1955.

Luis Arturo Parodi Aliester

Bajo el mando del Teniente Arturo Parodi Alister en el hidroavion Vought Sikorsky
0OS2U “Kingfisher” N° 308, el 15 de febrero de 1947, se realizd el primer vuelo de una
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aeronave chilena en Territorio Chileno Antértico, sobrevolando las inmediaciones de la
base Antartica “Soberania” de la Armada de Chile. La aeronave llegé a la Antartica a
bordo del transporte “Angamos III”. Declarado Hijo llustres de Nueva Imperial el 15 de
mayo de 1949. El afio 2017 Correos de Chile lanza una estampilla que conmemora los

70 aniversario de la hazafa

Arturo Vargas Dagnino

Funcionario, regidor por varios periodos, alcalde de la comuna, es declarado Hijo
llustre de Nueva Imperial.

Padre Florencio Gandara Feij6éo

Natural de O Toxal, Galicia, Espafia, nace el 10 de agosto de 1929, recordado
como parroco de Nueva Imperial. Ademéas de sus estudios del Seminario, se suma
filosofia y licenciado en sagrada teologia; docente de latin y griego en el Seminario de
Orense, Espafia. Misionero apostolico de la Obra de Cooperaciéon Sacerdotal
Hispanoamericana, fue cura parroco en Nueva Imperial 19 afios (1957-1976), edifico
varias capillas bajo su direccion e inauguro la parroquia tipo colonial de la ciudad; Vicario
del arciprestazgo compuesto por las parroquias de Carahue, Trovolhue, Cholchol y
Nueva Imperial; ademas fue docente de filosofia y religion en el liceo fiscal, cargo que
ejercid sin recibir remuneraciones. Es declarado Hijo llustre de Nueva Imperial el 24 de
marzo de 1998 en virtud de sus méritos como pastor de almas, educador e impulsor de
numerosas escuelas en la region. Fallece 6 de noviembre de 2014 en Espafia.

General Lautaro Contreras Aguilera

Nacio el 5 de diciembre de 1948, egresa como Subteniente de la Escuela de
Carabineros en 1969. En 1983 se gradua de ciencias politicas en el Instituto Superior.
Asume como general y destinado a la Direccion de Educacion de Carabineros de Chile.
Ademas, es magister en filosofia con mencién en Politica en la Universidad de Santiago
y Magister en Administracién Puablica en la Universidad Complutense de Madrid. Es
declarado Hijo llustre de Nueva Imperial el 19 de mayo del 2000.

2.6.2.- Agentes Artisticos y Culturales.

Tabla 10: Agentes Culturales de Nueva Imperial 2018.

AGRUPACION | DISCIPLINA
ARTESANIA
Asociacion de Artesanos las Fuerzas de las Manos Artesania
Kim zomo Artesania
Lawen Mapu Artesania
Rali Pitra Artesania
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AGRUPACION DISCIPLINA

Ni Kusam Artesania
Tejedoras de Huincul Artesania
Peumayen Artesania
Witral Trani Mapu Artesania
Llallin Nuke Artesania
Mapu Ai Newen Artesania
FOLCLOR

Conjunto Folclérico “San Francisco de Asis” Musica
Conjunto Folclérico “Renacer de mi Canto” Musica
Club de Cueca "Los Chamantos” Musica
Conjunto Folclérico "Raices de Nuestra Tierra” Musica
Agrupacién Entre danzas y cantares de Lucia Sobarzo Musica
Agrupacién Riberas de Imperial Musica
Agrupacion Folclérica del Adulto Mayor Musica
Agrupacion Folclérica Profesores Jubilados Musica
CANTANTES

Gallito Navarrete Musica
Cantautor Pedro Quilagueo Musica
Cantautor Tio Lalo Musica
Cantautor "Bernardino Millan" Musica
Cantante Pop Juan Angel Mallorca Musica
Cantante Pop Richi Angel Musica
TROPICAL - RANCHERO

Furia Tropical Musica
Lobos del Sur Musica
Los Prisioneros de Imperial Mdsica
Los Angeles del Sur Musica
Los Picaflores Mdsica
Los Papi de la Cumbia Musica
Los Angelitos del Sur Musica
Los Tropicales del Sur Musica
Originales del Amor Musica
Los Compa y sabor Musica
COROS

Coro de Profesores Musica
TEATRO

Companiia de Teatro “Teatrae” Teatro
Colectivo Puente Teatro
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AGRUPACION DISCIPLINA

ESCRITORES
Circulo de Escritores Juvencio Valle Literatura
Poesia Estacional Literatura
ORQUESTAS - INSTRUMENTAL
Orquesta Municipal de Cuerdas Musica
Banda Instrumental Santa Cecilia Musica
Conservatorio Musica Dan Avilés Musica
BANDAS
Banda Indoor Musica
Banda La Péjara y su Bandada Musica
Banda Los violetas Musica
Banda Balcon 9 Musica
Banda Ferveret Musica
Agrupacién Jededias Musica
Hip hop Bajoterapia Musica
Gemchi Banda Musica
Natre Musica
Disonada Musica
Banda Pirotecnia Musica
Rio Music Musica
Picle Rots Musica
Agrupacién de Musicos Nueva Imperial Raiz de Sol Musica
MUSICA MAPUCHE
Grupo Aukinko Rengalil Musica
Agrupacién Folil Mapu Musica
Kellu Rayen Musica
DANZA
Ballet de Danza Clasica "Driades” Danza
Academia de Danza " Traitraiko" Danza
Club de Cueca entre Pafiuelos y Espuelas Danza
Club de Cueca "Aperos de Nueva Imperial” Danza
Agrupacién de Danza Folclérica “Semillitas de Imperial de Danza
Imperial”
Escuela de Folclor "Rolando Fernandez” Danza
Club de Cueca "Espuelas del Sur” Danza
Corporacién de Cuequeros de Chile Danza
Academia y Conjunto folclérico “Raices de la Cueca” Danza
Ballet Liceo Luis Gonzalez Vasquez Danza

Fuente: Departamento de Cultura, noviembre 2018.
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La tabla 10, muestra las agrupaciones culturales de la comuna, al afio 2018 se
encuentran inscritas 42, siendo la agrupacién de musica la mas numerosa con un 64%,
para luego situarse danza con un 21% de las agrupaciones inscritas.

2.7.- Seguridad Publica.

El gobierno plasma para el desarrollo de la seguridad en cada comuna, la creacion
del Consejo de Seguridad Publica®® érgano consultivo del alcalde en materias de
seguridad y articulador intersectorial a nivel local; el cual en Nueva Imperial se conformo
el afio 20173, de esta manera, se permite un rol mas activo del municipio en material
tales como asistencia a victimas o la elaboracion de Planes Comunales de Seguridad
Publica®? el cual se encuentra en proceso de elaboracién y establece objetivos, metas,
acciones y mecanismos de control de gestion del Consejo Comunal de Seguridad Publica
a fin de priorizar problematicas en materia de seguridad que afecten a la comuna.

Al mismo tiempo la Municipalidad debe velar por generar acciones que estén en
sintonia con el Plan Nacional de Seguridad Publica y Prevencion de la Violencia y el
Delito3, respecto a cinco principios: disefio de informacion territorial, comprometer a la
ciudadania a través de una activa participacion, coordinacién que permita optimizar
recursos y producir mayor efectividad, generar respuestas integrales diferenciadas por
zonas de accién, y que el alcalde y gestores locales lideren la implementacion de la
Politica Local de Seguridad Publica.

2.7.1.- Delitos denunciados.

Las bases de datos de denuncias por delitos de mayor connotacion social (DMCS)
y denuncias de violencia intrafamiliar (VIF) son llevadas por el Ministerio del Interior por
medio de la confrontacion de la informacion de denuncias provista por Carabineros y
Policia de Investigaciones y se expresan en tasas por cada 100.000 habitantes. Las
denuncias corresponden a reportes voluntarios de la poblacién sobre hechos delictuales,
por tanto las estadisticas de denuncia de delitos no contemplan la totalidad de los hechos
delictuales registrados sino solamente aquellos que han sido denunciados. Segun las
encuestas de victimizacion, cerca de un 50 por ciento de los delitos no son denunciados.

En la tabla 11, se aprecia que a nivel comunal la tasa de denuncias por delitos de
mayor connotacion social, la comuna se mantiene inferior a la region y al pais,
presentando tasas el afio 2017 de un 58% inferior a las denuncias a nivel pais y un 28%

30 Ley N° 20.965 Permite la creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica, de 4 de noviembre de
2016

31 Acta de Conformacion del Consejo de Seguridad Publica del 21 de marzo de 2017.

32 Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, Articulo 6 que amplia de tres a cinco instrumentos de
gestion municipal.

33 plan Nacional de Seguridad Publica, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, agosto de 2014.
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inferior respecto al pais. Si bien se presenta una disminucion de las denuncias el afio
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2016, estas se mantienen practicamente estables los tres periodos estudiados.

Tabla 11: Tasa de denuncias de delitos de mayor connotacién social.

TERRITORIO 2015 2016 2017
Comuna Nueva Imperial 1.515 1.299 1.567
Region de La Araucania 2.310 2.130 2.013
Pais 2.701 2.528 2.483

Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delito, Ministerio del Interior

Lamina 12: Puntos de riesgo referidos a la seguridad publica
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Identificacion puntos de riesgo a la Seguridad Publica. Comuna de Nueva Imperial.
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Mapa

NUEVA IMPERIAL

por la icipali de Nueva Imperial, datos oficina

Piiblica, seg

de 2017.

Simbologia

Tipologia

@ c

O Parque

. Planta tratamiento
O Puente cortado
O Ribera de Rio
. Sitio Peligroso
O Sitio Eriazo

O Vereda

Calles

O Alumbrado deficiente

VILLAALMAGRO

Tabla 12: Tasa de denuncias de violencia intrafamiliar.

TERRITORIO 2015 2016 2017
Comuna Nueva Imperial 692 808 815
Region de La Araucania 635 607 597

Pais 541 519 502

Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delito, Ministerio del Interior
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En cuanto a la tasa de denuncias de violencia intrafamiliar, la tabla 12, muestra
que este tipo de denuncias un significativo incremento respecto a la region y al pais. De
esta forma el aflo 2017 las denuncias por violencia intrafamiliar se alzan por sobre un
27% con respecto a la region y un 38% respecto al pais.

Lamina 13: Articulacion de Juntas de Vigilancia a nivel rural
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2.8.- Proteccion Civil y Emergencia.

Ley N° 18.695 del 26 de julio del 2006, Organica Constitucional de
Municipalidades, en su articulo 4, letra i, designa como funcion del Municipio la
prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia a
los habitantes de la comuna.
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El Plan Nacional de Proteccion Civil34, sienta las bases técnicas y operativas que
dan sustento y articulacion al Sistema Nacional de Proteccion Civil. Este Plan dentro de
los objetivos especificos establece:

» Disponer de un marco nacional de gestion en proteccion civil, que, bajo una perspectiva
de administracion descentralizada, sirva de base para las planificaciones
regionales, provinciales y comunales, segun las respectivas realidades de
riesgos y recursos.

» Determinar las responsabilidades tanto politicas, legales, cientificas, técnicas como
operativas del Sistema Nacional de Proteccién Civil (SNPC) en cada una de las
etapas del ciclo de manejo de riesgos.

» Normalizar los elementos basicos a considerar en un plan de respuesta ante
situaciones de emergencia, desastre o catastrofe.

De acuerdo a la normativa antes sefalada, a nivel comunal se establece la
Proteccion Civil y la respuesta ante emergencias, desastres o catastrofes de acuerdo al
trabajo coordinado a través de lo siguiente:

2.8.1.- Conformacioén del Comité de Proteccion Civil:

Para una eficiente y efectiva accion en la proteccion civil y frente a las
emergencias, desastres o0 catastrofes, se debe trabajar coordinadamente con los
organismos de voluntariado o instituciones publicas, privadas y la comunidad
organizada, que por mandato legal, competencia o interés, aporten a la gestion de
proteccion civil.

Los Comités de Protecciéon Civil, como érganos de trabajo permanente, se
constituyen en Comités de Operaciones de Emergencia (COE), cuando se registran
emergencias, desastres o catastrofes en su respectiva area jurisdiccional. Estos
representan a las entidades, organismos, servicios del Sistema de Proteccion Civil, cuyos
recursos humanos, técnicos y materiales sean necesarios de coordinar para la respuesta
y la rehabilitacién ante la ocurrencia de un evento adverso o destructivo, sea éste
emergencia, desastre o catastrofe, siendo integrado por aquellos de acuerdo a sus
atribuciones y competencia técnica con la emergencia presente.

Lo anterior implica que todos los actores involucrados, se coordinen por medio de
mandos, los cuales se identifican de la siguiente manera:

Mando de Autoridad: Autoridad administrativa a nivel comuna corresponde al Alcalde.

34 Decreto Supremo N° 156 de 12 marzo 2002
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Mando de Coordinacion: A nivel local corresponde a la Directora o Director de
Proteccion Civil y Emergencia.

Mando Técnico: Lo ejerce el organismo competente de acuerdo a la emergencia,
desastre o catastrofe.

El Comité de Operaciones de Emergencia, vela por las siguientes coordinaciones.
» Area de coordinacion general.
» Area de infraestructura.
» Area de salvamento.
» Area de salud.
» Area de seguridad.
» Area de atencion social.
» Area de educacion.

En conformidad a lo antes descrito, a nivel comunal el Comité de Operaciones de
Emergencia, el que a su vez lo integra a nivel interno, un equipo municipal lider en la
gestién de emergencia.

De acuerdo a informacion recopilada por el Departamento de Proteccion Civil y
Emergencia, en la comuna de Nueva Imperial, se presentan los siguientes riesgos,
divididos en: riesgos naturales y antropicos.

Riesgos naturales: Hidrometeorolédgicos, geoldgicos y climatoldgicos
» Anegamiento e inundaciones
» Déficit Hidrico (afectacion actualmente de 1.433 familias)
» Remocion en masas (Cerro Malalcahuello)
» Nevadas (sector San José — Chacamo)
» Heladas
» Terremotos
» Vientos fuertes
» Emergencias en conectividad vial (caidas o dafios de puentes, caida de arboles,
otros)

Riesgos antrépicos: generados por la accion humana
» Incendios estructurales
» Incendios forestales
» Emergencias sanitarias (rebalses de fosas sépticas)
» Sustancias peligrosas
» Derrame de combustibles
» Emergencias por corte prolongado de servicios basicos.
» Accidentes de transito.
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La Municipalidad de Nueva Imperial se encuentra en proceso de elaboracion de
la Politica Local de Proteccion Civil y Emergencia de forma participativa.

2.8.2.- Sistema de Agua Potable Rural y Distribuciéon de Agua a través de
camiones aljibe

Actualmente en la comuna se distribuye agua para consumo humano a través de
camion aljibe a 1.433 familias, de las cuales 1.423 residen en sector rural y 10 sector
urbano; la cantidad de litros aproximados que se entregan por mes es de 6.064.800 y al
afio aprox. 72.770.600 litros.

Una de las principales preocupaciones de la gestion municipal es el acceso
permanente de las familias rurales al agua potable. La informacién que cuenta el
municipio a través del CENSO 2017 sefiala que el total de viviendas rurales de la comuna
corresponde a 5.659, empero, de ellas, se registra un niumero de viviendas ocupadas
con moradores de 4.615. En la lamina 14, se entrega informacion de acceso al agua
potable de viviendas ruarles por concepto de participacion en Comités Agua Potable
Rural (APR), como también de familias que reciben agua potable por la via de camiones
aljibes, lamina 15.
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Viviendas con suministro de Agua Potable a través de Comités de Agua Potable Rural (APR) y Proyectos que entraran en
funcionamiento durante el 2019. Comuna de Nueva Imperial.
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° APR en funcionamiento
o APR Proyectados 2019
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Sectores con APR funcionando
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|COMITES APR EN FUNCIONAMIENTO
N° [NOMBRE COMITE N° Familias
1 [Cusaco 412
2 |Molco bajo Unido 127
3 |Gallardo Tranamil Pichun (Rulo) 171
4 |Trihueche 180
5 |Neicuf Poculon (Saltapura) 218
| S[6_[Alto Boroa 139
&[7_[Bolilche 114
8 |Cancura 100
9 |Quechumapu (Imperialito) 327
10 [Hualacura 135
11 [Lumahue 74
12 |Entre Rios 193
13 |Estacidn Boroa 218
14 |Cardal 96
15 [Almagro 218
16 |El Peral 165
8|17 [Traitraico 241
S[roTal 3128

COMITES APR PROYECTADOS 2019
N° [NOMBRE COMITE N2 Familias
1 |Pillumallin 435
2 |Misién Boroa 450
TOTAL 885

670000 680000
Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial, octubre de 2018.

T
690000

Pagina 46



.‘NK\IA'A'

Y |

Nuevi ifipiisi

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022 FLADECON g%k

Fidn de V¥

Lamina 15: Distribucién de agua para consumo humano a través de camiones aljibe.
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Puntos de distribucion de agua a través camiones aljibe. Comuna de Nueva Imperial.
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2.9- Educacion.

La Ley que crea Sistema de Educacion Publica®* mandata a la Municipalidad de
Nueva Imperial®® a que el 1 de julio de 2018 se traspase la administracion, personal,
bienes, contratos y convenios®’ de la educacién municipal de la comuna al Servicio Local
de Educacion Publica Costa Araucania.

En segundo término, se hace relevante mencionar datos a nivel comunal sobre la
escolaridad promedio y los niveles educacionales de la poblacion.

Tabla 13: Afos de escolaridad promedio de la poblacion.

Comuna Nueva Imperial 8,71 9,50 9,84
Region de La Araucania 9,76 9,52 10,23
Pais 10,76 10,49 11,17

Fuente: CASEN, 2013, 2015 y 2017.

De la tabla 13, se destaca el crecimiento continuo en la escolaridad de la
poblacion, al comparar el afio 2013 con el 2017, se presenta un incremento de 8,71 afios
de educacion promedio a 9,84 afios.

La tabla 14, compara el nivel educacional de la poblacion de la comuna en dos
periodos de tiempo y en relacién a la regidén y al pais. Se puede observar una disminucion
favorable de un 2.6% de personas que nunca asistieron al sistema educacional, otra
informacion relevante es el aumento en el nUmero de profesionales en la comuna, el cual
representa solo por concepto de quienes han completado este ciclo un alza de 86% el
2017 respecto al 2013. La comuna en comparacion a la region y al pais se aprecia
desfavorable, principalmente en relacion a personas que nunca han asistido a la
educacion, porcentaje superior al de la regiéon y al pais y en cuanto a educacién
universitaria completa, 3,5 puntos porcentuales inferior al pais.

35 Ley 20.040 Crea Sistema de Educacion Publica de 24 de noviembre de 2017; el Servicio Local de Educacién Pablica
Costa Araucania integra al sistema educacional de las comunas de Nueva Imperial, Carahue, Teodoro Schmidt
y Saavedra.

36 Decreto Alcaldicio 1.404 del 29 de diciembre de 2017.

37 Resolucion exenta 0242, de 12 de abril de 2018, Resolucion exenta 0506 de 25 de junio de 2018, Resolucion exenta
0537 de 29 de junio de 2018 y Resolucion exenta 0665 de 19 de julio de 2018 del Ministerio de Educacion.
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Tabla 14: Nivel educacional de la poblacion.

NIVEL EDUCACIONAL

Nunca asistio 2.714 2.535 6,3 5,7 5,0

Sala cuna 453 176 04 0,6 0,5

Jardin Infantil (Medio menor y Medio i 933 23 15 16
mayor)

Pre-kinder - Kinder (Transicién menory

.., 1.182 1.348 34 2,4 2,6
Transicion Mayor)

Educacion Especial (Diferencial) 0 85 0,2 0,3 04
Primaria o Preparatoria (Sistema antiguo) 1.984 2.294 5,7 5,5 5,2
Educacion Basica 11.494 11.592 28,9 29,1 22,8
Humanidades (Sistema Antiguo) 264 597 1,5 2,5 3,2
Educacion Media Cientifico-Humanista 7.584 9.670 24,1 23,8 25,9
Técnica, Comercial, Industrial o Normalista 155 143 0,4 07 0,7

(Sistema Antiguo)
Educacion Media Técnica Profesional 3.020 4719 11,8 8,6 7.2
Técnico Nivel Superior Incompleto

(Carreras 1 a 3 afios) i 766 1.9 1.9 2.7

Técnico Nivel S~uper|or Completo 5cs 960 24 35 53

(Carreras 1 a 3 anos)

Prof?smnal Incompleto (Carreras 4 o mas i 5184 5.4 6,2 6,6

anos)

Profesional Completo (Carreras 4 o mas afios) 1.092 2.039 5,1 6,7 8,6

Postgrado Incompleto 0 107 0,3 0,2 0,3

Postgrado Completo 0 0 0 0,5 1
TOTAL 30.497 40.148 100% 100% 100%

Fuente: CASEN 2013y 2017.

2.10.- Salud.

La Organizacién Mundial de la Salud OMS, define la atencién primaria de salud
como la asistencia sanitaria esencial, accesible a todos los individuos y familias de la
comunidad a través de medios aceptables para ellos, con su plena participacion y a un
costo asequible para la comunidad y el pais.

Ley 19.378 en su articulo N° 12, dice; es responsabilidad de las entidades de
administracion municipal la formulacion de un Plan o Proyecto de Programa de Salud
Municipal enmarcado en las orientaciones y normas técnicas que cada afio formula el
Ministerio de Salud. Por ello, el Plan de Salud Municipal (PLASAM) es un instrumento
operativo para la salud municipalizada de la comuna, que recoge las orientaciones y
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particularidades del contexto local, y las expectativas y necesidades de la poblacion
comunal con el objetivo de desplegar acciones y actividades; este instrumento, permite
conocer y actualizar las caracteristicas generales de la poblacion beneficiaria, la
infraestructura disponible para dar cumplimiento a la demanda asistencial, su estructura
organizacional, el recurso humano existente, las politicas de desarrollo y
perfeccionamiento, las vias de financiamiento, como también, el cumplimiento de los
indicadores establecidos en las Metas Sanitarias e indices de Actividad fijados por el
Ministerio de Salud y que tienen gran impacto en el estado de salud de la poblacion.

La conferencia internacional sobre atenciéon primaria de 19783 expreso la
necesidad de una accion urgente por partes de todos los gobiernos, profesionales
sanitarios e implicados en el desarrollo y por parte de la comunidad mundial para
proteger y promover la salud para todas las personas; donde se define la atencién
primaria de salud como clave para alcanzar un nivel aceptable de salud para todos los
habitantes del planeta, la cual debe responder a los siguientes objetivos:

» Mejorar el grado de satisfaccion de los usuarios con la atencion.

» Aumentar la capacidad resolutiva frente a la demanda, disminuir la frecuencia de
derivaciones y lograr mejores resultados en los indicadores de salud relacionados.

» Detectar precozmente y evitar el progreso de enfermedades cronicas, lo que significa
influir efectivamente en los cambios de conducta y adherencia al tratamiento.

» Promover estilos de vida saludable, que permita evitar la apariciéon de factores de
riesgo.

» Detectar y atender los problemas psicosociales emergentes: violencia intrafamiliar,
adicciones, disfunciones familiares, entre otras.

» Prevenir y tratar problemas de salud mental méas frecuentes.

» Mantener y ampliar los programas tradicionales.

» Realizar gestion eficiente.

El Departamento de Salud Municipal, a través del CESFAM3®, CECOSF*° y sus
Postas rurales, entrega atencion en salud integral al individuo y su familia en todas las
etapas de su ciclo vital.

El Centro de Salud Familiar CESFAM, de la comuna de Nueva Imperial, comenzé
a funcionar a mediados del afio 2006, entregando Atencién Primaria de Salud a la
totalidad de la poblacion del area urbana de la comuna, dado que es el Unico
establecimiento de este tipo en la ciudad. Su area de influencia corresponde a toda el
area urbana, peri urbana y rural disperso de la comuna.

38 |a Conferencia Internacional sobre Atencién Primaria de Salud de Alma-Ata, realizada en Kazajistan, del 6 al 12 de
septiembre de 1978.

39 CESAFM: Centro de Salud Familiar Municipal.

40 CECOSF: Centro Comunitario de Salud Familiar.
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Tabla 15: El sistema de Salud Comunal

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD COMUNAL

Hospital Intercultural de especialidades basicas, con su Centro Comunitario de Salud
Mental y la Unidad de Corta Estadia, HINL

Centro de Salud Familiar, CESFAM.

Centro Comunitario de Salud Familiar, CECOSF.

Ocho postas rurales:

» Rulo. » Queupue.
» Alto Boroa. » Molco.
» Miramar. » Maiio.
» Chivilcoyan. » Bochoco.

Tres Estacion Médico Rural, EMR, en Pidenco, Entre Rios y Puente Negro.

Centro Médico Boroa Filulawen dependiente del Servicio de Salud

La atencion se esta desarrollando de acuerdo al modelo de Salud Familiar de
Atencion Primaria de Salud, que consiste en la implementacion de un proceso integral y
continuo que centra su atencion en las personas y sus familias, prioriza las actividades
de promocién de la salud, prevencién de la enfermedad, se preocupa de las necesidades
de salud de las personas y comunidades, entregandoles herramientas para su
autocuidado. Su énfasis radica en la promocion de estilos de vida saludables; en
fomentar la accion intersectorial y fortalecer la responsabilidad familiar y comunitaria, a
fin de mejorar las condiciones de salud, con enfoque familiar y comunitario. Para
implementar este modelo, se divide la poblacion de Nueva Imperial en tres sectores,
cada uno con su equipo de salud multidisciplinario, mas un cuarto sector que
corresponde a la poblacion rural donde estan insertas las 8 postas y las 3 estaciones
médico rural.

El Centro Comunitario de Salud CECOSF, comenz6 a funcionar dando el servicio
principalmente orientado a un trabajo comunitario asistencial en enero del 2017,
abarcando poblaciones “nuevas” (construidas desde el 2006) del sector El Alto de Nueva
Imperial.
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Lamina 16: Sectorizacion urbana de la Atencion primaria de Salud.

!\‘“\‘h" h 3

ey | — . PLADECO™ B8 §

tH\‘Nl'EHI“P[RHl

Sectorizacion Atencion en salud, Departamento de Salud Municipalidad de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial.

La lamina 16 identifica a nivel urbano la cobertura de la sectorizaciéon en salud.

» Sector Verde: Atiende a la poblacion de El Bajo de Imperial desde calle Sotomayor
hacia el oeste; corresponde a las Juntas de Vecinos Ultra Chol Chol, Pedro de
Valdivia, Villa Almagro, Juvencio Valle y el Comité Malalcahuello.

» Sector Azul: Atiende el sector El Bajo desde la calle Sotomayor hacia el este, al sur de
la linea férrea, corresponde a las Juntas de Vecinos Imperial, Antu Newen, Diego
Portales, Coilaco, Los Aromos, Araucania, Santa Teresa, Jaime Poch y los Comité
Santa Fe, Villa La Imperial.

» Sector Rojo: Engloba a toda la poblacion de El Alto de la comuna, y dentro de este
sector se suma la atencién que otorga el CECOSF El Alto.
»» Rojo Sin area CECOSF: corresponde a las Juntas de Vecinos Los Alerces,
Rafael Sotomayor, Bernardo O’Higgins, El Esfuerzo (al sur de Los Filtros), Vista
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Hermosa, Los Aromos del Alto, Las Violetas, y los Comité Villa Los Altos de
Imperial, Porvenir.
»» Area CECOSF: donde se concentra la mayor poblacion urbana de la comuna
corresponde a las Juntas de Vecinos El Esfuerzo (al norte de Los Filtros), Villa Los
Rios, Villa Presidente Lagos, Villa La Union, Michelle Bachelet, Las Golondrinas,
Eugenio Tuma, Las Rosas, El Bosque, Eduardo Frei y el Comité El Portal.

La dotacion del Departamento de Salud afio 2018 asciende a 209 funcionarios,
con un total de 8.978 horas dotacion; los equipos multidisciplinarios se componen por:
médicos, odontbélogos, quimicos-farmacéuticos, asistente social, enfermeras, matronas,
nutricionistas, kinesiologos, tecndlogo médicos, psicélogo, profesora educacion fisica y
educadora de parvulos entre otros, destacando que actualmente el Departamento de
Salud cuenta con 16 médicos, de los cuales dos estan en sector rural y uno en el CECOSF
diariamente.

El horario de atencién de los diferentes dispositivos del Departamento de Salud
son los siguientes: CESFAM, poseen una jornada laboral con horario de atencion de lunes
a viernes de 8:00 horas a 20:00 horas y los sabados de 9:00 horas a 13:00 horas, el
CECOSF de lunes a viernes de 8:00 horas a 17:00 horas, y en el sector rural las postas,
cuentan con horario de atencion 8:00 a 17:03 horas, y dentro de sus actividades, estan
las visitas domiciliarias de sus sectores, y ademas se otorga atencion con una
programacion con cronograma de rondas bimensuales, con equipo multidisciplinario, a
cada sector de postas y sus respectivas Estaciones Médico Rural.

Lamina 17: Territorio de accionar del CECOSF El Alto

Juntas de Vecinos ubicados en el Territorio Urbano Amarillo. Comuna de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Impenial
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2.10.1.- Principales Logros y Desafios.

El modelo de atencion a seguir para el equipo de salud de la comuna es Salud
integral con enfoque familiar y comunitario, mandatado por el Ministerio de Salud
para la atenciéon primaria de salud. La implementacion de este modelo implica un cambio
cultural, politico y organizacional. Sin embargo, el cambio principal debe ocurrir en el
recurso humano, el cual debe aceptar ser el pilar fundamental del sistema de salud.

El Centro de Salud Familiar (CESFAM), es el espacio fisico en que se establece
una relacion de continuidad entre el equipo de salud y las familias a cargo, el objetivo se
centra, junto con el compromiso de su auto cuidado, en contribuir al mejoramiento del
nivel de salud. Cambiar de modelo de atencién permitira como equipo que los usuarios,
miembros de su familia o la familia completa sean atendidos en su proceso de salud y
enfermedad en una relacion personalizada, con alta capacidad resolutiva, con enfoque
familiar, biopsicosocial y preventivo, acciones que, con la implementacién de este
modelo, permitir4 que el equipo realice no tan solo en el CESFAM, sino también fuera de
él, integrando a organizaciones intersectoriales y comunitarias. Ademas, el equipo de
salud planificara y evaluara las acciones orientado al logro de resultados.

El gran desafio de nuestro Departamento de Salud estara en lograr la Acreditacion
en Salud, que establece la Ley 19.966, de los dispositivos que conforman el
Departamento, realizando y gestionando los procesos periddicos y continuos de
evaluacion logrando los cumplimientos de estandares minimos que garanticen la
seguridad y calidad de atencion a los pacientes, y que nos permitira continuar dando las
Prestaciones con Garantias Explicitas en Salud GES.

El énfasis estara dado por una constante sensibilizacion del personal creando una
cultura de calidad permanente en los equipos de salud y funcionarios que conforman el
establecimiento, comprometiéndose a implementar y mantener una gestién de salud de
calidad centrada en un sistema integrado y coherente de valores y procesos e
instrumentos que involucran a todo el equipo de la red de salud municipal.

Otro de los grandes desafios del Departamento de Salud es seguir fortaleciendo
el modelo de trabajo colaborativo con la comunidad, a través de la participacion
ciudadana para garantizar la satisfaccion y el buen trato usuario, con la incorporacion de
opinion de los usuarios y comunidades, en la gestion de salud, que nos permitira ofrecer
espacios deliberativos, conversacién y acuerdos con el objeto de apuntar a la toma de
decisiones que afectan a las personas y comunidades.
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2.10.2.- Otros Antecedentes.

Para poder financiarse el Departamento de Salud Municipal, necesita que la
poblacion de la comuna se inscriba en el sistema de salud y actualmente la poblacién
percapitada es de 34.631 personas. Esta poblacibn agrupada en familias
correspondiente afio 2018 a, 10.905 familias inscritas, de las cuales 2.298 han sido
evaluadas representando un 21,7%, y de esta evaluacion existen 1.033 familias en riesgo
medio y medio alto que equivale a un 45% del total de familiar evaluada.

Grafico 4: Familias en control de salud familiar (CESFAM, CECOSF y Postas) de 2018.
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MEDIO Y ALTO

Fuente: Registro de Estadisticas Mensuales, Departamento de Salud Municipal, junio de 2018.

Por otra parte, es importante mencionar que FONASA% clasifica a sus
beneficiarios en tramos segun ingreso (A/B/C/D), lo que determina su forma de acceder
a la atencion de salud. Las personas inscritas en el grupo A, son aquellas carentes de
ingresos, personas para las cuales no esta disponible la modalidad de libre eleccion.

Tabla 16: Poblacion inscrita en sistema FONASA, segun nivel afio 2018.

TRAMO CANTIDAD PORCENTAJE % ‘
Grupo A 14.419 41.6
Grupo B 10.624 30.6
Grupo C 3.321 9.5
Grupo D 4276 12.3
Otros 1.991 5.7

TOTAL 34.631 | 100%

Fuente: Departamento de Estadisticas e Informacion de Salud (DEIS)
Nota: El total de usuarios corresponde a la poblacion inscrita o percapitada en esta comuna.
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Un 41.6% de la poblacion inscrita en el sistema FONASA, se encuentra en el
tramo del grupo A, es decir, mas de la mitad de la poblacién inscrita son personas
carentes de ingresos, por lo tanto, no disponen de la modalidad de libre eleccién.

Tabla 17: Tasas de natalidad, tasa de mortalidad general e infantil afio 2015 -2016

TASA DE TASA DE TASA DE
TERRITORIO NATALIDAD MORTALIDAD MORTALIDAD
2015 INFANTIL 2015 GENERAL 2016
Comuna de Nueva Imperial 12,3 2,4 8,2
Region de La Araucania 13,5 8,2 6,6
Pais 13,6 6,9 5,7

Fuente: Departamento de Estadisticas e Informacién de Salud. www.deis.cl

Las estadisticas presentadas en la tabla 17, muestra en relacién a la tasa de
natalidad, esta se encuentra en promedio un punto porcentual inferior a la tasa de
natalidad regional y a nivel del pais, la tasa de mortalidad sin embargo es superior tanto
a nivel regional como nacional, en este Ultimo caso la comuna presenta una tasa de
mortalidad general 2,5 veces mayor. Llama la atencién en el cuadro las bajas tasas de
mortalidad presentadas por la comuna, las cuales difieren significativamente a las
presentadas por el promedio regional en 5.8 puntos.

Tabla 18: Estado nutricional poblacién de 5 0 menos afios.
% SEGUN TERRITORIO 2018

ESTADO NUTRICIONAL
m COMUNA _| REGION |

Bajo Peso o Desnutrido 39 2,3 2,0 2,9
Normal 950 56,5 77,5 81,0
Sobre Peso u Obeso 692 41,1 20,5 16,1

Fuente: REM poblacién junio 2018.

Los antecedentes aportados, en cuanto al estado nutricional de los niflos menores
de 5 afios es 1.681 nifios, de los cuales 272 presentan obesidad representando un
16,2%, en riesgo de obesidad se encuentran 420 nifios representando un cuarto de la
poblacién infantil (24,9%).

Con estos antecedentes es prioritario seguir las estrategias de promocion y
prevencion en salud, que apunten a los Establecimientos Educacionales, Jardines
Infantiles y cursos Kinder y Pre kinder, a los apoderados, docentes, paradocentes y la
comunidad toda. Seguir fomentando la actividad fisica en los Establecimientos, y
alimentacion saludable en los territorios, Juntas de Vecinos, creando nuevas plazas
ciudadanas, orientadas al autocuidado permanente.
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Lamina 18: Distribucién de Postas y Estaciones Medico Rurales en la comuna.
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Establecimientos de atencién de Salud Rural. Comuna de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial

La lamina 18, muestra la distribucion de los servicios de salud en el sector rural,
creado el afio 2006, abarca las postas rurales ubicadas en: Queupue, Molco, Alto Boroa,
Mafio Ducafian, Bochoco, Miramar, Chivilcoyan, Rulo y las Estaciones Médico Rurales
localizadas en Pidenco, Entre Rios y Puente Negro.
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2.11.- Medio Ambiente

2.11.1.- Resefia Conformaciéon Departamento de Gestion Ambiental vy
Actualizacion de La Politica Ambiental.

Actualmente la Unidad de Medio Ambiente se encuentra en un periodo de
transicion, ya que a partir del afio 2019 pasara a llamarse Departamento de Gestion
Ambiental, que tiene como propdsito consolidar el trabajo realizado como Unidad. En la
cual se desarrollan labores que van en pro del Cuidado y Proteccion del Medio Ambiente
de nuestra comuna, lo que se ha visto reflejado en un aumento de las tareas y funciones
que por estos dias tiene a su cargo.

La Politica Local de Medio Ambiente se encuentra a la fecha en proceso de
actualizacion, comentar que su formulacion fue realizada el afio 2013 través de un
proceso participativo con la comunidad, donde se expusieron los principales problemas
y soluciones

La Unidad de Medio Ambiente actualmente trabaja 5 lineas estratégicas: Residuos
Solidos Domiciliarios, Programa de Tenencia Responsable de Mascotas, Proteccion
Especies Nativas y Cauces de Agua, Reduccion de la Contaminacion Atmosférica y
Comuna Energética.

Desarrollando talleres de educacion ambiental orientados a toda la comunidad,
realizando difusion y promocién de la importancia del cuidado y proteccion del medio
ambiente. Campafas de reciclaje de residuos tales como botellas plasticas y de vidrio,
articulos eléctricos y electronicos, latas de aluminio, papel y cartdén entre otros, llevadas
a cabo en el sector urbano y rural.

2.11.2.- Retiro de Residuos Domiciliarios y Toneladas Anuales

Este es realizado por una empresa externa, que se preocupa de hacer la
recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos, de acuerdo a un calendario
establecido. Las toneladas anuales para el afio 2017 correspondieron a 8.160.

2.11.3.- Diagnéstico comunal de fauna y vegetacion

a.- Vegetacion?

La vegetacion de la comuna de Nueva Imperial esta estrechamente ligada al
comportamiento ecoldgico de las especies. Debido al gradiente climatico norte-sur en
Chile, es decir a las grandes diferencias climaticas entre el norte seco-caluroso y el sur
hamedo-frio, los datos de distribucién de las especies arbéreas sirvan como buen

42 Fuente: Politica Local de Medio Ambiente de la comuna de Nueva Imperial.
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indicador para el microclima de los respectivos sitios. Si una especie arborea teniendo
una distribucion principal en la zona central aparece en la Region de La Araucania, ella
esta indicando condiciones edafo-climaticos de sequia (y calor). Si a lo contrario especies
valdivianas aparecen en el limite norte de su distribucion, esto indica que el sitio esta
relativamente hiumedo en comparacion con otros sitios en sus alrededores.

Las especies de la zona mediterranea como Cryptocarya alba, Peumus boldus y
Citronella mucronata indican condiciones calidos-secos. Un indicador de condiciones
extremas de calor/sequia es el Litre (Litraea causitca). Esta especie con preferencia en
terrenos aridos y secos una distribucion habitual entre Coquimbo y Arauco. Es decir, la
zona de Repocura en la comuna de Nueva Imperial constituye el extremo sur de la
distribucion de esta especie de alta resistencia a sequia.

Tipicas especies de los bosques valdivianos como Weinmannia trichosperma,
Eucryphia cordifolia o el Traumén (Pseudopanax laetevirens) tienen su distribucion
principal mas al sur de la comuna de Nueva Imperial, es decir los lugares donde estas
especies predominan son mas lluviosos y frios que el promedio de la comuna.

Las zonas bajas con suelos rojo arcillosos en la parte noroeste de la comuna
fueron originalmente cubiertos por bosques siempre verdes de tipo mediterrdneo, con
predominancia de especies como el Peumo (Cryptocarya alba), Boldo (Peumus boldus)
y Litre (Lithrea caustica). Estas especies tienen su centro de distribucion en la zona
central de Chile y llegan en la comuna a su limite sur. Su presencia refleja el microclima
especial del secano interior (con su marcada sequia veranal) y la baja capacidad de agua
aprovechable de los suelos rojo-arcillosos (que pronuncia esta sequia con factores
edaficos).

Las zonas de altitud media de la comuna y las que presentan suelos trumaos
fueron originalmente cubiertas por bosques de Laurel (Laurelia sempervirens), Lingue
(Persea lingue) y Olivillo (Aextoxicon punctatum), especies que tienen su centro de
dispersion en el centro-sur de Chile. Con creciente impacto humano aumenta la
abundancia del Roble (Nothofagus obliqua) en estos bosques. Renovales jovenes
muestran generalmente una dominancia absoluta de esta especie.

Las zonas altas de la comuna sobre los 500 m en la Cordillera de Nahuelbuta y
sobre los 400 m en los altos de Molco-Quilimanzano estaban originalmente cubiertos por
bosques valdivianos con especies como Tepa (Laureliopsis philippiana), Trevo
(Dasyphyllum diacanthoides) y Ulmo (Eucryphia cordifolia); el impacto humano aumento
la abundancia del Coigiue (Nothofagus dombeyi). En zonas planas se distinguié un
subtipo adicional con Canelo (Drimys winteri). Estos bosques dependen de un clima
perhimedo, con precipitaciones sobre los 1.500 milimetros al afio (mm/a) y sin marcada
época de sequia. Su presencia en la comuna se debe a los efectos de lluvias orogréficas.
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Tabla 19: Fauna iresente en la comuna.
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Una formacion boscosa azonal ligada a la cercania de la napa freatica y la
presencia de inundaciones invernales son los bosques de mirtdceas o hualves, de gran
importancia en la comuna. Estos bosques son dominados por Canelo (Drimys winteri),
Luma (Amomyrtus luma), Temu (Blepharocalyx cruckshanksii) y Pitra (Myrceugenia
exsucca). Las hualves juegan un papel importante para el equilibrio hidrolégico de la
zona por su capacidad de equilibrar las caudales de los esteros.

Fauna

Dentro de la variada fauna nativa de la region en la comuna se pueden encontrar:

Geoxus valdivianus (Ratén
topo valdiviano)

Insectivoro, bosques y renovales mayor a 50 ha (no
inundadas) de toda la comuna

Presencia eventualmente posible en zonas altas de

8

Philodryas chamisonis
(Culebra de cola corta)

2 | Canis fulvipes (Zorro chilote) Nabuelbuta

3 Galictis cuja (Quique) Paisajes estructurados con fragmentos de bosques
4 Lutra provocax (Huillin) En zonas con extensos bosques de Mirtaceas

5 Felis concolor (Puma) Nahuelbuta, Altos de Molco

6 Felis guigna (Guigna) Zonas con bosques o renovales continuos

7 Pudu pudu (Pudu) Zonas altas de Nahuelbuta

REPTILES

Renovales y matorrales

Tachymenis chilensis

Bufo rubropunctatus

Matorrales, praderas secas y zonas rocosas

(Culebra de cola larga)
ANFIBIOS

Renovales >20 ha y bosques cerrados

Rhinoderma darwin/

Bosques cerrados de zonas altas

AVES

Humedales salobres: solamente visitante esporadico invernal

12 Anas bahamensis
de la comuna
13 Heteronetta atricapilla (Pato Humedales con grandes superficies acuaticas visitante
rinconero) esporadico de la comuna
14 | Accipiter bicolor (Peuqito) Bosques cerrados, zona alta de Nahuelbuta
B /is (Aguiluch .
15 uteo ventrals (.. guricho Paisajes estructurados con fragmentos de bosques
de cola rojiza)
B Ibigula (Aguiluch .
16 uteo a b/gL{a( guriucho Cerros con bosques y zonas abiertas
chico)
17 Gallinago paraguaiae Praderas hUmedas de uso extensivo: vegas de Cholcholy
(Becacina) Boroa
18 | Columba araucana (Torcaza) Bosques primarios y secundarios

Fuente: Politica Local Medioambiental
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2.12.- Desarrollo Econédmico.

Tabla 20: Cantidad de empresas y trabajadores dependientes de la comuna 2014 -2017.

< NUMERO TRABAJADORES
ANO CANTIDAD EMPRESAS DEPENDIENTES
2014 1.256 5.237
2015 1.252 6.073
2016 1.315 6.430
2017 1.453 5.405

Fuente: www.sii.cl 2018

La tabla 20, indica la cantidad empresas en la comuna segun el registro del
Servicio de Impuestos Internos, la informacion disponible nos muestra un alza de un 16%
en la cantidad de empresas del 2017 respecto al afio 2014, sin embargo, se aprecia un
alza de solo un 3% de trabajadores dependientes en el mismo periodo de tiempo.

Tabla 21: Empresas por rubro y trabajadores dependientes afio 2017.

CANTIDAD N°
RUBRO EMPRESAS TRABAJADORES
Industrias manufactureras no metalicas 93 150
Otras actividades de servicios comunitarias, 62 172
sociales y personales
Servicios sociales y de salud 11 4
Hoteles y restaurantes 78 38
Actmdadgs inmobiliarias, empresariales y de 9 183
alquiler
Ensefanza 49 1.653
Intermediacion financiera 6 2
Explotacién de minas y canteras 9 16
Construccion 103 1.011
Suministro de electricidad, gas y agua 16 16
Industrias manufactureras metalicas 46 35
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 239 910
Comercio al por mayor y menor, reparacion de
. L e 510 1.120
vehiculos automotores, enseres domésticos
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 130 95
Sin informacion 9 0
TOTAL | 1.453 | 5.405

Fuente: Servicio de Impuestos Internos, noviembre 2018

Al considerar el numero de trabajadores, los rubros con mas trabajadores son:
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» 1.653 trabajadores del rubro ensefanza.

» 910 trabajadores ligados a la agricultura, ganaderia, caza y silvicultura.
» 1.011 trabajadores del sector construccion.

» 1.120 trabajadores del rubro comercio al por mayor y menor, reparacion de
vehiculos, automotores, enseres domeésticos.

Estos rubros concentran un total de 4.694 trabajadores, los cuales representa un
87% de los trabajadores de las empresas formales de la comuna.

Grafico 5: Numero de Empresas presentes en Nueva Imperial, por tamafio afio 2017

0,9%_ ,0,2%

17,8%

® Micro ® Pequena Sin Ventas/Sin Informacién = Mediana = Grande

Fuente: Elaborado en base a Estadisticas de Empresas SllI, 2018.

Como se observa en el grafico 5, en la comuna predominan las empresas
catalogadas como “micro empresas”, por el Servicio de Impuestos Internos, las cuales
estdn compuestas por hasta 5 trabajadores y un volumen de venta no superior a las
2.400 U.F. anuales®?, las cuales corresponden al 70,5% de las empresas constituidas en
la comuna. En cuanto a las pequefias empresas*, estas representan el 10,6%. En
relacion a las medianas empresas*®, se registran 16 entidades equivalente al 0,9%
registrada el afio tributario 2018. En cuanto a las grandes empresas*® emplazadas en la
comuna, estas representan solo el 0,2% correspondiente a 6 instituciones. Un 17,8% no
declara ventas o sin informacion.

43 Equivalente aproximado a 66 millones de pesos a noviembre de 2018.

44 Sociedad compuesta desde 6 a 50 trabajadores, y/o su volumen de ventas oscila entre 2.401 a 25.000 U.F. anuales.

45 Sociedad compuesta desde 50 a 400 trabajadores, y/o su volumen de ventas oscila entre 25.001 a 100.000 U.F. al
afo.

46 Compuestas por mas de 400 trabajadores y por ventas superiores a 100.001 U.F. al afio
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2.13.- Actividad comercial

Respecto a la actividad econdmica, en base a los registros de la oficina de Rentas
y Patentes de la Municipalidad de Nueva Imperial, respecto al primer semestre del afio
2018 se registran un total de 664 patentes pagadas en la comuna, como se muestra en
el gréfico 6, en donde un 63% de estas corresponde a patentes comerciales.

Gréfico 6: Actividad comercial comunal con patentes canceladas en el primer semestre 2018

106; 16% Industrial
Comerciales

44; 7% 417; 63% Profesionales

Alcoholes

Fuente: Oficina de Rentas y Patentes, noviembre 2018

2.14 .- Desarrollo Productivo.

Nueva Imperial es una comuna que basa su economia en la produccién
silvoagropecuaria rural y en la entrega de servicios en el area urbana. En el sector rural
se producen cereales (trigo, avena), frutas (pomaceas) y una amplia variedad de
hortalizas (tomate, lechugas, cilantro, frutillas, pepinos de ensalada, etc.). En la ciudad,
se encuentran localizadas cajeros y oficinas bancarias, farmacias, supermercados,
oficinas de servicios publicos y municipales y una extensa red de comercio menor.

Para apoyar al sector rural, el municipio, a través del PRODER*’, cuenta con un
catastro actualizado de la cobertura municipal en términos de asesoria técnica y ha
incorporado en su gestiobn un mecanismo de distribucion territorial con enfoque cultural,
liderado por el Programa Municipal de Desarrollo Mapuche (PDTI*®). Mediante este
trabajo, se han definido espacialmente territorios, con el fin de ordenar y mejorar el aporte
del municipio a las Comunidades Indigenas. Cabe sefalar que el programa
PRODESAL* el afio 2016 se fusiona con el programa PDTI.

47 PRODER: Programa de Desarrollo Rural
48 PDTI: Programa Desarrollo Territorial Indigena
49 PRODESAL: Programa de Desarrollo Local.
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Lamina 19: Cobertura Programa de Desarrollo Rural PRODER
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Lamina 20: Territorios rurales de la comuna
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2.14.1.- Microempresas

En el &mbito del fomento al empleo independiente y capacitacion del recurso
humano para el emprendimiento, el municipio ha generado condiciones para activar el
desarrollo econémico local, dando herramientas a emprendedores y microempresarios
para que les permitan le generacion de recursos economicos. El publico objetivo en este
sentido, estd dado por emprendedores, microempresarios y empresarios en general,
guienes necesitan estar informados sobre proyectos y fuentes de financiamiento a los
cuales pueden acceder y que estan disponibles en la red de instituciones publicas.
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Tabla 22: Gestidn de recursos gestionados en lineamiento de Fomento Productivo 2016-2017.

UNIDADES DE LA D!RECCI()N DE DESARROLLO 2016 2017
ECONOMICO LOCAL MONTO ($) MONTO ($)
Programa de Desarrollo Rural PRODER 377.110.388 199.540.129
Programa de Desarrollo Local PRODESAL 756.400.524 -
Programa de Desarrollo Territorial Indigena PDTI 914.599.762 1.313.178.913
Programa Microempresas 151.940.735 207.622.389
TOTAL $2.200.051.409 $ 1.720.341.431

Fuente: Cuenta Publica 2016 y 2017.

En la tabla 22, se aprecia una disminucion en recursos el afio 2017 con respecto
a 2016, esta disminuciéon se debe principalmente por el término del programa
PRODESAL en la comuna, cuyos beneficiarios son traspasados al Programa PDTI.

Lamina 21: Division territorial de la comuna en Unidades Operativas Productivas
realizadas por INDAP®°,
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Territorios Programa PDTI. Asesorias Convenio INDAP-Municipalidad de Nueva Imperial.
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial

50 INDAP: Instituto de Desarrollo Agropecuario.
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2.15.- Turismo.

El municipio considera la actividad turistica como un eje estratégico del desarrollo
economico local, para ello, se ha esforzado por instalar capacidades en las personas y
en la comunidad. Simultdneamente, se ha esmerado por rescatar y construir iconos
turisticos vinculados a la historia y cultura local, asi como, a realizar una adecuada
difusién de los recursos patrimoniales, arquitectdnicos y naturales existentes en la
comuna. El objetivo perseguido es mejorar la actividad turistica de Nueva Imperial,
generando condiciones para que surjan productos de calidad, con identidad local y
promoviendo su insercion en el mercado regional, nacional e internacional.

Tabla 23: Emprendedores turisticos

POBLACION | HOMBREs | MUJERES | TOTAL |
NUMERO TOTAL 52 65 117
Fuente: Cuenta Publica 2017.

La tabla 23, muestra que el Programa de Turismo, beneficia en forma directa a
117 emprendedores, agrupados en microempresarios locales del rubro de alojamiento,
alimentacion, actividades y servicios complementarios al turismo.

El tipo de servicio entregado por el programa corresponde a asesoramiento en
materia de gestibn empresarial, postulacion a proyectos, postulacion a ferias de la
comuna e intercomunal, difusibn de emprendimientos turisticos. Coordinacién de
eventos en conjunto, todo con el fin de realizar actividades y trasferir experiencias para
el desarrollo del turismo. En la tabla 24, se detallan las ferias, fiestas comunales y en la
tabla 25 se presenta la inversibn municipal en el area de turismo el afio 2017.

Tabla 24: Ferias Comunales y Fiestas de la Comuna

NOMBRE FERIA LUGAR EXPOSITORES
Feria Manos de Imperial Plaza Pedro de Valdivia 25
Feria La Fuerza de las Manos Plaza Pedro de Valdivia 25
Feria de Navidad Plaza Pedro de Valdivia 25
Feria Pérgola de las Flores Plaza Pedro de Valdivia 25
Feria del Almacigo Plaza Pedro de Valdivia 50
Feria de las Tradiciones Sector Estac'lc')namlento 35
Municipal
Feria del Turismo SEGEN FERE G 25
Esculturas
Fiesta de la Manzana de Quinta Sector Esta§|(?nam|ento 25
Municipal
Feria Frutilla Sector Lisahue 25 (Solo del sector)
Feria del Caballo Sector Boroa 40 (Solo del sector)
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NOMBRE FERIA LUGAR EXPOSITORES
Feria M ltural " /i
eria Muestra Cu tu,ra awcent Sector Saltapura 25 (Solo del sector)
kvzaw
Festival del Molino Almagro 25 (Solo del sector)
Festival Cultural de Malalcahue Sector Malalcahue 25 (Solo del sector)
Fi i 5 .
lesta Costumbrista Camaron de Sector Imperialito 25 (Solo del sector)
Vega
Fiesta Campesina de la Esquila Sector Catrianche 25 (Solo del sector)
Fiesta de la Gastronomia y la Sector Cancha Club 28
Cerveza Artesanal Deportivo Dante
Frontis centro Comercial
Pantrucada " -
La Playita
Fuente: Departamento de Turismo, 2018
Tabla 25: Inversion municipal en turismo afio 2017
INVERSION BENEFICIARIOS MONTO ($)
Departamento de Turismo Comuna 14.544.000
Esculturas Mapuche Parque Thiers. 32 Cuota. Comuna 25.000.000
Subvencién Municipal 1 Agrupacion 300.000
TOTAL 39.844.000

Fuente: Cuenta Publica 2017.

2.15.- Departamento de Empleo y Capacitacion.

El Departamento de Empleo y Capacitacion, fue creado® a fin de adecuar la
estructura administrativa del municipio para las actuales exigencias del entorno, este
Departamento se encuentra bajo el alero de la Direccién de Desarrollo Econémico Local
y su fin es “propender a una mejor y expedita ayuda frente al acceso a la capacitacion y
al empleo que afectan a los habitantes de la comuna y que les permita acceder a una
mejor calidad de vida”.

Se origin6 una alianza estratégicamente integrando a dos unidades como son la
OMIL>? y la OTEC®2 Municipales, para absorber el flujo de publico de ambas unidades, y
asi dar una atencién integral y por ende de calidad. Actualmente se encuentra en proceso
de elaboracién de la Politica Local Empleo y Capacitacion.

51 Decreto Exento N° 15 de 15 de febrero de 2016
52 OMIL: Oficina Municipal de Informacién Laboral.
53 OTEC: Organismos Técnicos de Capacitacion.
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El Departamento esta compuesto por:

OMIL: PROFOCAP®*, Empleo, Intermediacion Laboral, Empleo de Emergencia.
OTEC: Cursos de capacitacion, Becas Laboral, Mas Capaz, Escuela de Oficios.

Entre sus objetivos destaca el aumentar el empleo y mejorar las condiciones en
gue se desarrolla el trabajo son compromisos relevantes para el municipio de Nueva
Imperial.

Segun la encuesta CASEN 2017, cerca del 50% de la poblacion se encuentra
ocupada en la comuna, sin embargo, la otra mitad de la poblacién se encuentra por un
lado desocupada, representado en un 14,7% e inactiva en un 35,4%.

Tabla 26: Distribucién de la poblacion econémicamente activa:

Jo]:1W-Xa (o] ] FRECUENCIA PORCENTAIJE
Ocupado 14.949 49,9
Desocupado 4.396 14,7
Inactivo 10.618 35,4

TOTAL | 29.963 | 100%

Fuente: CASEN 2017.

Para hacer frente al desempleo, el municipio ha generado condiciones para activar
el desarrollo economico local. Con esta intencibn, ha apoyado iniciativas de
emprendedores, microempresarios y empresarios en general, los cuales han recibido
informacion sobre proyectos y fuentes de financiamiento disponibles y a las que pueden
acceder en la red de instituciones publicas.

Por otro lado, el municipio, a través de un activo plan de capacitacion ha impulsado
una mejora en las competencias laborales de los trabajadores, aspecto que les ha
permitido adquirir herramientas y competencias necesarias para el mundo laboral, ya sea
de forma dependiente o independiente.

El programa de SENCE®® (Inversion en la Comunidad) aportdé con 92 puestos de
trabajo el primer semestre y 100 en el segundo semestre, totalizando 192 puestos de
trabajo durante el afio 2017. Por otra parte, el programa de CONAF®¢, aporté con 28
puestos laborales para la comuna en el afio 2018.

Por dltimo, mencionar que se capacitd a 215 beneficiarios, el objetivo es mejorar
las competencias laborales, obteniendo herramientas necesarias para enfrentar el
mundo laboral, ya sea de forma dependiente o independiente.

54 PROFOCAP: Programa de Formacion, Capacitacion y Empleo.
% SENCE: Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.
56 CONAF: Corporacion Nacional Forestal de Chile.
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2.16.- Desarrollo Territorial.

El ordenamiento territorial es una normativa que regula y define los posibles usos
del territorio para las diversas areas en que este se ha dividido.

En el caso particular de la comuna de Nueva Imperial, se cuenta con una
ordenanza local como herramienta de ordenamiento territorial.

La comuna cuenta con dos centros urbanos, que son:

» Nueva Imperial
» Villa Almagro

Para avanzar en esta area de trabajo es necesario relacionar a las personas con
su territorio, lo cual permitirA mejorar la calidad de vida, este planteamiento nos lleva a
la busqueda de los siguientes objetivos: procesos participativos, pertenencia de las
acciones (revitalizar su propia ldentidad) y sustentabilidad.

En la comuna de Nueva Imperial se ha considerado el desarrollo del territorio,
como un elemento fundamental para el bienestar de la poblacién. En este sentido, se ha
fortalecido la mantenciéon adecuada de las obras viales comunales, el mejoramiento de
los servicios de locomocion, la ampliacion y mantencién del alumbrado publico y el
aumento de la dotacioén de infraestructura y areas verdes de la comuna.

El propésito fundamental del Ordenamiento Territorial es asegurar la conectividad
de la comuna entregandole a la poblacién los medios necesarios para que desarrolle sus
actividades en forma permanente y mejorando su bienestar.

2.16.1.- Desarrollo Urbano.

El articulo 41 de La Ley General de Urbanismo y Construccion, define la
Planificacion Urbana Comunal, “como aquella que promueve el desarrollo arménico del
territorio comunal, en especial de sus centros poblados, en concordancia con las metas
regionales de desarrollo econémico-social’. Sefialando que la planificacion urbana se
realizara mediante el Plan Regulador Comunal.

El Plan Regulador Comunal, por su parte, es un instrumento formado por un
conjunto de normas que regulan las condiciones de higiene y seguridad tanto en
edificaciones como en los espacios urbanos y es el que determina donde instalar el
respectivo equipamiento como hospitales, vivienda, parques, permitiendo y limitando
actividades.

En el articulo 41 antes mencionado sefiala: “Sus disposiciones se refieren al uso
del suelo o zonificacidon, localizacion del equipamiento comunitario, estacionamiento,
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jerarquizaciéon de la estructura vial, fijacibn de limites urbanos, densidades y
determinacion de prioridades en la urbanizacion de terrenos para la expansion de la
ciudad, en funcion de la factibilidad de ampliar o dotar de redes sanitarias y energéticas,
y demas aspectos urbanisticos”.

El Plan Regulador Comunal es un instrumento de planificacion que orienta,
fomenta y regula el desarrollo urbanistico del territorio comunal, y que tiene como base
el Plan de Desarrollo Regional y el Plan de Desarrollo Comunal.

El actual Plan Regulador de Nueva Imperial®’ elaborado en 1986, define los limites
urbanos de la comuna, asi como las zonas de vivienda, de extension urbana y de
prohibicién, estableciendo zonas de riesgo y de edificacion restringida.

Actualmente se encuentra en proceso de actualizacion el Plan Regulador
Comunal, cuya propuesta final se ingreso al Ministerio de Vivienda y Urbanismo, MINVU,
para ser derivado a Contraloria Regional de la Republica. Este instrumento definira la
vision urbana comunal, asi como la ampliacién del limite urbano, el cual se proyecta en
la lamina 22.

57 Publicado en el Diario Oficial el 21 de marzo de 1988
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Lamina 22: Plan Regulador Comunal de Nueva Imperial
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Mapa elaborado por la Municipalidad de Nueva Imperial.

Tabla 27: Zonificacion Plan Regulador Vigente

AREAS CONSOLIDADAS.

ZONA USOS PERMITIDOS USOS PROHIBIDOS
Viviendas, equipamiento de nivel Viviendas, equipamiento de nivel
7U-2 comunal y vecinal, industria comunal y vecinal, industria
inofensiva y almacenamiento inofensiva y almacenamiento
inofensivo. inofensivo
Viviendas, equipamiento de nivel
7U-3 comunal y vecinal, industria Todos los no mencionados
inofensiva y almacenamiento anteriormente.
inofensivo.
Viviendas, equipamiento de nivel . .
ZU-4 . . . Industria y almacenamiento
comunal y vecinal, industria .
Corresponde a inofensiva v almacenamiento molesto y todos lo no mencionados
Ultra Chol Chol. | . vay anteriormente.
inofensivo.
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AREAS CONSOLIDADAS.

AREAS DE EXTENSION URBANA.

ZONA USOS PERMITIDOS

USOS PROHIBIDOS

Vivienda, equipamiento de

Industria y almacenamiento de

ZE-1 . . todo tipo y todos los no

nivel vecinal y comunal. . :
mencionados anteriormente.

Equipamiento de nivel Vivienda, a excepcion de la

ZE-2 comunal o vecinal, industria habitacion de cuidadores de las
inofensiva y molesta instalaciones mencionadas en los

7E-3 almacenamiento inofensivo y | usos permitidos y todos los no
molesto. mencionados anteriormente.

AREAS ESPECIALES.
ZONA USOS PERMITIDOS USOS PROHIBIDOS

Equipamiento de nivel
comunal o vecinal de areas
verdes, deportivo o
recreacional, industria

ZR 1
Corresponde a zona
con riesgo de

Vivienda, a excepcion de la
habitacion de cuidadores de las
instalaciones mencionadas en los
usos permitidos y todos los no

estero Coilaco (5
metros), estero Pichico
(60 metros borde

izquierdo)

inundacion. . . ) )
inofensiva. mencionados anteriormente.
ZR-2
Corresponde a la faja
de proteccién no
edificable ubicada a
ambos lados de los Equipamiento de nivel
, . , Todos los usos de suelo no
bordes de los rios Cho/ | comunal o vecinal de areas .
mencionados precedentemente.
Chol/ (15 metros), verdes.

Fuente: Plan Regulador de Nueva Imperial.

2.17.- Vivienda y Condiciones de Habitabilidad.

Tabla 28: Condiciones de habitabilidad segun encuesta CASEN 2017.

PORCENTAJE PORCENTAJE
INDICADOR URBANO % RURAL %
Eliminacion de excreta Aceptable 97 39
Distribucion de agua Aceptable 100 94
Disponibilidad de energia eléctrica 100 99

Fuente: CASEN 2017.
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Respecto del sistema de eliminacion de excretas se considera en categoria
Aceptable, cuando la vivienda posee WC conectado a alcantarillado o fosa séptica, en el
caso de la comuna de Nueva Imperial, esta categoria alcanza un 97% en el area urbana
y un 39% en el area rural.

En cuanto al sistema de distribucion de agua para la vivienda, se considera como
aceptable, cuando el agua ingresa directamente, por cafieria, a la vivienda,
independientemente del origen del agua, las viviendas con sistema aceptable en este
aspecto alcanzan un 100% en el sector urbano, mientras que en el sector rural un 94%.

La disponibilidad de energia eléctrica en las viviendas urbanas de la comuna
alcanza el 100%, mientras que en sector rural llega al 99% del total de las viviendas.

Tabla 29: Condiciones de habitabilidad urbana.

INDICADOR
Materialidad de la vivienda aceptable 99,3
Hogares sin hacinamiento en la vivienda 93,8
Calidad global de la vivienda aceptable 97,0
Saneamiento de la vivienda aceptable 97,0

Fuente: CASEN 2017.

Considerando la materialidad de la vivienda, un 99,3% de las viviendas de la
comuna del sector urbano se clasifican como aceptables, es decir, poseen saneamiento
y su material es aceptable, esto hace referencia a que el material de las paredes
exteriores es de material sélido como hormigon, ladrillo, cemento o tabique forrado en
ambas caras; el techo puede comprender tejas, tejuelas o zinc; y el piso es de radier
revestido.

En lo que es saneamiento se encuentra el 97% de las viviendas urbanas es de
calidad aceptable, lo que quiere decir que poseen las condiciones necesarias de
disponibilidad de agua y medio de eliminacién de excretas.

Cabe sefialar que los hogares sin hacinamiento alcanzan un 93,8%, este indicador
nos sefiala la razén entre el nUmero de personas residentes en la vivienda y el numero
de dormitorios de esta, considerando piezas de uso exclusivo o uso multiple, la categoria
sin hacinamiento indica que hay 2,4 y menos personas por dormitorio.
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3.- Encuesta Ciudadana.

El diagnéstico local participativo, se refiere a la metodologia que permite convocar
a las personas de un territorio 0 comunidad, para capturar, sistematizar, participar,
dimensionar y construir, con ellas, las materias que les afectan y condicionan su
desarrollo y bienestar.

El diagndstico, es un proceso que posibilita identificar la realidad de la poblacién,
sus oportunidades y problemas. Posteriormente, esta informacion se utiliza de base para
la creacion del respectivo Plan de Desarrollo Comunal, que considera la opinion de las
personas, las familias y los distintos actores y organizaciones sociales.

Repitiendo la experiencia de PLADECOQO’s anteriores, a fines de septiembre, se
aplicé la encuesta ciudadana PLADECO 2019-2022, a un total de 851 personas de la
comuna con un nivel de confianza del 95%; dicho instrumento se aplicé tanto en el sector
urbano con un 50,4% de representatividad y un 49,6% en el sector rural de la comuna.
De la distribucion por género un 66% es femenino y un 34% es masculino. Para generar
un marco de respuesta se considero los ultimo 12 meses, es decir, las respuestas estan
enfocadas desde septiembre de 2017 a mismo mes del 2018.

Gréfico 7: Distribucion por grupo etareos de los encuestados

# De 18 a 29 anos

# De 30 a 44 ahos

&'

De 45 a 59 aios

# De 60 a 74 afos

\

De 75 afos y mas

32,0

Fuente: Encuesta Ciudadana

Tabla 30: Sectorizacion urbana

SECTORIZACION URBANA FRECUENCIA %
Sector Verde 53 12,4
Sector Azul 128 299
Sector Rojo 90 21,0
Sector Rojo — Area CECOSF 157 36,7
TOTAL 428 100%
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Tabla 31: Sectorizacion rural

SECTORIZACION RURAL FRECUENCIA %
Territorio Boroa 109 25,8
Territorio Mafiio 116 27,5
Territorio Nahuelbuta 77 18,2
Territorio Imperial Centro [ 77 18,2
Territorio Imperial Centro II 43 10,2

TOTAL | 422 | 100%

Tabla 32: Escolaridad de los encuestados

NIVEL DE ESCOLARIDAD FRECUENCIA % % ACUMULADO
Sin estudio 25 2,9
Basica incompleta 207 24,4 42,6%
Basica completa 129 15,2
Med!a incompleta 112 13,2 43.2%
Media completa 254 30,0
Técnica superior incompleta 14 1,7
Técnica superior completa 42 50
Universitaria incompleta 22 2,6 14,3%
Universitaria completa 38 4,5
Estudios de post grado 5 0,6
TOTAL | 848 | 100% | 100%

La tabla 30, muestra la distribucion de las 428 encuestas urbana en cuatro
territorios®8, los que contienen a todas las 30 Juntas de Vecinos y 6 Comité de Vivienda,
de ella se destaca que el sector rojo - area CECOSF concentra la mayor cantidad de
poblacion representa a mas de un tercio de los encuestados (36,7%), seguido por el
sector azul con una representacion del 30% de las encuestas aplicadas. En el sector
rural se aplican 422 encuestas como se aprecia en la tabla 31, distribuidas en cinco
territorios, donde la principal distribucion es en el territorio de Mafio (27,5%), con una
muy cercana a ésta, el territorio de Boroa (25,8%), seguidos por los territorios de
Nahuelbuta e Imperial Centro I.

La tabla 32, revela el nivel educacional de los encuestados entre 18 y 94 afos de
edad, se observa que un 42,6% del total no cuenta con estudios o solo ha alcanzado
algun nivel de la educacién basica, cosa que se demarca en mayores de 45 afos, sin
embargo, es el género femenino el mas afectado, pues de toda la muestra (851) el 27%

58 La division territorial urbana se basa en la sectorizacion en Atencion Primaria de Salud.
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corresponde a mujeres con la educacion primaria completa, incompleta o simplemente
sin estudios.

Aquellos que han alcanzado la educacion media sea cuarto medio o inconclusa
corresponden al 43,2%, dicha poblacion presenta una mayor tendencia a terminar sus
estudios medios, esto es 2 de cada 3 encuestados que ingreso a la ensefianza media,
la culmind, en cambio un tercio de ellos dej6 inconcluso estos estudios. Aquellos que han
iniciado o terminado la instruccion superior suman 14,3%. Del total menos del 1% ha
alcanzado estudios de postgrado.

Tabla 33: Prioridades que debiera abordarse en tematica de medio ambiente

INDICADOR URBANO % RURAL% TOTAL%
Plantar arboles nativos en los espacios publicos
P P 223 25,7 24,0
urbanos.
Educacién a la comunidad para una mayor
ona . P y 25,1 18,3 21,8
conciencia ambiental.
Promover las energias limpias en la comuna para
9 P P 14,9 275 21,1

reducir los niveles de contaminacion.

Habilitacion de mas espacios para el reciclaje. 17,5 17,1 17,3

Aumentar educacién y operativos en tenencia

19 10,4 14,8

responsable de mascotas.
Otra 1,2 1,0 1,1
TOTAL | 100% | 100% | 100%

Fuente: Encuesta ciudadana PLADECO 2019-2022.

Respecto a los diferentes temas consultados en la Encuesta Ciudadana, se
aprecia respecto al medio ambiente que la prioridad del municipio en estos préximos
cuatro afos debiera ser “Plantar arboles nativos en los espacios publicos urbanos” con
un 24% de las respuestas y en segundo lugar, en porcentaje similar, se encuentran
“Educacién a la comunidad para una mayor conciencia ambiental” con un 21,8%,
“Promover las energias limpias en la comuna para reducir los niveles de contaminacion”,
con un 21,1% de las preferencias.

Las respuestas varian en el sector urbano y rural, un cuarto de la poblacion urbana
prioriza “Educacién a la comunidad para una mayor conciencia ambiental” (25,1%) y
“Plantar arboles nativos en los espacios publicos urbanos” con un 22,3%; las prioridades
en el sector rural son “Promover las energias limpias en la comuna para reducir los
niveles de contaminacion” con un 27,5% y seguido de cerca por “Plantar arboles nativos
en los espacios publicos urbanos” con un 25,7%; este Ultimo punto es prioritario para las
personas mayores que contestaron, pues un tercio de los mayores de 60 afios apremian
la plantacion de arboles nativos.
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Gréfico 8: Prioridades en tematica de género.
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En el ambito de género son 823 las respuestas que sefalan las prioridades que
preocupan a la poblacion, como lo muestra el gréfico 8, donde casi la mitad de los
encuestado destaca el “Promover los derechos de la mujer y prevencién de la violencia”
(45,6%); un tercio del total de encuestados sefiala el “Apoyo a las organizaciones de
mujeres y emprendedoras de la comuna” (33,3%); por ultimo uno de cada cinco personas
sefala el “Promover planes de salud y autocuidado para la mujer’ (20,9%). Estas
respuestas son compartidas por todos los grupos etareos, en todos los niveles
educacionales, como en hombre y mujeres que respondieron.

La tematica referida al respeto de los derechos de la mujer es la prioridad en el
sector urbano con mas de la mitad de las respuestas (56,3%), lo que representa un tercio
de las preferencias a nivel rural, sin embargo, en este mismo sector la prioridad esta
dirigida al apoyo de organizaciones de mujeres y al emprendimiento (41,3%).

El grafico 9, muestra la tendencia de un total de 838 respuestas referidas a
priorizar temas en el area de la salud. Lo que destaca a simple vista es que la mitad de
los encuestados sefalan “Que aumente la cantidad de médicos en el CESFAM”, seguido
por “Mejorar la cercania y buen trato del personal del CESFAM; CECOSF y Postas
Rurales”, tema que se hace latente en los mayores de 30 afos y, “Aumentar las
atenciones en salud rural” con un 14,3% y 12,5% respectivamente. En cambio, al
presentar la informacion por sector rural, la segunda opcion mas importante es
“‘Aumentar las atenciones en salud rural” 23,2% del total rural, idea compartida por todos
los territorios rurales. Obviamente la prioridad del sector urbano se centra en el aumento
de médicos en el CESFAM.
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Gréfico 9: Acciones priorizadas en el area de salud.
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Grafico 10: Se relune con vecinos para tratar temas del barrio
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El ambito de participacion ciudadana se divide en cuatro preguntas. La primera,
si en el ultimo afio se ha reunido con vecinos para tratar temas del barrio, donde
contestan 792 personas, datos que se aprecian en el grafico 10, donde a nivel comunal
se encuentra dividida la respuesta, pues un 53% responde afirmativamente a la
disposicion de ser parte de los temas de su barrio y un 47 no participa de estas instancias.
A nivel rural, se aprecia un alza donde 2 de cada 3 encuestados se reunen para tratar
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temas vecinales (66,7%), en cambio en el sector urbano esta cercania entre vecinos se
refleja solo en un 41% de los encuestados.

Del total urbano destaca la alta participacion de todo el sector El Alto, sobre el
60%. A nivel comunal, desde los 30 afios a mayor edad va aumentando paulatinamente
el porcentaje de participacion. En cambio, la poblacion joven, hasta los 29 afios un 30%
se reune con sus vecinos. Al considerar el nivel de instruccion educacional, de las
personas con educacion basica y menos, su nivel de participacion es mayor (58%), a
diferencia de aquellos con estudios medios su nivel de participacion es del 52%, y solo
un 43% de participacion de aquellos con estudios superiores.

Gréfico 11: Participacion en organizaciones o agrupaciones de la comuna.
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Un total de 792 personas contestana la pregunta, de si participa en organizaciones
0 agrupaciones de la comuna, lo cual genera mayor tendencia de participacién en
comparacién a la vecinal, casi dos tercios del total ha participado en el Gltimo afio en
estos espacios de interaccion social (63,4%). Aunque a nivel urbano solo la mitad
(51,2%) sefala integrarse en organizaciones 0 agrupaciones, en el sector rural la
tendencia es mayor, pues se puede decir que casi 4 de cada 5 personas (77,2%) esta
participando en las organizaciones comunitarias.
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Grafico 12: Nivel de participacion en reuniones convocadas por el municipio
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En tercer término, como se muestra en el grafico 12, se consulta si en el dltimo
afio ha asistido a alguna reunién convocada por el municipio, la cual contestan 778
personas, a nivel comunal un 45%, sefiala que si ha asistido, sin embargo, al compararlo
por sector urbano rural, se aprecia que existe una mayor presencia de personas rurales
en este tipo de convocatoria (60,5%) que urbanas con un 31%. Esta convocatoria
analizada por grupo etéreo refleja una baja asistencia en personas menores de 44 afios
entre el 28% y 36%, sin embargo, para los mayores de 45 afios asistir a reuniones en el
municipio es de un 50% y mas. Respecto al nivel educacional, las personas con
instruccion basica, media o sin instruccion tienden a una mayor asistencia a la
convocatoria municipal (46%-48%) que aquellos con educacion superior (32%).

Grafico 13: Tematicas a fortalecer en organizaciones en los barrios

Acercar los servicios municipales a los barrios 28,0 342
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De un total de 767 personas que responden a qué tematicas se debe fortalecer
con agrupaciones y organizaciones, casi un tercio (31,3%) de los encuestados sefiala
“Acercar los servicios municipales a los barrios” tematica importante para la poblacion
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femenina; un cuarto del total sefiala la necesidad de contar con un “Plan de capacitacion
y formacién continua para dirigentes y la comunidad” respuesta que se replica en el area
urbana, asimismo en la poblacién masculina; en cambio, el tema de la formacién se hace
relevante para la poblacion rural (30,5%) como se muestra en el grafico 13, seguido por
acercar los servicios municipales (28%), este ultimo tema en especial destaca en el
Territorio de Boroa; en cambio, el Territorio de Imperial Centro I, destaca el de promover
gue las agrupaciones tramiten su personalidad juridica.

Gréfico 14: Prioridades respecto a los espacios publicos.
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En tematica de espacios publico, el grafico 14 muestra que un 30,1% de un total
de 785 encuestados, sefalan la importancia de “cuidar el Borde Rio construyendo
infraestructura como Costanera y Centro de Canotaje” opcién que logré6 mayor interés
para la poblacion urbana y en la poblacion con nivel educacional superior, seguido de
cerca por la opcion “mejorar y construir nuevos accesos para las personas con movilidad
reducida en los espacios publicos” (28,4%) tema que destacado en las respuestas
rurales. A pesar que de la prioridad de cuidado del Borde Rio en el sector urbano, el
sector Rojo — area CECOSF que corresponde a las poblaciones nuevas, sefiala la
necesidad de contar con “maquinas de ejercicios y juegos aptos para personas en
situacion de discapacidad”.
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Gréfico 15: Acciones relevantes en seguridad ciudadana
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En materia de seguridad ciudadana un tercio de la poblacién sefiala prioritario
“Aumentar la vigilancia policial” (34,2%), seguido por “mejorar la iluminacién en las calles”
con 20%, en tercer término “aumentar las cadmaras de seguridad en los espacios
publicos” (16,3%). Como se aprecia en el grafico 15, los intereses en esta tematica son
compartidos tanto en el sector urbano como en el sector rural de la comuna.

Gréfico 16: Temas de interés para desarrollar capacitaciones a la comunidad
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En el grafico 16, la temética de proteccidn civil, de un total de 1,494 respuestas,
muestra que el principal interés en capacitacion es, en la prevencion y modo de actuacion
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ante incendios estructurales de viviendas con un 37,8%, y a medida que aumenta la edad
la preocupacion por incendios de vivienda aumenta; luego, cercanas en puntuacion, le
siguen capacitacion en “accidentes de transito” (18%) y en “incendios forestales”
(14,3%); después, cercanas al 10% de interés son las “inundaciones” y “terremotos”. Las
dos primeras son las prioridades del sector urbano, en cambio lo relacionado con
incendios son los de mayor preocupacion en el sector rural.

Gréfico 17: Prioridades en teméticas de Transito y Transporte Publico
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Con 834 respuestas en la tematica de transito y trasporte publico, el grafico 17,
muestra que la principal preocupacion de la ciudadania est4 dada en resolver temas de
baches o eventos en calles y caminos pavimentados o asfaltados (44,4%) ante el MOP>°
y SERVIU®?, en segundo término 1 de cada cinco encuestados sefiala como medida el
“‘mejoramiento de los paraderos o garitas de buses urbano y rural” (22,2%), como
siguiente alternativa destaca el hecho de “fiscalizar el transporte publico urbano y rural”
(14,1%).

Para la comunidad en general, cobra importancia la tematica mapuche, en este
sentido, un poco mas de un tercio de la poblacion demuestra interés en la revitalizacion
de la lengua mapuzungun, la cultura y cosmovision propia del pueblo mapuche (36%),
otro cuarto de los encuestados sefiala la importancia de promover las ceremonias
tradicionales o ancestrales, siendo estas las prioridades no solo a nivel comunal sino
también a nivel rural. En tercer y cuarto punto esta el “rescate de semillas ancestrales
con identidad territorial” (15,2%) y “promover la gastronomia mapuche” (12,6%).

59 MOP: Ministerio de Obras Publicas.
60 SERVIU: Servicio de Vivienda y Urbanizacion.
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Gréfico 18: Temas de interés en el &mbito mapuche
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El tema de conocer mas a fondo el mundo mapuche, prioritariamente en la
poblacion menor de 59 afios, interés que se acrecienta en la poblacion mas joven
encuestada, empero a nivel territorial urbano destaca este interés sobre todo en las
poblaciones nuevas o sector Rojo — Area CECOSF, donde se prioriza contar con talleres
de cultura, cosmovisién y mapuzungun, esta inquietud es latente en un tercio de cada
territorio urbano, a nivel rural, el contar con estas herramientas corresponde al 46% del
territorio de Boroa principalmente.

En lo relacionado a deporte y actividad fisica, de un total de 768 personas que
responde a esta pregunta, poco mas de un cuarto de los encuestados sefialan como
prioridad el “aumentar difusion y cobertura de talleres y escuelas deportivas” (27,9%),
seguido de cerca por tres ideas cercanas al 20% cada una, “Mayor apoyo a través de
becas a deportistas de alto rendimiento” (19,8%), “Contar con mas espacios deportivos
en la comuna” (18,2%) y “Mejorar la infraestructura deportiva ya existente” (16,1%). El
gréfico 19, revela esta misma tendencia de priorizacion por sector urbano y rural.

Grafico 19: Prioridades en temética de deportes y actividad fisica
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Gréfico 20: Tematicas relevantes en cultura y patrimonio
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En temética de cultura y patrimonio, son 777 las personas que responden a la
pregunta relacionada con las principales orientaciones en esta area, donde un tercio de
las respuestas apuntan principalmente a otorgar valor a lo patrimonial, especialmente a
la “conservacion de edificios historicos de la comuna y rescate de la historia local”, en
segundo término, una cuarta parte del total sefiala la necesidad de contar con una oferta
destinada a la creacion y formacion constante a través de “talleres artisticos para nifios
y adultos”, que es a la par la segunda preferencia del area urbana (31%) como lo muestra
el grafico 20. En el area rural como segunda prioridad, coinciden tres alternativas: contar
con talleres artisticos, aumentar las actividades culturales masivas y potenciar la
formacién de agrupaciones culturales.

0,0
Total Comunal Urbano ™ Rural

Gréfico 21: Temas prioritarios hacia personas en situacion de discapacidad.
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Con respecto a personas en situacion de discapacidad la comunidad manifesto
por medio de 808 respuestas, la importancia de acercar y fortalecer la rehabilitacion, la
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funcionalidad y con ello la calidad de vida de las personas, con profesionales como
kinesib6logos y terapeutas (40%), casi un 30% sefiala ademas el mejorar la accesibilidad
universal a edificios y espacios pubicos; en cambio un 17,6% sefala el apoyo en la
formacion de agrupaciones para personas en situacion de discapacidad como se aprecia
en el grafico 21. La tendencia de respuesta es similar tanto en el sector urbano como en
el rural.

En tematica de personas mayores, de un total de 795 respuestas, la opcion con
casi la mitad de preferencias es fortalecer la asistencia domiciliaria a la persona mayor
postrado con un 47,2% de las respuestas, tema relevante tanto por el sector urbano y
rural; en el grafico 22, se aprecia por tramo de edades que, a mayor edad, mayor es su
preocupacion por la atencion a personas mayores postradas, de un 43,8% a un 52,7%.
Las opciones que acompafian son talleres para promover el autocuidado y la autonomia
de la persona mayor con un 16,9% vy, la promocion de los derechos de la persona mayor
y la prevencién del maltrato.

Gréfico 22: Priorizacion en temética de la persona mayor
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mayor postrado 5,
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Grafico 23: Principales preocupaciones en favor de nifias, nifios y adolescentes de la
comuna.
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TEMATICAS interior

En tematica de infancia, se contabilizan 1.470 respuestas, pues se cont6 con dos
opciones de respuesta, se aprecia en el grafico 23 que la principal tendencia a nivel
comunal es la de la prevencion de bullying, como también el bullying en el ciber espacio
con un 23,3%, tema que preocupa principalmente al género femenino y los grupos mas
jovenes de los encuestados, que también es compartida de forma notoria en el sector
urbano; esta opcion es seguida muy de cerca por mejorar la educacion con un 22,3%,
pero que a su vez es la mayor preocupacion en el area rural de la comuna como en los
encuestados mayores de 45 afios. Cercano al 10% a nivel comunal las respuestas son
“fomentar habitos de lectura” (12%), “campafa contra el maltrato infantil” (10,7%),
“talleres deportivos” (9,6%).

Respecto a la tematica de jovenes, de un total de 810 de respuestas, se visibilizan
tres tematicas priorizadas por la comunidad, con un 39,6% “nivelacién y continuacién de
estudios”, tematica que es de mayor relevancia para la mitad del sector rural como se
aprecia en el grafico 24, uno de cada cuatro encuestados sefiala que se requiere
“capacitacion en VIH SIDA e infecciones de transmision sexual” (25,8%), tema que cobra
mayor preocupacion en el area urbana; y contar con una serie de “talleres para la
empleabilidad” (22,6%). Al presentar las tematicas de interés por género del encuestado,
la nivelacion de estudios apunta al 37,5% en las mujeres, en los hombres es del 43,8%,
ahora en lo relativo a contar con talleres para la empleabilidad juvenil es de un 25,6% en
el género femenino, y un 16,8% en el masculino.
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Gréfico 24: tematicas a abordar respecto a jovenes.
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TEMATICAS PRIORIZADAS

En la poblacién joven, que son los encuestados entre 18 a 29 afios, sus dos
prioridades son: la nivelacion y continuacion de estudios y contar con capacitacion en
VIH SIDA e infecciones de transmisién sexual, ambas con un 31% de interés.

Gréafico 25: Acciones relevantes en relacién al Fomento Productivo
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En la tematica de fomento productivo, de un total de 787 respuestas, se aprecia
en el gréfico 25 que existen dos temas prioritarios en el sector rural cercanas al 30%
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cada una, que son: “fomentar el desarrollo de productos innovadores” (28,5%) opcion
que tuvo un importante interés en el sector El Alto de la ciudad, como en el territorio de
Imperial Centro | del sector rural y suscito interés en un tercio de la poblacién femenina
(32%); seguido por “fomentar la asociatividad para la comercializacion campesina y de
microempresarios” (28,5%), ambas cercana a la vision comunal o urbana. En tercera y
cuarta opcion a nivel comunal destaca el fomentar la agricultura agroecolégica e
implementar iniciativas que promuevan el uso de energias renovables no
convencionales.

Grafico 26: Principales acciones para el desarrollo turistico de la comuna
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El gréfico 26 representa las respuestas en tematica de turismo, esta pregunta fue
contestada por 798 personas, el grafico muestra las notorias diferencias entre lo urbano
y lo rural, en el caso de la primera respuesta “fortalecer y aumentar las ferias
costumbristas de la comuna” es de interés de una de cada cinco personas urbanas,
principalmente de las poblaciones nuevas y, una de cada tres a nivel rural, principalmente
de interés para los territorios de Boroa e Imperial Centro II; la segunda de mayor interés
a nivel rural es “fomento de la cultura mapuche y sus tradiciones” (14,3%); en cambio en
el sector urbano las prioridades estrechamente cercanas son “generar una imagen que

identifique la comuna”, “generar una ruta turistica patrimonial”, “instalaciéon de una oficina
de informacién turistica”; estas tres cercanas al 17% cada una.
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En la tematica de microempresas, se cuenta con 792 respuestas, donde destaca
que la principal respuesta es: la generacion de espacios para la venta de productos con
mas de la mitad de las preferencias, estos es 57,2% a nivel comunal, seguido por un
22,7% que sefiala necesario ordenar el comercio ambulante informal, por ultimo cercano
al 10% las alternativas de capacitacion y seminarios de emprendimiento y desarrollo de
negocios, y por ultimo apoyo en proceso de formalizacion de emprendimientos; como se
observa en el grafico 27.

Gréafico 27: Acciones a considerar en torno al comercio
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Grafico 28: Interés en capacitacion laboral
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En temética de fomento al empleo, a fin de potenciar la empleabilidad o la
generacion de ingresos de forma autbnoma, se le consulté a la comunidad por dos temas
de interés en capacitacion, de lo cual se 1.386 respuestas, que se vislumbra en el grafico
28, donde el principal intereses del género femenino son “artesania y confeccion textil”
reflejado en un cuarto de las respuestas (24,2%), seguido por la “nivelacion de estudios”
(16%), capacitacion en “alojamiento, gastronomia y turismo” (14%), “salud (12%),
“‘comercio” (8,6%), “estética y belleza” (8,4%), entre otras. El género masculino
demuestra interés en los siguientes temas de capacitacion, como son, “artesania y
confeccion textil” (18%), “construccion” (16,4%), “comercio” (14%), “nivelacion de
estudios” (12,8%), “transporte- maquinaria pesada” (12%), “alojamiento, gastronomia y
turismo” (12%), “salud” (9%), entre otros.

Grafico 29: Principales desafios en el area de vivienda
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TEMATICAS PRIORIZADAS

En lo relativo a vivienda, se tabulan 1.392 respuestas, de donde los principales
desafios identificados por la comunidad urbana y rural son, en primer término, que los
jovenes puedan acceder a subsidio de vivienda en la comuna, tema que representa un
cuarto de las preferencias; seguido de la construccion de mas viviendas sociales, esto
es un 18,6%. Luego, la adquisicion de terrenos para la construccion de viviendas
(14,4%) y, que las personas de clase media puedan acceder a viviendas (14,2%), en el
sector rural también destaca que las viviendas consideren la pertinencia cultural para la
poblacién mapuche (14,4%), como se aprecia en el grafico 29.
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3.1.- Evaluacién ciudadana de los servicios municipales

La comunidad evallio en un rango del 1 al 7, es decir desde la nota mas deficiente
a la mas alta, servicios municipales tanto en el entorno poblacional como aquellos
otorgados dentro de la institucidon municipal, lo que equivale a 28 item, la evaluacion
general de los servicios fue con una nota de 5,24; el detalle de cada evaluacion se
presenta a continuacion.

Tabla 34: Servicios a la comunidad por género y sector vecinal

SERVICIOS A LA COMUNIDAD MASCULINO | FEMENINO | URBANO RURAL COMUNAL
Mantencion de areas verdes 54 53 54 54 54
Retiro de residuos domiciliarios 5,5 5,5 59 4,8 5,5
Mantencién de alumbrado publico 52 4,8 49 5.0 5.0
Aseo de la ciudad 5,6 5,4 5,5 5,4 5,4
Mantencién de sefales de transito 5,1 5,1 5,0 5,1 5,1
Calidad de veredas de su barrio 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5
Estado de espacios deportivos 5,4 5,4 5,4 5,3 5,4

La tabla34, muestra que la evaluacion en general de los 7 servicios mencionados
gue van en beneficio directo de los barrios y su entorno, la nota de la comunidad va
desde el 5,0 al 5,5; la nota mas alta 5,5 es para el retiro de residuos domiciliarios y la
mas baja con un 4,5 la calidad de veredas en su barrio. En la tabla 35 se aprecia la
evaluacion de los mismos items, segun los territorios urbanos

Tabla 35: Servicios a la comunidad por territorios urbanos

SECTOR
SERVICIOS A LA COMUNIDAD SECTOR SECTOR SECTOR ROJO-AREA

VERDE J.VAVIR ROJO CECOSF
Mantencion de areas verdes 54 54 53 53
Retiro de residuos domiciliarios 5.9 5.9 5.9 5.9
Mantencién de alumbrado publico 49 4,8 5,0 5,0
Aseo de la ciudad 5,6 53 5,6 5,5
Mantencion de sefiales de transito 4,8 5,0 5.3 5,0
Calidad de veredas de su barrio 3,9 4,7 4,5 4,6
Estado de espacios deportivos 4,8 5,9 54 52

En lo relativo a otras acciones a favor de la comunidad, que se ve reflejado en la
tabla 36; se evallan 9 items, en general las tres acciones mejor evaluadas son: Apoyo a
comunidades mapuche, Respuesta municipal ante situaciones de emergencias como
incendios, inundaciones, otros y, Desarrollo de actividades y eventos culturales, todas
con una nota 5,5; seguido por apoyo a las Juntas de Vecinos y organizaciones
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funcionales. La menor evaluacion se concentra en el area rural y en el género femenino
en lo referido a mantencion de caminos vecinales.

Tabla 36: Acciones en favor de la comunidad por género y sector vecinal

ACCIONES A FAVOR DE LA COMUNIDAD MASCULINO| FEMENINO| URBANO| RURAL | COMUNAL
Apoyo a las Juntas de Vecinos 54 54 5,6 52 54
Apoyo a comunidades mapuche 5,5 5,5 5,7 54 5,5
Apoyo a organizaciones funcionales como
clubes deportivos, culturales, APR otros. 3 22 >.6 %2 3
Mantencion de caminos vecinales 4,2 3,8 4,2 3,8 4,0
Lalbq municipal en el area de seguridad 47 45 46 46 46
publica
Respuesta municipal ante situaciones de
emergencias como incendios, 5,5 5,5 5,6 5,4 5,5
inundaciones, otros.

Desarrollo de actividades y eventos 5,5 5.5 5,6 5 4 5.5
culturales

Acciones de intermediacién laboral OMIL 4,8 4,7 4,9 4,5 4,8
CanaC|taC|o.n para el trabajo dependiente 48 49 50 47 48
o independiente.

Por dltimo, en la tabla 37, se presenta la evaluacion de la comunidad respecto a
servicios prestados al interior de edificios municipales, en ellas cabe destacar que los
servicios mejor evaluados fueron: Atencién de las postas rurales (5,9), permisos de
circulaciéon (5,8), proceso de encuestaje del Registro Social de Hogares, licencias de
conducir, ambas con un 5,6; la postulacion al beneficios estatales como la atencion del
CECOSF El Alto, estas ultimas con un 5,5; la poblacion que vive en el area de
intervencién de CECOSF la evalta con un 5,9. En general, al presentarlas por género o
por sector urbano rural, son muy pocas las notas que bajan del 5,1, de lo cual se puede
extraer que estos servicios dentro de recinto municipal tienen una mejor evaluacién
comparativamente.

Tabla 37: Evaluacion de servicios entregados dentro de recintos municipales por género
y sector vecinal

SERVICIOS EN RECNTO MUNICIPAL MASCULINO | FEMENINO | URBANO COMUNAL
Postulacion a beneficios estatales (Meson) 5,5 5,5 5.6 5,4 5.5
Encuestaje Registro Social de Hogares 5.4 57 58 5,5 5,6
Patentes Comerciales y permisos 54 53 54 52 53
Licencias de conducir 5,7 5,6 5,7 5,6 5,6
Permisos de circulacién 6,0 5,7 5,9 5,7 5,8
Postulacion a vivienda 50 51 54 49 51
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SERVICIOS EN RECNTO MUNICIPAL MASCULINO | FEMENINO | URBANO COMUNAL

Apoyo m'un.lapal a iniciativas de 5.4 53 52 54 53
emprendimiento

Programa.de educacion y esterilizacion 52 52 5.5 49 52
en tenencia responsable de mascotas

Atencion del CESFAM 54 4,9 5.1 5,0 5,1
Atencién del CECOSF El Alto 54 5,5 5,8 51 5,5
Atencion de las Postas rurales 5.8 6,0 5.5 6,0 5,9
ACCE"S'IbIhdad para personas con 50 50 5 1 49 50
movilidad reducida

Tabla 38: Evaluacion de servicios entregados dentro de recintos municipales por
territorio urbano

SERVICIOS EN RECNTO MUNICIPAL S\f:;g: SECTOR AZUL | SECTOR ROJO Siflg:: Iéslzccg:F
Postulacion a beneficios estatales (Meson) 5,8 5.7 5,5 5,6
Encuestaje Registro Social de Hogares 54 6,0 57 5.8
Patentes Comerciales y permisos 5,6 5,6 50 53
Licencias de conducir 5,7 5,8 5,9 5,5
Permisos de circulacion 6,1 6,2 59 57
Postulacion a vivienda 5,0 5,7 5,2 5.3
Apoyo m‘un‘lapal a iniciativas de 55 5 1 53 52
emprendimiento
Programa de educacion y esterilizacion en 53 6.0 5.4 53
tenencia responsable de mascotas
Atencion del CESFAM 5.5 5,3 5,1 49
Atencién del CECOSF El Alto 57 59 57 59
Atencion de las Postas rurales 6,0 6,0 4,8 54
icgj(s:;glalldad para personas con movilidad 5 1 50 49 52

Tabla 39: Atributos del municipio por género y sector vecinal

ATRIBUTOS DEL MUNICIPIO MASCULINO | FEMENINO | URBANO oo
Capacidad de dar respuesta 54 53 54 53 5.3
Trato de los funcionarios 5,8 5,7 5,7 57 57
Facilitar la participacion de los vecinos 54 53 54 53 53
Trabajo en terreno 5,7 5,6 5,5 5,7 5,6
Solicitud de documentacién municipal
via portal de transparencia i >3 25 5.6 512 >4

Pagina 95



Wk\lﬂﬂ PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

A PLADECO 2019 - 2022 PLADECO G/

i ‘w'
Nuevi fipikiii
Respecto a ciertos atributos de cercania y compromiso con los usuarios, los
encuestados destacan dos items, el trato de los funcionarios con una nota general de
5,7, seguido por el trabajo en terreno con un 5,6.

Tabla 40: Evaluacion Cementerio Municipal por género y sector vecinal

- TOTAL
EVALUACION CEMENTERIO MUNICIPAL | MASCULINO | FEMENINO | URBANO COMUNAL

Trato de los funcionarios 6,2 6,1 6,3 5.9 6,2

Mantencién y proteccion de espacios 6,0 6,0 6,1 57 6,0

Calidad de veredas y equipamiento
como agua, bafos
Horario de cierre 6,0 5,8 5.9 5.7 5,8

56 56 57 54 5,6

A la par, se consulta por ciertos aspectos de la gestion del Cementerio Municipal,
es ésta la que tienen una mejor evaluacién respecto a los demas servicios antes
presentados, donde el trato del personal es evaluado de forma sobresaliente, seguida
por la mantencion y proteccion de los espacios, ambos puntos son sumamente
relevantes, el primero por la contencién y acogida que merecen los deudos y el segundo
por lo importante para la comunidad el cuidado y proteccion que se merecen las
sepultaciones.

Gréafico 30: Medios de Informacion

Radios [0cales | —— 21 2

Funcionarios municipales el —— 3,

z

O .
a 2 Redes sociales | —— 11,3 25,1
n

J -
g g Periodico local I 11’%‘"3
wl
= g Television (Tv. cable local) 7,-%r3

O
Juntas de vecinos u otras organizaciones |— 7,0 10,5

Pagina web municipio &g .}’:26
Ninguno . 3156)
0
Otros Io,‘Z
PORCENTAJE %
Urbano M Rural 0,0 50 10,0 150 20,0 250 30,0 350 40,0

Ante la consulta por qué medio se informe del quehacer municipal, las personas
urbanas sefalan que los principales medios han sido por radios locales (28%), un cuarto
de estos encuestados sefialo las redes sociales (25%), en tercer término, el periédico
local (14%). Las respuestas rurales sefialan que se informan del quehacer municipal
principalmente por medio de funcionarios municipales (35%), un quinto de las respuestas
por radios locales (21%), luego por el periédico local (11,8%), redes sociales (11,3%).
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Gréfico 31: Redes Sociales de uso regular

Ninguo. | o T,
55,9
Face 0ok 3 s s 50,8

WhatsApp msg;:z
YouTube Hﬁ;s
Otro H}%%
Instagram & i{lé

Twitter | %'%
1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
Total comunal m Urbano m Rural PORCENTAIJE %

REDES SOCIALES

Casi el 50% de los encuestados sefiala que no utilizan redes sociales esto es 56%
son rurales, y 40% urbanas. De las principales redes sociales utilizadas por la comunidad
son Facebook 51% urbano y 29% rural, el WhatsApp con un 5% urbano y 7% rural, como
se observa en el grafico 31.

Grafico 32: Radios de sintonia habitual
Radio IMperio 28,3 54,0
Radio Bio Bio  iieydem— 1/, g

Radio Universal eyl 10 >

Radio Las Colinas HmOpSmm— 12,4
Radio Mirador s 4,9
Radio Popular ™3 4.5

Radio La Frontera =0:2 7
Radio Extasis Mo L4
RadioPunto7 ¥ &g

Radio Corazon = 0g0y
Radio Pudahuel » G9;
Radio Armonia = Q%
Radio Esperanza 1 @8
RadioFM2 : @8 m Urbano m Rural
Radio Universo ' @@
Radio Carolina ' 98
Radio Emaus AM 1 &9
Otra ;28
Ninguna _23?76

RADIOS DE MAYOR SINTONIA COMUNAL

PORCENTAIJE %
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

1

Entre las seis radios de mayor audiencia de la comuna, destacan radio Imperio,
radio Bio Bio, radio Universal, radio Las Colinas, radio Mirador y radio Popular, como se
aprecia en el gréfico 32.
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CAPITULO IV: PLAN DE ACCION COMUNAL
Lineamientos Estratégicos

En el proceso de mejora continua, la estructura del Plan de Desarrollo Comunal
para el periodo 2019-2022, contempla una coherencia y sintonia con los instrumentos
regionales y nacionales; dando claridad en la forma de abordar los contenidos, que se
visibilizan en veinte Lineamientos Estratégicos transversales sobre los que se estructura
el Plan de Accién Comunal.

Lineamiento Estratégico N° 1:
Lineamiento Estratégico N° 2:
Lineamiento Estratégico N° 3:
Lineamiento Estratégico N° 4:
Lineamiento Estratégico N° 5:
Lineamiento Estratégico N° 6:
Lineamiento Estratégico N° 7:

Lineamiento Estratégico N° 8:

Lineamiento Estratégico N° 9:

Lineamiento Estratégico N° 10:
Lineamiento Estratégico N° 11:
Lineamiento Estratégico N° 12:

Lineamiento Estratégico N° 13:

Lineamiento Estratégico N° 14:
Lineamiento Estratégico N° 15:
Lineamiento Estratégico N° 16:

Lineamiento Estratégico N° 17:

Lineamiento Estratégico N° 18:
Lineamiento Estratégico N° 19:
Lineamiento Estratégico N° 20:

Fortalecimiento de la gestion interna
Desarrollo socio cultural mapuche.
Fortalecimiento de la participacion ciudadana.
Desarrollo social centrado en la familia.
Desarrollo integral de la infancia

Desarrollo integral de la juventud.

Desarrollo de las personas en situacion de
discapacidad
Comuna amigable con la persona mayor.

Desarrollo integral de la mujer

Promocion de la actividad fisica y el deporte
Promocion de la cultura, las artes y el patrimonio.
Promocion de la seguridad publica.

Proteccion civil orientada a la gestién del riesgo y
respuesta ante emergencias.
Vivienda y desarrollo de barrios.

Desarrollo territorial y urbanistico.
Salud integral de calidad

Proteccion de los recursos naturales y el medio
ambiente
Fomento Productivo.

Desarrollo turistico comunal.

Fomento a la capacitacion y el empleo dependiente
e independiente
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Lineamiento Estratégico N° 1: Fortalecimiento de la gestion interna

Fin: Lograr una positiva percepcion de la comunidad respecto a la calidad de los
servicios municipales.

Propésito:

innovacion de los servicios municipales.

Componente

Componente

1: Evaluar la
calidad de
servicios
municipales

Implementar un

Accion

sistema
informatico de
medicion de la
calidad de los
servicios
municipales.

Evaluacion del
100% de los
servicios en el
periodo del
PLADECO

Indicador

Calidad: Un 70% de
evaluaciones son
positivas (N° de
evaluaciones positivas /
total las evaluaciones
semestrales) *100.

Consolidar una cultura organizacional enfocada en la mejora continua e

Medio de
verificacion

Informe semestral
del sistema.
(estadisticas de
atencion,
satisfaccion usuaria,
tiempo espera).

Implementar
areas de mejora a
partir de linea
base.

100% de las
areas
priorizadas con
plan de apoyo

Calidad: Aumento de
percepcidn positiva en
un 60% de cada area
priorizada semestral.

Informe semestral
del sistema.
(estadisticas de
atencion,
satisfaccion usuaria,
tiempo espera).

Acreditar servicios

municipales, . . e
. P 2 Servicios Calidad: 100% de los Certificaciéon de
validando y . - .
. . acreditados procesos del servicio se | entidad
difundiendo . .
. anualmente acreditan acreditadora.
buenas practicas
de trabajo.

Componente
Componente 2:

Accion

Monitorear Dar continuidad Actas jornadas.

permanentemente | - .

la implementacién - Calidad: 100% de | Informe tabla dinamica.
Municipal 4 Jornadas -

del PLADECO. o representacion . »
Seguimiento anuales de de las unidades Decreto designacion
PLADECO, evaluacion Comité Municipal de

“Continta en la
pagina 100"

periodo 2019-
2022.

Indicador

Medio de verificacion
Noéminas de asistencia.

municipales

Seguimiento PLADECO.

Registro graficoy
audiovisual.
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Componente

“Continuacion del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

Monitoreo
participativo del
avance del
PLADECO de
forma anual

1 Jornada de
evaluaciéon
territorial de la
Cuenta Publica

(3 territorios
urbanoy 5
territorios rurales)

Indicador

Calidad: 80% de
participacién del
total de los
convocados. (N°
de asistentes/ N°
de convocados)
*100

PLADECO™ $8 '}

verificacion
Nominas asistencia

Actas jornadas
territoriales
Registro graficoy
audiovisual

Componente
Componente 3:
Mejorar el
cumplimiento de las
normas juridicas, el
resguardo del
patrimonio publico
y la probidad
administrativa en la

Accion

Creary
actualizar el
Plan de Mejora
anual.

80% de
cumplimiento
del Plan de
Mejora.

Indicador

Eficacia:

(N° de actividades
realizadas/ Total
de actividades
comprometidas)
*100

Medio de verificacion

Decreto que aprueba
Plan de Mejora.

Respaldo de
actividades realizadas
(decreto, nébmina de
asistencia, registro
audiovisual,

reglamento, otros)

T

gestidon municipal

Medio de
verificacion

Componente

Componente 4:
Garantizar a través de la Decreto que
Politica de Desarrollo de Estandarizar aprueba el
Personas, el cumplimiento . ..., | los procesos Protocolo.
Socializacién o )
de las normas rectoras de . para la N° Protocolo Email.
. . de la Politica .,
inclusién y no . realizacion de | creado o
. T Municipal .. . Charlas
discriminacion, igualdad actividades de | actualizados .
. ) de P o . Expositivas.
de género; promoviendo Desarrollo difusion N° de Actividades
la Gestion del Talento y la adecuadas, de difusion Nomina de
. de Personas . : .
Felicidad. pertinentes y Asistencia.
o o oportunas. Registro
13:"::)";,3 en la pagina audiovisual.
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Componente

“Continuacion
del
componente”

Accion
Implementar
la Politica de

Desarrollo de
Personas

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Poner a
disposicién de la
Politica de
Desarrollo de
Personas los
procedimientos
técnicos y
administrativos
y los recursos e
insumos
necesarios para
que la
implementacién
sea factible y
efectiva.

PLADECO

Indicador

N©° Protocolos creados o
actualizados de los Subsistemas
de la Politica de Desarrollo de
Personas.

» Reclutamiento y seleccién:
(N° de candidatas, candidatos
reclutados acorde con los perfiles
ocupacionales/ N° personas
reclutadas con experiencia) *100

» Induccién:

(N° funcionarios que pasan por
proceso de induccién y que se
evallan satisfactoriamente/ N°
Funcionarios que ingresan al
servicio) *100

» Capacitacion

(N° de funcionarios capacitados
por género/ Total de funcionarios
municipales y de servicios
traspasados segun género) *100

» Calidad de vida laboral
Acciones planificadas que
contempla apoyo de los
funcionarios, recreativo, dignidad,
eficiencia, mérito, innovacion,
relaciones cooperativas.

» Egreso

(N° de funcionarios que egresan
del servicio/ N° funcionarios que
pasan por el proceso de egreso)
*100

" 3

- o
%

i a

Medio de
verificacion

Decreto que
aprueban los
Protocolos.

Noéminas de
personas en
proceso de
reclutamiento.

Némina de
personas
seleccionadas
para ocupar un
cargo.

Néminas de
personal
capacitado
Sistema de
Calificaciones.

Registro
audiovisual.

Convocatorias.
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Accion

Componente

“Continua-
cién del
componente”

Evaluar la
Politica de
Desarrollo
de
Personas

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Verificar el logro de los objetivos
propuestos en la Politica de
Desarrollo de Personas y el
cumplimiento de los compromisos
declarados.

Evaluar los mecanismos dispuestos
para la implementacién de la Politica
de Desarrollo de Personas, su
cumplimiento en término de plazos,
utilizacion de recursos, realizacion de
actividades, tareas y metas, entre
otros.

Caracterizar los beneficios que se
derivan de contar con la Politica de
Desarrollo de Personas (corroborar
mejoras en el clima organizacional,
en la calidad de vida laboral, en el
desarrollo y logro de los objetivos
municipales y comunales).

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

Eficacia:

% de objetivos y
compromisos
logrados de los
subsistemas.

Eficiencia:

% de
subsistemas
cumplen los
plazos, tareas.

Calidad/Impacto:
% de satisfaccion
de los usuarios
internos y
externos
respecto al clima
laboral

T de Wt

Medio de
verificacion

Actas
Comité
Politica de
Desarrollo
de Personas
(Plan de
trabajo y
Carta Gantt).

Grupos
conversacio
nales.

Encuestas.

Componente

Componente 5:
Implementar un
modelo integral
de inspeccion
municipal

normativa vigente en un 20% las
todas sus areas (Rentas 'y | infracciones
Patentes, DOM, Transito, | cursadas

Medio Ambiente, DIDEL y
Zona de Interfaz).

Disminuir en

Eficacia:

(N° de infracciones
cursadas en el afio /
N° de infracciones
cursadas el aifo
anterior) * 100

e | e |

Difundir a la comunidad
la ordenanza municipal y

Medio de
verificacion
Base de datos.
Notificaciones.

Informe
presupuestario.

Componente

Componente 6:

Accion

Indicador

Medio de
verificacion

Eficacia:
Actualizar e Actualizar e Ficha Unica 20% de familias con | Informe
incorporar el uso de integrar la Familiar, para Ficha Unica anual estadistico.
las nuevas hacer (Familias ingresadas

tecnologias a la
gestion municipal.

“Continda en la
pagina 103"

informacién de
las prestaciones
municipales.

seguimiento a las
prestaciones

municipales. *100

al sistema/ Total de
familias usuarias)

Base de datos.

Ficha Unica
Familiar.
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Componente Accion Indicador M?fho de
verificacion
“Continuacion | Consolidar area
del municipal Responder a los Eficacia:
componente” especializada en el | requerimientos de Requerimientos Solicitudes.
uso de tecnologias | informaciény respondidos
de informacion analisis de las (Requerimientos con Informes de
geogréfica para la | unidades respuesta / solicitudes | réspuesta.
planificacion municipales de informacion) *100
territorial.
Componente Accion Indicador M?fho de
verificacion
Componente 7: | Elaborar programas Notas de
Desarrollar una | radiales y televisivos, Eficacia: Actividades | prensa.
estrategia asi como notas de Visibilizar el difundidas Programas
comunicacional | prensa, para informar | 80% de (N° de actividades teIe?/isivos y
para difundir la | de la gestion de cada | actividades difundidas/ N° cadiales
gestion uno de los municipales solicitudes de ’
municipal, con | Departamentos de la requerimiento) *100 Solicitgd _de
énfasis en la Municipalidad. requerimiento.
labor Mantencion Modernizacion | _. .
promoFionaI Y | actualizar el Zitio web | de portal web Eflcaa.a: Portal web Portal
educativa. de la Municipalidad | municipal actualizado Base de datos.
Eficacia: Actividades
difundidas
(N° de actividades Reporte
o Visibilizar el difundidas / N° de estadistico del
" . Difusion de las o
Contindaen la ctividades 80% de la actividades Fan Page.
o ” .. 1 *
pagina 104 municipales en redes actividad realizadas) 100 Requerimientos
sociales. social en redes | \oyimiento de de difusién.

sociales. actividad de la

cuenta (estadisticas
vistas, seguidores,
visitas)

Eficacia: Videos
Elaboraciony | elaborados
difusion de 1 (N° de material

Elaborar videos

promocionales de Video en portal

. videos por audiovisual
actividades relevantes | .. .. o web.
o Direccion elaborado/ N° de
y/o buenas practicas . .
anual. material solicitado

por Direccion) *100

Pagina 103



.l‘l\\llﬂ

Y

Nuevi i

Componente

“Continuacion
del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion
Actualizar Guia de
Tramites y Servicios
Municipales,
incorporando la
gestion de datos
abiertos a través del
desarrollo de
aplicaciones
multiplataformas
(modal).

Documento
elaborado y
publicado al
afio 2019.

Desarrollo de
la aplicacion al
ano 2020.

Indicador

Eficacia: documento
publicado al afio
2019.

Implementacién de
la Aplicacion el afo
2021.

PLADECO™ $8 '}

verificacion

Documento.

Aplicaciones

multiplataforma.

Componente

Componente 8:
Implementary
desarrollar un
plan de
normalizacion
de los procesos
de relaciones
publicas al
interior de la
Municipalidad

Decretar, difundiry
poner en practica

“

Medio de
verificacion

Documento Eficacia: documento | Documento.

manual de . ~

. decretado al publicado al afio Decreto
ceremonial y afio 2019 2020 i
protocolo, con ' municipal.
enfoque intercultural.
Actualizar reglamento | Documento
de normas graficas elaborado y Eficacia: documento | pocumento.
para consolidar publicado al publicado al afio
imagen corporativa | término del 2020 Decreto.
del municipio. afio 2019.
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Lineamiento Estratégico N° 2: Desarrollo socio cultural mapuche

Fin: Valoracion social de la cultura mapuche en la comuna.

PLADECO™ $8 '}

T de Wt

Propdsito: Promover la cultura mapuche en la comuna que permita el kime mogen®'
desde un enfoque de derecho y territorial.

Componente

Componente 1:

Gestién
municipal
enfocada en la
cosmovision
mapuchey su
desarrollo
sociocultural.

. Medio de
Indicador g ez
verificacion
Programa
Eficacia:
80% del (N° de acciones anual
Elaborar un cumplimiento . o elaborado.
rograma anual del Plan de realizadas/ N
Prog ' bai Acciones planificadas) Infor'me? de
trabajo. ¥100 seguimiento
del Plan.
O, H 1A
Difundir y apoyar Informar al 50% Ef|caC|§. . Némina de
de las Organizaciones . :
alas L . asistencia.
o organizaciones | informadas.
organizaciones ) . .

. sociales (N° de organizaciones | Acta de
socioculturales . o .
Mabuche en funcionales y convocadas/ N° de reuniones.

/t? lacid ancestrales en organizaciones Material

o ateria
postulacion a los territorios de | asesoradas) *100 diovisual
. audiovisual.
proyectos. Nueva Imperial.
Brindar —_— )
. Icacla: operativos
prestaciones . ; P Némina de
municipales en 6 Operativos en | realizados.
, Comunidades (N° de operativos asistencia.
terreno a través . .
Mapuche, anual. | realizados/ N Material
del Programa " e
operativos audiovisual.

Municipio Movil
Rural.

planificados) *100

61 KUME MOGEN: Buen vivir; que permita un equilibrio entre los aspectos de:

» Tierra, agua, territorio y biodiversidad.

» Lengua, espiritualidad y organizacion sociopolitica.
» Practicas sociales, vision de futuro, derechos colectivos y economia local.

» Memoria histérica, identidad cultural y saberes ancestrales.
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Componente

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

e{-‘.,.. de L‘v

Componente 2:
Promover la
revitalizacion del
mapuzungun,
fortaleciendo la
memoria
historica y
organizacional

.. . Medio de
Accion Indicador epe ez
verificacion
. Eficacia:
Validar la o 4 e
. (N° de iniciativas de
Fortalecer el rol Asociacién del Acta de
. desarrollo mapuche Ly
de las Consejo de reunion del
. comunal consultadas/ .
autoridades Longko en su rol o e Consejo.
o . ) N° de iniciativas de
tradicionales consultivo a nivel
comunal desarrollo mapuche
’ anual) * 100
Eficacia: talleres
realizados _
| (N° de talleres Nominas de
Implementar realizados/ N° talleres | @sistencia.
talleres de 3 Talleres de planificados) *100 Registro
mapuzungun, mapuzungun .
P g P g Calidad: audiovisual.
dentro de la anual. :
comuna (N .aI.umnos Entrega de
certificados/ N° certificados.
alumnos matriculados)
*100
Realizar Eficacia: encuentros
encuentros 2 Encuentros realizados. Nominas de
ceremoniales, anuales (N° de encuentros asistencia.
para fortalecer la | territorialmente ejecutados/ N° de Registro
memoria representativos. encuentros audiovisual.
historica. programados) *100
Promover la 2 Actividades de Eficacia: actividades
cosmovision promocion para realizadas. Nominas de
revitalizar el (N° de actividades asistencia.
mapuche a la - . .
. conocimiento ejecutadas/ N° de Registro
poblacion de la .
ancestral actividades audiovisual.
comuna. programadas) *100
5 Reuniones de Eficacia: reuniones
Fortalecer a las asesoria técnica realizadas. Nominas de
Asociaciones de | para el (N° de reuniones asistencia.
Cementerios funcionamiento realizadas/ N° de Registro
Mapuche. de las reuniones programas) | gudiovisual.

Asociaciones.

*100
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Componente
Componente 3:

Fortalecer la
practica de la
medicina
mapuche,
preservando el
patrimonio
medioambiental
y la conservacion
de sitios de
significacion
cultural.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

e{-‘.,.. de L‘v

Indicador M. de verificacién
Generar un
catastro de
machi, Eficacia:

Un catastro o Documento
productores y generado N personas final elaborado
lawentuchefe de ' catastradas. :
plantas
medicinales.

Visibilizar la . Néminas de
importancia de Eficacia: asistencia

4 Estrategias (N° de jornadas '
plantas . . . .

.. masivas anuales | realizadas/ N Registro

medicinales con e . diovisual

finencia para difusion actividades audiovisual.
per planificadas) *100
cultural Decreto.

(N° de sitios de Documento del
. 4 Sitios de significacién cultural Plan.
Actualizar PR
- significacion con Plan de

catastro de sitios - Cartera de

C e, cultural con Plan | preservacion/ Total de
de significacion - i N proyectos.

de Preservacion | sitios de significacién
cultural. :

anual. cultural programados) | Registro

*100 audiovisual.

Componente

Componente 4:
Actualizar el
catastro de
tierras y aguas
indigenas.

Accion
Realizar
seguimiento al
Fondo de Tierras
y Aguas de
CONADI?,
identificando los
nuevos
asentamientos de
las Comunidades
Mapuche.

Acercar los
servicios
municipales a
las familias y
Comunidades
Mapuche
beneficiadas del
Fondo de Tierras
y Aguas.

Indicador

(N° de familias y
comunidades
atendidas por el
municipio/ N° de
familias y
Comunidades
beneficiadas con el
Fondo) *100

M. de verificacion

Base de datos
digital.

Registro de
prestaciones
municipales.

Componente
Componente 5:
Asesorar
técnicamente la
constitucion de
Comunidades 'y
Asociaciones
Indigenas.

Accion

Mantener vigente
el registro de
Comunidades y
Asociaciones
Indigenas.

80% de
cumplimiento
anual.

Indicador

Eficacia:

(N° de comunidades y
asociaciones vigentes /
Comunidades y
asociaciones
registradas) *100

M. de verificacién‘

Sistema de
gestion de
organizaciones.

Certificados de
vigencia.

62 CONADI: Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena.
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Lineamiento Estratégico N° 3: Fortalecimiento de la participacién ciudadana

Fin: Promover la participacion ciudadana en la comuna.

Propdsito: Empoderar a la sociedad civil para que se involucren colaborativamente en
el desarrollo comunal.

Componente:

Componente 1:

Elaboracion e
implementacién
de la Politica
Local de
Participaciéon
Ciudadana

Accion
Crear la
ordenanza de
participacion
ciudadana.

80% de
cumplimiento
de la Politica
Local de
Participacion
Ciudadana
validada y
aprobada.

Indicador

Eficacia:
Documento final
elaborado al afio 2019.

Calidad:

80% de asistencia de las
organizaciones sociales
convocadas.

(N° de organizaciones
sociales asistentes/ N° de
organizaciones
convocadas) *100

Medio de
verificacion
Decreto que
aprueba la
Politica de
Participacion
Ciudadana.

Actas del equipo
gestor.

Nominas de
asistencia.

Notas de prensa.

Documento en
portal web.

Componente

Componente 2:

Consolidar las
organizaciones
territoriales y
funcionales.

Mantener
actualizado un
catastro de
organizaciones
comunitarias.

Base de datos

de
organizaciones
comunitarias.

Indicador
Eficacia:
Registro semestral de

(N° de organizaciones
vigentes/ Total de
organizaciones
constituidas) *100

organizaciones vigentes.

M. de verificacion

Base de datos de

organizaciones
por
Departamentos
dela
Municipalidad.

Elaboracion de
Plan de
acompafhamiento
técnico a
organizaciones
territoriales y
funcionales.

Plan de acom-
pahamiento
técnico.

Eficacia:
Documento final
elaborado al afio 2020.

Actas de trabajo
con
Departamentos
municipales.
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Componente Indicador M. de verificacién
Componente 3:| Convocar Realizar Eficacia: Plan de trabajo.
i I N° i .
EIabor.ar y/o Mesa§ de trimestralmente | ( dg reuniones de Acta de reuniones.
actualizar Plan | trabajo Mesas de trabajo/ N° de
Anual Territorial.| comunitarias | Trabajo reuniones planificadas) | Registro
por macro Territorial. *100 audiovisual.
sectores NAmina de
territoriales. asistencia.
Coordinar Aumentar la 80% del Plan anual Informe de
acciones con presencia de conectado a la accidon seguimiento Plan de
los diferentes los de los Departamentos trabajo territorial.
DepérFamentos 'I\D/lip:wa;ga;rll:;\’;s Municipales. Cartera de
Municipales. P Calidad: proyectos.
los barrios. . .
(Acciones inter- Regi
egistro
departamentales/ Total .
audiovisual.

de demandas) *100

Componente Accion Indicador M. de verificacion ‘
Componente 4: | Creary 3 Cursos de 80% de participacion de Plan y Programa
Crear e consolidar capacitaciéon ciudadanos capacitados. de estudio.
implementarun | una Escuelfal anuales. Eficiencia: Némina de
Plan dg . d? Formacion (N° de ciudadanos que asistencia.
Capacitacion Ciudadanay culminan proceso de .

Continua para Educacion capacitacion/ N° de Registro
fortalecer el Civica. ciudadanos convocados) audiovisual.
capital social. *100 Certificacion.

Componente Indicador M. de verificacion
Componente 5: | Asesorar la Elaborar 80% de cumplimiento | Plan de accion anual
Fortalecer la gestion territorial | Plan de del Plan de por Delegacion.
entrega de de las Prestaciones | Prestaciones. Registro audiovisual.
servicios Delegaciones anual por Eficacia:
municipales en Municipales. Delegacion. (N° de prestaciones/
terreno a través N° de prestaciones
del Programa programadas) *100
Municipio Movil. | Implementar el Presencia de | 80% cumplimiento de | Agenda electronica.

servicio de una Ofici.na agenda pqr visita. Formulario de
oficina madvil en movil una (N° de acciones .,

. atencion.
terreno; vez al mes atendidas/ N° de
otorgando en cada acciones agendadas) | Registro de
prestaciones barrio. *100 derivaciones.
demandadas por Registro audiovisual.
los barrios.
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Componente

Componente 6:

Asesorar al
Consejo de la
Sociedad Civil
potenciando su
funcién
consultiva

Elaborar

Plan de
asesoria
técnica.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO

2 Jornadas
de
capacitacion
anual.

2019 - 2022

Indicador
80% de integrantes del
Consejo participa en
Jornadas de capacitacion.

(N° de participantes en
capacitacion/ Total de
integrantes del Consejo de
la Sociedad Civil) *100

PLADECO™ $8 '}

e{-‘.,.. de L‘v

M. de verificacion
Plan de asesoria
técnica.

Programa.
Nomina de asistencia.
Certificacion.

Registro audiovisual.

Componente

Componente 7:

Fortalecer las
redes de apoyo a
través de un
sistema de
monitoreo y
seguimiento de
los Consejos
Consultivos
existentes en la
comuna.

Accion | Meta |
Crear una Identificar y
Mesa de registrar
Trabajo prioridades de
Comunal intervencion y
con los redes de
Consejos derivacion.
Consultivos.

Indicador
80% de cumplimiento
del Plan de Prioridades.

Calidad:

(N° de prioridades
gestionadas/ N° de
prioridades planteadas)
*100

M. de verificacion
Sistema digital de
monitoreo y
seguimiento.

Formulario de
derivacion electrénico.

Acta de la Mesa
Comunal.

Informe de
seguimiento del Plan
de Prioridades.

Némina de asistencia.
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Lineamiento Estratégico N° 4: Desarrollo social centrado en la familia

Fin: Mejorar la calidad de vida de las familias de Nueva Imperial.

Propdsito: Promover factores protectores para la vida en familia con perspectiva de
derecho y equidad social.

Componente

Componente
1: Fortalecer la
atencion
integral a las
familias en
situacion de
vulnerabilidad
social en la
comuna.

Ejecucion del
Programa
Seguridades y
Oportunidades,
abordando las
Dimensiones de:

80% de las
familias
focalizadas
logran
cumplimiento
de sus planes

Indicador

Eficacia: Familias del
programa que
cumplen con planes
familiares.

(N° de familias que
logren cumplir planes

Medio de
verificacion
Carpetas
familiares.

Registro de
familias Sistema
de Integracion
SIIEF.

Trabajo y Seguridad familiares exitosos/ N° de
Social, Ingresos, Salud, familias ingresadas al
Educacién, Vivienda y programa) * 100
Entorno por cada
familia focalizada
Ejecucion de un 75% de las Eficiencia: Familias Informe social.
Programa de. familias que qug reciben beneficios Decreto exento.
Bienestar Social cumplen sociales.
Integral para la reqyisito, (N° de fondos Solicitud ayuda.
atencion de familias obt|qun presupuestados/ N° | Acta entrega.
en situacién de beneficio. de personas que It
vulnerabilidad social. reciben ayudas nrormes .
X . presupuestarios.

sociales en el afio)

Eficacia:

(N° de ayudas sociales

entregadas/ N° de

familias vulnerables

que solicitan ayuda

social) *100
Promover el acceso de | 80% de las Eficacia: Familias que | Ndmina de
las personas y familias | personasy acceden a programas | beneficiarios
vulnerables de la familias y garantias estatales. mensual del
comuna a los diversos | Postuladas (N° de personas y Ministerio de

obtienen los Desarrollo Social.

programas y garantias
estatales.

beneficios de
programasy
beneficios
estatales.

familias que obtienen
beneficios/ N° de
personas y familias
que son postuladas a
los beneficios
estatales) *100
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Componente

Componente 2:

Apoyar la
dindmica
familiar para
fortalecer
vinculos
afectivos

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Indicador

L,« 3

PLADECO” B8 '

e{.‘.,,, de L*v

Medio de
verificacion

Imp|emental’ un Plan de 80% de Decreto que
Capacitacion ejecucion . aprueba Plan
. del PI Eficacia:
Transformacional en €l Flan o . o de
| (N° de asistente/ N° de o
roles parentales, anual. . capacitacion.
.., . asistentes convocadas)
comunicacion efectiva y 100
manejo de conflicto en Nomina de
nucleo familiar. Asistencia.
Acompafnamiento y 80% de las | Eficacia: Familias
asesoria a familias familias inmigrantes que acceden a
inmi inmigrantes | garantias estatales .
inmigrantes par,a su g9 g Registro
acceso a garantias acceden a :
, o . Social de
estatales garantias (N° de familias que
, Hogares.
estatales. acceden a garantias
estatales / N° de familias
gue realizan solicitud) 100*

Componente

Componente 3:

Contribuir al
adecuado
manejo del
presupuesto
familiar.

| Accion | Meta | _Indicador

Medio de verificacion

Plan de 80% de
capacitacion en | ejecucion del
educacién Plan anual.
financiera.

Eficacia:

(N° de asistente/ N°
de asistentes
convocadas) *100

Decreto que
aprueba Plan de
capacitacion.

Nomina de
Asistencia.

Componente
Componente
4: Contribuir al

adecuado uso
del tiempo libre
de las familias.

Accion

Indicador

Colaboraren la 80% Familias ——
difusion de la oferta | convocadas El\llocz;oa. istente/ N°
integrada de participa en | (N de asistente/

. s de asistentes
alternativas para el | actividades convocadas) *100
uso del tiempo libre. | Programadas. Y

Medio de verificacion

Programas.

Nominas de
asistencia.

Componente
Componente 5:
Generary
actualizar
informacion de
las familias de la

comuna.

Accion
Aplicary 90% de las
actualizar el | familias
Registro solicitantes son
Social de ingresadas al
Hogares. Sistema en
forma anual.

Indicador
Eficiencia: Registro Social
de Hogares actualizado.

(N° de familias que
cuentan con registro
social de hogares/ N° de
familias solicitantes del
Registro Social de
Hogares) *100

Medio de verificacion
Informe de avance
(SIGECQ).

Informe anual
(SIGEQ)
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Lineamiento Estratégico N° 5: Desarrollo integral de la infancia

T de Wt

Fin: Contribuir a que las nifias, nifios y adolescentes estén empoderados de sus
necesidades y su opinion se refleje en procesos participativos y comunitarios.

Propdsito: Promover el desarrollo individual, familiar y social de las nifias, nifios y
adolescentes con perspectiva de derecho, pertinencia cultural e inclusion

social.

Componente

Componente 1:
Promover el
desarrollo a nivel
personal, familiar y
comunitario de la
poblacion infantil
con perspectiva de
derecho,
pertinencia
cultural e inclusion
social.

Actualizacion y
Difusion la
Politica Local de
Infancia.

Ejecucion de la
Politica local de
Infancia.

Indicador

Eficacia: Actualizacion
de la Politica
Comunal.

Documento final
actualizado en 2019

Medio de
verificacion
Acta de concejo

municipal.

Documento
final.

Publicacién en

portal web.
Articulary o
fortalecer los Eficiencia: Nominas de
programas Capacitacién Red de asistencia.

municipales de la
Red de Infancia,
para contar con

20 Profesionales
capacitados en
tematicas de

Infancia.

(N° de personal

Fotografias de
las actividades.

. infancia. capacifcado/ N° Certificacion de
conocimientos en profesionales que capacitacion.
tematicas de integran la Red) *100
contingencia.

Generar Eficiencia: Promocién

instancias de de los derechos.

promocion y 05 Actividades de (N° de iniciativas Némina§ de
difusion de los promocion de implementadas en asistencia.
derechos de dergchos . promocion de Registro
nifas, nifios y realizadas a nivel | gerechos/ N° de audiovisual.

adolescentes de
la comuna.

comunal.

actividades
programadas) *100
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Componente

Componente 2:
Fortalecer la
participaciéon de
la poblacién
infantil.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Accidon

A lo menos 5
reuniones al afio
con el Consejo
Consultivo de

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

Eficiencia:
Participacion
ciudadana.

T de Wt

Medio de
verificacion

adolescentes.

o o : Nominas de
lc\l(;rr:;r)ég:gtci);os InfanC|.a.. I(\ll\i’odde pir\’;icipznttjs/ asistencia.
con la participacién | 92 Actm_dades de *100e convocados Registro
ciudadana. reIevapaa audiovisual.

organizadas en (N° de participantes/

conjunto con el N° de convocados)

Consejo Consultivo | x109g

de Infancia.
Desarrollar
actividades ludicas, Eficacia: Desarrollo de
de esparcimiento y actividades Publicacién en
buen uso del 8 Actividades recreativas. medios de
tiempo libre, masivas anuales. (N° de participantes/ | Prensay redes
dirigidas a nifias, N° convocatoria sociales.
ninos y realizada) *100

Implementar Plan

(N° de nifios

Resultado de
Test del habito
lector.

de Promocion de 70% de participantes del plan
Habitos de Lectura | cumplimiento del anual de habito Catastro de
en la poblacion Plan anual. lector/ Total de nifios | actividades.
. . *
infantil. convocados) *100 N6mina de
asistencia.
. Medio d
Componente Indicador ?.'o .?
verificacion
. Jornadas -y
zz:;ilﬁic’czrrizztrateglas informativas Eficacia: Proteccion N?T'”a:" de
territoriales de dirigidas a los de derechos. e
L . territorios urbanos ici Registro
deteccion y denuncia en materia de E\ll\f de part|C|pfantes/ augiovisual
Componente » convocatoria .
P . de derechos vulneracion de realizada) *100 _
3: Prevenir el vulnerados. derechos Triptico.
maltrato : -
. . . . (N° de nifios D
Diagnosticar las . : ocumento
infantil Implementar una gnosi victimas de bullying diagnostico.
. ocurrencias de -
estrategia local para la bullying infantil y con atencion/ Total
i6 de nifios victimas de | Documento
prevgncu?n deI' generar un Plan de . Plan de
bullying infantil. ) . bullying detectados) |’ y
intervencion. intervencion.

*100
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Accion

PLADECO

Indicador

" 3

- o
%

i a

Medio de
verificacion

Componente 4:
Promover
condiciones

para que las
familias

puedan asumir la
funcién de
crianza de
manera sanay
responsable.

Prevenciony Ciclo de talleres Eficacia: Charla de
roteccidn del revencion del , .
P \ anualgs de zmbarazo Némina de
€MParazo sexualidad asistencia.
adolescente. enfocados en la adolescente.
¥ . Registro
prevencion del (N° de participantes/ aucgiiovisual
embarazo N° convocatoria '
adolescente. realizada) *100
Prevencion de Ciclo de talleres
infecciones de anuales 'de Eficacia: Talleres de N6mina de
transmision prevencion de prevencion en salud. ctenci
sexual, VIH/SIDA enfermedades de o asistencia.
trasmision sexual (N° de participantes / Registro
SIDA en N° convocatoria .
lizada) *100 audiovisual.
adolescentes de la realizada)
comuna.
Actividades Eficacia: Promocion .
. Nomina de
promocionales A lo menos 50 de roles parentales. . .
. asistencia.
para padres y padres y cuidadores .
. . Actividades .
cuidadores, reciben . Registro
: promocionales. S
abordando herramientas en audiovisual.
tematicas tematicas de roles (N° de participantes / Pauta de
) u
concernientes a | parentales. N° convocatoria .
lizada) *100 evaluacion.
roles parentales. realizada)

Componente

Accion

Indicador

Medio de
verificacion

Componente 5:
Apoyo
psicosocial que
contribuya a la
permanencia de
los estudiantes
en el sistema
escolar.

“Contintia en la
pagina 116"

Reforzar el
trabajo realizado
por el Programa
de Retencion
Escolar de
JUNAEB® que
funciona en los
Establecimientos
Educacionales de
la comuna.

Realizacién de
talleres en
Establecimientos
Educacionales de
la comuna que
permitan propiciar
herramientas
psicosociales en
los estudiantes
con riesgo
socioeducativo.

Eficiencia: Programa | Registro de
de Apoyo a la Ministerio de
Retencion Escolar. Educacion.

Calidad: Talleres
realizados

(N° de alumnos que
finalizan su ensenanza
media/ N° de alumnos
participantes del
programa) *100

63 JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
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s . Medio de
Componente Accion Indicador Ny
verificacion
“Continuacion | Catastro de Oficio a Servicio
del ninos que no c Eficiencia: Catastro Local de
componente” |asisten al ontar con una Educacién Costa
sistema nomina d(:Imnos (N de nifios catastrados | Araucania
. ue no estén ° =
educacional. que | do al en la comuna /N° de solicitando
a§|st|en oa alumnos matriculados) |informacion.
sistema escolar *100.
Base de datos
CENSO.
Generar talleres icacia: Nomina de
y . €5 103 Talleres como | Eficacia: Talleres de reistoncin
- . i i [ ia.
e C?nV'VenGa minimo realizados | convivencia escolar.
escofar. en Establecimientos | (No de alumnos Registro
Educacionales participantes/ N° audiovisual.
sobre convivencia i ; .
convocatoria realizada) | sistema JUNAEB
escolar. *100
. Medio de
Componente Actividad cador cps ez
verificacion
Componente 6: Brindar atencion | 60 % anual de | Calidad: Registro de ingresos.
casos con N° de casos -
Implemgntar un onrtuna N . . ( . . Carpeta familias.
modelo integral de | integral a las Intervencion intervenidos/ N
apoyo y nifias y nifos familiar casos derivados) Sistema Informatico
~ . . M * .7 .
acompafiamiento | infractores de integral. 100 de Gestion Social y
para nifias, nifosy | ley, y sus Derivacion.
adolescentes familias.

derivados del
programa 24 horas
de Carabineros
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Lineamiento Estratégico N° 6: Desarrollo integral de la juventud.

L, 3

PLADECO" B8 '/
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Fin: Fomentar la participacion activa de los jévenes en el desarrollo de la comuna.

Propdsito: Promover el desarrollo a nivel personal, familiar y comunitario de la
poblacion juvenil con enfoque de derecho, pertinencia cultural e inclusion

social.

Componente

Componente 1:
Elaboracion de la
Politica Local de
Desarrollo
Juvenil.

Actualizacion y
difusion de la

30% de
avance anual
de la Politica

Indicador

Eficacia:

Avance anual de la
Politica Local de
Desarrollo Juvenil.

Medio de
verificacion
Acta de Concejo
municipal.
Documento
elaborado.

Publicacion en

Politica Local de | Local de (N°® de acciones
Desarrollo Juvenil. | Desarrollo implementadas/ N° de | Portal web.
Juvenil. acciones del Plan de Registro
Accion de la Politica de | audiovisual.
Desarrollo Juvenil) *100. Programas.
Componente 2: | Fortalecery
Contribuir a la promover
participacion espacios de 05 Jornadas Eficgcia: E.sPac.:ios d? N6mina de
ciudadana e participacion en comunales e | participacion juvenil. asistencia.
inclusion juvenil | agrupaciones inter- (N° de jornadas _
juveniles para el | comunales realizadas/ N° Jornadas | R€9'stro
desarrollo de sus | anuales. planificadas) *100 audiovisual.
iniciativas y
talentos.
Promovery 05 Jornadas .Eficac.ia: Voluntariado N6mina de
consolidar |<’.:1 Red & juvenil. asistencia.
de Vo.Iuntarlado voluntariado | (N° de jornadas fedict
Juvenil de la anuales realizadas/ N° Jornadas egIstro
comuna. ' planificadas) *100 audiovisual.
Apoyar la Conformacion Acta de

asociatividad de
las organizaciones
juveniles.

y
consolidacion

de la Union
Comunal de
Organizacione
s Juveniles.

Eficacia: Union Comunal
constituida al ano 2019.

constitucion.

Registro N° de
personalidad
juridica.
Registro
audiovisual.
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Componente

Componente
3: Reforzar la
oferta de
beneficios
estudiantiles
promoviendo
la retencion,
inclusiony
desarrollo de
las y los
jovenes de la
comuna

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Accion
Colaborar en el
proceso de
postulacion y
renovacion de becas
y beneficios
estudiantiles para las
alumnas y alumnos
de educacion media

100% de los
alumnos que
solicitan la
postulacion,

son postulados.

Indicador

Eficiencia: Postulacion y
renovacion de
beneficios
estudiantiles.

(N° de jovenes que
reciben beneficios y
becas estudiantiles/ N°
de postulaciones) *100

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Medio de
verificacion

Registro Sistema
Nacional de
Becas, SINAB.

Formulario Unico
de Acreditacion
Socioeconémico,
FUAS.

y superior.

Continuar con el Eficiencia: Beca Programa de

proceso de 80% de Estudiantil Municipal. | 5835

postulaciony alumnos que Decreto exento.

entrega d.e Beca. _ postulan, (N° alumnos Nomina de

Estudiantil Municipal | reciben el beneficiados/ N° de beneficiados

de ensefanza beneficio alumnos postulantes) '

. Informe

superior. *100 .
presupuestario.

Consolidacion de un | 50% de Eficiencia:

preuniversitario alumnos del

municipal

preuniversitario
municipal rinde
la Prueba de
Seleccion
Universitaria
PSU

Preuniversitario.

(N° de jovenes que
presentan la PSU/ N°
de alumnos egresados
del preuniversitario)
*100

Registro de
asistencia.

Componente

Componente
4: Promocionar
la vida familiar
comunitaria, el
adecuado uso
del tiempo libre
y
fortalecimiento
del capital
cultural.

“Continua en
la pagina 119"

Accion

Realizacion de 02

Indicador

Eficacia: Actividades

Medio de
verificacion
Planificacion
y/o Programa.

iniciativas deportivas
emergentes,
artisticas y culturales
en la poblacion
juvenil de la comuna

actividad por

via gestion de
proyectos.

area en el afo,

Fortalecer actividades interculturales.
fividades i | anuales o Decreto.
actividades JUVenties 1 encuentro (N® de actividades Noémina de
con pertinencia . . i °
conp intergeneracional | realizadas/ N° de asistencia.
intercultural y practicas actividades .
ancestrales) programadas) *100 Registro
audiovisual.
Fomentar el Eficacia: Iniciativas
desarrollo de Realizacion de 03 | jyyeniles. o
Planificacion

(N° de actividades
realizadas/ N° de
actividades
programadas) *100

y/o Programa.

Decreto.
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Medio de
verificacion

Componente Accion Indicador

“Continuacion | Elaborar e

del implementar un 60% de Eficacia: ' Plan.

componente” | plan de talleres cumplimiento del (N° 'de acaonoes Nomina de
y capacitacion Plan de forma rea!|zadas/ N* de asistencia.
en tematicas de | znual. acciones e
interés juvenil. comprometidas) *100 | Certificacion.

Celebracién mes | Realizacion de alo | gficacia: Mes de la

de la juventud | menos 03 juventud T
actividades Planificacidn y/o
anuales en (N° de actividades Programa,
conmemoracion rea.hz‘adas/ N° de Decreto
del mes de la actividades
juventud programadas) *100
Medi
Componerte | pccion | wera | maicasor | o
verificacion
Componente 5: | Campanas de Disminuir en un o )
Programa de prevencién del VIH | 10% los indices | Eficacia: Campafas de
i¢ i i de prevalencia prevencion.
educacion sexual | SIDA e |nf§c.cl|ones . \F;IH AL Base de datos
responsable. de transm|.5|on ( . (N° de caso del Ministerio
sexual hacia la mfeccpnss de presentados/ N° de de Salud.
poblacion juvenil. | transmision casos presentados afio
sexual en anterior) *100
poblacién juvenil.
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Lineamiento Estratégico N° 7: Desarrollo de las personas en situacion de

discapacidad

Fin: Promover la inclusion social de las personas en situacion de discapacidad.

Propdsito: Contribuir al desarrollo integral de las personas en situacion de

discapacidad, desde la perspectiva de derecho y participacion social.

spein || e || e | wwes || JEE
verificacion
Componente Eficacia:
1: Promover la Catqs’Fro de Plan de accesibilidad
Fortalecer la | accesibilidad Servicios y universal. Catastro
estion universal e es,paFlos o . elaborado.
?nunicipa| identificacion de pUbIIC.OS que o de e Y
. i necesitas servicios publicos con Mapa de
inclusiva. barreras accesibilidad acceso universal/ N° de | zonificacion.
arquitectonicas universal espacios y servicios

publicos existentes) * 100

Actualizar Guia de
Gestion Municipal
Inclusiva.

Cumplimiento
del 80% de la
Guia de Gestion
Municipal
Inclusiva anual.

Eficacia:

(N° de acciones
ejecutadas/ Total de
acciones
comprometidas) *100

Guia de Gestion.

Informe de
seguimiento.

Eficacia:

Mantgner Base de datos. Base de datos.
actualizada base de | 70% del .
datos de personas | catastro (N° de personas Registro de
en situacion de actualizado catastradas/ N acciones de
discapacidad poblacién objetivo en la | intervencion.
comuna) *100

Actualizar registro

Acti Eficacia:
de buenas practicas Icaci Manual de

municipales Cumplimiento Buenas practicas buenas practicas.
inclusivas y elaborar | del 80% del (N° practicas exitosas/

M | d manual L Informe de
anual e : Total de buenas practicas imient
Procedimiento de registradas) *100 seguimiento.

Buenas Practicas.

70% de
Ejecucion de talleres | PEr#0nas con Eficacia: Certificacion
de orientacion y \Cji'ssj:rac'dad Ejecucion de talleres. '

ili . Registro de
movilidad para tici d (N° de asistentes/ N° de .g .
ersonas con participan de asistencia.

P : , talleres de catastro gle personas con
discapacidad visual orientacién y discapacidad visual) *100

movilidad.
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Accion

Indicador

L, 3
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Medio de

Componente

Componente 2:
Potenciar la
asociatividad de
las personas en
situacion de
discapacidad y sus
familias.

Conformacién

Eficacia:
Conformacion de

verificacion
Acta de
conformacion.

. 90% Consejo Comunal. :
del Consejo . . . Registro de
Agrupaciones (N° de agrupaciones .
Comunal de : .. . sOCios.
Di idad adheridas. participantes/ N
IScapacida agrupaciones necesarias | Registro
de integrarse) *100 audiovisual.
Eficacia. Acta de

Creacion de una
Red Comunal de

Contar con un
voluntariado

Conformacioén de
voluntariado comunal.

constitucion.

Libro de registro

Voluntariado con | activoen la Constitucién formal de | g socios
enfoque comuna. la organizacién del '
inclusivo. voluntariado en la Registro
comuna. audiovisual.
Plan de trabajo
Asesorar Mantener Eficacia: anual.

técnicamente a
las agrupaciones
existentes en la
comuna

actualizado el
Plan de trabajo
anual de las
agrupaciones.

(N° Agrupaciones
asesoradas/ Total de
agrupaciones
existentes) *100

Certificado de
vigencia de la
agrupacion.

Informe de
seguimiento.

Accion

Indicador

Medio de

Componente

Componente 3:
Articular la red de
apoyo en
rehabilitacion
integral para
personas en
situacion de
discapacidad.

Sentar las
bases para la
creacion de un
Centro
Comunal de
Rehabilitaciéon
(CCR).

20% de las personas

en situacion de
discapacidad

catastradas acceden
a rehabilitacion
integral anualmente.

(N° de personas en
situacion de
discapacidad en
rehabilitacion/ Total
de las personas en
situacion de
discapacidad
catastradas) *100

verificacion

Catastro.

Ficha de
rehabilitacion.
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Componente Accion Indicador e oo
verificacion

Componente 4: .
Facilitar el acceso (N° de personas en
de personas en Generar un 10% de las personas | situacién de c
situacion de programa en situacion de discapacidad atastro.
discapacidad a integral de discapacidad capacitadas y/o Registro OMIL.

It P . d capacitacion e | catastradas acceden | empleadas/ Total de las Contrato
atterna L;/'as. € inclusiéon a capacitacion personas en situaciéon de laboral
empren Imiento laboral laboral y/o empleo. | discapacidad '
social'y . catastradas) *100
productivo.

Componente

Accion

Indicador

Medio de
verificacion

Componente 5:
Contribuir a
generar
alternativas de
rehabilitacion con
base comunitaria
para personas en
situacion de
discapacidad y sus
cuidadores.

Implementar un
Programa de
acompafiamiento
para las familias
con integrantes
en situacion de
discapacidad con
dependencia
severa.

Llegar al 70% de
las familias
catastradas con
dependencia
severa en el
periodo de
PLADECO.

Eficacia.
Programa de
acompafiamiento.

(N° de familias con
acompafamiento/ N°
de familias catastradas)
*100

Registro de
asistencia.

Base de datos.

Plan de
acompafamiento
familiar.
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Lineamiento Estratégico N° 8: Comuna amigable con la

persona mayor.

L, 3
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Fin: Fortalecer la imagen de una comuna amigable e inclusiva para la persona mayor.

Propdsito: Promover a nivel comunal las condiciones necesarias y suficientes para el
desarrollo integral de la persona mayor.

Componente

Componente
1:

Promover la
participacion de
las personas
mayores, Como
eje de
integracion
social.

“Contintia en
la pagina 124"

Eficacia.
Fortalecimiento

Medio de
verificacion

organizacional. A
Fortalecer la Aumento anual ’ rlomina de
del 20% de | asistencia.
L e 6 de la o
asociatividad de la e (N° de personas
asociatividad Reqgistro
persona mayor a mayores que g
) formal de la . audiovisual
nivel urbano y rural. participa en '
persona mayor R o
asociaciones/ N° de
personas mayores de
la comuna) * 100
Realizacion de Eficacia: Eventos para Registro
i ersonas mayores. .
eventos masivos para 03 eventos p y audiovisual.
integrar a las . °
g masivos (N° de eventos Programa
personas mayores realizados/ N° de
anuales. municipal y
urbanos y rurales de eventos folleteri
ria.
la comuna. programados) *100 ofleteria
Realizacion de
encuentros 03 jornadas o Eficacia: Realizacion
intergeneracionales, | encuentros de encuentros. Nomina de
i inter- . asistencia.
con diferentes inter (N° de jornadas
Instituciones, para generacionales | relizadas/ N° de Registro
rescate de memoria | realizados jornadas audiovisual.
anualmente.

histérica y sabiduria
de la persona mayor

programadas) *100

Mantener
actualizado base de
datos de personas
mayores en
condiciones de
abandonoy
vulnerabilidad social.

Identificar el
100% de
personas
mayores en
situacion de
abandono.

Eficacia: Base de
datos

100% de la base de
datos actualizada.

Base de datos.

Registro de
acciones de
intervencion.
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s . Medio de
Componente Accion Indicador Ny
verificacion
Conformacion de Eficacia: Acta (?Ie »
voluntariado comunal | Contar conuna | Constitucion constitucion.
“Continuacion | que pueda ir en ayuda | organizacion de | formal de la Libro de
del de personas mayores voluntariado en | organizacion del registro de
Y y y 9 g
componente” | personas en situacion la comuna. voluntariado en la | socios.
de dlscapac@ad b'aJo comuna. Registro
un enfoque inclusivo. audiovisual.
. Medio de
componente m“ ifi i6
verificacion
Componente Registro de
2:p P | | Fortalecer la Aumento de un (N° de personas asigtencia
PRty gestién del 20% anual de ma oreF; '
autocuidado y , personas yor Programa de talleres.
estilos de vida | Centro Dia para la mayores participantes/
saludable en persona mayoren | . oo Total de demanda | Carpeta de
la persona la comuna. Centro Dia catastrada) *100 intervencion y
mayor ) seguimiento.
' Aumentar en un | Eficacia:
icacia: Talleres i
Fortalecer el Plan | 20% anual la Nc')mlna.de
(N° de talleres asistencia.

de promocién de | participacion de '
Estilos de Vida personas realizados/ N° de | Registro audiovisual.

Saludable para la | mayores en el talleres Planificacion de |
bersona mayor Plan de programados) anificacion de los
Promocion. *100 talleres.
> . Medio de
Componente Accion Indicador verificlacién
Componente Articulacion de la | 60% de personas | gficacia: Derivacién Formulario de
Red de Apoyo
3: Contribuir a . POy mayores de persona mayor a derivacion.
mejorar la para implementar | evaluados en la Red de Apoyo.
calidad de vida acciones situacion de Bases de
de la bersona integrales dependencia (N° de personas datos.
P dirigidas a severa y/o mayores derivados en Informe de
(rjnayorocl:on . personas mayores | abandono la Red de Apoyo/ N sequimiento
ependencia con dependencia | ingresan a la red de personas mayores 9 I
severa y/o catastrados en esta semestral.
band severa y/o de apoyo o
abandono. abandono. anualmente. condicion) *100
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Componente

Componente
4: Prevenir el
maltrato hacia
la persona
mayor

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
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Accion
Elaborar un catastro
de personas mayores

Indicador

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Medio de
verificacion

L Actualizar Eficacia:

victimas de maltratos o
en sus diferentes semestralmente | Actualizacion del Catastro.
" el catastro. catastro.
ipos 'y
manifestaciones.

q Eficacia: Reuniones de Nc.)mma.de
Mesa. Comuna , .e o la Mesa Comunal. asistencia.
trabajo en tematicas | Realizacion de Acta d

) ., . o : cta de
de intervencién reuniones de la | (N° de reuniones reuniones
social con personas Mesa Comunal. reallz.adas/ N° de
mayores reuniones . Registro
programadas) *100 audiovisual.
Jornf.?_ de. ) Eficacia: Funcionarios Noémina de
sensibliizacion L sensibilizados. tenci
permanente en buen | Realizacién de 2 o asistencia.
trato de la persona jornadas anual. (TN ?e(jpzrhapantgs/ Registro
mayor a funcionarios *?(;?) e funcionarios) audiovisual.
municipales.
Talleres informativos
ala comunlda.dl 04 Talleres Eficacia: Talleres
sobre proteccion de | anuales informativos. Némina de
los derechos de la reallzgdos en ‘ de tal asistencia.
persona mayory tematicas de (N® de talleres
.7 H o 1
prevencion del proteccion de realizados/ N° de Reg!strp
maltrato en sus derechos a la talleres programados) | audiovisual.
*
diferentes persona mayor. 100
manifestaciones.
Acta

Conformary
consolidar un equipo
multidisciplinario
para la intervencion
de personas mayores
victima de maltrato
en sus diferentes
tiposy
manifestaciones.

Ingreso del 20%
anual de
personas
mayores
catastrados al
Programa de
intervencion.

Calidad:

(N° de personas
mayores con plan de
intervencion/ N° de
personas mayores
catastrados) *100

conformaciéon
Equipo.

Plan de
intervencion.

Base de datos.

Carpeta
individual de
intervencion y
seguimiento.
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Lineamiento Estratégico N° 9: Desarrollo integral de la mujer

Fin: Contribuir a promocionar los derechos de la mujer en la comuna.

Propdsito: Contribuir a generar igualdad de oportunidades para el desarrollo integral

de la mujer.
Componente Indicador M?‘."O de
verificacion
Elaboraciony 10 Eficacia: 100% de las
Componente . - . o . .
1: So'zializar o | &iecucion de un Actividades actividades difundidas Cronograma
) calendario anual de | de difusion (N° de actividades anual.
enfoque de P . °
énero en la difusién en en realizadas/ N° de Registro
gomuna perspectiva de perspectiva actividades programadas) | judiovisual.
género. de género *100
Componente Accion Indicador M. de verificacién
Componente | .qar un sistema de ,;g;nentarleln un (N° de mujeres Formulario de
2: Promover derivacion preferencial al aterc:caig:a @ atendidas derivacion.
el bienestar | cpgEAM y CECOSF, delas | oo integralmente/ | Ficha de
biosicosocial . . biosicosocial de
mujeres pesquisadas por . Demanda total) | jtencién
de las ) las mujeres de la .
: Programas sociales. 100 médica.
mujeres de la comuna.
O,
comuna. 100'/0 de talleres N6mina d
3 Talleres en el afio | realizados. omina de
Articulacion de oferta de | con participacion | 0% de las asistentes.
talleres sobre sexualidad, | de mujeres con mujeres Registro
afectividad y salud aplicacion de participantes audiovisual.
reprOdUCtiva, encuestas C‘Ie pre Yy preser?ta.n Encuestas
post conocimiento. | conocimientos realizadas.
en el tema.
Articulacion oferta de Oferta de 2 talleres o
talleres sobre autocuidado | en el afio para la Nomina de
que tengan como promocion dela | 100% de talleres | asistentes.
finalidad prevenir salud m'enta‘l, con | realizados. Registro
diferentes patologias en una estimacion de audiovisual.
las mujeres de la comuna. | 40 cupos.
Decreto de
programa.
Implementar programa . (N de mujeres , | Némina de
- . Cumplimiento del | participantes/ N .
municipal de autoimagen o , asistentes.
autocuidado para la 80% del programa | de mujeres .
y u ocul P anual. convocadas) Reg.lstr_o
mujer. 100 audiovisual.
Notas de
prensa
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Componente

Componente
3: Fortalecer
el empo-
deramiento
de la mujer
en el
cumplimiento
de sus
distintos
roles.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

Elaborar e
implementar un Plan
de Capacitacion
Continua para la
mujer

3 Cursos de
capacitacién anuales.

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

Eficiencia: 80% de
participacion de
mujeres
capacitadas.

(N° de mujeres que
culminan proceso
de capacitacion/ N°
de mujeres
convocadas) *100

e{-‘.,.. de L‘v

Medio de
verificacion
Plany
Programa de
estudio.

Némina de
asistencia.

Registro
audiovisual.

Certificacion.

2 Actividades en el

afio en fechas Némina de
Reconocimiento a conmemorativas, asistentes.
mujeres destacadas | como: Dia .
J : 100% de Jornadas Registro
de la comuna en Internacional de la X o
. , realizadas. Audiovisual.
fechas Mujer, Dia de la
conmemorativas Madre, Dia de la No Notas de
Violencia contra la prensa
Mujer.
Implementacién de L. _
P » Politica Local Eficacia:
una Politica Local de | . o . Documento
ejecutada en un 80% | Politica Local -
Desarrollo Integral . de la Politica.
) de cumplimiento. aprobada.
de la Mujer
Promover un 60% de las

Consejo Comunal
Consultivo de la
Mujer con
representatividad
urbanay rural.

Consejo creado y
funcionando con un
plan de trabajo anual.

agrupaciones de
mujeres activas
tienen
representantes en la
Mesa.

Ficha de
inscripcion.

Noémina de
participantes.

Contribuir a que las
mujeres de la
comuna accedan a
nivelacion de

20% mujeres accede
anualmente a
programas de
nivelacién de

(N° de mujeres
matriculadas/ Total

Registro de
matriculas.

Catastro de

estudios y estudios y demanda) *100 requerimiento.
competencias competencias Base de datos
laborales. laborales. OMIL.
(N° de agrupaciones Catastro.
Catastro de . Certificado de
Apoyo a la agrupaciones y y asoclaciones vigencia.

asociatividad de las
mujeres.

asociaciones de
mujeres actualizado
trimestralmente.

vigentes/ Total de
agrupacionesy
asociaciones
catastradas) *100

Plan anual de
trabajo de las
agrupaciones
y asociaciones
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Componente

Componente
4: Contribuir a
aumentar la
generacion de
ingresos
economicos de
la mujer.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Accion Indicador M?fho de
verificacion
(N° de
(o)
Difusién a las mujeres 80@.de actividades
actividades son ) )
para que accedan difundidas a difundidas/ Registro
oportunamente a los . Total de o
) través de ) audiovisual.
instrumentos y fondos . . instrumentos
de f ducti diferentes medios fondos
e fomento productivo. de comunicacion. | Y
catastrados)
Ejecucién de Programa
Mujeres Jefas de Hogar,
a través del desarrollo 90% de I Ficha
de talleres laborales, 100 mujeres coboertura Inscripcion.
itacic reciben asesoria. ;
capaatadc.lor.\, atpoyo al alcanzada Registro del
emprendimiento, programa
atencion dental,
nivelacion de estudios.
Aumento del 20% .

Desarrollar estrategias | anual de N° o Cert|f|ca|do de
de incorporacion de captacion de (N" de matricufa.

. : mujeres -
mujeres al Plan de mujeres para el adchritas/ Certificados de
Nivelacién de estudios y | Plan de Nivelacién Total muieres | €97€SO:
competencias laborales, | de estudiosy mejer e
i " q competencias adscritas ano Certificaciones.
! e:t' lc;:\n © un.a Iabofales de anterior) *100 | Contratos
cartera de usuarias. laborales.

forma anual.

Componente

Componente 5:
Promocion de
los derechos y
prevencién de la
violencia contra
la mujer.

Accion

Desarrollo de un plan
de intervencion con
mujeres victimas de
violencia a traves de
un equipo
multidisciplinario
(Centro de la Mujer)

Reducir el 10% de
mujeres victimas
de violencia
intrafamiliar en la
comuna en forma
anual.

Indicador

Calidad:

(N° de mujeres
victimas de
violencia
intrafamiliar/ N°
de mujeres
victimas de
violencia del afio
anterior) *100

Medio de
verificacion
Documento
del plan.

Informe de
gestién anual.

Estadisticas
del Centro de
la Mujer.
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Lineamiento Estratégico N° 10: Promocion de la actividad fisica y el deporte

Fin: Fortalecer la imagen de una comuna promotora de la actividad fisica y el deporte.

Propdésito: Fortalecer la gestién deportiva a nivel comunal para ampliar la cobertura en el
ambito de la actividad fisica y disciplinas deportivas, con enfoque inclusivo.

Componente

Componente 1:

Ampliar
cobertura de
actividades
fisicas, practicas
deportivas y
recreativas, con
enfoque
inclusivo e
integrador.

“Contintia en
la pagina 130"

Accion

Generar y Ejecutar
un programa anual

24 Eventos

Indicador

Realizacién de
eventos deportivos
Eficacia:

100 % de las

Medio de
verificacion

Programacion de
Actividades Fisicas y

de eventos deportivos actividades Eventos Deportivos.
programadas )
deportivos anuales realizadas. ngtado <.:Ie
recreativos ¥ (N° de actividades asistencia
competitivos. realizadas/ N° de Registro audiovisual.
actividades
Programadas) *100
Apoyar las Eficacia: Atencion de | sgicitud de
iniciativas solicitudes Actividad.
deportivas de las Apoyar 70% o CAlin:
P oo iniciativas (N® Solicitudes Listado de
organizaciones solicitadas. atendidas/ N° total | 5sistencia.
locales con de solicitudes
enfoque inclusivo ingresadas) *100. Registro audiovisual.
2 Iniciativas Eficacia:

Gestionar y apoyar
iniciativas de
deporte inclusivo.

gestionadas
y ejecutadas
en cada linea

(N° Iniciativas
ejecutadas/
iniciativas

Solicitud de gestion.
listado de asistencia.

Registro audiovisual.

anualmente | Gestionadas) *100
Ejecucién de un Programa de
1 Escuela de .
Programa de ., . ., Escuelas Formativas.
Formacién Ejecucion de
escuelas de . .
., deportiva Programa Anual de | Listado de
formacion : . .
anual Escuelas Deportivas | asistencia.

deportiva para la
comuna.

desarrollado

Registro audiovisual.

Desarrollar
programa de
becas para
deportistas de
proyeccién y de
alto rendimiento

Un Programa
de Becas
deportivas
anual
desarrollado

Eficacia:

Programa de Becas
Deportivas
Ejecutado

Bases Beca
Deportiva
decretado.

listado de
beneficiarios.

Registro audiovisual.
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Componente

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Gestionar/Tramitar

Indicador

L, 3

PLADECO" B8 '/

e{-‘.,.. de L‘v

Medio de verificacion

. . Eficacia: i
convenios de 2 Convenios de ¢ . Convenio decretado.
., ., (N° de convenios .
colaboracion con colaboracién : . Registro de
s i firmados/ N i .
instituciones de firmado, . asistencia de
., . convenios )
educacion, servicios aprobado, gestionados) reuniones.
“Continua- “hli A . L
in del pUbI'CF’S y _ decretado al afio | .y Registro audiovisual.
cion de organizaciones privadas.
compo- Certificado de
O, H M.
nente” El 50% de Eficacia:

Reactivar la constitucion
de la Corporacion
Deportiva Municipal

cumplimiento del
Plan de trabajo
de la Corporacion
en el periodo del
PLADECO.

(N° de acciones
realizadas/ N° de
acciones
comprometidas
en el plan) *100

vigencia.
Plan de trabajo.

Informe de
seguimiento
semestral.

Componente
Componente
2: Fortalecery
Asesorar las
organizaciones
deportivas de la
comuna.

Accion

Creacién de una

1 Base de datos

(N°

Medio de verificacion

Asesorar en la
constitucion de

organizaciones
constituidas

Constituidas/ N°
de

L Listado de
base de datos de las | anual de Organizaciones o
. L . organizaciones
organizaciones organizaciones | creadas/ N .

. . . actualizado
deportivas de la deportivas Organizaciones anualmente
comuna (actualizada) existentes) *100 )

Aumento de (N® o
0% Organizaciones. | Certificado de
(o)

Personalidad Juridica
de cada organizacién

organizaciones organizaciones | constituida,
d ti anualmente, constituidas el i
eportivas. respecto de la 0 _ Libro de actas de la
linea base. f;\(())oanterlor) organizacion.
(N° Actividades Proarama d
Realizar actividades Realizar 1 de capacitacion Caoga:itaiiér?
de capacitacion para | Capacitacion realizadas/ N° de P '
dirigentes, técnicos or area actividades de Listado de asistentes.
g y|p
i i anualmente. capacitaciéon . .
Jueces deportivos u p|:niﬁlcadlas) 110 | Registro audiovisual,
Apoyar a las
organizaciones .
, Eficacia: .
deportivas de la 90% de las (N© iniciativas Listado de proyectos
comuna en la iniciativas ostuladas/ N° presentados a
postulacion y solicitadas spolicitudes de fuentes de
e iniciati ostuladas. ., financiamiento.
gestion de iniciativas | P postulacién) *100
(proyectos)
deportivas
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Componente Indicador Medio de verificacion
Componente 3: | Actualizar Politica 1 Politica Eficacia: Ec;lcltrlec:OAac;uallzada.
Actualizacion de | Comunal de Comunal de Politica Aprobacion
la Politica Local Actividad Fisica y Deportes Comunal RE i<tro auaiovisual
de Deportes Deportes actualizada Actualizada gistro ’

Lanzamiento.

. s . Medi

Componente Accion Indicador ?c.ho de
verificacion
Componente Una Eficacia: activjdades en Cartelera.
4: Generar una cartelera caztelera' realizadas Afiche de difusion.
Implementar agenda (N° actividades en cartelera
. mensual . o i - Reqistro de

una deportiva anual. diversificada realizadas/ N° actividades en 9
estrategia de " | cartelera programadas) *100 | Prensa.

difusion de la

Elaborar una

Plan de extension.

gestion Plan de Eficacia: Nomina de
. - 80% de . : . . .
deportiva en | Extension delas | . iy (N° de acciones realizadas/ asistencia.
la comuna Escuelas ejecucion del N° de acciones planificadas)
' . Plan anual. . P Informe de

Depc.)rjclvas 100 seguimiento
Municipales. semestral.
Aumentar las Aumento Reporte INE
audiencias anual enun | (N° de audiencia/ N° de semestral.
deportivas en la | 20% de la audiencia afio anterior) *100 | Registro de
comuna. audiencia audiencia.

Componente Accion Indicador M?‘.:ho de
verificacion

Componente 5:
Contribuir a la Levantar y habilitar Eficacia:
gestion de la demanda de Cartera de cacia: Base de datos.
cartera de mejoramiento de royecto (N" de proyectos £

to d . Sct:alizada en canalizados/ Total ;ert|f|cado de
proyecto de espacios de la demanda) ingresos de
infraestructura deportivos e forma anual. 100 proyectos.
deportiva en la infraestructura.
comuna.

Componente

Accion

Indicador

Medio de verificacion

Componente 6: Articular la red Calidad: Registro de audiencia.

Colaborar en la de apoyo para (N° de Programa de evento.

implementacion de | promover el 4 Iniciativas audiencia/ Cartelera

iniciativas de turismo anuales Audiencia '

turismo deportivo. deportivo en la proyectada) Registro audiovisual.
comuna. *100 Notas de prensa.

Pagina 131



!l‘l\\llﬂ

Y

Nuevi i

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Lineamiento Estratégico N° 11: Promocién de la cultura, las artes y el patrimonio

Fin: Contribuir a potenciar el patrimonio cultural de la comuna.

Propdsito: Consolidar una estrategia comunal de gestion enfocada en el rescate y
fortalecimiento del patrimonio y expresiones artisticas culturales.

Componente

Componente

1: Fortalecer el
trabajo en red
con las
organizaciones
y gestores
artisticos
culturales de

la comuna.

< . Medio d
Accion Indicador 'e.lo ”e
verificacion
Programa de 4 jornadas de Eficacia: jornadas Listas de
formacion en capacitacion realizadas asistencia.
gestion artistica realizadas (N° de jornadas Registro
y formulacién de | anualmente. realizadas/ N° jornadas audiovisual
gestores locales.
Programa de 100% de recursos | Eficiencia: recursos Bases.
Becas Culturales | asignados para entregados Actas de
becas son (Cantidad de recursos
. entregas.
entregados. entregados/ cantidad de
recursos asignados) *100
Plan de Apoyo a | 5 Acciones Eficacia: acciones Documento de
la gestion de la planificadas son ejecutadas Plan de Apoyo.
Corporacion ejecutadas (l\l acqones eJec.u.tadas/ registro de
Cultural anualmente. N° acciones planificadas)
e %100 prensa.
Municipal.
Fortalecimiento | Mantener Eficacia: Catastro.

de las
organizaciones
artisticas y
culturales.

actualizado el
catastro de
organizaciones
comunales.

(N° de organizaciones
catastradas/ N° de
organizaciones artisticas
y culturales existentes)
*100

Certificado de
vigencia.

Plan de trabajo
de las
organizaciones

Componente
Componente
2: Aumentar
las audiencias
culturales en la

comuna.

Ofrecer una
agenda cultural
anual.

Una cartelera
semestral
diversificada.

Indicador
Eficacia: actividades en
cartelera realizadas
(N° actividades en
cartelera realizadas/ N°
actividades en cartelera

Medio de verificacion
Cartelera.

Afiche de difusion.
Registro de prensa.

Estadistica de

programadas) *100 audiencia.
Formacion de Aumentar en Eficacia: Registro de
audiencia en un 20% anual (Publico asistentes/ asistencia.

establecimientos
educacionales.

la formaciéon de
audiencia.

Total publico cautivo)
*100

Programacion.

Notas de prensa.
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Componente

Componente
3: Fortalecer la
formaciony
extension
cultural en la
comuna.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Accién
Programa de
fortalecimiento y
circulacion
intercomunal de
elencos estables
municipales de
musica, teatro 'y
danza.

Los 4 elencos,
realizan 2
muestras fuera
de la comuna.

Indicador

Eficacia: Elencos
realizan 2 muestras
fuera de la comuna

(N° Muestras fuera de
la comuna/ N° de
elencos) *100

L, 3

PLADECO" B8 '/

e{-‘.,.. de L‘v

Medio de
verificacion
Cartas de
invitacion.

Notas de prensa.

Escuela de Arte 3 Ciclos de Calidad: Talleres Registro de
Municipal en tallgres de artes (N° alumnos p'articipantes en
diversas realizados certificados/ N° ciclo de talleres.
disciplinas anualmente. 2lUMNos
artisticas matriculados) *100
Programa de 5 Visitas a Eficacia: Visitas Programacion de
itinerancia y Juntas de realizadas. la actividad
mediacion cultural VeCinOS_y . (N° de visitas Registro de
“Estaciones EstabIeF|m|entos realizadas/ N° visitas | asistencia.
Culturales” Educacionales. programadas) *100

Notas de prensa
Plan de 1 Plan anual Eficacia: Plan de
funcionamientoy | generado. (N° de grabaciones funcionamiento.
programacion del entregadas/ N° de
Estudio de solicitudes ingresadas)
Grabacion *100
Municipal.
Realizar Mejorar la (N° de artistas Bases festival y/o
periddicamente calidad artistica | destacados/ N° de CONCUrsos.
Festival y/o de los agentes artistas locales Certificacion.

Concursos de
Talentos locales.

culturales
locales.

catastrados) *100

Trayectoria
artistica
(curriculum).
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Componente

Componente 4:
Promover el
reconocimiento y
valoracion el
patrimonio
material e
inmaterial a nivel
comunal.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Accion
Programa de

fortalecimiento
del patrimonio

1 Programa
anual
elaborado.

Indicador

Eficacia: Acciones

planificadas ejecutadas

anualmente.

L, 3

PLADECO" B8 '/

e{-‘.,.. de L‘v

Medio de
verificacion
Programa de
Fortalecimiento.

Notas de prensa.

historico y (N° de acciones
arquitectonico de realizadas/ N° de
la comuna. acciones planificadas)
*100
Programa 4 Iniciativas son | Eficacia: Iniciativas Afiche de
fortalecimiento desarrolladas realizadas. difusion.

de Fiestas Tipicas | anualmente. (N° de acciones Notas de prensa.
con contenido realizadas/ N° de
local. acciones planificadas)
*100
Plan de 1 Plan de Eficacia: Plan de

recuperacion de
la memoria e

recuperacion
anual.

1 Iniciativa de
recopilacion es

recuperacion.

Notas de prensa.

hitos de desarrollada
relevancia anualmente.
identitaria a nivel
territorial.
Creacion de una | 100 Piezas Eficacia: Piezas Registro de
Pinacoteca para | audiovisuales audiovisuales ingreso piezas a
el resguardo de resguardas en resguardas en pinacoteca.
la creacidn Pinacoteca Pinacoteca. Piezas
audiovisual local. | anual. (N° piezas resguardadas.
resguardadas/ N° de
piezas recopiladas)
*100
Implementar un | Visibilizar el Eficacia: Obras Registro de
area de patrimonio inventariadas de inventario.

proteccion y
exposicion
bibliografica de
autores locales,
resguardando el
derecho de autor
y propiedad
intelectual.

inmaterial en la
literatura local.

autores locales.

(N° de obras
inventariadas/ N° total

de obras de la comuna)

*100

Notas de prensa.

Registro de
derecho de
autor.

Decreto que
aprueba el uso
de espacio
exclusivo.
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Componente

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

Indicador

PLADECO™ $8 '}

Medio de
verificacion

Componente | Programa de 80% de Eficacia: Usuarios Sistema registro
5: Fomentar la | Bibliotecas usuarios inscritos acceden a los Biblioteca.
lectura y el Plblicas y acceden al beneficios
acceso a las Biblioredes. ser,vicio de (N° usuarios que
nuevas p.res.tamos y acceden a los servicios/
tecnologias de Biblioredes. N° usuarios inscritos)
la informacion. *100
Programa 10 Eficacia: Iniciativas Nota de prensa.
fomento al Actividades p.Ianificadas son Registro de
lector de fomento al | ejecutadas. asistencia.
Igctor (N° iniciativas realizadas/
ejecutadas. N° iniciativas
planificadas) *100
Implementar Aumentar el (PUblico participante de | Registro de
Ferias del Libro. | publico lector. | feria/ Publico asistencia de
convocado) *100 publico.
Registro de

expositores.

Componente

Componente 6:

Generar las
condiciones
Optimas de la
infraestructura
para el
funcionamiento y
desarrollo de las
actividades,
acorde a los
estandares de
acceso universal
y seguridad.

. Medio de
L - v = 3 | ternimeEr |

Cartera de 1 Cartera de | Eficacia: Proyectos Certificado de
proyectos de proyectos elaborados son proyecto
infraestructura anual presentados. postulado.

(N° proyectos

presentados/ N° de

proyectos elaborados)

*100
Reglamento de uso | 1 Eficacia: 1 Documento Reglamento.
de dependencias Reglamento | elaborado y aprobado.
del Centro Cultural, | elaborado.
(Estudio de
Grabacion, Café
Literario y salones).
Agenda digital de | 1 Agenda Eficacia: Solicitudes de Registro
usos de la digital espacio ingresadas en agenda
infraestructura actualizada | agenda digital. actualizada.
cultural. diariamente. (N° de solicitudes

agendadas/ N° de

solicitudes ingresadas)

*100
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Lineamiento Estratégico N° 12: Promocién de la seguridad publica

Fin: Contribuir a la prevencion social y situacional, para reducir la violencia,
delincuencia y percepcion de inseguridad en la poblacion.

Propdsito: Fortalecer un sistema integrado de seguridad publica con base comunitaria.

Componente | Accion | Meta__| _ Indicador | Medio de verificacién

Componente | Actualizar el Plan | Monitoreo Calidad: Acta de sesion
1: Asesorar la | de Seguridad mensual del (N° acciones mensual.
gestion del Piblica con avance del Plan. realizadas/ N° de Nominas asistencia de
Consejo orientaciones acciones miembros del
Comunal de nacionales. programadas) Consejo.
Seguridad *100 ) o
PUblica. Registro audiovisual.
Componerte | pccon | wen | wicador | oncose
S———_—_—_——
Componente 2: . Actas constitucién.
FortaII)ecer el Continuar Aumentar la (N° de organizaciones i
. . fortaleciendo la | cobertura 9 Plan de Trabajo.
trabajo socio- raanizacion territorial enfocadas en la
comunitario organizacio erritorial de prevencion del delito/ | Catastro de
para la comunitaria organizaciones Total de barrios y organizaciones.
revencion del para la enfocadas en territorios rurales) Py,
5 : prevencién del prevencién del 00 Georreferenciacion
elito delito. delito. de Ias. '
organizaciones.

Componente Accion Indicador M?‘.:ho de
verificacion
Componente Elaborar mapas | Disponer de (N° de zonas Base de datos.
3: Identificar en | perceptuales informacién para georreferencifa\das/ N° Mapa de
forma sobre lugares la toma de de zonas de riesgo Sonificacion de
participativa inseguros para decisiones identificadas) *100 riesgo.
zonas de georreferenciar | actualizada en
inseguridad zonas de riesgo. | forma anual.
publica a nivel | Implementar un | Disminuir nivel Calidad: Disminuir en un | Resultado de
comunal. Plan de de percepcién de | 10% la percepcion de encuesta anual
Intervencidn inseguridad inseguridad respecto al | de percepcién
para las zonas sobre las zonas afo anterior. de inseguridad
de riesgo de riesgo (N° de personas que
mayor declaran inseguridad/
connotacion N° de personas
social encuestadas) *100
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Componente

Componente
4: Contribuir a
disminuir el
consumo de
drogasy
alcohol
mediante la
intervencion de
prevenciéon
comunitaria.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Accién Indicador M?‘.’IO de
verificacion

Actualizacion 80% de dirigentes Nomina de
anual del Catastro participan en asistencia.
diagnostico de .actualizac.:llo e | diagnostico Base de datos.
alcohol 'y informacion | e 4o dirigentes e
drogas. geografica participantes / N° de Zonificacion.

dirigentes convocados Diagnostico.

en proceso

participativo) *100
Implementar un | 80% del Calidad: Informe de
plan de cumplimiento (N° de acciones seguimiento
intervencidn del plan anual. realizadas/ N° de semestral.
integral en acciones contempladas | Registro de ingresos.
grupos de en Plan) *100 .
riesgo y Carpeta familias.

vulnerabilidad
social.

Sistema Informatico
de Gestion Social y
Derivacion.

Componente

Componente 5:
Contribuir a
implementar
iniciativas de
asistencia a
victimas de
delitos violentos.

Actualizar
catastro de
delitos violentos

Actualizar
semestralmente
el catastro para

Indicador

(N° de delitos
violentos
catastrados/ Total de

Medio de
verificacion
Base de datos.

equipo
multidisciplinario
para la asistencia
a victimas de
delitos violentos.

asistencia al total
de victimas de
delitos violentos.

(N° de victimas
atendidas/ N° de
victimas catastradas
en el ano) *100

en la comuna. la toma de delitos ocurridos)
decisiones. *100
Acta conformacion
Conformary Equipo.
consolidar un Calidad:
Entregar ! Plan de

intervencion.
Base de datos.

Carpeta individual
de intervencién y
seguimiento.
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PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

PLADECO™ $8 '}

Lineamiento Estratégico N° 13: Proteccion civil orientada a la gestion del riesgo y

respuesta ante emergencias.

Fin: Contribuir a mitigar dafios materiales, personales y del ambiente producidos por
emergencias, catastrofes o desastres de origen natural o antropico.

Propdsito: Fortalecer a nivel comunal la gestidn del riesgo articulando adecuadamente
acciones de prevencion, respuesta y rehabilitacion

Componente
Componente 1:
Elaboracion
Politica de
Proteccion Civil
y Emergencia

Accién
Realizar
Diagndstico,
elaboracion y
validacion de la
Politica de
Proteccion Civil y
Emergencia.

80% de
implementacion
de la Politica en
el periodo del
PLADECO

Indicador
Eficacia:
(N° de acciones
ejecutadas/ N°
de acciones
contenidas en
el Plan) *100

web.

Medio de verificaciéon
Documento final.

Decreto que aprueba la
Politica Local.

Notas de prensa.

Documento en portal

Informe de seguimiento
semestral.

Componente

Componente 2:

Identificary
catastrar zonas
de riesgo.

“Continta en la
pagina 139"

Indicador

Medio de
verificacion

2020.

(N° de planes
decretados/ N° de
planes existentes) *100

Catastrar zonas Catastro 20% de aumento Base de datos
de riesgo .actuallza.dlo e respe.cto del afio Mapa de

informacion anterior. e

e zonificacion de
geografica .
riesgo.
Actualizar Eficacia: Decreto.
Planes por Plan finalizado Pl
anes por

variable de 6 P!anes por 100% de planes variabltleo
fiesgo. v.ar|able de decretados

riesgos al afio Pagina Web

Elaboracion Plan
maestro anual
de capacitacion
a la comunidad
segun zona de
riesgo asociada.

Plan finalizado y
socializado con
la comunidad.

Eficacia:
Documento final
elaborado al afio
2020.

Plan Maestro.

Lista de asistencia.

Publicacion
prensa.
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Componente Indicador Medio de verificacion
Continuacion ArUcu!acpn de Eficacia: . Némina de asistencia.
del capacitaciones 80 % de jornadas .
realizadas. Documento convocatoria

componente” arala
P P 05 Jornadas

f:on"luni'dad con | ales. (N° de jornadas Registro fotografico.
'n.St'tUC'O”eS realizadas/ N° de Publicacién en prensa.
atingentes en la jornadas
materia. planificadas) *100 | Programa
Componente Indicador M.ec.ilo de
verificacion
Componente 3: | Generar estrategias | E| 80% de Eficacia: Actas.
T A . . (o} 1
Forta!ecer el para la gest|oln del | cumplimiento del (N dte ch;alr\wlisd Programas de
trabfaulo de rlesg.o/a través del | Plan de ejecutadas e actividad.
gestion del Comite de Proteccion Civil y | acclones o
riesgo a nivel Proteccién Civil. Emergencia comprometidas en el | Nomina de
comunal. Comunal, en el Plan de Proteccion asistencia.
periodo del Civil) *100 Registro
PLADECO. audiovisual.
Componente Indicador M?‘fho de
verificacion
Componente 4: | Fortalecer la (N° de respuestas | Acta de entrega
Fortalecer la coordinacion del 70% de oportunas/ N° de | de ayudas.
gestion resolutiva | Comité de Operaciones oportunidad en i\éil::izzcsj)e*?SEQOS Base de datos
ante . Externa (COE) y la respuesta de sistema de
emergencias, elaborar Protocolos de | jhte una gestion social.
desastre o Actuacion para EQuipo | sjtuacion de »
catastrofes. Municipal Lider en la emergencia B|taco;a del
Gestion de Emergencias turno de .
emergencia.
Habilitacion de un (N° d dici
. e condiciones
Centro de Operaaones Espacio otorgadas/ N° Acta de entrega
de Emergencia . o de edifici
habilitado en el | Condiciones € edificio.
" . Comunal que concentre ] -
Continda en la ) periodo del minimas de Inventario de
<qina 140" acciones y toma de PLADECO . q : »
pagina decisiones ante : operaciones de implementacion.
] emergencias) * 100
emergencias.
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Componente

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

T de Wt

Medio de

“Continuacion
del
componente”

Incorporar en bases
administrativas de
iniciativas financiadas
con fondos municipales,
la tematica de
proteccién civil y gestidon
del riesgo.

40% de
organizaciones
funcionales
incorporan
iniciativas en
tematicas de
proteccién civil y
prevencion segin
riesgo asociado al
sector que habitan

(N° de
Iniciativas
aprobadas/ N°
de iniciativas
postuladas)
*100.

verificacion

Bases
administrativas.

Proyectos
presentados.

Boletas o facturas.

Procedimiento para Procedimiento ' '
Balance financiero.

entrega de ayudas por aprobado. Anédlisis de

; ; y: Coherencia del

5|tuaC|one§ de Incorporacién de | 9estion de Expediente

emergencia y uso de procedimientos en | Fecursos afo P :

equipamiento destinado | zccionar anterior. Documento

a la atencion de éstas. administrativo. publicado en
pagina web

Induccién Equipo (N° de Némina de

Municipal Lider en la participantes/ | asistencia.

. . [e]
Gestion de Emergencias | 02 Jornadas N° de Registro

en relaciéon a Manual de

convocados a

anuales. _ fotogréfico.

Procedimientos jornadas)
*100. Documento de
convocatoria.
Implementar un —_—
Programa de (I\IISZICeIa. Programa jornada.
autocuidado y desarrollo . o -
. 4 Jornadas asistentes/ N Némina de

de habilidades para el ) .

anuales. de asistencia.

Equipo Municipal Lider
en la Gestion de
Emergencias

convocados)
*100

Certificacion.

Componente

Indicador

Componente 5:

Impulsar una
labor de la
gestion del
riesgo con base
comunitaria.

Impulsar la creacion
de Comisiones de
Emergencias en
organizaciones
funcionales y
comunitarias en el
ambito urbana y rural.

Calidad:

30% de
organizaciones
cuenta con
comisiones de
emergencia

(N° de Comisiones
de Emergencia/ N°
de JJVV.y Comité
urbanos que cuenten
con su Comisiéon de
Emergencia) *100

Medio de
verificacion
Acta
constitucién de
|la Comision. o
. <
Registro —
audiovisual. p
o
N
a
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Componente

Componente 6:

Elaboracion e
implementacion
de un Plan de
Gestion de
Déficit Hidrico.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion
Actualizacion de
la cobertura del

requerimiento por
déficit hidrico

4 Actualizaciones
anuales del
Registro Unico
de Beneficiarios.

Indicador

Eficacia:

(N° de
actualizaciones
realizadas/ N° de
actualizaciones
comprometidas del
Registro Unico de
Beneficiarios) *100

PLADECO™ &8 '}

verificacion

Reporte Alfa
remitido a
ONEMI®4,

Georreferenciacion.

Distribucion de
recuso hidrico a
familias de la

90% de recurso
hidrico
distribuido por

Eficacia:
Entrega de 350
litros semanales por

Panilla de
recepcion firmada.

Reporte semestral.

comuna persona. persona.
Postulacion a o Informe Alfa
estanques > Postulaciones | Ecacia: remitido a ONEML
acumuladores de anuales N° de familias _

agua para ' postuladas. Registro de

consumo humano

postulantes.

64 ONEMI: Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior.
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Lineamiento Estratégico N° 14: Vivienda y desarrollo de barrios.

Fin: Facilitar el acceso a la vivienda propia y a los programas habitacionales
complementarios a distintos grupos sociales de la comuna.

Propdsito: Fortalecer la gestion comunal en el ambito habitacional y desarrollo de

barrios.
verificacion
Componente Eficacia: . Acta de acuerdo del
1: Elaboracién e Realizar Documento f|n~al Concejo.
implementacion | ., . . elaborado al afio 2019.
de la Politica de | 91agnostico, Politica de L Actas del equipo
Vivienda elaboraciony | Vivienday Calidad: . gestor.
y validacién de la | Desarrollo de 80% de asistencia de Lo

Desarrollo de Politica de Barrios validada | COMités de Vivienda | Nominas de
Barrios Vivienda y y aprObada. convocados. asistencia.

Desarrollo de (N® de comites de Notas de prensa.

vivienda asistentes/ N°

Barrios. de comités Documento en portal
convocadas) *100 web.
Implementacion | 80% de Eficacia:
de la politica. ejecucion de la | (N° de acciones Informe de
Politica en el ejecutadas/ N° de seguimiento
periodo del acciones planificadas) | semestral.
PLADECO. *100
Componente Accion Indicador M?fho de
verificacion
Componente 2:
Habilitacion de la o -
Eficacia: Familias que
demanda .
o acceden a subsidios
habltaC|oha| y 25% de la habitacionales Némina de
asesoramiento a definiti L
. e, demanda ennitvos. beneficiarios de
las familias para Habilitacion y habitacional lamado d
el proceso de postulacién de diaa 'na()CS'E::da (N® de personas y aor;zlaociéi e
postulacion a Comités de en groceso de familias que obtienen gefina ol q
vivienda y Vivienda caIiFf)icacién ;uk;)§|dlgs les/ N° d Ministerio de
- abitacionales/ N° de
izkr)nsé)cilecr)zentarios urbanos. definitiva. personas y familias que Vivienfja y
' son postuladas a Urbanismo.
subsidios habitacionales
“Continda en la definitivos) *100
pagina 143-145"
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Componente

“Continuacion
del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

Habilitacion y
postulacion

30% de la
demanda
habitacional
diagnosticada

Indicador

Eficacia: Familias que acceden
a subsidios habitacionales
definitivos.

(N° de personas y familias que

PLADECO™ $8 '}

verificacion

Némina de
beneficiarios de
llamado de
postulacion que

de Cgmltes en proceso de obtienen subsidios defina el

de Vivienda calificacion habitacionales/ N° de personas | winisterio de

rural. definitiva. y familias que son postuladas a | vjivienda y
subsidios habitacionales Urbanismo.
definitivos) *100
Eficacia: Familias que acceden

o a subsidios de mejoramiento o ot

Hab'l'tac_'?n Yy | 70% de la ampliacion de vivienda. Djr:r;:‘?c?a?ii)s de

postulacion demanda

de Comités habitacional (N° de personas y familias que | Ilamado 'd/e

de diagnosticada obtienen subsidios de postulacion que

Mejoramiento
y Ampliacion

en proceso de
postulacién.

mejoramiento o ampliacién de
vivienda/ N° de personas y

defina el
Ministerio de

L familias que son postuladas a | Vivienday
de Vivienda. subsidios de mejoramiento o Urbanismo.
ampliacion de vivienda) *100
100% de Machi | Eficacia: Machique acceden a | Ngmina de
Habilitadas, subsidios habitacionales beneficiarios de
postuladas a definitivos. llamado de
subsidio de (N° de Machi que obtienen postulacion que
vivienda Machie | sypsidios habitacionales/ N° de | defina el
informadas ala | pfachique son postuladas a Ministerio de
autoridad subsidios habitacionales Vivienda y
Habilitacion y correspondiente. definitivos) *100 Urbanismo.
postulacion a Eficacia: PESD y personas
familias con | 1009% de PESDSS | Mayores que acceden a
enfoque y personas subsidios de mejoramiento o Némina de
intercultural e | mayores ampliacion de vivienda. beneficiarios de
inclusivo. | habilitados, llamado de

postulados a
proyectos de
mejoramiento,
ampliaciéon o de
vivienda.

(N° de PESD y personas
mayores que obtienen
subsidios de mejoramiento o
ampliacion de vivienda / N° de
PESD y personas mayores que
son postuladas a subsidios de
mejoramiento o ampliacién de
vivienda) *100

postulacién que
defina el
Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo.

65 PESD: Persona en Situacion de Discapacidad.
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Componente

“Continua-
cion del
compo-
nente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

PLADECO™ $8 '}

e{-‘.,.. de L‘v

Accion Indicador M?‘.’IO de
verificacion
“Continuacion . Eficacia: Inmigrantes que Némina de
de Accién” 100@ de acceden a subsidios de beneficiarios de
Inmigrantes. arriendo para la vivienda. llamado de
habilitados, Ly
postulados a (N° de inmigrantes que pos.tulaoon que
subsidios de obtienen subsidios de d?f'r‘a e!
arriendo para la | arriendo/ N° de inmigrantes M”_“Ste”o de
vivienda. que son postuladas a V|V|enFia y
subsidios de arriendo) *100 Urbanismo.
100% de Eficacia: personas y .fa.milias Némina de
personas y que acceden a subsidios de beneficiarios de
familias arriendo para la vivienda. llamado de
habilitados, (N° de personas y familias que pos.tulacién que
postulados a obtienen subsidios de defina el
supsidios de arriendo/ N° de personas y I\/!ir'wisterio de
arr!endo parala | familias que son postuladas a V'V'e”_da y
vivienda. subsidios de arriendo) *100 Urbanismo.
Propuestas
Técnicas.
Asegurar 20% | Eficiencia: Familias que reciben | a 4oc de
de recursos de | peneficios de programa acuerdo con
programa habitabilidad. 67
habitabilidad SEREMIY de
FOSIS® para (cantidad de fondos y Desarrollo Social
PESDy soluciones presupuestados/N° | ¥ FOSIS.
personas de personas que reciben Decreto exento
mayores. soluciones del programa que aprueba
Habitabilidad) *100 convenio con
Ministerio de
Desarrollo Social.
80% de Eficacia: Atencion de

Evaluaciones de
Vivienda
consideradas
Inhabitables.

solicitudes de
visita
ingresadas al
municipio
realizadas.

solicitudes.

(N° total de solicitudes
realizadas/ N° Solicitudes
recibidas) *100

Certificado de
evaluacion de
vivienda.

66 FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversion Social.
67 SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.
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Fidn Vb

Medi
Componente Accion Indicador ?c.ho de
verificacion
" i i6 .. % I L
dC:)ntmuacmn Catastro de viviendas en i?n:acsled:s Eficacia: Informe
N te” situacion de abandonoen |\ Registro estadistico.
componente .
actualizado.
la comuna. catastradas. Base de datos.
Catastro de viviendas en Eficacia: Informe
. ., 100% de las . estadistico
situacion de campamentos familias Registro :
de la comuna. ' actualizado. Base de datos.
Catastro de viviendas de L
autoconstruccion o 30% de las Eficacia: Informe-
. Juntas de Registro estadistico.
ampliaciones no . lizad
Vecinos. actualizado. Base de datos.

regularizadas.

Componente | Accion | ___Meta | __Indicador | Medio de verificacién

Componente 3: Resolucién de
Mejorar la calidad del Definicion y Un barrio de Eficiencia: resultado de llamado
entorno y equipamiento | postulaciéon a Postulacion a de postulacion
i la comuna : .
barrial en el marco del un nuevo nuevo barrio de | definido por el
) _ ) postulado. L -
Programa Quiero Mi Barrio. la comuna. Ministerio de Vivienda
Barrio. y Urbanismo.
e . Medio d
Componente Accion Indicador ?,'o ,?
verificacion
Componente 4: PO Nomina de
o Talleresde | 20% de las Eficacia: Talleres asistencia.
Generar espacios mantencion | Juntas de
de difusion y . ) (N® de talleres Registro audiovisual.
Py y cuidado de | Vecinos. realizados/ N° de talleres
participacion de . Planificacion de |
vecinos la vivienda. programados) *100 anificacion de los

talleres.

Medio de
verificacion

Componente Indicador

Elaborar catastro de

Svenes interesados Actualizar el Eficacia:
Componente 5: ) catastro Catastro Base de datos.
- en acceder a .
Contribuir a . . semestralmente. | actualizado.
e vivienda propia.
visibilizar las
Elaborar un plan de Comprobante

necesidades de

apoyo para la (N° de jévenes de postulacion.

los jovenes para . 80% de
postulacion de . - postulados/ .
el acceso a ., o ejecucion del Expediente de
vivienda propia jovenes a vivienda plan anual Total demanda postulacion.
" | propiay subsidio de juvenil) *100
arriendo. Base de datos.
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Componente

Componente 6:

Regularizar
dominios de
propiedades,
carentes de
titulos de
dominio
asegurando el
acceso ala
vivienda propia.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

Indicador

PLADECO™ $8 '}

verificacion

Talleres en o Nomina de
Comunidades Eficacia: Talleres asistencia.
If\digenas sin 20% de (N° de talleres Registro
tltulgs 'de Comunidades realizados/ N* de audiovisual.
dominio de Indigenas talleres programados)
propiedades ’ *100 Planificacién de
particulares. los talleres.
0 Eficacia: Atencion de i

Ingreso de 80% d.e.carpetas e QflClo de

. de solicitudes soficituaes. ingreso de
solicitudes de . .
caneamiento de ingresadas a la (N° total de solicitudes al

titulos de
dominio.

autoridad

correspondiente.

solicitudes realizadas/
N° Solicitudes
recibidas) *100

Ministerio de
Bienes
Nacionales.
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PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Lineamiento Estratégico N° 15: Desarrollo territorial y urbanistico

L,« 3

PLADECO" B8 '/

e{.‘.,,, de L*v

Fin: Contribuir al desarrollo territorial, a través del mejoramiento de la infraestructura
publica de la comuna y su entorno, recuperando espacios y promoviendo
puntos de encuentro para la convivencia familiar.

Propdsito: Gestionar y coordinar iniciativas en conjunto con la comunidad.

Componente

Componente 1:

Mejorar la
infraestructura
vial rural.

. Medio d
Indicador ?.Io .?
Verificacion
Elaborar Plano comunal de | Eficacia:
monografia de | caminos vecinales | Plano comunal por )
. o o Cartografia.
caminos por territorio. territorio elaborado
rurales. al afo 2020.
Reposicion de | Mantener Eficacia: Ficha de ingresos
pool de actualizada la (N° de proyectos de proyecto.
maquinaria. ce;rteratde aprobados/ N° de Convenio de
proyectos. proyectos asignacion de
presentados) *100 recursos.
Reparaciény Gestionar la Eficacia: )
mantencién de | demanda existente, | (N° de kildbmetros Cartografia.
caminos alcanzando un 50% | ripiados/ N° de Registro de
vecinales. de satisfaccion kilbmetros solicitud.

anual.

solicitados) *100

Componente

Componente 2:

Fortalecer la
administraciéon
del Cementerio
Municipal

Accion

Dar continuidad
a la tramitaciéon

Indicador

Medio de
Verificacion

Dominio vigente.

juridica del Habilitar el Eficacia: Resoluciones
terreno para el funC|oqam|ento Pat|? funcionando atingentes a la
traspaso al del patio N° 7 al afio 2020. materia.
municipio (patio
N° 7). Planimetria.
Implementar Plan | Habilitar el Eficacia: Registro
Maestro del patio | funcionamiento Patio funcionando | audiovisual.
N° 7. del patio N° 7 al afo 2020.
Acondicionar
espacios fisicos Coanentrar la Eficacia: Registro
de la oficina del | 985N Funcionamiento de | audiovisual.
Cementerio con admlmstrgtwa del la oficina al afo ;

X ) Cementerio en el Registro de
equipamiento 2020. usuarios.

informatico.

recinto.
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Componente

Componente 3:
Sistematizacion y
actualizacién de
informacién
emitida por la
Direccién de
Obras.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion
Actualizacion de
formatos e

informacioén de
certificados de

90 % de formatos
actualizado

Indicador

Eficacia:
Documentos
actualizados al afio

PLADECO™ $8 '}

T de Wt

Medio de
Verificacion

Formatos
actualizados.

acuerd(? a 2020.

normativa

vigente

Levantamiento Levantamiento Levantamiento

de loteos actualizado al afio | Eficiencia: (planimetria).

irregulares 2020. Documento Informe

dentro de la actualizado al afio | condicién de

comuna. 2020. loteos
irregulares.

Digitalizacion de
informacion de
loteos aprobados
(planimetria,
permisos,
recepciones y
otros)

70% de
informacioén
digitalizada.

Eficacia:
Informacion
digitalizada e
incorporada a la
pagina web
municipal al afio
2020.

Planos, permisos,
recepciones
digitalizados.

Link informacién
digitalizada

Componente

Componente 4:
Contribuir al
mejoramiento de
los servicios de
locomocion
colectiva.

Gestionar
requerimientos de
servicios de
locomocién
colectiva por parte
de la comunidad.

Gestionar el
100% de los

requerimientos.

Indicador

Eficacia:

(N° de solicitudes
gestionadas/ N° de
solicitudes
recibidas) *100

Medio de
Verificacién
Documentos.
Solicitudes.
Reuniones.

Registro
audiovisual.

Educacion vial al
usuarioy al
conductor.

2 Charlas
anuales.

Eficacia:

(N° de asistentes/
N° de convocados
a las charlas) *100

Programa de la
Jornada.

Nomina de
asistencia.

Registro
audiovisual.

Pagina 148



.l‘l\\llﬂ

Y

Nuevi ifipiiai

L,« 3

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL LADECG B
PLADECO 2019 - 2022 S

R
Fidn Vb

Medio de

Accion Indicador e sz
Verificacion

Componente

Componente 5: | Realizar un diagnostico | Un Catastro

Asegurar la de zonas o comunal de' hicacia

disponibilidad comunidades con zonas con riesgo Catastré ol afio Catastro.
de agua para el | problemas de falta de de sequia y falta 2019 Cartografia,
consumo agua en periodo estival de agua en ’

humano en el y tipos de soluciones. verano.

sector rural Elaborar cartera de 2 Proyectos Eficacia:

durante todo el | proyectos para ser postulados en (N° de proyectos Ficha de
ano. presentados al FNDR o | forma anual. postulados/ N° de | ingresos al
a SUBDERE. proyectos sistema de
programados) postulacion.
*100
Componente Indicador M‘."‘?'° de
Verificacion
Componente | Mantencion de Implementar Plan de | Plan ejecutado en | tastro.
6: Mejorar sefiales de Mantencion de las forma anual. .
condiciones transito sector sefiales de transito Registro
del entorno urbano. conforme catastro. audiovisual.
de los barrios | Actualizar 100% de nuevas ;
urbanosyen | catastro por sefiales _(Not dle;e”/a:jfd Catastro.
sectores requerimiento de | reglamentarias. |ns~a adas , ? ;
rurales. nuqevas sefiales de | 20% d senale§ de transito Reg.|str.o
1eve b de nuevas requeridas) *100 audiovisual.
transito. sefiales informativas.
Elaborar catastro | Catastro elaborado al Eficacia:
de ne~ces,|d.ades afo 2020. Documento Catastro.
de sgnaletlcas en elaborado al afio Cartografia
camlnos 2020. '
vecinales.
Mantencion de Fiscalizar Eficacia: Certificado de
“Continda en las areas verdes. cumplimiento del (M2 de areas conformidad de la
la pagina contrato de verdes Direccion de
150" mantencion de las mantenidas/ M2de | Transito.
areas verdes. areas verdes Registro
existentes) *100 audiovisual.

Limpieza de
microbasurales en

Fiscalizar
cumplimiento del

(N° de operativos

Certificado de
conformidad de la

zona publica contrato de la lzad P Direccion de
realizadas/ N° de L.
urbanay rural. empresa. Transito.
y demanda) *100 )
Registro
audiovisual.
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Componente Accion Indicador M?(.ho de
Verificacion
“Continuacién | Mantencion y/o | Fiscalizar (N° de mantencién | Certificado de
del reparacion del cumplimiento del y/o reparacion conformidad de
componente” | alumbrado contrato. efectuadas/ Total | la Direccién de
publico de la de luminarias que | Transito.
comuna. requieren .
mantencion y/o Registro
reparacién) *100 audiovisual.

. Medi
Componente Indicador ‘?‘f'° de
Verificacién

Componente 7: Actualizar Diagnostico

Facilitar la diagnostico actualizado al afo | Eficacia:

accesibilidad comunal de 2020. Documento L

. . . ~ Diagnostico.

universal de accesibilidad actualizado al afo

personas en universal en 2020.

situacion de infraestructura.

discapacidad y Elaborar Todos los (N° de proyectos

personas mayores | proyectos que proyectos que incluyan la Ficha de

a espacios y incluyan ruta de contemplen ruta ruta de ingreso al

edificios publicos accesibilidad. de accesibilidad. accesibilidad/ N° sistema de

de la comuna. total de proyectos | proyectos.
presentados) *100

Componente Indicador M?‘?IO de
Verificacion
Componente 8: | Levantar El 100% de los Eficacia: Ficha de ingreso al
P ¢)
Elaborary cartera de proyectos (N° de proyectos | sistema de
gestionar proyectos presentados elaborados con proyectos.
cartera de participativa, eIab.o.radc?s p.art|C|paC|on Ndémina de asistencia
proyectos, con | para ser participativamente. | ciudadana/ Total 3 reuniones
participacion presentada a de proye;tos consultivas.
ciudadana. diferentes presentados) L
fuentes de *100 Acta de validacion
. o participativa del
financiamiento.
proyecto.
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Lineamiento Estratégico N° 16: Salud integral de calidad

Fin: Entregar un servicio de Atencion Primaria de Salud mandatada con enfoque de
modelo salud familiar y comunitaria.

Propdsito: Otorgar salud integral a las personas y su entorno, a traves de la
Promocion, Prevencion, Educacion y Rehabilitacion.

. . Medio d
Componente Accion Indicador ?.Io .?
verificacion
Componente 1: o PLASAM®8
Desarrollar i | | Eficacia: Anual.
estrategias de jecutar plan anua 90% de las (N .c!e Regist
-, de promociény - actividades €gIstros
promocion de . actividades - 0 audiovisuales
. . prevencion de las e ejecutadas/ N :
estilos de vida . planificadas son o
condicionantes de : de actividades Listas d
saludable y ud ejecutadas. lanificadas) stas de
prevenciéon en saiud. 51 00 asistencias.
salud, con un Programas.
enfoque Otorgar prestaciones lcitud
intercultural. preventivas y Eficacia: Solicitudes.
curativas en salud . N° de operativos | Registros
. 50% de prestaciones (. P o gIstrt
solicitadas por la . ejecutados/ N audiovisuales.
) , solicitadas. .
comunidad a través de operativos Némina d
d ti solicitados) *100 omina de
€ OP?ra_'Vf’s ] asistencia.
multidisciplinarios.
Entregar a la
comunidad Eficacia: Noémina de
programas Ejecutar 12 talleres | (N° de talleres asistencia.
preventivos con anuales en las realizados/ N° de :
L - Registro
educacion, talleres tematicas talleres o
. audiovisual.
en enfermedades de | enunciadas. programados)
transmision sexual, *100 Programas.
drogas y alcohol.
~ REM®?
Campanfas Cobertura: Reqistro
Ejecutar las habilitadas en toda | (N° de -gIstro
~ . Ministerial.
Campanfas la comuna urbanay | cumplimientos
ministeriales de rural con un de grupos Registro
inmunizacién a nivel | cumplimiento de un | objetivos/ N° Audiovisual
80% po o total de grupos :
comunal. .OP rorip . grup Registro de
objetivo. objetivos) *100 . .
asistencia.

68 PLASAM: Plan de Salud Municipal.
69 REM: Registros Estadisticos Mensuales.
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Componente

Componente
2: Entregar una
atencién
integral,
inclusiva,
oportunay de
facil acceso con
enfoque
intercultural y
multicultural.

“Continlia en
la pagina 153"

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

(Promedio de

T de Wt

Medio de
verificacion

Aportar con horas Disminucion en un | Tiempo de
profesionales para 25 % del tiempo | espera afio
disminuir los tiempos | de espera en actual .
P . P . . REM (Registro
de espera en urgencia | categorizacién de | categorizacion .
. ) . estadistico
en Hospital atenciones C4, C5 | C4y C5/ tiempo
. . mensual).
Intercultural, realizadas en de espera afio
categorizaciones C4 y | horario de 17% a anterior
C5. 23% horas categorizacion
C4y C5) *100
Disponer de Contrato
acompafhamiento . laboral.
Ausencia o
permanente de Contar con asesor . .
. . presencia de la Registro de
asesora intercultural intercultural -
asesora actividades.
en sectores urbanosy | urbanoy rural. .
intercultural .
rurales. Registro
audiovisual.
Otorgar atencion
integral en base al o »
Atencion integral (N° atencion
modelo de salud ) REM
. . del 80% de la integral
familiar a la poblacion . .
o poblacion realizada/ Registro
inmigrantes o o | >
dentificada inmigrante Atencion integral | judiovisual.
! o identificada. solicitada) *100
permitiendo el
intercambio cultural
N° .
(N" de Planilla de
L, .. Derivaciones a .
Derivacién a Medicina ) derivaciones
. 100% de Hospital
Mapuche en Hospital o . | porel
derivaciones. Intercultural/ N .
Intercultural facilitador

de derivaciones
requeridas) *100

intercultural.

Mantener la atencién
de la Machi a través
de la medicina
mapuche

impartida en el
CESFAM y postas
médico rural

Atencidn una vez
al mes de machi
en CESFAM y/o
Postas rurales

(N° meses de
atencioén por
machirealizadas/
N° meses
programados de
atencion al afo)
*100

Planilla de
pacientes
atendidos por
machi.

Registro
audiovisual.

Calendario de
atencion.
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Componente

“Continuacion

del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Resguardar la dotacién
anual de acuerdo a la
poblacién percapitada
de la comuna.

Presentacion al
Ministerio de
Salud de la
dotacion nece-
saria de médicos
segun per capita

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

Documento de
presentacion
dotacion anual.

T de Wt

M. de verificacion

Decreto Ordinario.

Documento de
dotacion.

Mantener las rondas
médicas en postas y
Estacion Médicas

N° de rondas

(N° de rondas
medicas
realizadas/ N° de

PLASAM.

Calendario rondas
rural.

R:ralgs, surgando n}ZdIrC:riadas rondas medicas Registrp

a e;cllonles e prog programadas) audiovisual.

PZ ° oiqja y *100 Planillas de

odontologicas. atenciones dadas.

Celebracion de We (N° de c .

Txipantd, Txafkintu u actividades onvocatoria,

. A lo menos 2 . .
otras ceremonias . realizadas/ N° de | Invitaciones.
actividades ..

mapuche en el actividades .

D q anuales. rogramadas) Registro
epartamento de E) g audiovisual.

Salud. 100

Componente

Componente
3: Fortalecer el
modelo de
participacion
ciudadana para
la mejora
continua de
servicios de
salud a la
comunidad.

“Contintia en
la pagina 154"

Accion

Indicador

Medio de
verificacion

Mantener continuidad de
instancias de participacion
ciudadana a través de, Consejo .
Convocatoria.
de Desarrollo Local (CODELO), (N° de
Comité de Gestion Usuaria, 70% de reuniones Invitaciones.
Solicitudes Ciudadanas, reuniones realizadas/ N° | Némina de
Departamento Municipal de planificadas | de reuniones asistencia.
Participacion Ciudadana y otras | anualmente. | programadas) Req
instancias tanto publicas como *100 eg!strp
. ) . audiovisual.
privadas; para garantizar
satisfaccion y el buen trato al
usuario.
Documento
Eficacia: del
Contar con dos | diagnostico
. . , . Contar con . . L. ..
Realizar diagndstico ol diagnosticos participativo.
participativo bianual. documento. part|C|pat|vos Decreto.
en periodo del
PLADECO. Registro
audiovisual.
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Componente

“Continuacion
del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion

Socializar e
implementar

estrategias de mejora

identificadas en el
diagnéstico
participativo.

30% de
implementacion
de las mejoras
diagnosticadas en
el area de salud
primaria anual.

L,« 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

(N° Mejoras
implementadas
anual/ N°
mejoras
identificadas en
el diagnostico
bianual) *100

e{.‘.,,, de L*v

Medio de
verificacion
Documento

Registro
audiovisual.

Actas de
reuniones con
las propuestas
de iniciativas.

Componente

Componente 4:
Mejorar la
gestion,
implementacion
e infraestructura
de
establecimientos
de salud
municipal, para
dar salud de
calidad y,
cumplimiento a
la acreditacién en
salud.

“Continta en la
pagina 155"

Elaboracion de un plan de
mejoras continuas anual

Cumplir un 80%
del plan anual de

(N° de mejoras

Medio de
verificacion

de salud

meioras gjecutadas/ N° | pjan.
de infraestructura e 10 total de
. ., continuas en . Registro
implementacién para . mejoras
: o area de audiovisual
cumplir con servicio de . programadas) :
i | infraestructura e 100
calidad en salud. implementacion.
Obtener demostracién y/o (N° de
. o 30% de las . Resolucié
autorizacion sanitaria, _ Establecimientos| Resolucion
, unidades del oo ol de
segun corresponda para Departamento certificados / N L
cada unidad del P total de autorizacion.
de Salud se lecimi
Departamento de Salud encuentren establecimientos| pemostracién

salud municipal.

de salud
municipal estén
acreditados.

del
Departamento
de Salud
municipal) *100

Municipal (10% exigido certificadas. AL sanitaria.
por ley). municipal) *100
(N° de
Loarar aue el establecimientos
grarq acreditados/

. o 10% de los L,
Trabajar en la acreditacion establecimientos total de Resolucion
de los establecimientos de establecimientos| de

acreditacion.

Reposicion de posta Rulo

Recepcion
definitiva de la
posta Rulo

Construccion
de posta

Expediente
Direccion de
Obras.

Registro
audiovisual.
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Componente

“Continuacion
del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO

Accion
Asegurar el acceso a
medicamentos insertos en

la canasta de farmacos de
atencién primaria

2019 - 2022

El 80% de los
medicamentos
de la canasta de
farmacos de la
atencién Primaria

L, 3

PLADECO" B8 '/

Indicador

(Cantidad de
medicamentos
disponible/
Total de
medicamentos
de la canasta

T de Wt

Medio de
verificacion
Planilla
Excel.

Resolucion
de farmacos
de la canasta

a disposicién de | de farmacos de atgncic'?n
los usuarios. la atencion primaria
primaria) *100 BINCARD.
Elaborar, cartera de N° de Proyectos
proyectos de acuerdo a la | N° de proyectos | proyectos presentados.
demanda y normativa elaborados elaborados
Documento

vigente.

Componente

Componente 5:
Dar continuidad,
a convenios con
el Servicio de
Salud Araucania
Sury otras
entidades
publicas y
privadas.

Accion

Gestionar convenios de
colaboracién con el
Servicio de Salud.

80% de convenios
gestionados.

Indicador

(Convenios
gestionados
con resoluciéon
vigente/
convenios
firmados) *100

Medio de
verificacion
Planilla de
convenios.

Registro
audiovisual.

Documentos
de convenios.

Mantener convenios
asistenciales docentes
existentes con
Universidades, Centros
de Formacion Técnica 'y
otros.

N° de Convenios
con Universidades,
Centros de
Formacion
Técnicas, otros.

Eficacia:
Convenios
actualizados.

Documento
convenios.

Decretos.
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PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Lineamiento Estratégico N° 17: Proteccion de los recursos naturales y el medio

ambiente

Fin: Promover la conciencia ambiental en la comuna para el cuidado del medio
ambiente.

Propdsito: Fortalecer una estrategia de gestion local en el &mbito ambiental.

Componente

Componente 1:
Difundir e
implementar la
Politica Local de
Medio Ambiente,
desarrollando
acciones que
contribuyan a la
proteccion y
conservacion de
los recursos
naturalesy la
biodiversidad
existente en la
comuna.

Accién
Realizar
talleres de
Difusién de
la Politica
Local de
Medio
Ambiente

80% de los
Establecimientos
Educacionales urbanos
con un taller de difusion.

1 Taller de difusién a los
Comités Ambientales
Municipal y Comunal
(CAM y CAC).

Indicador

Eficacia:

(N©° de talleres
realizados/N° de
talleres
programados)
*100

% de
participacién de

1 Taller de difusion con la
Unidén Comunal de Juntas

Establecimientos
Educacionales

Medios de

verificacion.

Nominas de
asistencia.

Registro
audiovisual.

Convocatoria.

de Vecinos. urbanos
Actuallza,c.|on liti lizad Documento
de la Politica | 1 Politica actualizada. Eficacia: de Politica.
Local de i bad
Medio Politica aprobada. | pecreto de
Ambiente aprobacion.

Componente

Componente 2:
Educar y potenciar
la conciencia
ambiental en la
comunidad para el
cuidado y
preservacion de
nuestro medio
ambiente.

“Contintia en la
pagina 157"

Indicador

Implementar Eficacia:

talleres y 1 Seminario (N° de

seminarios de de Medio Establecimientos
educacion Ambiente Educacionales y
ambiental, para EE0y Comités

enfocados al CAM""y participantes/ N° de
cuidado del medio | CAC™ EE y Comités

ambiente, dirigidos
a alumnos de
Establecimientos
Educaciones y
Organizaciones.

80% de los EE
urbano con
talleres de
educacion
ambiental.

convocados) *100

% de EE participantes
en talleres de
educacion ambiental.

Medios de
verificacion.

Néminas de
asistencia

Registro
audiovisual.

Convocatoria.

70 EE: Establecimientos Educacionales.
7 CAM: Comité Ambiental Municipal.
72 CAC: Comité Ambiental Comunal.
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Componente

“Continuacion
del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

Accion
Promovery
sensibilizar a
la comunidad
enla
proteccion de
los recursos
naturales
patrimoniales
de la
comuna.

PLADECO 2019 - 2022

Jornadas de
reforestacién con

arboles nativos en el
area urbanay rural.

Indicador

Eficacia:
2 Jornadas de
reforestacion.

(N° de jornadas
realizadas/ N° de

L, 3

PLADECO" B8 '/

T de Wt

Medios de
verificacion.
Registro
audiovisual.

Carta de
compromiso de
la comunidad de

Jornadas planificadas) aportey

*100 cuidado.
Postulacion a FPA, Postulacién a 1 Fondo Proyecto
en temas de Proteccién Ambiental | postulado.

relacionados a la
proteccién de

Recursos Naturales.

(FPA), para la proteccion
de los Recursos
Naturales, anual.

Componente

Accion

Indicador

Medios de
verificacion.

Componente | Concientizara | 70% de las JJ.VV. Eficacia:
3: la comunidad a | con talleres de Convocatoria
o HP .
Plan de través de Educacion. (N° de JJ.VV. participante
) all q de los talleres/ Total de Nominas de
man.eIJo y ateres ) € 2 Jornadas de JJ.VV. total en la comuna) | asistencia.
gestion de educacion para | oqycacién con 100
residuos evitar la dirigentes de PDTI Registro
sélidos aparicion de y con PRODER. 100 % Jornadas audiovisual.
domiciliarios | microbasurales. realizadas programadas
en el sector 30% de aumento Registro
urbanoy anual de puntos (N° de puntos verdes audiovisual.
rural de la verdes en la instalados/ N° puntos Compromiso de
comuna. comuna. verdes existentes) *100 la comunidad de
aporte y cuidado.
Programa de | Al menos 20 Eficacia: Registro
reciclaje en el | Comunidades (N° Campania de reciclaje | @udiovisual.
sector urbano rurales~con realizadas/ Total Certificado de
y rural de la campanas de campafias de reciclaje retiro de los
1 Campaha de
reciclaje de Convocatoria a la
Residuos o i
“Continua Electronicos y Eficacia: comunidack
Adi . Campanfa realizada i
en If pagina Electrodomésticos P 'z Registro
158 (REEs) en la audiovisual.
comuna.
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Componente Indicador Medios de verificacion.
“Continuacion | Gestion 1 Punto limpio Documento Comodato terreno.
del . instalacion Inst,alzdodeln ¢l Eficacia: Documento Compromiso de
componente d'e Pgnto EE:SE(o:Oe Punto limpio | instalacién SEREMI de Medio

Limpio. ' instalado. Ambiente.
Punto limpio construido.

Componente Indicador Mt.ec!los.(!e
verificacion.
Componente 4: | Mantener en 4 reuniones _
Mantener la funcionamiento el anuales, en Eficacia: Convocatoria.
certificacion Comité Ambiental ameS (N° Reuniones Registro
ambiental Comunal y el Comité | Comités. realizadas/ N° audiovisual.
municipal. Ambiental Municipal reuniones N6mina de
*
(CACy CAM). programadas) *100 asistencia.
Trabajar los 90% del (N° de lineamientos
lineamientos trabajo de estratégicos
estratégicos para la los trabajados/ N° de Informes de
mantencion de la lineamientos. | [ineamientos Auditorias.
Certificacion estratégicos
Ambiental Municipal. programados) *100
Componente Accion Indicador M(::cflos.c!e
verificacion.
Componente Educar para la 70% de las
5: . prevenc.ién qe la Junt.as de (N° JJ.VV. participante | Nomina de
Plan de Calidad | contaminacion Vecinos con de los talleres/ Total asistencia.
del Aire atmosférica y talleres. de JJVV.en la .
deterioro de la comuna) *100 Registro
calidad del aire audiovisual.
en la comuna.
Estimacion de la | Inventario de
. Contar con un
Huella de emisiones ) . .
inventario de Inventario.
Carbono anuales. .
. emisiones.
Municipal
Ingresar al Plan Ingreso al Plan | Plan de Calidad del
de Calidad del | de Calidad del | Aire. Documento de la
. S Aire (PCA). o Superintendencia
Aire, |\/|I'nISteI‘IO ire (PCA) (N° Actividades e Medio
de M.edlo 100% realizadas/ N° Ambiente.
Ambiente. actividades del | actividades
Plan ejecutado. | programadas) *100
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Componente

Componente 6:

Ingreso al
Sistema de
Comuna
Energética.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Accion
Trabajary
desarrollar la

Estrategia
Energética Local

para la obtencion de

energias limpias.

PLADECO™ &8 '}

Indicador M?(:IIOS.(!G
verificacion.

Postular al menos 1 proyecto | Proyecto Proyecto
de la Estrategia Energética postulado al | postulado.
Local al Fondo de Proteccion | FPA.
Ambiental, FPA.
Postular en el afo al menos 1 | Proyecto Proyecto
proyecto al Fondo de postulado al | postulado.
Inversion de Energia (FIE). FIE.

Componente

Componente 7:

Implementacién
de la Ley de
tenencia
responsable de
mascotas (Ley
21.020).

Indicador

M. de
verificacion.

Implementar Ordenanza
Ordenanza implementada afio o Documento.
Municipal 2019 Eficacia:
sobre Tpenencia Ordenanza Ordenanza
implementada al afio aprobgda por
Responsable 2019, Concejo
de Mascotas. Municipal.
Realizar 500 Mascotas
operativos de | esterilizadas y con | Eficacia: Registro de
esterilizacién | incorporacidn de | (N° Mascotas operadas/ | mascotas
de mascotas y | microchip acada | N° mascotas inscritas) operadas y
chipeado de mascota. *100 chipeadas.
éstas.
Realizar 2 Operat|vgs d‘e Eficacia: . Registro de
operativos de | control sanitarios 100 % Operativos mascotas
control en los sectores reallzadps. . vacunadas.
sanitario de ruralesy 2 (Operativos realizados/ ]
: : Registro

mascotas. operativos en el operativos Siovisual

sector urbano. programados) *100 audiovisual.
Realizar 1 Ser.ninario.de Eficacia: ch)mina.de
jornadas de Medio Ambiente (N° de EE y Comités asistencia
educacion paraEEy CAMy | participantes/ N° de EEy | Registro
sobre tenencia | CAC. Comités convocados) audiovisual.

responsable de

*100

Convocatoria

mascotas.

50% de EE
urbanos con
jornadas de
educacion sobre
tenencia
Responsable de
mascotas (TRM).

Eficacia:

Porcentaje de
participacién en talleres.
(N° de EE participantes
de Jornadas/ Total de EE
urbanos de la comuna)
*100
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Fin: Contribuir al desarrollo econdmico sustentable de la comuna, mediante la

diversificacion de la oferta productiva.

Propdsito: Mejorar la produccion y comercializacion de la agricultura familiar

campesina y microempresa a través de un proceso de transferencia
tecnoldgica, innovacion y gestion, que impacte positivamente en la economia
familiar.

Componente
Componente 1:
Elaboracion e
implementacién
de la Politica Local
de Fomento
Productivo.

Realizar
diagnostico, elabo-
racién y validacion
de la Politica Local
de Fomento
Productivo.

Indicador

Medio de verificacion

Politica Eficacia: Acta de acuerdo del Concejo.
Local de I?ocumento Actas del equipo gestor.
Fomento final _ ' .
productivo | elaborado al | Néminas de asistencia.
validada Yy ano 2019. Notas de prensa.
aprobada.

P Documento en portal web.

Componente

Componente 2:

Comunidad
cuenta con
herramientas
para desarrollo
de
emprendimientos
y accedan a
fuentes de
financiamiento.

Accion

Indicador

Medio de

Componente

Componente 3:

Agricultores, emprendedores
y microempresarios de la
comuna cuentan con

asesoria técnica y difusion
para fomentar la
comercializacion.

“Continda en la pagina 161"

ambulantes y
artesanos de la
comuna.

registrados) *100

Contar con un 30 Eficacia: capacitaciones o
Programa de capacita- realizadas. Nc.Jmlna.de
capacitacion ciones (N° de capacitaciones asistencia.
continua. anuales realizadas/ N° de Registro
capacitaciones planificadas) | zudiovisual.
*100
Difundir y Postular a | 200 usuarios Registro de
thdC_>S concursables | postulados. | Eficacia: proyectos proyectos
a agricultores, postulados. postulados.
microempresarios, (N° de proyectos .
emprendedores y postulados/ Total demanda) | formularios
comerciantes *100 de y
ambulantes postulacion.
Accion Indicador M,e(,jlo de
verificacion
Mantener un 1 Base de Eficacia: usuarios Documento
registro de datos con registrados elaborado.
microempresariosl informacién | (N° de usuarios
emprendedores, en una asesorados/ N° de
comerciantes plataforma | usuarios

Pagina 160



.l‘l\\llﬂ

Y

N uEvA THPERIAL

Componente

“Continuacion

del
componente”

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022

Indicador

PLADECO™ &8 '}

e{.‘.,,, de L*v

Medio de verificacion

Fortalecer las 1 Plan de Eficacia: Organizaciones Plan de
Organizaciones, acompa- acompafadas L
. Y. o o acompanamiento.
Agrupaciones, Aamiento (N° de organizaciones
4 anual. acompafadas/ N° de Actas de reuniones.

Camaras y p

i agrupaciones asesoradas . .
Cooperativas. grup N Registro audiovisual.

con Plan) *100
Realizar ferias 10 ferias Decreto.
comunales para la | anuales. Ef|§aC|a: Fgrlas realizadas Registro de
comercializacion (N IFIe;erl/E;1Ns° de feri participantes.
de productos realizadas e ferias ) o
locales programadas) *100 Registro audiovisual.
Notas de prensa.
Asesoria Técnica 15 capacita- | Eficacia: Capacitaciones
en el &mbito ciones realizadas o Registro de
comercial a anuales (N .de capacitaciones participantes.
microempresarios realizadas/ N° de , .
de la comuna. capacitaciones Registro audiovisual
programadas) *100
Detectar los Actualizar
otenciales anualmente | Eficacia: Registro

P . . g Base de datos.
productos con el registro. | actualizado.

Sello de Origen.

Componente

Componente 4:
Comunidad
accede a
informacion,
conocimientos e
iniciativas para el
uso sustentable de
recursos naturales.

“Contintia en la
pagina 162"

Accion

Indicador

Medio de

verificacion

Elaborar un programa | 2 Capacita- | Eficacia:
itacié ciones itaci -
de _capaataaon para | Capac|tac|ones Némina de
anuales. i . :

agrlcu!tgres para el anuales reaI|z‘ad§s asistencia.

uso eficiente de (N° de capacitaciones _

recursos naturales en realizadas/ N° de RengtrF)

produccién capacitaciones audiovisual.

silvoagropecuaria. programadas) *100

Implementar 2 Iniciativas | Eficacia: Iniciativas

iniciativas que anuales. realizadas Nomina de

fomenten el uso (N° de iniciativas asistencia.

eficiente y sustentable realizadas/ N° de Registro

del recurso hidrico. Iniciativas audiovisual.
programadas) *100

Implementar 2 Iniciativas | Eficacia: Iniciativas

iniciativas que anuales. realizadas Nomina de

promuevan el uso de (N° de iniciativas asistencia.

energias renovables realizadas/ N° de Registro

no convencionales. Iniciativas audiovisual.
programadas) *100
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. 2 . Medio d
Componente Accion Indicador ?.Io .?
verificacion
“Continuaciéon | Implementar iniciativas que 2 L
del promuevan la agroecologia y | Iniciativas Eflclguad. Iniciativas N6mina de
componente” biodiversidad (rescate de anuales rez: 128 .a.s . asistencia
semillas tradicionales con (N® de iniciativas '
. . _ realizadas/ N° de i
identidades territoriales) y i Cintivas Reg}str.o I
73 . audiovisual.
:Iei?T:JerrIwctI:;jiaJ soberania programadas) *100

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

PLADECO 2019 - 2022
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. Medio de
Componente Indicador cpe ..
verificacion
Componente 5: Elaborar .
. Eficacia: Documento
Comunidad programa de Un programa : Programa
. ., . - final elaborado al
accede a innovacion de innovacion . . anual
. ., . primer trimestre de
informacion y continua en el anual . elaborado.
. , , cada afo.
conocimientos en | area agricola.
nuevas Realizar giras 5 Giras anuales o
lternativas téeni Eficacia: Giras
a . -
ducti ecmcas con realizadas Nomina de
pro uctivas agricultores para (N° de g asistencia.
innovadoras en la | conocer de giras .
comuna. experiencias realizadas/ N dde Reg}str'o I
. iras programadas audiovisual.
productivas giras prog )
. *100
innovadoras.

Seguimiento de

establecidos.

Llevar registro

Eficacia: Rubros

seguimiento/ N° de
rubros innovadores
establecidos) *100

agricultores con del 80% de innovadores con

rubros agricultores seguimiento

i con rubros N° de rubros

innovadores . ( Base de datos.
innovadores. innovadores con

73 Seguridad Alimentaria: Segun la FAO (2013), la seguridad alimentaria existe cuando las personas tienen, en todo
momento, acceso fisico y econdémico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos que satisfagan sus
necesidades energéticas diarias y preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana.

74 Soberania alimentaria: es el derecho de cada pueblo a definir sus propias politicas y estrategias sustentables de
produccion distribucion y consumo de alimentos, respetando sus propias culturas y diversidad de los modos
campesinos, pesqueros e indigenas de produccidon agropecuaria, de comercializaciéon y de gestion de los
espacios rurales.
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Fin: Fortalecer y promocionar la imagen turistica de la comuna.

Propdsito: Generar oportunidades de emprendimiento y consolidar y/o encadenar

iniciativas asociadas al fomento turistico.

Componentes

Componente
1: Construir
con
participacion
comunitaria
una imagen
comuna que
dé cuenta de
su proyecciéon
turistica.

Validar con la

Gerenciar durante

Indicador

Medio de
verificacion

comunidad el el afio 2019 el (N° de participantes en | Programa de
resultado de programa de Jornadas desarrolladas | jornadas
diversos estudios | Jornadas por el municipio/ N° de | Participativas.
existentes en Participativas para | convocados a jornadas | Némina de
relacidon a la la construccion de | planificadas) *100 asistencia.
imagen comuna. | Imagen comuna.
Desarrollar una Programa.
Consensuar con (N° de participantes/ N° ,
. Jornada comunal Némina de
la comunidad la - de convocados a . :
. para definir la . B asistencia.
Imagen comuna. | . jornadas) *100
imagen comuna. i
Acta publica.

Publicar y
difundir la
imagen comuna
local, regional,
nacional e
internacio-
nalmente.

Socializar y
vincular la imagen
comunal al
quehacer
comunal.

Calidad:

La ordenanza municipal
recoge las
orientaciones de la
imagen comuna.

El portal web municipal
se reestructura en
funcién de la imagen
comuna.

Modificaciones
a la ordenanza
municipal.

Componentes

Componente
2: Promocion
turistica de la
comuna.

“ContinGa en
la pagina 164"

Generar un Plan
de Promocion
Turistica para el

Tipicas y Ferias
Costumbristas de
la comuna.

Circuito de Fiestas

Aumentar las
audiencias de
cada evento.

Indicador

(N° de audiencias
contabilizadas/ N° de
asistencia afo
anterior) *100

Medio de
verificacion

Encuesta
satisfaccion.

Registro de
asistencia.

Registro
audiovisual.
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Medi
Accion Indicador f’°."° de
verificacion

Registro de

Disefar e isi

. Visitas guiadas a | (N° de visitantes/ visitantes.

implementar una .

- los Total de Registro
ruta turistica de - - S
los emprendimientos | emprendimientos audiovisual.
L turisticos de la turisticos visitados .
emprendimientos . Registros
) comuna. al ano) *100

turisticos. contables del
emprendimiento.
Plan.
Informe semestral

Disefar e (N° de acciones de seguimiento.

implementar un
Plan de gestion
Turistica en torno
al rio Chol Chol.

Cumplimiento
del 60% del plan
en el periodo del
PLADECO.

realizadas/ N° de
acciones
comprometidas)
*100

Cartera de
proyectos.

Acta con
organizaciones
comunitarias.

Generar alianzas
con servicios
turisticos y
entidades
publicas u otros

3 Alianzas de
cooperaciéon

Eficacia: Alianzas
generadas en el
afo.

(N° de alianzas

Convenios.

Registros

de otras comunas | anual. concretadas/ N° de | audiovisuales.
para compartir alianzas ingresadas)
material de *100
difusion
Elaboraciéon de un
rograma anual L
prog . 1 Programa Eficacia: Programa )
de actividades Documento final.
. . anual. elaborado.
con pertinencia
turistica.
Eficacia:

Implementar una

Elevar el nivel de

oficina de informacion i(rl:lf‘;?;;;;/orllﬁs Enc,u.ejsta.
informacion turistica de la . Analisis de
turistica comunal. | comuna publico proyectado) | resultados.
i ] *100

Generary (N° de visitas
administrar un Aumentar 20% contabilizadas/ N° Reporte
FanPage de anual la visitas al | de visitas estadistico del
Turi 9 FanPage. contabilizadas al FanPage.

urismo

ano anterior) *100
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Indicador
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Medio de

Componentes

Componente
3: Identificar los
recursos
hidricos con
fines turisticos
para
implementar un
Plan de Gestion.

Diagnésticos de los
recursos hidricos
con fines turisticos.

1 Diagndstico.

Eficacia: Diagndstico
elaborado

verificacion
Documento final.

Cartografia.

Elaborar e
implementar un
Plan de Gestion de
los Recursos
Hidricos con fines
turisticos

60% de
cumplimiento
del Plan en el
periodo del
PLADECO.

Eficacia:

(N° de acciones
realizadas/ N° de
acciones
comprometidas en
los 4 afos) * 100

Documento final.

Informe de
seguimiento
semestral.

Componentes

Accion

Desarrollar una

Indicador

Medio de
verificacion
Documento final.

Generar un plan
de visitas guiadas
para la puesta en
valor del
patrimonio
arquitecténico.

Fortalecer la
interacciéon de
la comunidad
con los
espacios
patrimoniales.

(N° de participantes por
visita/ N° de convocados
por visita) *100

ruta turistica ':ulsitsj’:iaca. Eficacia: Ruta desarrollada. Registro de
patrimonial. audiencia.
Eficiencia:
(gastos mantencidon/ N° de | Registro
:?:;fnoer::;t; qu;wrzjlfomTter el 1 Mantencion egsculturas mantenidas) *100 | audiovisual.
patrimonio ::alnier?c?/é: de por aﬁf{ ,segtiln Eficacia: informe de
historico las esculturas. evaluacion. (N° de esculturas recepcion
material e mantenidas/ Total de conforme.
inmaterial de esculturas) *100
la comuna. Programa de

visitas.

Ndémina de
participantes.

Registro
audiovisual.

mapuche.

Componentes Accion Indicador Medio de verificacion
Elaborar calendario ..
Eficacia:
anual de eventos de 1 Calendario Calendario Documento final
Componente | connotacion turistica ‘
. anual. elaborado.
5: Poner en Mapuche.
valor el . Plan.
patrimonio Implementar con 60% de (N° de acciones
del Pueblo participacion cumplimiento realizadas/ N° de | Informe de
comunitarias senderos | del Plan en el acciones seguimiento
Mapuche. -y . ] :
turisticos en tierras periodo del comprometidas) | semestral.
PLADECO. *100

Registro audiovisual.
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Lineamiento Estratégico N° 20: Fomento a la capacitacion y el empleo dependiente e

independiente

Fin: Contribuir al desarrollo de competencias para la obtencién de empleo dependiente
e independiente.

Propdsito: Contribuir a gestionar una oferta de instrumentos y herramientas de
capacitacion y empleo dependiente e independiente que faciliten el ingreso
al mercado laboral y al emprendimiento.

Componentes

Componente
1:

Generar
acciones de
intermediacion
que permiten la
articulacion
entra la oferta y
demanda
laboral de la
comuna

Articulacion con

Indicador

Eficacia: Visitas

Medio de
verificacion

empresas para realizadas Registro de
generar‘ N (N° de visitas visitas.
oportunidades 20 Visitas anuales. . q o g
laborales desde un ejecutadas/ N" de | Registro

. ) visitas planificadas) v
enfoque inclusivo 100 P audiovisual.
y/o estandar.
Gestion de Eficacia:
actividades de rReeacl!u;?jrglento Registro de

. . iz ; ;
Reclutamiento 2 Reclutamiento N . asistencia.
| (N° reclutamiento _
aboral con laboral anual. realizado/ N° de Registro
enfoque estandar reclutamiento audiovisual.
y/o inclusivo. planificado) *100
Orientacion laboral Eficacia: U ]
para direccionar al cacla. Lsuarios

. convocados
postulante, en la 80% de usuarios (N° de usuarios Perfil
busqueda de convocados a perfil . .
asistentes a perfil/ laboral.
empleo con laboral anual. N° de asistentes
enfgque gstandar convocados) *100
y/o inclusivo.
Eficacia: Usuarios

Gestion de la colocados.
vinculacion laboral | 30% de las personas | (N° de usuarios
de los usuarios que | colocadas en una colocados/ N° Contratos.

aceden al
Departamento.

oferta de empleo.

usuarios postulantes
qgue cumplen perfil
laboral) *100
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Componentes

Componente
2:

Promover el
acceso a
diferentes
alternativas de
capacitacion.

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
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Accion

Postulacion a

Indicador

Eficacia: Programas

L, 3
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Medio de
verificacion

Capacitacion.

Postulacién a 50% de postulados
programas de programas (N° de programas Postulaciones.
capacitacion SENCE. disponibles. postulados/ N°
programas totales) *100
Difusion del

Programa de difusion 80% Eficacia: Difusién d Reg.istr.o
sobre tematica oportunidades cacia. Liusion e audiovisual.

e capacitaciones.
capacitacion. de P4gina web.

Ejecucion de cursos de
capacitacion de Escuela
de Oficios Municipal,
cursos SENCE u otro
Organismo No

3 Cursos de
capacitacion.

Calidad:

(N° usuarios
certificados/ N°
usuarios matriculados)
*100

Certificaciones.

Componentes

Componente
3:
Asesoramiento
y difusion al
empleo
independiente.

Gubernamental.
. . Medio de
Accién Indicador P
verificacion
M 0, . [ , .
Asesoramiento a 80% deOI ; Eficacia: Emprendedoresy | Ngmina de
emprend?dores y emprendedores empresarios asesorados asistencia.
empresarios en y empresarios (N° usuarios asesorados/ _
gestion empresarial | asesorados. N° usuarios interesados en Reg.lstr.o
integral. asesoria) *100 audiovisual.
Postulacién de 100 Eficacia: Usuarios
usuarios a distintos | Postulaciones | postulados Postul
. ostula-
fondos anuales. (N° usuarios postulados/ .
o . ciones.
concursables 'y N° usuarios interesados en
subsidios. postulacién) *100

Componentes

Indicador

M. de
verificacion

Componente | Catastro de 80% de personas Eficacia: Usuarios inscritos
4: personas con | ingresadas a la OMIL, en base de datos. Base de
Articular la necesidad de | insertas en el catastro de | (N° de personas datos
nivelacién de | nivelar nivelacion de estudios, | solicitantes/ N° de usuarios '
estudios con | estudios. anual. inscritos OMIL) *100
fines Derivacion a | 10% de personas Calidad:
laborales. nivelacion de | derivadas formalizan o an .
di matricula en proceso de (N de personas Registro de
estudios . - P . matriculadas/ N° personas | matricula.
nivelacion de estudios .
derivadas) *100
anual.
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CAPITULO V: PLAN DE INVERSIONES

Segun la Ley Organica de Municipalidades un instrumento de planificacion
vinculante al Plan de Desarrollo Comunal, es el Presupuesto Municipal, el cual se
define a partir del Fondo Comun Municipal y de la proyeccion de ingresos y gastos por
gestion propia. Por lo tanto, las Municipalidades disponen de un marco competencial
para la toma de decisiones para el desarrollo socioeconé6mico en sus respectivos
territorios; asumiendo un rol ejecutor directo de proyectos de inversién asociados al
Fondo Comuan Municipal o a la transferencia de recursos de 6rganos estatales, en el
ambito multisectorial.

1.- Proyeccion Recursos Propios

En la tabla 41, se realiza una proyecciéon anual desde el 2019 al 2022 del
presupuesto municipal expresada en miles de pesos (M$), considerando el Fondo
Comun Municipal y la gestidn de servicios propios que generan recaudacion de ingresos.

Tabla 41: Proyeccién ingresos propios (ingresos propios permanentes + participacion
del Fondo Comun Municipal)

PROYECCION DE INGRESOS a 4 ANOS

CUENTA 115, CORRESPONDIENTE A INGRESOS

M$
Sub- |. . S- . .
’ ftem |Asig . Denominacién 2019 2020 2021 2022
titulo Asig
03 | o1 | oot | oor | PAtentes Municipales de Beneficio | 00 000 | 166400 | 173056 | 179.978
Municipal
03 01 002 Derechos de Aseo 45.000 46.800 48.672 50.619
03 01 003 Otros Derechos 145.000 150.800 156.832 163.105
03 01 004 | 001 | Concesiones 0 0 0 0
03 | 02 | oot | oot | PErmisos de Circulacion de o0 ch0 | 495000 | 202800 | 210912
Beneficio Municipal
03 02 | 002 Licencias de Conducir y Similares 78.000 81.120 84.365 87.739
03 | 03 Participacion en  Impuesto | a0 50 | gga00 | 91936 | 95613
Territorial
T o)
i @ | s e Patentes Acuicolas Ley N° 20.033, 0 0 0 0
art. 8°
06 Cuentas por cobrar Rentas de la {20050 | 75800 | 75712 | 78740
Propiedad
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Sub-
titulo
08 02 001 Multas de Beneficio Municipal 90.000 93.600 97.344 101.238
Multas Ley de Alcoholes de
Beneficio Municipal

Registro de Multas de transito No
Pagadas de Beneficio Municipal

item |Asig . Denominacién

08 02 003 9.000 9.360 9.734 10.124

08 02 005 4.000 4.160 4.326 4.499

08 02 008 Intereses 10.000 10.400 10.816 11.249
13 03 005 | 001 | Patentes Mineras Ley N° 19.143 0 0 0 0
13 03 005 | 002 | Casinos de Juegos Ley N° 19.995 0 0 0 0

TOTAL INGRESOS PROPIOS PERMANENTES | 883.500 | 920.860 [ 957.615 995.839

Participacién del Fondo Comun
Municipal

08 03 5.300.000 | 5.512.000 | 5.732.480 | 5.961.779

TOTAL INGRESOS PROPIOS (M$) | 6.183.500 | 6.432.860 | 6.690.095 | 6.957.619

Gréfico 33: Evolucion de la Dependencia del Fondo Comun Municipal

87,5
87,4

87,3 87.25— ]
87,2 ~_

87.1 87,03
87
86,9 \se
86,8 77
86,7
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86,5
86,4

87,36

% DEPENDENCIA DEL FONDO
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Fuente: Sistema Nacional de Informacién Municipal, SINIM 2018

2.- Proyeccion de Recursos Extrapresupuestarios.

La captacién de recursos a nivel multisectorial, se orienta a la concrecion de una
cartera de proyectos diversificada que responde a las necesidades e intereses de la
comunidad urbana y rural de la comuna; lo que precisa mejorar y fortalecer la capacidad
de gestion del municipio para atraer la inversion de recursos externos; activando
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instrumentos de cooperaciéon econémica entre los distintos niveles del Estado (FNDR'®,
PMU’¢, FRIL"), el sector privado, e incluso con fuentes de financiamiento internacional.

Para proyectar la gestibn de recursos externos en el presente periodo del
PLADECO se considera como referencia la inversion de recursos extrapresupuestarios
durante los tres primeros afios del PLADECO (2015, 2016, 2017), contemplando el
reporte de las Cuentas Publicas respectivas; cuyo resultado se grafica en la tabla 42.

Tabla 42: Proyeccion de la inversion sectorial para periodo PLADECO

PERIODO PLADECO (2015-2018) PLADECO 2019-2022
PLADECO
MONTO
(M$) 10.080.388 | 8.834.718 | 12.308.852 | 10.548.769 | 11.987.594 | 13.412.270 | 11.737.991

Nota 1: Para la presente proyeccidn, se considera la inversidn sectorial, como base de los afios 2015 al 2017, sin
considerar la gestion de recursos del Departamento de Educacién durante este periodo, por traspaso al
Servicio Local de Educacidn Publica Costa Araucania en julio del 2018.

Nota 2: La proyeccion de inversion sectorial para los afios 2019 al 2022 se hizo en base a la desviacidn estandar
aplicada sobre cada periodo.

3.-Vinculacién del PLADECO con Instrumentos de Planificacion Multinivel

Recordemos que la Ley Organica Constitucional de Municipalidades
N°18.695, en su Art. 3, letra a), sefiala como funcién exclusivamente municipal:
“Elaborar, aprobar, y modificar el plan de desarrollo municipal, cuya aplicacion
debera armonizar con los planes regionales y nacionales”; asi entonces, cada
Lineamiento de Desarrollo Estratégico Comunal debera ser coherente con las politicas
regionales y nacionales, asegurando de esta forma una mayor probabilidad de captacion
de recursos externos en funcion de areas estratégicas y prioritarias a nivel sectorial.

Dicha vinculacion estratégica intenta quedar reflejada en la tabla 43.

7S FNDR: Fondo Nacional de Desarrollo Regional.
76 PMU: Programa de Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal.
"7 FRIL: Fondo Regional de Iniciativa Local.
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Tabla 43: Vinculacién del PLADECO 2019-2022 con Instrumentos de Gestion Regional y

Nacional
Instrumento de
Planificacion
Multinivel
Plan de Accion
Nacional de
Cambio
Climatico
2017-2022

Areas Estratégicas de Gestion

El objetivo estratégico de este Plan es
hacer frente a los desafios que plantean en
el corto y mediano plazo los impactos del
cambio climatico en el territorio nacional. El
Plan busca constituirse en el instrumento
articulador de una Politica Climatica
transversal, mediante un marco orientador
para todos los actores.

» Incorporacion del cambio climatico en los
instrumentos de planificacion regional y
comunal.

» Sistema de Certificacion Ambiental
Municipal ESCAM y programa de
Comunas Sustentables.

» Desarrollar el trabajo de gestion de

recursos hidricos a nivel de microcuencas.

» Célculo de la huella de carbono a través
del programa HuellaChile para
municipios.

» Implementacion de acciones en el marco
del Programa Comuna Energética
Sustentable, impulsado por el Ministerio
de Energia.

» Desarrollo de la Iniciativa de Ciudades
Emergentes y Sustentables (ICES) en
ciudades intermedias de Chile.

» Plan de adaptacién al cambio climatico del
sector silvoagropecuario.

» Plan de adaptacion al cambio climatico en
biodiversidad.

» Plan de adaptacion del cambio climéatico
del sector salud.

» Plan de accién de servicios de
infraestructura al cambio climatico.

» Plan de adaptacion al cambio climéatico
para ciudades.

» Plan de adaptacion del cambio climatico
del sector energia.

» Plan de adaptacion al cambio climatico del
sector turismo.

Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022
Lineamiento Estratégico N°
17: Proteccién de los recursos
naturales y el medio ambiente

Lineamiento Estratégico N°
15: Desarrollo territorial y
urbanistico.

Lineamiento Estratégico N°
18: Fomento Productivo.

Lineamiento Estratégico N°
14: Vivienda y desarrollo de
barrios.

Lineamiento Estratégico N° 2:
Desarrollo socio cultural

mapuche.

Lineamiento Estratégico N°
16: Salud integral de calidad

Lineamiento Estratégico N°

19: Desarrollo turistico comunal.
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Instrumento de
Planificacion
Multinivel
Acuerdo
Nacional por la
Seguridad
Publica 2018

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
PLADECO 2019 - 2022

Areas Estratégicas de Gestion

Modernizacion y fortalecimiento de las
policias.

» Fortalecimiento del rol de los municipios
en la seguridad publica (La Subsecretaria
de Prevencién del Delito evaluara
mecanismos de financiamiento, que
permitan ingresos de forma regular a los
Municipios para el desarrollo de los
Planes de Seguridad Publica.

» La Subsecretaria del Prevencion del Delito
incorporara al esquema de fondos
concursables ya existentes, un sistema de
aportes de privados a través de la
creaciéon de fondos o financiamiento de
programas)

Coordinacion entre los actores del sistema
de persecucion penal.

-~
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PLADECO" B¢

<
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%,

Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022

Lineamiento Estratégico N°

12: Promocion de la seguridad
publica.

Instrumento de
Planificacion

Areas Estratégicas de Gestion

Coherencia con
Lineamientos Estratégicos

Multinivel

de Proteccion
Civil 2002

“Contintia en la
pagina 173"

Plan Nacional

Disponer de una planificacion multisectorial

en materia de proteccion civil de caracter
indicativo, destinada al desarrollo de
acciones permanentes para la prevenciéon y
atencion de emergencias y/o desastres.

Lineamiento Estratégico N°

Implementaciéon de Gestién de Proteccidn
Civil, en el ambito de prevencion, referido a
la prevencién, mitigacién, preparacion,
respuesta y rehabilitacién, por medio de
metodologias normadas como el AIDEP78 y
ACCEDER”?,

Articulacion del Comité de Proteccion Civil
Comunal. Dentro de los cuales se articula el
Comité de Operaciones de Emergencia.

Flujos de Informacién e informes de
emergencia.

PLADECO 2019-2022

13: Proteccion civil orientada
a la gestion del riesgo y
respuesta ante emergencias.

78 AIDEP: Andlisis historico, Investigacion empirica, Discusion de prioridades, Elaboracién de cartografias,
Planificacion integral (participativa).
7 ACCEDER: Alarma, Comunicacion e informacion, Coordinacién, Evaluacién preliminar, Decisiones, Evaluacion
complementaria, Readecuacion.
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Multinivel

“Continuacion
de la pagina
anterior”
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Areas Estratégicas de Gestion

Implementacién de metodologia de
procedimientos de emergencia (respuesta),
implementacién de procedimientos para
eventos destructivos de manifestacion lenta
y subita.

Indicaciones de medidas administrativas y
econdmicas para una adecuada planificacién
en proteccién civil.

Sistema de evaluacién de dafios y necesidades:
Plan DEDO$®. Que provee cinco instrumentos
normalizados: ALFA, DELTA, EDANIS, FIBE,
REDES.

Responsabilidad y coordinacién de forma
jerarquica de la Gestion en Proteccion Civil.

Mandos en situacién de emergencia, desastre
o catastrofe: a) Técnico, b) de Coordinacion y c)
de autoridad.

PLADECO™ $8 '}
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Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022

Lineamiento Estratégico N° 13:

Proteccion civil orientada a la
gestién del riesgo y respuesta
ante emergencias.

Instrumento de
Planificacion
Multinivel

Araucania
2018-2026

“Continda en la
pagina 174-
175"

Plan Impulso

Areas Estratégicas de Gestion

Desarrollo productivo y turismo:

» Incluird medidas para fomentar el
emprendimiento local y el turismo en la
zona.

» Desarrollar denominaciones de origen y
marcas colectivas y territoriales que
otorguen un sello propio a los productos
de las comunidades indigenas.

Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022

Lineamiento Estratégico N° 19:

Desarrollo turistico comunal.

Lineamiento Estratégico N° 18:

Fomento Productivo.

- Detectar los potenciales
productos con Sello de
Origen.

Infraestructura y conectividad:

» Pavimentacion de rutas, construccion de
puentes, ejecucion de estudios y disefios
de nuevas rutas, mejorar la gestion de
recursos hidricos (el programa de gobierno
contempla aumentar en un 30% la
pavimentacién de caminos rurales).

Lineamiento Estratégico N° 15:

Desarrollo territorial y
urbanistico.

80 DEDOS$: Darios, Evaluacion de necesidades, Decisiones, Oportunidad, Recursos.
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Areas Estratégicas de Gestion

Desarrollo indigena:
» Ampliar los planes de ensefianza de las
lenguas indigenas.

» Proteger y fomentar la medicina indigena,
garantizando recursos para revitalizar los
conocimientos y salvaguardar las practicas y
servicios de los especialistas en la misma.

» Regularizar masivamente los titulos de
propiedad de las tierras indigenas.

» Modificar la ley indigena para potenciar el
uso productivo de las tierras entregadas a
los miembros del pueblo mapuche
reduciendo o eliminando las prohibiciones
de vender, hipotecar, arrendar, o disponer
de sus tierras.
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Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022
Lineamiento Estratégico N° 2:
Desarrollo socio cultural
mapuche.

Lineamiento Estratégico N° 14:
Vivienda y desarrollo de barrios.

Lineamiento Estratégico N° 16:
Salud integral de calidad

Salud:

Mejor infraestructura hospitalaria, aumentar
la infraestructura de Atencién Primaria,
aumentar la infraestructura de Atencion de
Salud Rural, aumentar el nimero de
especialistas e implementacion de un plan
de descontaminacion.

Lineamiento Estratégico N° 16:
Salud integral de calidad

Lineamiento Estratégico N° 15:

Desarrollo territorial y urbanistico.

Calidad de vida y servicios basicos:
Mejoramiento urbano, mas espacios
publicos, mas infraestructura deportiva, mas
familias con acceso a agua potable.

Lineamiento Estratégico N° 15:

Desarrollo territorial y urbanistico.

Lineamiento Estratégico N° 10:
Promocién de la actividad fisica y
el deporte

Lineamiento Estratégico N° 11:
Promocién de la cultura, las artes
y el patrimonio.

Seguridad:

Mejoramiento de la infraestructura y
modernizacion policial, nuevo sistema de
inteligencia y fuerza conjunta antiterrorismo,
mejor cobertura de servicios de celulares en
la regién para facilitar la comunicacién de las
victimas, aumentar las Juntas de Vigilancia
Rural, sistemas de seguro para el trasporte
privado, sistema de prevencion de delitos y
Plan Anti Bandas y Pandillas.

Lineamiento Estratégico N° 12:
Promocion de la seguridad
publica.

Lineamiento Estratégico N° 15:

Desarrollo territorial y urbanistico.
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Areas Estratégicas de Gestion

Institucionalidad:

» Reconocer constitucionalmente a los
pueblos indigenas, impulsando el didlogo
con los mismos a través de los
mecanismos de participacion y consulta
respectivos.

» Crear el Consejo Nacional de Pueblos
Indigenas y los Consejos de cada pueblo,
como instancias de representaciéon y
participacién de los pueblos indigenas.

» Establecer una Agencia de Desarrollo
Indigena, que sea la continuadora de la
CONAD], con responsabilidad por la
ejecucion de las politicas, planes 'y
programas para las personasy
Comunidades Indigenas.

» Crear Corporaciones Territoriales de
Desarrollo Indigena que sean garantes y
acompafen los acuerdos entre el Estado
y los indigenas, y entre privados y
comunidades, para desarrollar proyectos
en determinados territorios.

» Elaborar un catastro definitivo de
tierras, confeccionar un Registro Publico
de Tierras y Aguas Indigenas, y evaluar la
politica actual de entrega de tierras como
mecanismo de reparacion reconocido y
comprometido por el Estado de Chile.

PLADECO™ $8 '}
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Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022

Lineamiento Estratégico N° 2:

Desarrollo socio cultural
mapuche.

Lineamiento Estratégico N° 3:
Fortalecimiento de la
participacion ciudadana

Pagina 175



!l‘l\\llﬂ

Y

Nuevi i

Instrumento
de
Planificacion
Multinivel
Estrategia
Regional de
Desarrollo
Region de La
Araucania
2010-2022

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
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Areas Estratégicas de Gestion

Desarrollo turistico:
» Aplicacion de instrumentos de fomento
para el turismo de intereses especiales.

» Potenciar el territorio en el ambito
turistico-deportivo de rios.

» Poner en valor del patrimonio del
pueblo mapuche.
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Coherencia con Lineamientos
Estratégicos
PLADECO 2019-2022

Lineamiento Estratégico N° 19:
Desarrollo turistico comunal.

» Plan de gestién del rio Cho/ Chol.

» Poner en valor el Patrimonio del
Pueblo Mapuche

Desarrollo productivo:

» Determinar la capacidad de carga
ambiental y territorial para el desarrollo
de nuevos emprendimientos.

» Fortalecer la produccion de semillas de
cereales y papas asociados a la
innovacion, investigacion y control
sanitario, potenciando el riego y
recuperacion de suelos.

Lineamiento Estratégico N° 18:
Fomento Productivo.

» Identificacién y desarrollo de
nuevos emprendimientos locales.

» Recuperacion de suelos,
asociados a sistemas de riego y
adecuada gestion del recurso
hidrico.

» Elaborar programa de innovacién
continua en el area agricola.

» Desarrollar iniciativas que
promuevan la agroecologia y
biodiversidad (rescate de semillas
tradicionales con identidades
territoriales).

Infraestructura y conectividad:

» Mejorar y mantener la conectividad vial,
longitudinal troncal y la red secundaria de
caminos para facilitar el transporte,
acceso a servicio y comercio de
productos del territorio.

Lineamiento Estratégico N° 15:
Desarrollo territorial y urbanistico.

Lineamiento Estratégico N° 18:
Fomento Productivo.

Lineamiento Estratégico N° 19:
Desarrollo turistico comunal.

Calidad de vida y servicios basicos:

» Resolver los problemas de saneamiento
basico y agua potable para mejorar la
calidad de vida de la poblacién rural.

» Regularizar y simplificar el saneamiento
de titulos de propiedad en el borde
costero.

Lineamiento Estratégico N° 15:
Desarrollo territorial y urbanistico.

Lineamiento Estratégico N° 14:
Vivienda y desarrollo de barrios.

Lineamiento Estratégico N° 4:
Desarrollo social centrado en la
familia
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Instrumento de Coherencia con Lineamientos
Planificacion Areas Estratégicas de Gestion Estratégicos
Multinivel PLADECO 2019-2022
Plan Zona de | Infraestructura y conectividad. Lineamiento Estratégico N° 15:
Rezago Costa | » Asfalto intercomunal: Almagro - Teodoro | Desarrollo territorial y
Araucania Schmidt (21 km). urbanistico.
2018-2020 | ,, Asfalto intercomunal: Nueva Imperial - Lineamiento Estratégico N° 18:
Carahue por el bajo (14,8 km). Fomento Productivo.
» Asfalto intercomunal: Almagro - Pancu/- | Lineamiento Estratégico N° 19:
Carahue (9,1 km). Desarrollo turistico comunal.
» Asfalto forestal: Los Notros - Chacamo Lineamiento I?stratégico N°2:
(Carahue - Nueva Imperial) (19 km). Desarrollo socio cultural
mapuche.
» Asfalto comunal basico:
Las Violetas 1y Las Violetas 2 (1, 2 km).
Vega Traitraico 1y Vega Traitraico 2
(1,1 km).
Ranquilco Bajo — Puente de Fierro
(0, 6 km).
Desarrollo productivo y turismo: Lineamiento Estratégico N° 15:
6 » Disefio y construccion Costanera Nueva Desarrollo territorial y
Imperial. urbanistico.
» Disefio y construccién Mercado Lineamiento Estratégico N° 19:
Municipal Nueva Imperial. Desarrollo turistico comunal.
Lineamiento Estratégico N° 3:
Fortalecimiento de la
participacion ciudadana.
Lineamiento Estratégico N° 10:
Promocion de la actividad fisica
y el deporte
Lineamiento Estratégico N° 11:
Promocidn de la cultura, las artes
y el patrimonio.
Lineamiento Estratégico N° 18:
Fomento Productivo.
Seguridad: Instalacion prefectura PDI Lineamiento Estratégico N° 12:
Nueva Imperial. Promocién de la seguridad
publica.

Pagina 177



.l‘l\\lmf PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

44 PLADECO 2019 - 2022 PLADECO NG/

kS
e
NUEVA IMPERIAL Fion di

CAPITULO VI: PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Para el seguimiento y evaluacion de la ejecucién del Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO) 2019-2022; se aplicara integramente el modelo de marco l6gico, es decir,
por cada acciéon comprometida en cada Lineamiento Estratégico de Desarrollo se medira
el cumplimiento y/o éxito a partir de los indicadores definidos en el plan. Esta medicion
se realizara semestralmente y los resultados se entregaran en cada informe parcial de la
Cuenta Publica. Correspondera a la Unidad de Estadistica y Seguimiento, dependiente
de Administracion Municipal, realizar dicha labor para lo cual se coordinara
oportunamente con cada Departamento Municipal.

Cabe mencionar, que con el fin de alcanzar un mayor nivel de precision en la
medicion de impactos y/o resultados del PLADECO, siempre estara abierta la posibilidad
de mejorar los indicadores.

Por otra parte, con el proposito de resguardar el cumplimiento de productos versus
plazos comprometidos se implementara un sistema computacional de seguimiento
por Lineamiento Estratégico; a partir del uso integral de tablas dinamicas Excel,
avanzando en el periodo de un afio a un sistema mejorado de monitoreo digital.

Al mismo tiempo, se implementara un sistema participativo de seguimiento y
evaluacion del PLADECO; que por una parte abarca una evaluacion interna a través
del funcionamiento del Comité Seguimiento del PLADECO, integrado por directivos y
coordinadores de Programas Municipales, que sesionara 4 veces al afio; y por otra,
considera una evaluacion con la comunidad a partir de jornadas territoriales urbanas y
rurales para retroalimentar el informe de Cuenta Publica referido a avances del
PLADECO.

Cabe recordar que de acuerdo a la normativa municipal vigente el Alcalde de la
comuna informara al Honorable Concejo Comunal de los avances del Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO) en forma semestral y anualmente realizara la Cuenta Publica de
la gestibn municipal, enmarcada en este instrumento de planificacién local.

Ademas, en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica el municipio actualizara permanentemente el link PLADECO de la pagina
web, informando de los principales avances y resultados por cada Lineamiento
Estratégico de Desarrollo.

Por dltimo, sefalar que la comparacion de resultados de gestion municipal con
afios anteriores, permitira identificar brechas de desarrollo y areas de mejoras,
orientadas hacia la atencion integral de usuarias y usuarios; esto a través de un proceso
continuo en el tiempo, contemplandose la aplicacion de una encuesta de percepcion
ciudadana en forma anual.
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