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SALUDO 

 

 

 

Estimadas vecinas y vecinos 

 

Como cada año en el mes de abril, a los alcaldes de todo Chile nos corresponde por Ley 

informar al Concejo Municipal, Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil y Consejo 

Comunal de Seguridad Pública, sobre la conducción y desarrollo de la Municipalidad.   

 

Hace un año señalé que uno de los sellos de nuestra administración era el trabajo 

permanente en terreno, conociendo la realidad de nuestra gente tanto de los sectores urbanos 

como rurales, y esa mirada diferente la hemos mantenido a lo largo del año 2022. 

 

Del mismo modo hemos impulsado el fortalecimiento del trabajo profesional que genera 

iniciativas y proyectos de inversión para nuestra comuna, con un proceso de reingeniería en la 

Secretaría de Planificación Comunal, que hoy nos permite destacar una gran cantidad de 

proyectos aprobados y ejecutados el 2022, así como generar una cartera de iniciativas propias 

que ya están logrando la aprobación de recursos para su ejecución este 2023 y otras que avanzan 

en su aprobación técnica. 

 

Como equipo municipal entendemos que la generación de grandes iniciativas de inversión 

favorece no sólo a grupos de vecinos organizados, sino a toda la comunidad local, generando 

además importantes fuentes de empleo.  

 

Los desafíos de desarrollo para nuestra comuna son muchos y con el esfuerzo conjunto y 

decidido de las autoridades locales, el trabajo técnico de nuestros profesionales, la voluntad 

política de las autoridades regionales y nacionales, y de manera fundamental el trabajo 

participativo de la comunidad nos permitirá concretar muchos de estos anhelos colectivos.   

 

 

   Con afecto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

César Sepúlveda Huerta 

Alcalde de Nueva Imperial 
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CAPÍTULO 1 

 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

En el presente capítulo, se presenta información de los balances presupuestarios del sector 

municipal, salud y cementerio; además, el movimiento en los pasivos municipales como aportes 

municipales a instituciones públicas y privadas, entre otras materias de interés. 

 

1.- ANÁLISIS VARIACIÓN PRESUPUESTARIA AÑO 2022 SECTOR MUNICIPAL 

 

El Presupuesto Municipal del año 2022 esto es, la estimación de ingresos y gastos para el año, 

se ejecutaron de la siguiente manera: 

 

Tabla 1: Resumen Balance Presupuestario 2022 

 
PRESUPUESTO 

(M$1) 
EFECTIVO (M$) % EJECUTADO 

TOTAL INGRESOS          12.325.286    10.115.453 82% 

TOTAL EGRESOS          12.325.286    10.970.566 89% 
 

 
 

  

 
1 M$: Miles. 
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1.1.- DEPENDENCIA AL FONDO COMÚN MUNICIPAL 

 

La Dependencia al Fondo Común Municipal del año 2022 fue del 86,35%. 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 
 

1.2.- ORIGÉN DE LOS INGRESOS SECTOR MUNICIPAL 

 

 Los Ingresos percibidos durante el año 2022 ascienden a la cantidad de M$10.115.453.- (diez 

mil ciento quince millones cuatrocientos cincuenta y tres mil pesos). Lo que significa un aumento del 

6,9% respecto a los ingresos del año 2021.  

Los ingresos percibidos, se desglosaron de siguiente forma: 
 

Tabla 2: Origen de los Ingresos Municipales 2022 
 

SUBT INGRESOS MONTO (M$) PORCENTAJE 

03 
Tributos sobre el uso de bienes y realización de 

actividades 
1.429.523    14,13% 

05 Transferencias Corrientes 305.844    3,02% 

06 Rentas de la Propiedad 126.761    1,25% 

08 Otros Ingresos Corrientes 7.578.852    74,92% 

10 Venta de Activos No Financieros 291    0,00% 

12 Recuperación de Préstamos 56.446    0,56% 

13 Transferencias para Gastos de Capital 617.736    6,11% 
 

TOTAL 10.115.453    100% 
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Gráfico 1: Dependencia Municipal al Fondo Común Municipal FCM del 2019 al 2022 
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1.2.1.- Balance de Ejecución Presupuestaria Acumulada 2022 
 

Tabla 3: Balance Ejecución Presupuestaria 2022  MUNICIPALIDAD NUEVA IMPERIAL 

REGIÓN  NOVENA 

Formulario 0101  
BALANCE DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA ACUMULADO 

INGRESOS AL 31/12/2022 

   INGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 1 DE 3 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Ingresos 
Percibidos 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Ingresos 
Por 

percibir 
(M$) 

Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

03     

C x C2 Tributos sobre el Uso de 
Bienes y la Realización de 
Actividades 

1.152.000 1.408.500 1.429.523 -21.023 44.593 

03 01    Patentes y Tasas por Derechos 347.000 392.500 397.712 -5.212 4.233 
03 01 001   Patentes Municipales 150.000 159.000 158.142 858 2.379 
03 01 001 001  De Beneficio Municipal 150.000 159.000 158.142 858 2.379 
03 01 002   Derechos de Aseo 40.000 53.000 53.960 -960 1.009 
03 01 002 001  En Impuesto Territorial 15.000 15.000 12.882 2.118 0 
03 01 002 002  En Patentes Municipales 25.000 38.000 41.078 -3.078 1.009 
03 01 003   Otros Derechos 156.000 179.500 185.522 -6.022 845 
03 01 003 001  Urbanización y Construcción 40.000 40.000 26.615 13.385 0 
03 01 003 002  Permisos Provisorios 14.000 29.000 31.351 -2.351 0 
03 01 003 003  Propaganda 7.000 7.000 6.098 902 70 
03 01 003 004  Transferencia de Vehículos 50.000 50.000 50.228 -228 0 
03 01 003 999  Otros 45.000 53.500 71.230 -17.730 775 
03 01 999   Otras 1.000 1.000 88 912 0 
03 02    Permisos y Licencias 675.000 853.000 856.803 -3.803 40.360 
03 02 001   Permisos de Circulación 620.000 785.000 784.992 8 40.360 
03 02 001 001  De Beneficio Municipal 233.000 294.875 294.372 503 15.135 
03 02 001 002  De Beneficio Fondo Común Municipal 387.000 490.125 490.620 -495 25.225 
03 02 002   Licencias de Conducir y Similares 50.000 63.000 70.158 -7.158 0 
03 02 999   Otros 5.000 5.000 1.653 3.347 0 

03 03    
Participación en Impuesto Territorial 

– Art. 37 D.L. 3 N° 3.063, de 1979 
130.000 163.000 175.008 -12.008 0 

           

05     C x C Transferencias Corrientes 185.000 309.770 305.844 3.926 0 

05 03    De Otras Entidades Públicas 185.000 309.770 305.844 3.926 0 

05 03 002   
De la Subsecretaría de Desarrollo 

Regional y Administrativo 
170.000 233.243 229.291 3.952 0 

05 03 002 999  
Otras Transferencias Corrientes de la 

SUBDERE4 
170.000 233.243 229.291 3.952 0 

05 03 007   Del Tesoro Público 0 52.982 53.008 -26 0 

05 03 007 004  
Bonificación Adicional Ley Incentivo 

al Retiro 
0 52.982 52.982 0 0 

05 03 007 999  
Otras Transferencias Corrientes del 

Tesoro Público 
0 0 26 -26 0 

05 03 099   De Otras Entidades Públicas 15.000 23.545 23.545 0 0 
           

06     C x C Rentas de la Propiedad 77.000 128.595 126.761 1.834 0 

06 01    Arriendo de Activos No Financieros 2.000 29.095 28.208 887 0 
06 02    Dividendos 5.000 5.000 4.186 814 0 
06 03    Intereses 70.000 94.500 94.367 133 0 

 

 
2 CxC: Cuentas Por Cobrar. 
3 DL: Decreto Ley. 
4 SUBDERE: Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo. 
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INGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 2 DE 3 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Ingresos 
Percibidos 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Ingresos 
Por percibir 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

08     C x C Otros Ingresos Corrientes 6.826.000 7.137.500 7.578.852 -441.352 150.575 

08 01    
Recuperación y Reembolsos por 

Licencias Médicas 
50.000 57.500 77.294 -19.794 149.867 

08 01 001   
Reembolsos Art. 4° Ley N° 19.345 y 

Ley N° 19.117 Art. Único 
5.000 5.000 3.389 1.611 0 

08 01 002   
Recuperaciones Art. 12 Ley N° 

18.196 y Ley N° 19.117 Art. Único 
45.000 52.500 73.905 -21.405 149.867 

08 02    Multas y Sanciones Pecuniarias 119.000 134.000 122.433 11.567 708 
08 02 001   Multas - De Beneficio Municipal 60.000 65.000 65.411 -411 0 
08 02 001 001  Multas Ley de Tránsito 60.000 65.000 65.352 -352 0 
08 02 001 999  Otras Multas Beneficio Municipal 0 0 59 -59 0 

08 02 002   

Multas Art. 14, N° 6, Ley N° 18.695 – 
De Beneficio Fondo Común 
Municipal 

10.000 10.000 5.258 4.742 0 

08 02 002 002  
Multas Art. 14, N° 6, Inc. 2°, Ley N° 

18.695 – Multas TAG5 
10.000 10.000 5.258 4.742 0 

08 02 003   
Multas Ley de Alcoholes – De 

Beneficio Municipal 
9.000 9.000 2.107 6.893 0 

08 02 004   
Multas Ley de Alcoholes – De 

Beneficio Servicios de Salud 
6.000 6.000 1.405 4.595 0 

08 02 005   
Registro de Multas de Tránsito No 

Pagadas – De Beneficio Municipal 
4.000 4.000 2.256 1.744 0 

08 02 006   

Registro de Multas de Tránsito No 
Pagadas – De Beneficio Otras 
Municipalidades 

15.000 15.000 14.099 901 0 

08 02 008   Multas e Intereses 15.000 25.000 31.897 -6.897 708 

08 03    

Participación del Fondo Común 
Municipal - Art. 38, D.L. N° 3.063, 
de 1979 

6.650.000 6.939.000 7.375.808 -436.808 0 

08 03 001   Participación Anual 6.650.000 6.939.000 7.375.808 -436.808 0 
08 04    Fondos de Terceros 2.000 2.000 1.224 776 0 

08 04 001   
Arancel al Registro de Multas de 

Tránsito No Pagadas 
2.000 2.000 1.224 776 0 

08 99    Otros 5.000 5.000 2.093 2.907 0 

08 99 001   
Devoluciones y Reintegros no 

Provenientes de Impuestos 
2.000 2.000 1.379 621 0 

08 99 999   Otros 3.000 3.000 714 2.286 0 

           

10     
C x C Venta de Activos No 

Financieros 
10.000 10.000 291 9.709 0 

10 99    Otros Activos no Financieros 10.000 10.000 291 9.709 0 
           

12     C x C Recuperación de Préstamos 30.000 60.000 56.446 3.554 376.673 

12 10    Ingresos por Percibir 30.000 60.000 56.446 3.554 376.673 
 

  

 
5 TAG: Transponder o Televía, sistema unificado de telepeajes, TAG. 
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INGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 3 DE 3 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Ingresos 
Percibidos 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Ingresos 
Por 

percibir 
(M$) 

Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

13     
C x C Transferencias para Gastos 

de Capital 
0 604.667 617.736 -13.070 0 

13 03    De Otras Entidades Públicas 0 604.667 617.736 -13.070 0 

13 03 002   
De la Subsecretaría de Desarrollo 

Regional y Administrativo 
0 593.125 606.194 -13.070 0 

13 03 002 001  
Programa Mejoramiento Urbano y 

Equipamiento Comunal 
0 275.556 350.545 -74.990 0 

13 03 002 002  Programa Mejoramiento de Barrios 0 232.600 170.680 61.920 0 

13 03 002 999  
Otras Transferencias para Gastos 

de Capital de la SUBDERE 
0 84.969 84.969 0 0 

13 03 005   Del Tesoro Público 0 110 110 0 0 
13 03 005 001  Patentes Mineras Ley N° 19.143 0 110 110 0 0 
13 03 099   De Otras Entidades Públicas 0 11.432 11.432 0 0 

           

15     Saldo Inicial de Caja 1.200.000 2.666.255 0 0 0 
           

     TOTALES 9.480.000 12.325.287 10.115.453 -456.422 571.841 

 
 

 

1.3.- ORIGÉN DE LOS GASTOS SECTOR MUNICIPAL 

 

Durante el año 2022, se gastaron efectivamente M$ 10.970.566, (diez mil novecientos setenta 

millones quinientos sesenta y seis mil pesos), los cuales son desglosados de la siguiente forma: 

 

Tabla 4: Origen de los Egresos Municipales 2022 
SUBT EGRESOS MONTO (M$) PORCENTAJE 

21 Gastos en Personal 4.552.030    41,49% 

22 Bienes y Servicios de Consumo 3.882.690    35,39% 

23 Prestaciones de Seguridad Social 133.224    1,21% 

24 Transferencias Corrientes 1.237.311    11,28% 

26 Otros Gastos Corrientes 31.749    0,29% 

29 Adquisición de Activos No Financieros 90.306    0,82% 

31 Iniciativas de Inversión 1.020.544    9,30% 

33 Transferencias de Capital 22.712    0,21% 
 

TOTAL M$ 10.970.566 100 % 
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1.3.1.- Balance de Ejecución Presupuestaria Acumulada 2022 
 

Tabla 5: Balance Ejecución Presupuesto Municipal 2022  
MUNICIPALIDAD NUEVA IMPERIAL 

Formulario 0102         
BALANCE DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA ACUMULADO 

EGRESOS AL 31/12/2022 
EGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 1 DE 7 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 
SS 

Asig 

21     C x P6 Gastos en Personal 4.465.270 4.668.430 4.552.030 116.400 0 

21 01    Personal de Planta 2.599.456 2.612.456 2.566.513 45.943 0 
21 01 001   Sueldos y Sobresueldos 2.240.511 2.245.311 2.211.654 33.657 0 
21 01 001 001  Sueldos Base 530.145 528.145 520.838 7.307 0 
21 01 001 002  Asignación de Antigüedad 43.354 41.924 37.900 4.024 0 

21 01 001 002 002 

Asignación de Antigüedad, Art. 97, 
Letra g), de la Ley Nº 18.883, y 
leyes N° 19.180 y 19.280 

41.364 39.834 35.850 3.984 0 

21 01 001 002 003 
Trienios, Art. 7°, Inciso 3, Ley N° 

15.076 
1.990 2.090 2.050 40 0 

21 01 001 003  Asignación Profesional 208.730 208.730 207.175 1.555 0 

21 01 001 003 001 
Asignación Profesional, Decreto Ley 

N° 479, de 1974 
208.730 208.730 207.175 1.555 0 

21 01 001 004  Asignación de Zona 113.075 113.075 111.173 1.902 0 

21 01 001 004 001 
Asignación de Zona, Art. 7° y 25, D.L. 

N° 3.551 
81.351 81.351 80.010 1.341 0 

21 01 001 004 003 
Asignación de Zona, Decreto N° 450, 

de 1974, Ley N° 19.354 
31.724 31.724 31.162 562 0 

21 01 001 007  
Asignaciones del D.L. N° 3.551, de 

1981 
663.279 665.279 665.055 224 0 

21 01 001 007 001 
Asignación Municipal, Art. 24 y 31 

D.L. N° 3.551, de 1981 
663.279 665.279 665.055 224 0 

21 01 001 009  Asignaciones Especiales 56.686 56.686 54.536 2.150 0 
21 01 001 009 005 Asignación Art. 1°, Ley N° 19.529 56.686 56.686 54.536 2.150 0 
21 01 001 010  Asignación de Pérdida de Caja 528 528 367 161 0 

21 01 001 010 001 
Asignación por Pérdida de Caja, Art. 

97, Letra a), Ley N° 18.883 
528 528 367 161 0 

21 01 001 014  Asignaciones Compensatorias 325.792 336.992 328.927 8.065 0 

21 01 001 014 001 
Incremento Previsional, Art. 2°, D.L. 

N° 3.501, de 1980 
114.121 114.121 112.124 1.997 0 

21 01 001 014 002 
Bonificación Compensatoria de 

Salud, Art. 3°, Ley N° 18.566 
47.019 50.219 48.330 1.889 0 

21 01 001 014 003 
Bonificación Compensatoria, Art. 10, 

Ley N° 18.675 
117.329 117.329 113.547 3.782 0 

21 01 001 014 004 
Bonificación Adicional, Art. 11, Ley 

N° 18.675 
250 250 43 207 0 

21 01 001 014 999 Otras Asignaciones Compensatorias 47.073 55.073 54.882 191 0 
21 01 001 015  Asignaciones Sustitutivas 58.680 58.680 56.134 2.546 0 
21 01 001 015 001 Asignac. Única, Art. 4°, Ley N° 18.717 58.680 58.680 56.134 2.546 0 
21 01 001 019  Asignación de Responsabilidad 11.046 5.076 3.919 1.157 0 

21 01 001 019 001 
Asignación de Responsabilidad 

Judicial, Art. 2°, Ley N° 20.008 
7.147 1.147 0 1.147 0 

21 01 001 019 002 
Asignación de Responsabilidad 

Directiva 
3.899 3.929 3.919 10 0 

 

 
6 CxP: Cuentas Por Pagar. 
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EGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 2 DE 7 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 
SS 

Asig 

21 01 001 022  
Componente Base Asignación de 

Desempeño 
195.337 195.337 193.636 1.701 0 

21 01 001 025  Asignación Art. 1°, Ley N° 19.112 2.799 2.799 0 2.799 0 

21 01 001 025 001 

Asignación Especial Profesionales 
Ley N° 15.076, Letra a), Art. 1°, 
Ley N° 19.112 

2.799 2.799 0 2.799 0 

21 01 001 043  
Asignación Inherente al Cargo, Ley 

N° 18.695 
31.060 32.060 31.995 65 0 

21 01 002   Aportes del Empleador 82.753 82.753 76.246 6.507 0 
21 01 002 001  A Servicios de Bienestar 23.320 23.320 23.320 0 0 
21 01 002 002  Otras Cotizaciones Previsionales 59.433 59.433 52.926 6.507 0 
21 01 003   Asignaciones por Desempeño 207.916 208.116 206.289 1.827 0 
21 01 003 001  Desempeño Institucional 98.971 98.971 98.109 862 0 

21 01 003 001 001 

Asignación de Mejoramiento de la 
Gestión Municipal, Art. 1°, Ley N° 
20.008 

98.971 98.971 98.109 862 0 

21 01 003 002  Desempeño Colectivo 104.180 104.180 103.272 908 0 

21 01 003 002 001 

Asignación de Mejoramiento de la 
Gestión Municipal, Art. 1°, Ley N° 
20.008 

104.180 104.180 103.272 908 0 

21 01 003 003  Desempeño Individual 4.765 4.965 4.908 57 0 

21 01 003 003 002 

Asignación de Incentivo por Gestión 
Jurisdiccional, Art. 2°, Ley N° 
20.008 

4.765 4.965 4.908 57 0 

21 01 004   Remuneraciones Variables 40.000 45.000 42.199 2.801 0 
21 01 004 005  Trabajos Extraordinarios 10.000 10.000 7.724 2.276 0 
21 01 004 006  Comisiones de Servicios en el País 30.000 35.000 34.476 524 0 
21 01 005   Aguinaldos y Bonos 28.276 31.276 30.125 1.151 0 
21 01 005 001  Aguinaldos 9.598 9.613 9.540 73 0 
21 01 005 001 001 Aguinaldo de Fiestas Patrias 5.530 5.545 5.543 2 0 
21 01 005 001 002 Aguinaldo de Navidad 4.068 4.068 3.998 70 0 
21 01 005 002  Bono de Escolaridad 2.828 2.828 2.369 459 0 

21 01 005 003  Bonos Especiales 15.221 18.206 17.615 591 0 

21 01 005 003 001 Bono Extraordinario Anual 15.221 18.206 17.615 591 0 

21 01 005 004  
Bonificación Adicional al Bono de 

Escolaridad 
629 629 600 29 0 

21 02    Personal a Contrata 566.694 669.694 668.017 1.677 0 
21 02 001   Sueldos y Sobresueldos 480.093 559.293 558.296 997 0 
21 02 001 001  Sueldos base 127.577 152.377 152.074 303 0 
21 02 001 002  Asignación de Antigüedad 2.289 2.289 2.194 95 0 

21 02 001 002 002 

Asignación de Antigüedad, Art. 97, 
Letra g), de la Ley N° 18.883 y 
Leyes N° 19.180 y 19.280 

2.289 2.289 2.194 95 0 

21 02 001 003  Asignación Profesional 55.215 57.915 57.878 37 0 

21 02 001 004  Asignación de Zona 26.792 31.992 31.935 57 0 

21 02 001 004 001 
Asignación de Zona, Art. 7° y 25, 

D.L. N° 3.551, de 1981 
19.137 22.837 22.811 26 0 

21 02 001 004 002 
Asignación de Zona, Art. 26, Ley N° 

19.378 y Ley N° 19.354 
7.655 9.155 9.124 31 0 
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EGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 3 DE 7 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 
SS 

Asig 

21 02 001 007     
Asignaciones del D.L. N° 3.551, de 

1981 
122.157 139.157 139.071 86 0 

21 02 001 007 001 
Asignación Municipal, Art. 24 y 31, D.L. 

N° 3.551, de 1981 
122.157 139.157 139.071 86 0 

21 02 001 009     Asignaciones Especiales 15.683 19.883 19.829 54 0 
21 02 001 009 005 Asignación Art. 1°, Ley N° 19.529 15.683 19.883 19.829 54 0 
21 02 001 013     Asignaciones Compensatorias 71.894 84.694 84.544 150 0 

21 02 001 013 001 
Incremento Previsional, Art. 2°, D.L. N° 

3.501, de 1980 
27.426 32.726 32.696 30 0 

21 02 001 013 002 
Bonificación Compensatoria de Salud, 

Art. 3°, Ley N° 18.566 
8.821 10.021 10.001 20 0 

21 02 001 013 003 
Bonificación Compensatoria, Art. 10, 

Ley N° 18.675 
21.662 24.662 24.627 35 0 

21 02 001 013 999 Otras Asignaciones Compensatorias 13.985 17.285 17.220 65 0 
21 02 001 014     Asignaciones Sustitutivas 16.482 20.982 20.978 4 0 

21 02 001 014 001 
Asignación Única, Art. 4°, Ley N° 

18.717 
16.482 20.982 20.978 4 0 

21 02 001 021     
Componente Base Asignación de 

Desempeño 
42.004 50.004 49.793 211 0 

21 02 002         Aportes del Empleador 20.897 23.497 23.403 94 0 
21 02 002 001     A Servicios de Bienestar 8.421 8.421 8.421 0 0 
21 02 002 002     Otras Cotizaciones Previsionales 12.476 15.076 14.982 94 0 
21 02 003         Asignaciones por Desempeño 43.254 44.394 44.187 207 0 
21 02 003 001     Desempeño Institucional 21.282 25.282 25.228 54 0 

21 02 003 001 001 

Asignación de Mejoramiento de la 
Gestión Municipal, Art. 1°, Ley N° 
20.008 

21.282 25.282 25.228 54 0 

21 02 003 002     Desempeño Colectivo 21.972 19.112 18.959 153 0 

21 02 003 002 001 

Asignación de Mejoramiento de la 
Gestión Municipal, Art. 1°, Ley N° 
20.008 

21.972 19.112 18.959 153 0 

21 02 004         Remuneraciones Variables 17.000 29.600 29.472 128 0 
21 02 004 005     Trabajos Extraordinarios 5.000 7.600 7.528 72 0 

21 02 004 006     Comisiones de Servicios en el País 12.000 22.000 21.944 56 0 

21 02 005         Aguinaldos y Bonos 5.450 12.910 12.660 250 0 
21 02 005 001     Aguinaldos 2.602 4.562 4.513 49 0 
21 02 005 001 001 Aguinaldo de Fiestas Patrias 1.609 2.469 2.469 0 0 
21 02 005 001 002 Aguinaldo de Navidad 993 2.093 2.044 49 0 
21 02 005 002     Bono de Escolaridad 149 479 474 5 0 
21 02 005 003     Bonos Especiales 1.091 7.791 7.640 151 0 
21 02 005 003 001 Bono Extraordinario Anual 1.091 7.791 7.640 151 0 

21 02 005 004     
Bonificación Adicional al Bono de 

Escolaridad 
1.608 78 33 45 0 

21 03             Otras Remuneraciones 104.216 109.216 76.413 32.803 0 

21 03 001         
Honorarios a Suma Alzada - Personas 

Naturales 
75.216 80.216 76.146 4.070 0 

21 03 005         Suplencias y Reemplazos 27.000 27.000 267 26.733 0 
21 03 007         Alumnos en Práctica 2.000 2.000 0 2.000 0 
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EGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 4 DE 7 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

21 04             Otros Gastos en Personal 1.194.904 1.277.064 1.241.086 35.978 0 

21 04 003         
Dietas a Juntas, Consejos y 

Comisiones 
70.000 74.500 72.799 1.701 0 

21 04 003 001     Dietas a Concejales 64.000 68.500 68.117 383 0 

21 04 003 002     
Gastos por Comisiones y 

Representaciones del Municipio 
6.000 6.000 4.682 1.318 0 

21 04 004         
Prestaciones de Servicios en 

Programas Comunitarios 
1.124.904 1.202.564 1.168.287 34.277 0 

           

22                
C x P Bienes y Servicios de 

Consumo 
3.352.600 4.283.911 3.882.690 401.220 0 

22 01             Alimentos y Bebidas 58.000 121.000 92.520 28.480 0 
22 01 001         Para Personas 58.000 116.000 91.020 24.980 0 
22 01 002         Para Animales 0 5.000 1.500 3.500 0 
22 02             Textiles, Vestuario y Calzado 45.000 45.000 30.976 14.024 0 
22 02 001         Textiles y Acabados Textiles 2.500 8.569 8.382 187 0 

22 02 002         
Vestuario, Accesorios y Prendas 

Diversas 
39.500 32.651 18.819 13.832 0 

22 02 003         Calzado 3.000 3.780 3.775 5 0 
22 03             Combustibles y Lubricantes 150.500 237.500 214.421 23.079 0 
22 03 001         Para Vehículos 15.000 11.000 5.409 5.591 0 

22 03 002         
Para Maquinarias, Equipos de 

Producción, Tracción y Elevación 
120.000 208.800 193.360 15.440 0 

22 03 003         Para Calefacción 15.000 17.200 15.152 2.048 0 
22 03 999         Para Otros 500 500 500 0 0 
22 04             Materiales de Uso o Consumo 340.500 525.444 433.413 92.031 0 
22 04 001         Materiales de Oficina 23.000 35.300 27.256 8.044 0 
22 04 003         Productos Químicos 2.000 1.700 53 1.648 0 

22 04 004         Productos Farmacéuticos 5.000 46.200 8.931 37.269 0 

22 04 005         Materiales y Útiles Quirúrgicos 1.000 3.000 1.901 1.099 0 

22 04 006         
Fertilizantes, Insecticidas, Fungicidas 

y Otros 
7.000 2.890 1.019 1.871 0 

22 04 007         Materiales y Útiles de Aseo 12.000 14.000 13.999 1 0 
22 04 008         Menaje para Oficina, Casino y Otros 500 500 411 89 0 

22 04 009         
Insumos, Repuestos y Accesorios 

Computacionales 
5.000 6.594 5.916 678 0 

22 04 010         
Materiales para Mantenimiento y 

Reparaciones de Inmuebles 
80.000 121.100 115.710 5.390 0 

22 04 011         

Repuestos y Accesorios para 
Mantenimiento y Reparaciones de 
Vehículos 

85.000 95.000 93.093 1.907 0 

22 04 012         
Otros Materiales, Repuestos y Útiles 

Diversos 
1.000 1.850 1.848 2 0 

22 04 013         Equipos Menores 14.000 16.800 16.434 366 0 

22 04 014         
Productos Elaborados de Cuero, 

Caucho y Plástico 
14.000 11.950 11.863 87 0 

22 04 015         Productos Agropecuarios y Forestales 20.000 7.000 3.389 3.611 0 
22 04 999         Otros 71.000 161.560 131.592 29.968 0 
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EGRESOS MUNICIPALES PÁGINA 5 DE 7 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

22 05             Servicios Básicos 343.000 379.000 324.618 54.382 0 
22 05 001         Electricidad 232.000 253.000 220.297 32.703 0 
22 05 002         Agua 38.000 48.000 46.084 1.916 0 
22 05 003         Gas 10.000 15.000 12.113 2.887 0 
22 05 004         Correo 3.000 3.000 2.111 889 0 
22 05 005         Telefonía Fija 15.000 15.000 12.567 2.433 0 
22 05 006         Telefonía Celular 15.000 15.000 11.302 3.698 0 
22 05 007         Acceso a Internet 30.000 30.000 20.143 9.857 0 
22 06             Mantenimiento y Reparaciones 125.800 163.300 127.758 35.541 0 

22 06 001         
Mantenimiento y Reparación de 

Edificaciones 
10.000 27.960 19.439 8.521 0 

22 06 002         
Mantenimiento y Reparación de 

Vehículos 
90.000 112.200 103.030 9.170 0 

22 06 004         
Mantenimiento y Reparación de 

Máquinas y Equipos de Oficina 
1.800 2.455 1.091 1.364 0 

22 06 006         
Mantenimiento y Reparación de Otras 

Maquinarias y Equipos 
22.000 18.685 3.087 15.598 0 

22 06 007         
Mantenimiento y Reparación de Equipos 

Informáticos 
2.000 2.000 1.112 888 0 

22 07             Publicidad y Difusión 21.000 29.000 19.507 9.493 0 
22 07 001         Servicios de Publicidad 9.000 13.000 8.266 4.734 0 
22 07 002         Servicios de Impresión 10.000 14.000 10.922 3.078 0 
22 07 003         Servicios de Encuadernación y Empaste 2.000 2.000 319 1.682 0 
22 08             Servicios Generales 2.099.700 2.499.950 2.431.669 68.281 0 
22 08 001         Servicios de Aseo 1.082.000 1.298.630 1.292.445 6.185 0 
22 08 002         Servicios de Vigilancia 125.000 130.000 122.938 7.062 0 
22 08 003         Servicios de Mantención de Jardines 650.000 781.500 778.262 3.238 0 

22 08 004         
Servicios de Mantención de Alumbrado 

Público 
80.000 83.000 78.703 4.297 0 

22 08 006         
Servicios de Mantención de 

Señalizaciones de Tránsito 
60.000 60.000 59.999 1 0 

22 08 007         Pasajes, Fletes y Bodegajes 12.200 22.070 11.989 10.081 0 
22 08 009         Servicios de Pago y Cobranza 15.000 23.000 14.582 8.418 0 
22 08 010         Servicios de Suscripción y Similares 500 600 595 5 0 

22 08 011         
Servicios de Producción y Desarrollo de 

Eventos 
60.000 86.150 62.321 23.829 0 

22 08 999         Otros 15.000 15.000 9.833 5.167 0 
22 09             Arriendos 39.700 86.700 64.896 21.804 0 
22 09 001         Arriendo de Terrenos 3.000 3.000 2.590 410 0 

22 09 002         Arriendo de Edificios 12.000 17.000 14.099 2.901 0 
22 09 003         Arriendo de Vehículos 19.700 21.700 18.254 3.446 0 
22 09 005         Arriendo de Máquinas y Equipos 0 24.980 11.982 12.998 0 
22 09 999         Otros 5.000 20.020 17.971 2.049 0 
22 10             Servicios Financieros y de Seguros 27.500 31.200 31.110 90 0 
22 10 002         Primas y Gastos de Seguros 27.500 31.200 31.110 90 0 
22 11             Servicios Técnicos y Profesionales 69.500 128.417 80.028 48.389 0 
22 11 001         Estudios e Investigaciones 2.500 19.927 5.501 14.426 0 
22 11 002         Cursos de Capacitación 6.000 6.990 1.177 5.813 0 
22 11 003         Servicios Informáticos 38.500 38.500 37.350 1.150 0 
22 11 999         Otros 22.500 63.000 36.000 27.000 0 
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CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
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(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 
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(M$) 
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(M$) 

Deuda 
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t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

22 12             
Otros Gastos en Bienes y Servicios de 

Consumo 
32.400 37.400 31.775 5.625 0 

22 12 002         Gastos Menores 10.000 10.000 6.827 3.173 0 

22 12 003         
Gastos de Representación, Protocolo y 

Ceremonial 
2.000 2.000 1.134 866 0 

22 12 004         Intereses, Multas y Recargos 400 400 0 400 0 
22 12 005         Derechos y Tasas 5.000 5.000 4.536 464 0 
22 12 999         Otros 15.000 20.000 19.278 722 0 

           

23                
C x P Prestaciones de Seguridad 

Social 
35.000 135.782 133.224 2.558 0 

23 01             Prestaciones Previsionales 35.000 82.800 80.242 2.558 0 
23 01 004         Desahucios e Indemnizaciones 35.000 82.800 80.242 2.558 0 
23 03             Prestaciones Sociales del Empleador 0 52.982 52.982 0 0 
23 03 001         Indemnización de Cargo Fiscal 0 52.982 52.982 0 0 

           

24                C x P Transferencias Corrientes 1.558.200 1.557.643 1.237.311 320.331 0 

24 01             Al Sector Privado 381.000 485.743 451.561 34.182 0 
24 01 001         Fondos de Emergencia 120.000 130.000 116.976 13.024 0 
24 01 004         Organizaciones Comunitarias 185.000 199.000 195.366 3.634 0 
24 01 007         Asistencia Social a Personas Naturales 50.000 67.000 56.895 10.105 0 
24 01 008         Premios y Otros 26.000 26.000 18.596 7.404 0 
24 01 999         Otras Transferencias al Sector Privado 0 63.743 63.729 14 0 
24 03             A Otras Entidades Públicas 1.177.200 1.071.900 785.750 286.150 0 
24 03 002         A los Servicios de Salud 6.000 6.000 1.405 4.595 0 
24 03 002 001     Multa Ley de Alcoholes 6.000 6.000 1.405 4.595 0 
24 03 080         A las Asociaciones 24.000 26.000 24.638 1.362 0 

24 03 080 001     
A la Asociación Chilena de 

Municipalidades 
11.000 13.000 12.231 769 0 

24 03 080 002     A Otras Asociaciones 13.000 13.000 12.407 593 0 

24 03 090         
Al Fondo Común Municipal - Permisos 

de Circulación 
387.000 495.500 494.902 598 0 

24 03 090 001     Aporte Año Vigente 387.000 495.500 494.902 598 0 

24 03 092         Al Fondo Común Municipal - Multas 8.000 8.000 5.258 2.742 0 

24 03 092 002     
Multas Art. 14, N° 6, Inc. 2°, Ley N° 

18.695 - Multas TAG 
8.000 8.000 5.258 2.742 0 

24 03 099         A Otras Entidades Públicas 642.500 426.700 151.500 275.200 0 
24 03 100         A Otras Municipalidades 16.000 16.000 14.347 1.653 0 
24 03 101         A Servicios Incorporados a su Gestión 93.700 93.700 93.700 0 0 
24 03 101 002     A Salud 43.700 43.700 43.700 0 0 
24 03 101 003     A Cementerios 50.000 50.000 50.000 0 0 

           

26                C x P Otros Gastos Corrientes 2.000 52.000 31.749 20.251 0 

26 02             
Compensaciones por Daños a Terceros 

y/o a la Propiedad 
0 50.000 30.500 19.500 0 

26 04             Aplicación Fondos de Terceros 2.000 2.000 1.249 751 0 

26 04 001         
Arancel al Registro de Multas de 

Tránsito no Pagadas 
2.000 2.000 1.249 751 0 
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S 
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29                
C x P Adquisición de Activos no 

Financieros 
35.000 106.734 90.306 16.429 0 

29 03             Vehículos 0 6.700 6.137 563 0 
29 04             Mobiliario y Otros 10.000 35.415 29.713 5.702 0 
29 05             Máquinas y Equipos 2.000 16.969 10.793 6.176 0 
29 05 999         Otras 2.000 16.969 10.793 6.176 0 
29 06             Equipos Informáticos 12.000 21.000 19.980 1.020 0 

29 06 001         
Equipos Computacionales y 

Periféricos 

10.000 19.000 18.293 707 0 

29 06 002         
Equipos de Comunicaciones para 

Redes Informáticas 
2.000 2.000 1.687 313 0 

29 07             Programas Informáticos 11.000 26.650 23.682 2.968 0 
29 07 001         Programas Computacionales 11.000 26.650 23.682 2.968 0 

           

31                C x P Iniciativas de Inversión 30.000 1.495.857 1.020.544 475.313 0 

31 02             Proyectos 30.000 1.495.857 1.020.544 475.313 0 
31 02 002         Consultorías 30.000 300.800 127.173 173.627 0 
31 02 004         Obras Civiles 0 1.195.057 893.371 301.686 0 

           

33                C x P Transferencias de Capital 0 23.000 22.712 288 0 

33 03             A Otras Entidades Públicas 0 23.000 22.712 288 0 

33 03 001         
A los Servicios Regionales de 

Vivienda y Urbanización 
0 23.000 22.712 288 0 

33 03 001 003     
Programa Rehabilitación de Espacios 

Públicos 
0 23.000 22.712 288 0 

           

34                C x P Servicio de la Deuda 500 500 0 500 0 

34 07             Deuda Flotante 500 500 0 500 0 
           

35                Saldo Final de caja 1.430 1.430 0 1.430 0 
           

     TOTALES 9.480.000 12.325.287 10.970.566 1.354.720 0 

 
 

1.4.- SERVICIOS A LA COMUNIDAD 
 

La Municipalidad provee a la comunidad de los siguientes servicios: alumbrado público, retiro 
de residuos domiciliarios, mantención de áreas verdes, seguridad pública y otras; cuya inversión se 
detalla a continuación: 
  

Tabla 6: Servicios a la Comunidad 
SERVICIOS A LA COMUNIDAD MONTO 2022 ($) COMPARACIÓN AÑO 2021 

Retiro de Residuos Domiciliarios     1.167.849.858    Aumenta 31,6 % 

Mantención de Parques y Jardines       778.262.404    Aumenta 35,4 %  

Servicios de Vigilancia       122.937.837    Aumenta 9,5 %  

Consumo de Alumbrado Público       106.985.526    Aumenta 7,2 %  

Mantención Alumbrado Público             78.703.265    Aumenta 964,0 %  

Mantención de Señalizaciones de Tránsito         59.999.048    Aumenta 206,1 %  
 

TOTAL $ 2.314.737.938    Aumenta 36,1% 
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En términos generales, el año 2022 se produce un aumento del 36% en la inversión de servicios 
a la comunidad en comparación con la misma inversión del año 2021. En lo práctico este aumentó En 
este sentido, destaca principalmente en el retiro de residuos domiciliarios, la mantención de parques y 
jardines, con un aumento en la inversión dirigida a estos servicios a la comunidad; y un aumento 
favorable en la mantención de alumbrado público y la mantención de las señales de tránsito. 
 
 

1.5.- ASISTENCIA SOCIAL 
 

Para atender las necesidades de las familias de la comuna en situación de vulnerabilidad social 
el año 2022 se invirtieron los siguientes recursos: 
 

Tabla 7: Programas Sociales Dirigidos a la Comunidad 
SERVICIOS A LA COMUNIDAD MONTO 2022 ($) COMPARACIÓN AÑO 2021 

Fondos de Emergencia        116.975.537    Aumenta 0,3 % 

Materiales para Reparación de Inmuebles            60.598.253    Aumenta 78,1 %  

Asistencia Social a Personas Naturales          56.894.578    Aumenta 588,0 %  

Canastas Familiares            19.387.036    Aumenta 288,5 %  

Servicios Funerarios            8.584.742    Aumenta 140,3 %  

Otras (colchones, camas ortopédicas, baños 
portátiles) 

           4.653.135    Disminuye -62,8 %  

Productos Farmacéuticos            3.867.547    Aumenta 98,6 %  

Pasajes              573.988    Aumenta 59,4 %  

Exámenes Médicos              445.694    Disminuye -18,7 %  
 

TOTAL $ 271.980.510 Aumenta 48,7 %  

 
 Durante el año 2022 se presentó un aumento de casi el 50% por sobre el año 2021; lo que 
significó una inyección de ochenta y nueve millones de los programas sociales en beneficio de la 
comunidad. Las tres áreas que presentan un mayor aumento son: asistencia social a personas 
naturales, y los destinados a canastas familiares y servicios funerarios.  
 

1.6.- DEPORTES 

 

El gasto del Programa Deportivos durante el año 2022 ascendió a la suma de $132.647.092 

(ciento treinta y dos millones seiscientos cuarenta y siete mil noventa y dos pesos), desglosado de La 

siguiente forma: 
 

Tabla 8: Programas Deportivos  
PROGRAMAS DEPORTIVOS MONTO 2022 ($) COMPARACIÓN AÑO 2021 

Honorarios 100.811.377    Aumenta 32,9 %  

Traslado a deportistas 11.461.000    Aumenta 2.192,2 %  

Premios 9.801.268    Aumenta 660,8 %  

Implementación deportiva 3.794.925    Aumenta 285,4 % 

Vestuario deportivo 3.717.685    Aumenta 113,9 %  

Alimentos y bebidas 3.060.837    Aumenta 467,2 %  
 

TOTAL $ 132.647.092 Aumenta 64,0 %  

 

 En general en los programas deportivos hubo un aumento de cincuenta y un millones en 
comparación al año 2021. Lo que viene a reforzar las acciones en favor de la actividad física y el 
deporte; las principales áreas que se han visto favorecidas son el traslado a deportistas como a 
delegaciones y el aporte en premios. 
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1.7.- CULTURA 

  

Tabla 9: Programas Actividades Culturales  
ACTIVIDADES CULTURALES MONTO 2022 ($) COMPARACIÓN AÑO 2021 

Honorarios 70.587.673    Aumenta 15,4 % 

Alimentos y bebidas 4.977.590    Aumenta 149,5 %  

Ornamentación para eventos culturales 4.693.057    Aumenta 430,0 %  

Vestuario Ballet Folklórico 4.146.937    Sin información año anterior 

Premios y reconocimientos 3.340.945    Aumenta 45,6 % 

Traslado artistas 2.100.490    Sin información año anterior 

Publicidad 1.625.078    Sin información año anterior 

Mantelería, banderas, telas  856.032    Sin información año anterior 
 

TOTAL $ 92.327.802    Aumenta 39,2 % 

 
La Municipalidad de Nueva Imperial mantiene una inversión constante en gestión cultural, la 

que el año 2022 alcanzó la suma de $ 92.327.802 (noventa y dos millones trescientos veintisiete mil 
ochocientos dos pesos); con un aumento del presupuesto cercano al 40%, Junto a este aporte se 
suman en gestión cultural la inversión de fondos como FONDART7; FNDR8 y Fondo del Libro. 

 
1.8.- SUBVENCIONES 

 
El Municipio le entrega fondos a diversas instituciones en calidad de Subvenciones o 

Transferencias, el año 2022, fueron las siguientes: 

 
Tabla 10: Subvención Municipal 

Nº INSTITUCIÓN MONTO $ 

1 Agrupación Ambiental Cultural de Nueva Imperial 500.000 

2 Agrupación Artesanas Peumayen 500.000 

3 Agrupación Científica Ojos del Sur 500.000 

4 Agrupación Comunitaria Abriendo Caminos 469.961 

5 Agrupación Comunitaria Ovina Uffisa Caman 480.000 

6 Agrupación Conecta Emprende 500.000 

7 Agrupación de Acción Ambiental Madre Tierra 500.000 

8 Agrupación de Comerciantes Ambulantes 500.000 

9 Agrupación de Emprendedoras de Almagro 500.000 

10 Agrupación de Familiares y Amigos de Jóvenes y Niños Discapacitados 447.700 

11 Agrupación de Mujeres Artesanas Compu Domo  500.000 

12 Agrupación de Mujeres Emprendedoras de Lumahue 500.000 

13 Agrupación de Mujeres Llallin Ñuke 500.000 

14 Agrupación de Mujeres Manos Que Ayudan 500.000 

15 Agrupación de Mujeres Mosaiquitas Entre Manos y Piedra 500.000 

16 Agrupación de Mujeres San José Obrero 500.000 

17 Agrupación de Padres y Apoderados Avancemos Juntos 499.057 

18 Agrupación Hortícola y Artesanos Mapu Ñi Newen 500.000 

19 Agrupación Juvenil La Calle Baila 500.000 

20 Agrupación Meli Folil 450.000 

21 Agrupación Multidisciplinaria Cumpliendo Sueños 510.000 

22 Agrupación Social Cultural y Floc. Entre Danza y Cantares 500.000 

23 Asociación de Fútbol Amateur de Nueva Imperial 5.000.000 

24 Asociación Imperial La Fuerza de Las Manos 500.000 

 
7 FONDART: Fondo de Desarrollo de las Artes y la Cultura. 
8 FNDR: Fondo Nacional de Desarrollo Regional. 
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Nº INSTITUCIÓN MONTO $ 

25 Asociación Indígena Cementerio Quilaco 500.000 

26 Asociación Indígena Chinofcue Ñi Palin 500.000 

27 Asociación Indígena Eltun Alwe Mapu 500.000 

28 Asociación Indígena Eltun Catrianche   500.000 

29 Asociación Indígena Eltun Cusaco  500.000 

30 Asociación Indígena Eltun Kela Lof Tromeñelo 500.000 

31 Asociación Indígena Eltun Pidenco  500.000 

32 Asociación Indígena Meli Wayom Mapu Fin Fin 500.000 

33 Asociaciones de Clubes Canal Rural  8.000.000 

34 Cámara de Turismo y Servicios Traitraiko Mapu 500.000 

35 Carlos Cayuqueo II 500.000 

36 Central de Juntas de Vigilancia 3.500.000 

37 Círculo de Escritores de Nueva Imperial 500.000 

38 Club Adulto Mayor Folil Catrianche 300.000 

39 Club Adulto Mayor La Alegría de Vivir 300.000 

40 Club Adulto Mayor Laguna Grande de Tromeñelo 300.000 

41 Club Adulto Mayor Las Estrellas 300.000 

42 Club Adulto Mayor Primavera 300.000 

43 Club Adulto Mayor Vínculos 300.000 

44 Club de Adulto Mayor Amor y Ternura 300.000 

45 Club de Adulto Mayor Años Dorados 300.000 

46 Club de Adulto Mayor Arenas Blancas 300.000 

47 Club de Adulto Mayor Caucauche 300.000 

48 Club de Adulto Mayor Coipuco 300.000 

49 Club de Adulto Mayor Diego Portales 300.000 

50 Club de Adulto Mayor El Fuerte de Vega Boroa 300.000 

51 Club de Adulto Mayor Flor de Vida 300.000 

52 Club de Adulto Mayor Folil Mamuil 300.000 

53 Club de Adulto Mayor Kimches de Entre Ríos 300.000 

54 Club de Adulto Mayor La Esperanza de Ultra Chol Chol 300.000 

55 Club de Adulto Mayor La Eterna Juventud 300.000 

56 Club de Adulto Mayor La Orquídea de la Rivera 300.000 

57 Club de Adulto Mayor Las Carmencitas 300.000 

58 Club de Adulto Mayor Las Margaritas del Alto 300.000 

59 Club de Adulto Mayor Laurel Boroa 300.000 

60 Club de Adulto Mayor Los Cardenales 300.000 

61 Club de Adulto Mayor Lumahue 300.000 

62 Club de Adulto Mayor Manantial de Vida 300.000 

63 Club de Adulto Mayor Menkulche Malalcahuello 300.000 

64 Club de Adulto Mayor Molco Bajo 300.000 

65 Club de Adulto Mayor No Me Olvides 300.000 

66 Club de Adulto Mayor Nuevo Renacer 300.000 

67 Club de Adulto Mayor Pesquin Rulo 300.000 

68 Club de Adulto Mayor Peuman Mapu 300.000 

69 Club de Adulto Mayor Progreso de Chañil 300.000 

70 Club de Adulto Mayor Ragñintuleufu 300.000 

71 Club de Adulto Mayor Rali Pitra 300.000 

72 Club de Adulto Mayor Ranquilco Alto 341.488 

73 Club de Adulto Mayor Raylef de Rucarraque 300.000 

74 Club de Adulto Mayor Renacer Tragna Boroa 300.000 

75 Club de Adulto Mayor Santa Teresita 300.000 

76 Club de Adulto Mayor Trabla Mañio 300.000 

77 Club de Adulto Mayor Trihueche 300.000 
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Nº INSTITUCIÓN MONTO $ 

78 Club de Adulto Mayor Wemoguen de Hualacura 300.000 

79 Club de Adulto Mayor Yeupeco Boroa 300.000 

80 Club de Adultos Mayores Años Dorados de Almagro 500.000 

81 Club de Basquetball Las Panteras 400.000 

82 Club de Gimnasia Rítmica 500.000 

83 Club de Karate Shorikan 3.500.000 

84 Club de Rayuela "El Nogal" 500.000 

85 Club de Rayuela Los Halcones 500.000 

86 Club de Rodeo Chileno 500.000 

87 Club Deportivo Arturo Prat 498.000 

88 Club Deportivo Atlético de Nueva Imperial 500.000 

89 Club Deportivo Bernardo O´Higgins 500.000 

90 Club Deportivo Católica Traiful 500.000 

91 Club Deportivo Centro Boroa 500.000 

92 Club Deportivo Centro Juvenil II 450.000 

93 Club Deportivo Chacabuco 500.000 

94 Club Deportivo Cobreloa Curaco 392.000 

95 Club Deportivo Colo Colo Moltrohue 500.000 

96 Club Deportivo Eclipse de Nueva Imperial 500.000 

97 Club Deportivo Esfuerzo Llaullauquen 400.000 

98 Club Deportivo Femenino Magallanes 300.000 

99 Club Deportivo Fuerza de la Tierra 320.000 

100 Club Deportivo Huracán Las Violetas 500.000 

101 Club Deportivo Independiente Fin Fin 372.000 

102 Club Deportivo Industrial 500.000 

103 Club Deportivo Jaguar 500.000 

104 Club Deportivo Juvenil Bautista 500.000 

105 Club Deportivo Juvenil Lumahue 500.000 

106 Club Deportivo Juventud 500.000 

107 Club Deportivo Lautarito de Rulo 440.000 

108 Club Deportivo Lautaro de Rulo 354.000 

109 Club Deportivo Los Leones de Nueva Imperial 1.000.000 

110 Club Deportivo Magallanes 500.000 

111 Club Deportivo Malle Arauco 440.000 

112 Club Deportivo Multidisciplinario Villa Presidente Lagos 300.000 

113 Club Deportivo Oriental 300.000 

114 Club Deportivo Progreso Fútbol Club 300.000 

115 Club Deportivo Real Sociedad 304.000 

116 Club Deportivo Reral F.C. 300.000 

117 Club Deportivo San Vicente 500.000 

118 Club Deportivo Social y Cultural Villareal de Trapico 300.000 

119 Club Deportivo Unión Boroa 400.000 

120 Club Deportivos y Cultural Nueva Visión de Imperial 300.000 

121 Club Femenino Unión Ranquilco 500.000 

122 Club Fenix Hand Ball Nueva Imperial 500.000 

123 Club Las Maravillas del Alto 300.000 

124 Club Palin Melilonco de Catrianche 400.000 

125 Colegio Antu Rayen 500.000 

126 Colo Colo Cancura 500.000 

127 Comité de Pequeños Comerciantes La Playita 500.000 

128 Comité de Vivienda Porvenir  333.800 

129 Comité Pequeños Agricultores Futra Newen  496.400 

130 Comité Pequeños Agricultores Tromeñelo 450.000 
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Nº INSTITUCIÓN MONTO $ 

131 Comunidad Alecoy Cheuquecoy 500.000 

132 Comunidad Antonio Huircan  500.000 

133 Comunidad Aucafe Lisahue 500.000 

134 Comunidad Bartolo Ñonquepan 500.000 

135 Comunidad Cacique Andrés Leufu 500.000 

136 Comunidad Carlos Cayuqueo 3 431.940 

137 Comunidad Colihuinca Quechuvil 500.000 

138 Comunidad Domingo Coliman 500.000 

139 Comunidad Domingo Huenuman  500.000 

140 Comunidad Domingo Melin 500.000 

141 Comunidad Francisco Lepin y Luis Llancavil 489.980 

142 Comunidad Hueichaqueo  500.000 

143 Comunidad Huenchuñanco Hualacura 500.000 

144 Comunidad Ignacio Antileo 359.980 

145 Comunidad Ignacio Raiman Tromilen  280.000 

146 Comunidad Indígena Agustín Currin 500.000 

147 Comunidad Indígena Alonso Mariqueo 420.000 

148 Comunidad Indígena Andrés Huanque 490.000 

149 Comunidad Indígena Andrés Lienqueo 472.000 

150 Comunidad Indígena Andrés Quintriqueo y Antonio Melipil 500.000 

151 Comunidad Indígena Bernardo Melin 500.000 

152 Comunidad Indígena Calviu Santibano 500.000 

153 Comunidad Indígena Calvul Collio  490.000 

154 Comunidad Indígena Carlos Cayuqueo Coliman  500.000 

155 Comunidad Indígena Cheuquecoi Fuchahuinca 500.000 

156 Comunidad Indígena Colihuinca Quintriqueo 482.360 

157 Comunidad Indígena Cristóbal Relmul 500.000 

158 Comunidad Indígena Curiche Epul 550.000 

159 Comunidad Indígena Felipe Pichicon 433.000 

160 Comunidad Indígena Francisco Collipal 490.000 

161 Comunidad Indígena Francisco Ñancuvil  398.000 

162 Comunidad Indígena Gallardo Tranamil Pichun 500.000 

163 Comunidad Indígena Huenchupal 500.000 

164 Comunidad Indígena Ignacio Elgueta  500.000 

165 Comunidad Indígena Ignacio Gallardo   464.169 

166 Comunidad Indígena Ignacio Huircan 500.000 

167 Comunidad Indígena Ignacio Neculman 440.000 

168 Comunidad Indígena Ignacio Rañiman 500.000 

169 Comunidad Indígena José Melin   500.000 

170 Comunidad Indígena Juan Calfiqueo 550.000 

171 Comunidad Indígena Juan Cariqueo  500.000 

172 Comunidad Indígena Juan Collin  485.071 

173 Comunidad Indígena Juan de Dios Pichi - Neculman 450.000 

174 Comunidad Indígena Juan Luis Huenul Sector Traiful  500.000 

175 Comunidad Indígena Juan Melillan 500.000 

176 Comunidad Indígena Juan Neculpan  500.000 

177 Comunidad Indígena Juan Tranaman 500.000 

178 Comunidad Indígena Lamecura 500.000 

179 Comunidad Indígena Lefiman   457.920 

180 Comunidad Indígena Leufuman 500.000 

181 Comunidad Indígena Loncon 500.000 

182 Comunidad Indígena Lorenzo Quintriqueo  359.840 

183 Comunidad Indígena Manquean Manquel y Santos 500.000 
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Nº INSTITUCIÓN MONTO $ 

184 Comunidad Indígena Manuel Lorenzo 500.000 

185 Comunidad Indígena Manuel Tramalao 462.460 

186 Comunidad Indígena Miguel Licanqueo  500.000 

187 Comunidad Indígena Neculhual 500.000 

188 Comunidad Indígena Nicolás Caniullan 415.649 

189 Comunidad Indígena Painevil Quinchavil 500.000 

190 Comunidad Indígena Pascual Coña 500.000 

191 Comunidad Indígena Pedro Colillan 487.000 

192 Comunidad Indígena Pedro Manquellan 475.000 

193 Comunidad Indígena Pedro Ñonque   500.000 

194 Comunidad Indígena Pedro Quilaqueo 500.000 

195 Comunidad Indígena Pedro Rapiman 440.000 

196 Comunidad Indígena Pedro Rapiman II 500.000 

197 Comunidad Indígena Pérez Cayuqueo 500.000 

198 Comunidad Indígena Rosario Huiscallanca 430.000 

199 Comunidad Indígena Sargento Ancamil 500.000 

200 Comunidad Indígena Soto Calfuqueo 460.000 

201 Comunidad Indígena Zúñiga Cadin 485.900 

202 Comunidad José Cayuqueo 500.000 

203 Comunidad Juan Luis Huenul 350.749 

204 Comunidad Juan Millaleo 500.000 

205 Comunidad Juan Millanao  1.000.000 

206 Comunidad Maliqueo y Sillau 500.000 

207 Comunidad Manuel Caniulaf 500.000 

208 Comunidad Martín Cayuqueo  492.810 

209 Comunidad Martín Curiche  500.000 

210 Comunidad Melilonko 500.000 

211 Comunidad Nicolás Hueche 500.000 

212 Comunidad Ñancupil de Hualacura 500.000 

213 Comunidad Painecura Orellana 500.000 

214 Comunidad Painen 500.000 

215 Comunidad Pedro Curiqueo  500.000 

216 Comunidad Pilpilco Nº 2    500.000 

217 Comunidad Silva Lienqueo   500.000 

218 Cooperativa Campesina Marry Lof Limitada 500.000 

219 Cuerpo de Bomberos Nueva Imperial 17.000.000 

220 Escuela Especial Avancemos Juntos 500.000 

221 Fundación Hernán Avilés González  2.500.000 

222 Grupo Adultos Mayores Newen Mapu Relmul 300.000 

223 Grupo de Hipertensos Las Rosas 300.000 

224 Junta de Vecinos Comité El Portal II. 1.290.000 

225 Junta de Vecinos Eduardo Frei.  1.290.000 

226 Junta de Vecinos Eugenio Tuma.  1.290.000 

227 Junta de Vecinos Los Aromos El Alto 500.000 

228 Junta de Vecinos Los Volcanes. 1.290.000 

229 Junta de Vecinos N° 1 Ultra Chol Chol. 1.290.000 

230 Junta de Vecinos N° 4 Los Aromos. 1.290.000 

231 Junta de Vecinos N° 5 Coilaco. 1.290.000 

232 Junta de Vecinos N° 6 Nueva Imperial. 1.290.000 

233 Junta de Vecinos N° 7 Pedro de Valdivia. 1.290.000 

234 Junta de Vecinos N° 10 Diego Portales. 1.290.000 

235 Junta de Vecinos N° 11 Villa Diego de Almagro. 1.290.000 

236 Junta de Vecinos N° 15 Santa Teresa. 1.290.000 
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Nº INSTITUCIÓN MONTO $ 

237 Junta de Vecinos N° 17 Villa Jaime Poch. 1.290.000 

238 Junta de Vecinos N° 18 Juvencio Valle. 1.290.000 

239 Junta de Vecinos N° 2 Rafael Sotomayor. 1.290.000 

240 Junta de Vecinos N° 20 Villa Araucanía. 1.290.000 

241 Junta de Vecinos N° 22 Presidente Lagos. 1.290.000 

242 Junta de Vecinos N° 23 Las Violetas. 1.290.000 

243 Junta de Vecinos N° 24 Antu Newen. 1.290.000 

244 Junta de Vecinos N° 25 Los Alerces. 1.290.000 

245 Junta de Vecinos N° 26 La Unión. 1.290.000 

246 Junta de Vecinos N° 28 Michelle Bachelet.  1.290.000 

247 Junta de Vecinos N° 29 Las Golondrinas. 1.290.000 

248 Junta de Vecinos N° 31 Los Aromos del Alto. 1.290.000 

249 Junta de Vecinos N° 33 Las Rosas. 1.290.000 

250 Junta de Vecinos N° 34 O´Higgins. 1.290.000 

251 Junta de Vecinos Santa Teresa 500.000 

252 Junta de Vecinos Villa El Bosque.  1.290.000 

253 Junta de Vecinos Villa Los Altos de Imperial. 1.290.000 

254 Junta de Vecinos Villa Los Ríos.  1.290.000 

255 Liceo Politécnico Metodista La Granja 500.000 

256 Liga Deportiva Libertad de Nueva Imperial 500.000 

257 Mujeres Emprendedoras de Huincul Bajo 500.000 

258 ONG9 SAR10 Nueva Imperial 6.000.000 

259 Organización Indígena Manuel Calfull 500.000 

260 Red Apícola Nueva Imperial 500.000 

261 Red de Voluntariado Juvenil de Nueva Imperial 500.000 

262 Red Sinergia Animal  3.110.000 

263 Taller de Mujeres Artesanas Flor del Copihue 500.000 

264 Unión Comunal Adulto Mayor 819.000 

265 Unión Comunal Araucanía de Nueva Imperial 484.790 

266 Unión Comunal de JJ.VV. 11 de Nueva Imperial 7.600.000 
 

TOTAL $ 195.366.024 

 

Tabla 11: Transferencia a Otros organismos Públicos 
TRANSFERENCIA A OTROS ORGANISMOS PÚBLICOS  MONTO 2022 ($) COMPARACIÓN AÑO 2021 

Programa PDTI12   105.500.000    Aumenta 10,5 %  

Municipios Zona Rezago     25.000.000    Se mantiene 

Programa Mujeres Jefas de Hogar     14.000.000    Se mantiene 

Asociación Chilena de Municipalidades     12.231.400     Disminuye -23,1 %  

Asociación de Municipios Costa Araucanía       9.806.823    Aumenta 9,0 %  

Programa Fortalecimiento OMIL13       7.000.000    Se mantiene  

Asociación de Municipalidades Región de La Araucanía 2.600.000 Se mantiene  
 

TOTAL $ 176.138.223 Aumenta 2,5% 
 

  

 
9 ONG: Organización No Gubernamental. 
10 SAR: Servicio Acuático de Rescate. 
11 JJ.VV.: Junta de Vecinos. 
12 PDTI: Programa Desarrollo Territorial Indígena. 
13 OMIL: Oficina Municipal de Información Laboral. 
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1.9.- TRASPASO 

 

La Municipalidad entrega aportes para gastos de funcionamiento a los Servicios traspasados, 

los cuales el año 2022, ascendieron a la suma de: 
 

Tabla 12: Transferencia a Servicios Traspasados. 
SERVICIOS TRASPASADOS MONTO 2022 ($) COMPARACIÓN AÑO 2021 

Cementerio 50.000.000          Disminuye -16,7 % 

Salud 43.700.000    Aumenta 12,3 % 
  

TOTAL $        93.700.000 Disminuye -5,3 % 

 

1.10.- RESUMEN DE APORTES DE LA MUNICIPALIDAD A LA COMUNIDAD 
 

Tabla 13: Transferencia a Otros organismos Públicos 
TRANSFERENCIA A OTROS ORGANISMOS 

PÚBLICOS  
MONTO 2022 ($) MONTO 2021 ($) 

COMPARACIÓN AÑO 
2021 

Servicios a la Comunidad.  
Tabla 6 

2.314.737.938    1.701.124.267 Aumenta 36,1% 

Programas Sociales Dirigidos a la Comunidad. 
Tabla 7 

271.980.510 182.872.101 Aumenta 48,7 %  

Programas Deportivos.  
Tabla 8 

132.647.092 80.896.160 Aumenta 64,0 %  

Programas Actividades Culturales.  
Tabla 9 

92.327.802    66.335.358 Aumenta 39,2 % 

Subvención Municipal.  
Tabla 10 

195.366.024 39.050.000 Aumenta 400,3 % 

Transferencia a Otros organismos Públicos. 
Tabla 11 

176.138.223 171.904.307 Aumenta 2,5 % 

Transferencia a Servicios Traspasados.  
Tabla 12 

93.700.000 98.925.684 Disminuye -5,3 % 

 

TOTAL $ 3.276.897.589 2.220.607.877 Aumenta 40,0 % 
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1.11.- MODIFICACIÓN PRESUPUESTARIA 
 

Tabla 14: Modificación Presupuestaria 
SECTOR FECHA DEC. ALCALDICIO Nº 

Municipal 25/01/2022 33 

Municipal 28/03/2022 522 

Municipal 28/03/2022 523 

Municipal 28/03/2022 524 

Municipal 19/04/2022 569 

Municipal 25/04/2022 596 

Municipal 11/05/2022 677 

Municipal 01/06/2022 732 

Municipal 19/07/2022 873 

Municipal 19/07/2022 874 

Municipal 21/07/2022 880 

Municipal 19/08/2022 978 

Municipal 19/08/2022 979 

Municipal 19/08/2022 980 

Municipal 23/09/2022 1.037 

Municipal 23/09/2022 1.038 

Municipal 20/10/2022 1.116 

Municipal 20/10/2022 1.117 

Municipal 20/10/2022 1.118 

Municipal 23/11/2022 1.214 

Municipal 26/12/2022 1.365 

Municipal 26/12/2022 1.366 

Salud 28/02/2022 103 

Salud 28/02/2022 104 

Salud 28/02/2022 105 

Salud 28/02/2022 106 

Salud 19/04/2022 568 

Salud 19/04/2022 570 

Salud 21/042022 583 

Salud 25/04/2022 597 

Salud 25/04/2022 598 

Salud 11/05/2022 678 

Salud 21/07/2022 881 

Salud 19/08/2022 981 

Salud 23/09/2022 1.039 

Salud 23/09/2022 1.040 

Salud 27/12/2022 1.401 
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2.- ANÁLISIS VARIACIÓN EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA SECTOR SALUD 
 

2.1.- ORIGÉN DE LOS INGRESOS SECTOR SALUD 2022 

 
 Durante el año 2022 se presentó un aumento del 9 % respecto a ingresos percibidos en 
comparación al año 2021. 

 

TABLA 15: Balance de Ejecución Presupuestaria Acumulado Ingresos Sector Salud 
2022 

INGRESOS SALUD PÁGINA 1 DE 1 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Ingresos 
Percibidos 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Ingresos 
Por 

percibir 
(M$) 

Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

05     C x C Transferencias Corrientes 6.532.310 8.836.040 8.906.637 -70.597 0 

05 03    De Otras Entidades Públicas 6.532.310 8.836.040 8.906.637 -70.597 0 
05 03 006   Del Servicio de Salud 6.420.600 8.698.830 8.769.557 -70.727 0 

05 03 006 001  
Atención Primaria Ley N° 19.378, 

Art. 49 
5.635.000 6.393.791 6.393.791 0 0 

05 03 006 002  Aportes Afectados 785.600 2.312.749 2.383.475 -70.726 0 
05 03 006 003  Anticipos del Aporte Estatal 0 -7.710 -7.709 -1 0 
05 03 007   Del Tesoro Público 68.000 93.500 93.380 120 0 

05 03 007 999  
Otras Transferencias Corrientes 

del Tesoro Público 
68.000 93.500 93.380 120 0 

05 03 099   De Otras Entidades Públicas 10 10 0 10 0 

05 03 101   
De la Municipalidad a Servicios 

Incorporados a su Gestión 
43.700 43.700 43.700 0 0 

           

08     C x C Otros Ingresos Corrientes 182.000 408.300 426.475 -18.175 200.926 

08 01    
Recuperación y Reembolsos por 

Licencias Médicas 
181.000 391.000 412.939 -21.939 200.926 

08 01 001   
Reembolsos Art. 4° Ley N° 19.345 

y Ley N° 19.117 Art. Único 
1.000 1.000 497 503 361 

08 01 002   

Recuperaciones Art. 12 Ley N° 
18.196 y Ley N° 19.117 Art. 
Único 

180.000 390.000 412.442 -22.442 200.565 

08 99    Otros 1.000 17.300 13.536 3.764 0 

08 99 001   
Devoluciones y Reintegros no 

Provenientes de Impuestos 
0 5.300 4.722 578 0 

08 99 999   Otros 1.000 12.000 8.814 3.186 0 
           

12     
C x C Recuperación de 

Préstamos 
50.000 68.000 71.969 -3.969 252.261 

12 10    Ingresos por Percibir 50.000 68.000 71.969 -3.969 252.261 
           

15     Saldo Inicial de Caja 1.115.000 1.964.062 0 0 0 

           

     TOTALES 7.879.310 11.276.402 9.405.081 -92.741 453.187 
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2.2.- ORIGÉN DE LOS EGRESOS SECTOR SALUD 2022 
 

Tabla 16: Balance de Ejecución Presupuestaria Acumulado Gastos Sector Salud 2022 
 

EGRESOS SALUD PÁGINA 1 DE 4 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deud
a 

Exigible 
(M$) 

Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 
SS 

Asig 

21     C x P Gastos en Personal 5.574.300 7.900.935 7.258.149 642.786 0 

21 01    Personal de Planta 3.564.800 4.507.938 4.231.261 276.677 0 
21 01 001   Sueldos y Sobresueldos 2.942.000 3.693.639 3.464.947 228.692 0 
21 01 001 001  Sueldos Base 1.190.000 1.516.976 1.416.863 100.113 0 
21 01 001 004  Asignación de Zona 181.000 224.482 212.551 11.931 0 

21 01 001 004 002 
Asignación de Zona, Art. 26, de la Ley N° 

19.378 y Ley N° 19.354 
181.000 224.482 212.551 11.931 0 

21 01 001 009  Asignaciones Especiales 122.000 136.000 128.817 7.183 0 

21 01 001 009 007 
Asignación Especial Transitoria, Art. 45, 

Ley N° 19.378 
105.000 117.000 110.845 6.155 0 

21 01 001 009 999 Otras Asignaciones Especiales 17.000 19.000 17.972 1.028 0 
21 01 001 011  Asignación de Movilización 43.000 55.256 50.443 4.813 0 

21 01 001 011 001 
Asignación de Movilización, Art. 97, Letra 

b), Ley N° 18.883 
43.000 55.256 50.443 4.813 0 

21 01 001 019  Asignación de Responsabilidad 24.000 22.151 17.793 4.357 0 
21 01 001 019 002 Asignación de Responsabilidad Directiva 24.000 22.151 17.793 4.357 0 

21 01 001 028  
Asignación de Estímulo Personal Médico 

y Profesores 
172.000 197.093 197.092 1 0 

21 01 001 028 002 
Asignación por Desempeño en Condicio-

nes Difíciles, Art. 28, Ley N° 19.378 
172.000 197.093 197.092 1 0 

21 01 001 031  Asignación de Experiencia Calificada 20.000 24.907 24.552 355 0 

21 01 001 031 002 
Asignación Post Título, Art. 42, Ley N° 

19.378 
20.000 24.907 24.552 355 0 

21 01 001 044  
Asignación de Atención Primaria 

Municipal 
1.190.000 1.516.775 1.416.835 99.940 0 

21 01 001 044 001 
Asignación de Atención Primaria Salud, 

Art.23 Y 25, Ley N° 19.378 
1.190.000 1.516.775 1.416.835 99.940 0 

21 01 002   Aportes del Empleador 124.700 144.576 135.521 9.055 0 
21 01 002 001  A Servicios de Bienestar 34.700 34.700 34.700 0 0 
21 01 002 002  Otras Cotizaciones Previsionales 90.000 109.876 100.821 9.055 0 

21 01 003   Asignaciones por Desempeño 417.000 498.000 496.616 1.384 0 
21 01 003 002  Desempeño Colectivo 382.000 458.000 457.166 834 0 

21 01 003 002 003 
Asignación de Desarrollo y Estímulo al 

Desempeño Colectivo, Ley N° 19.813 
382.000 458.000 457.166 834 0 

21 01 003 003  Desempeño Individual 35.000 40.000 39.450 550 0 

21 01 003 003 005 
Asignación de Mérito, Art. 30, Ley N° 

19.378, y Ley N° 19.607 
35.000 40.000 39.450 550 0 

21 01 004   Remuneraciones Variables 19.000 19.009 15.954 3.055 0 
21 01 004 005  Trabajos Extraordinarios 19.000 15.963 13.252 2.710 0 
21 01 004 006  Comisiones de Servicios en el país 0 3.046 2.702 344 0 
21 01 005   Aguinaldos y Bonos 62.100 152.714 118.222 34.492 0 
21 01 005 001  Aguinaldos 17.000 36.083 19.581 16.502 0 
21 01 005 001 001 Aguinaldo de Fiestas Patrias 9.500 11.470 11.468 2 0 
21 01 005 001 002 Aguinaldo de Navidad 7.500 24.613 8.113 16.500 0 
21 01 005 002  Bono de Escolaridad 6.600 8.449 8.449 0 0 
21 01 005 003  Bonos Especiales 38.000 107.114 89.124 17.990 0 
21 01 005 003 001 Bono Extraordinario Anual 38.000 107.114 89.124 17.990 0 
21 01 005 004  Bonificación Adicional Bono de Escolarid. 500 1.067 1.067 0 0 
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EGRESOS SALUD PÁGINA 2 DE 4 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 
SS 

Asig 

21 02    Personal a Contrata 1.379.700 1.976.508 1.778.561 197.947 0 
21 02 001   Sueldos y Sobresueldos 1.117.100 1.710.661 1.563.995 146.666 0 
21 02 001 001  Sueldos Bases 410.000 670.254 614.448 55.806 0 
21 02 001 004  Asignación de Zona 61.000 117.169 92.106 25.063 0 

21 02 001 004 002 
Asignación de Zona, Art. 26, Ley N° 

19.378 y Ley N° 19.354 
61.000 117.169 92.106 25.063 0 

21 02 001 009  Asignaciones Especiales 139.300 143.300 142.593 707 0 

21 02 001 009 007 
Asignación Especial Transitoria, Art. 

45, Ley N° 19.378 
137.000 141.000 140.417 583 0 

21 02 001 009 999 Otras Asignaciones Especiales 2.300 2.300 2.175 125 0 
21 02 001 011  Asignación de Movilización 18.000 32.356 25.333 7.024 0 

21 02 001 011 001 
Asignación de Movilización, Art. 97, 

Letra b), Ley N° 18.883 
18.000 32.356 25.333 7.024 0 

21 02 001 018  Asignación de Responsabilidad 1.500 3.600 3.260 340 0 

21 02 001 018 001 
Asignación de Responsabilidad 

Directiva 
1.500 3.600 3.260 340 0 

21 02 001 027  
Asignación de Estímulo Personal 

Médico y Profesores 
74.400 66.050 65.573 477 0 

21 02 001 027 002 
Asig. por Desempeño en Condiciones 

Difíciles, Art.28, Ley N° 19.378 
74.400 66.050 65.573 477 0 

21 02 001 030  Asignación de Experiencia Calificada 2.900 7.900 6.832 1.068 0 
21 02 001 030 002 Asig. Post Título, Art. 42, Ley N° 19.378 2.900 7.900 6.832 1.068 0 
21 02 001 042  Asign. de Atención Primaria Municipal 410.000 670.032 613.850 56.181 0 

21 02 002   Aportes del Empleador 49.000 59.777 50.525 9.252 0 
21 02 002 001  A Servicios de Bienestar 9.000 9.000 9.000 0 0 
21 02 002 002  Otras Cotizaciones Previsionales 40.000 50.777 41.525 9.252 0 
21 02 003   Asignaciones por Desempeño 167.700 137.700 113.505 24.195 0 
21 02 003 002  Desempeño Colectivo 156.000 126.000 107.339 18.661 0 

21 02 003 002 003 
Asignación Desarrollo y Estímulo al 

Desemp. Colectivo Ley N° 19.813 
156.000 126.000 107.339 18.661 0 

21 02 003 003  Desempeño Individual 11.700 11.700 6.166 5.534 0 

21 02 003 003 004 
Asignación de Mérito, Art. 30, Ley N° 

19.378 y Ley N° 19.607 

11.700 11.700 6.166 5.534 0 

21 02 004   Remuneraciones Variables 10.000 9.846 4.044 5.802 0 

21 02 004 005  Trabajos Extraordinarios 10.000 8.346 3.569 4.777 0 
21 02 004 006  Comisiones de Servicios en el país 0 1.500 474 1.026 0 
21 02 005   Aguinaldos y Bonos 35.900 58.524 46.492 12.032 0 
21 02 005 001  Aguinaldos 11.000 17.654 11.010 6.644 0 
21 02 005 001 001 Aguinaldo de Fiestas Patrias 6.500 13.154 7.153 6.001 0 
21 02 005 001 002 Aguinaldo de Navidad 4.500 4.500 3.857 643 0 
21 02 005 002  Bono de Escolaridad 2.600 2.600 1.658 942 0 
21 02 005 003  Bonos Especiales 21.500 37.470 33.391 4.079 0 
21 02 005 003 001 Bono Extraordinario Anual 21.500 37.470 33.391 4.079 0 

21 02 005 004  
Bonificación Adicional al Bono de 

Escolaridad 
800 800 434 366 0 

21 03    Otras Remuneraciones 629.800 1.416.489 1.248.327 168.162 0 
21 03 002   Honorarios Asimilados a Grados 629.800 1.416.489 1.248.327 168.162 0 
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EGRESOS SALUD PÁGINA 3 DE 4 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

22     C x P Bienes y Servicios de Consumo 2.192.010 3.018.555 1.736.717 1.281.838 0 

22 01    Alimentos y Bebidas 10.000 17.894 10.946 6.948 0 
22 01 001   Para Personas 10.000 17.894 10.946 6.948 0 
22 02    Textiles, Vestuario y Calzado 65.200 65.200 55.045 10.155 0 
22 02 001   Textiles y Acabados Textiles 1.500 1.500 1.432 68 0 
22 02 002   Vestuario, Accesorios y Prendas Diversas 42.200 42.200 33.705 8.495 0 
22 02 003   Calzado 21.500 21.500 19.908 1.592 0 
22 03    Combustibles y Lubricantes 71.900 96.900 61.030 35.870 0 
22 03 001   Para Vehículos 33.400 33.400 32.007 1.393 0 
22 03 003   Para Calefacción 37.000 62.000 28.123 33.877 0 
22 03 999   Para Otros 1.500 1.500 900 600 0 
22 04    Materiales de Uso o Consumo 729.810 1.047.479 799.987 247.492 0 
22 04 001   Materiales de Oficina 23.000 21.760 19.870 1.890 0 
22 04 002   Textos y Otros Materiales de Enseñanza 2.000 4.442 3.579 863 0 
22 04 003   Productos Químicos 100 100 0 100 0 
22 04 004   Productos Farmacéuticos 150.000 383.286 300.363 82.923 0 
22 04 005   Materiales y Útiles Quirúrgicos 372.000 399.513 292.821 106.692 0 

22 04 006   Fertilizantes, Insecticidas, Fungicidas y Otr. 2.000 2.000 284 1.716 0 
22 04 007   Materiales y Útiles de Aseo 50.000 42.000 37.165 4.835 0 
22 04 008   Menaje para Oficina, Casino y Otros 1.500 1.559 179 1.380 0 

22 04 009   
Insumos, Repuestos y Accesorios 

Computacionales 
41.710 61.710 44.888 16.822 0 

22 04 010   
Materiales para Mantenimiento y 

Reparaciones de Inmuebles 
25.000 45.114 44.027 1.087 0 

22 04 011   
Repuestos y Accesorios para Manteni-

miento y Reparaciones de Vehículos 
6.000 20.450 12.008 8.442 0 

22 04 012   
Otros Materiales, Repuestos y Útiles 

Diversos 
15.000 11.500 3.029 8.471 0 

22 04 013   Equipos Menores 20.000 22.838 14.898 7.940 0 

22 04 014   
Productos Elaborados de Cuero, Caucho 

y Plástico 

1.500 1.550 1.525 25 0 

22 04 999   Otros 20.000 29.657 25.351 4.306 0 
22 05    Servicios Básicos 133.100 159.855 112.430 47.425 0 
22 05 001   Electricidad 48.000 53.000 47.528 5.472 0 
22 05 002   Agua 24.000 32.000 31.126 874 0 
22 05 003   Gas 5.000 5.000 3.479 1.521 0 
22 05 004   Correo 1.000 1.000 257 743 0 
22 05 005   Telefonía Fija 13.500 13.500 10.043 3.457 0 
22 05 006   Telefonía Celular 5.000 8.755 2.689 6.066 0 
22 05 007   Acceso a Internet 36.500 46.500 17.308 29.192 0 
22 05 999   Otros 100 100 0 100 0 
22 06    Mantenimiento y Reparaciones 910.000 929.071 200.448 728.623 0 

22 06 001   
Mantenimiento y Reparación de 

Edificaciones 
830.000 849.071 169.394 679.677 0 

22 06 002   Mantenimiento y Reparación de Vehículos 27.000 27.000 16.339 10.661 0 

22 06 004   
Mantenimiento y Reparación de Máquinas 

y Equipos de Oficina 
15.000 15.000 0 15.000 0 

22 06 006   
Mantenimiento y Reparación de Otras 

Maquinarias y Equipos 
35.000 35.000 14.013 20.987 0 

22 06 007   
Mantenimiento y Reparación de Equipos 

Informáticos 
3.000 3.000 702 2.298 0 
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EGRESOS SALUD PÁGINA 4 DE 4 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deuda 
Exigible 

(M$) Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

22 07    Publicidad y Difusión 20.100 31.658 24.729 6.929 0 
22 07 001   Servicios de Publicidad 10.000 13.000 7.071 5.929 0 
22 07 002   Servicios de Impresión 10.000 18.558 17.658 900 0 
22 07 999   Otros 100 100 0 100 0 
22 08    Servicios Generales 177.200 219.200 186.509 32.691 0 
22 08 001   Servicios de Aseo 72.200 106.200 81.256 24.944 0 
22 08 002   Servicios de Vigilancia 95.000 103.000 98.481 4.519 0 
22 08 007   Pasajes, Fletes y Bodegajes 6.500 6.500 6.182 318 0 
22 08 999   Otros 3.500 3.500 590 2.910 0 
22 09    Arriendos 38.200 252.095 120.992 131.103 0 
22 09 002   Arriendo de Edificios 6.000 31.000 8.703 22.297 0 
22 09 003   Arriendo de Vehículos 10.000 108.895 56.765 52.130 0 
22 09 004   Arriendo de Mobiliarios y Otros 1.200 1.200 0 1.200 0 
22 09 005   Arriendo de Máquinas y Equipos 1.000 28.500 0 28.500 0 
22 09 999   Otros 20.000 82.500 55.524 26.976 0 
22 10    Servicios Financieros y de Seguros 15.000 15.300 15.218 82 0 

22 10 002   Primas y Gastos de Seguros 15.000 15.300 15.218 82 0 

22 11    Servicios Técnicos y Profesionales 16.100 178.503 144.628 33.875 0 
22 11 001   Estudios e Investigaciones 0 2.500 2.500 0 0 
22 11 002   Cursos de Capacitación 15.000 32.327 10.100 22.227 0 
22 11 003   Servicios Informáticos 100 100 0 100 0 
22 11 999   Otros 1.000 143.576 132.027 11.549 0 

22 12    
Otros Gastos en Bienes y Servicios de 

Consumo 
5.400 5.400 4.756 644 0 

22 12 002   Gastos Menores 5.400 5.400 4.756 644 0 

           

26     C x P Otros Gastos Corrientes 0 36.537 33.472 3.065 0 

26 01    Devoluciones 0 36.537 33.472 3.065 0 
           

29     
C x P Adquisición de Activos no 

Financieros 

77.000 216.123 163.270 52.853 0 

29 04    Mobiliario y Otros 20.000 93.950 53.109 40.841 0 

29 05    Máquinas y Equipos 20.000 42.874 32.929 9.945 0 

29 05 999   Otras 20.000 42.874 32.929 9.945 0 

29 06    Equipos Informáticos 35.000 77.299 75.753 1.546 0 

29 06 001   
Equipos Computacionales y 

Periféricos 

35.000 77.299 75.753 1.546 0 

29 07    Programas Informáticos 2.000 2.000 1.479 521 0 

29 07 001   Programas Computacionales 2.000 2.000 1.479 521 0 

           

31     C x P Iniciativas de Inversión  35.000 35.000 0 35.000 0 

31 02    Proyectos 35.000 35.000 0 35.000 0 

31 02 002   Consultorías 35.000 35.000 0 35.000 0 

           

34     C x P Servicio de la Deuda 500 500 0 500 0 

34 07    Deuda Flotante 500 500 0 500 0 

           

35     Saldo Final de Caja 500 68.752 0 68.752 0 

           

     TOTALES 7.879.310 11.276.402 9.191.608 2.084.794 0 

 
  



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 33 

 

3.- ANÁLISIS VARIACIÓN EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA SECTOR CEMENTERIO 

 
3.1.- ORIGÉN DE LOS INGRESOS SECTOR CEMENTERIO 2022 

 
 Durante el año 2022 se presentó un incremento del presupuesto del Cementerio Municipal 
de un 4,5% respecto al año 2021. 
 
TABLA 17: Balance de Ejecución Presupuestaria Acumulado Área Cementerio Municipal 

2022 
 

INGRESOS CEMENTERIO PÁGINA 1 DE 1 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Ingresos 
Percibidos 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Ingresos 
Por 

percibir 
(M$) 

Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 

SS 
Asi
g 

03              

C x C Tributos sobre el Uso de 
Bienes y la Realización de 
Actividades 

18.000 18.000 25.298 -7.298 0 

03 01           Patentes y Tasas por Derechos 18.000 18.000 25.298 -7.298 0 
03 01 003       Otros Derechos 18.000 18.000 25.298 -7.298 0 
03 01 003 999   Otros 18.000 18.000 25.298 -7.298 0 

           

05              C x C Transferencias Corrientes 53.000 53.000 53.780 -780 0 

05 03           De Otras Entidades Públicas 53.000 53.000 53.780 -780 0 
05 03 099       De Otras Entidades Públicas 3.000 3.000 3.780 -780 0 

05 03 101       
De la Municipalidad a Servicios 

Incorporados a su Gestión 
50.000 50.000 50.000 0 0 

           

06              C x C Rentas de la Propiedad 0 0 2.927 -2.927 0 

06 01           Arriendo de Activos No Financieros 0 0 2.927 -2.927 0 
           

08              C x C Otros Ingresos Corrientes 500 500 0 500 0 

08 01           
Recuperación y Reembolsos por 

Licencias Médicas 
500 500 0 500 0 

08 01 002       
Recuperaciones Art. 12 Ley N° 

18.196 y Ley N° 19.117 Art. Único 
500 500 0 500 0 

           

10              
C x C Venta de Activos No 

Financieros 
30.000 30.000 28.631 1.369 0 

10 01           Terrenos 30.000 30.000 28.631 1.369 0 
           

15              Saldo Inicial de Caja 50.000 50.000 0 0 0 
           

     TOTALES 151.500 151.500 110.636 -9.136 0 
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3.2.- ORIGÉN DE LOS EGRESOS SECTOR CEMENTERIO 

 
TABLA 18: Balance de Ejecución Presupuestaria Acumulado Área Cementerio Municipal 
 

EGRESOS CEMENTERIO PÁGINA 1 DE 1 

CLASIFICADOR 

DENOMINACIÓN 

Presupuesto 
Inicial 
(M$) 

Presupuesto 
Vigente 

(M$) 

Obligación 
Devengada 

(M$) 

Saldo 
Presu-

puestario 
(M$) 

Deud
a 

Exigible 
(M$) 

Sub
t 

Íte
m 

Asig 
S 

Asig 
SS 

Asig 

21     C x P Gastos en Personal 123.300 123.300 86.503 36.797 0 

21 03    Otras Remuneraciones 123.300 123.300 86.503 36.797 0 

21 03 004   
Remuneraciones Reguladas por el 

Código del Trabajo 
123.300 123.300 86.503 36.797 0 

21 03 004 001  Sueldos 80.000 80.000 64.810 15.190 0 
21 03 004 002  Aportes del Empleador 4.000 4.000 2.665 1.335 0 
21 03 004 003  Remuneraciones Variables 30.500 30.500 14.675 15.825 0 
21 03 004 004  Aguinaldos y Bonos 8.800 8.800 4.353 4.447 0 

           

22     
C x P Bienes y Servicios de 

Consumo 
27.700 27.700 11.029 16.671 0 

22 02    Textiles, Vestuario y Calzado 5.500 5.500 2.775 2.725 0 

22 02 002   
Vestuario, Accesorios y Prendas 

Diversas 
4.500 4.500 2.028 2.472 0 

22 02 003   Calzado 1.000 1.000 746 254 0 
22 04    Materiales de Uso o Consumo 19.000 19.000 7.199 11.801 0 

22 04 006   
Fertilizantes, Insecticidas, Fungicidas 

y Otros 
5.000 5.000 2.309 2.691 0 

22 04 012   
Otros Materiales, Repuestos y Útiles 

Diversos 
6.000 6.000 0 6.000 0 

22 04 013   Equipos Menores 3.000 3.000 0 3.000 0 
22 04 999   Otros 5.000 5.000 4.890 110 0 
22 05    Servicios Básicos 2.000 2.000 1.056 944 0 
22 05 001   Electricidad 1.000 1.000 365 636 0 
22 05 002   Agua 1.000 1.000 691 309 0 
22 08    Servicios Generales 200 200 0 200 0 
22 08 007   Pasajes, Fletes y Bodegajes 100 100 0 100 0 

22 08 999   Otros 100 100 0 100 0 
22 09    Arriendos 1.000 1.000 0 1.000 0 
22 09 003   Arriendo de Vehículos 1.000 1.000 0 1.000 0 

           

35     Saldo Final de Caja 500 500 0 500 0 
           

     TOTALES 151.500 151.500 97.532 53.968 0 
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CAPÍTULO 2 
 

 
ACCIONES DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL  

PLADECO 2019-2023 
 
 

En el presente capítulo se da cuenta de los avances del Instrumento de Gestión Municipal 

PLADECO 2019-2023 en cada uno de sus 20 Lineamientos Estratégicos que componen, dando a sí 

respuesta a lo mandatado en la Ley Nº 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades, en el 

artículo 67 letra b señala, que la Cuenta Pública de Gestión Anual Municipal deberá hacer referencia 

a: 

“Las acciones realizadas para el cumplimiento del plan comunal de desarrollo, así como 

los estados de avance de los programas de mediano y largo plazo, las metas cumplidas 

y los objetivos alcanzados” 

  
 El presente capítulo hace presente las acciones realizadas para el cumplimiento de los desafíos 

y metas proyectadas en el instrumento de gestión PLADECO 2019-2023, refleando las acciones y el 

indicador que mide el nivel de eficacia de los compromisos de las Direcciones y Departamento 

Municipales sobre la línea de base comprometida. 

 Finalmente, se presentan las principales inversiones en la comuna, tanto desde el presupuesto 

municipal como desde la gestión de fuentes externas de financiuamiento de cada Lineamiento 

estratégico. 
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Los Lineamiento Estratégicos, acciones y metas guardan concordancia con la Planificación 

Estratégica Municipalidad de Nueva Imperial vigente desde el año 2019. La cual se define como: 
 
 

Misión: 
Entregamos un servicio de calidad, comprometidos hacia una mejora continua 
para el desarrollo y bienestar de nuestra comunidad. 

 
Visión: 

Ser un referente en gestión, innovación y entrega de un servicio integral. 
 
Valores: 

Empatía 
Compromiso 

Probidad 

Respeto 
Inclusión 

Transparencia 
 

  
Lineamientos Estratégicos del Plan de Acción Comunal 2019-2013 

 

Lineamiento Estratégico 1: Fortalecimiento municipal de la gestión.  

Lineamiento Estratégico 2: Desarrollo sociocultural mapuche. 

Lineamiento Estratégico 3: Fortalecimiento de la participación ciudadana. 

Lineamiento Estratégico 4: Desarrollo social centrado en la familia. 

Lineamiento Estratégico 5: Desarrollo integral de la niñez  

Lineamiento Estratégico 6: Desarrollo integral de la juventud. 

Lineamiento Estratégico 7: Desarrollo de las personas en situación de discapacidad. 

Lineamiento Estratégico 8: Comuna amigable con la persona mayor. 

Lineamiento Estratégico 9: Desarrollo integral de la mujer. 

Lineamiento Estratégico 10: Promoción de la actividad física y el deporte. 

Lineamiento Estratégico 11: Promoción de la cultura, las artes y el patrimonio.  

Lineamiento Estratégico 12: Promoción de la seguridad pública. 

Lineamiento Estratégico 13: Gestión del riesgo de desastres. 

Lineamiento Estratégico 14: Vivienda y desarrollo de barrios. 

Lineamiento Estratégico 15: Desarrollo territorial y urbanístico. 

Lineamiento Estratégico 16: Salud integral de calidad. 

Lineamiento Estratégico 17: Protección de los recursos naturales y el medio ambiente. 

Lineamiento Estratégico 18: Fomento Productivo.  

Lineamiento Estratégico 19: Desarrollo turístico comunal. 

Lineamiento Estratégico 20: Fomento a la capacitación y el empleo dependiente e independiente. 
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Lineamiento Estratégico N° 1: Fortalecimiento municipal de la gestión 

 

Fin: Lograr la satisfacción y desarrollo del ciudadano tanto en sus necesidades materiales como 

en el acompañamiento emocional. 
 

Propósito: Consolidar una cultura organizacional enfocada en la mejora continua e innovación 

de los servicios municipales. 

 

Componente 1: Instalar una cultura de mejoramiento continuo al interior del municipio 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Implementar un 

sistema informático que 

permita evaluar la 

satisfacción de las 

usuarias y usuarios 

respecto a los servicios 

municipales 

(1.471 

encuestas 

analizadas / 

1.471 encuestas 

realizadas) 

*100= 100% de 

cumplimiento 

Evaluación de 14 servicios 
municipales de 14 comprometidos, 
100% de los servicios planificados 
evaluados por medio de encuesta 
a usuarios. 

 

Al término del proceso de 
evaluación se han realizado en 
total 1.471 encuestas.  

Registro 
fotográfico  
 

Informes 
resultados 
evaluación 

Elaborar el Programa 

Anual de Mejoramiento 

de la Gestión Municipal, 

PMG que regula la Ley 

19.803, de manera 

coherente con 

Lineamientos 

Estratégicos del Plan de 

Desarrollo Comunal y 

con los demás 

instrumentos de Gestión 

Municipal que establece 

la normativa vigente. 

Documento 

Programa de 

Mejoramiento de 

la Gestión 

Municipal, 

PMGM alineado 

con los 

Lineamientos del 

PLADECO14 y 

con los demás 

instrumentos de 

Gestión 

Municipal. 

Aprobación del Informe N° 5 de 
la Dirección de Control Municipal, 
correspondiente a la ejecución 
del Programa PMGM15 2021. 

Acuerdo N°95 
del Honorable 
Concejo 
Municipal 
adoptado en 
Sesión ordinaria 
N°27 de fecha 15 
de marzo de 
2022. 

Realización de seguimiento 
técnico al proceso de ejecución 
de Programa PMGM año 2022 
por parte de las Direcciones 
Municipales. 

Informes de 
avance de 
ejecución de 
metas colectivas 
presentados por 
las Direcciones 
Municipales 

Implementar talleres 

dirigidos a funcionarias y 

funcionarios municipales 

respecto a Innovación y 

mejora continua en la 

gestión pública  

Eficacia:  

Plan de trabajo 

elaborado 
 

0 talleres 

realizados en el 

semestre 

Se contempla su ejecución para 
el segundo semestre 2023 

 

 
 
  

 
14 PLADECO: Plan de Desarrollo Comunal. 
15 PMGM: Programa de Mejoramiento de la Gestión Municipal. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Formulación y 

postulación a 

proyectos que 

permitan la 

adquisición de 

equipamiento 

necesarias 

para un mejor 

funcionamiento 

municipal, y 

apoyo en la 

formulación de 

proyectos a 

organizaciones 

sociales. 

Eficacia: 
 

(10 proyectos 

postulados / 10 

solicitudes de 

proyectos 

internas del 

municipio) *100= 

100% cobertura 
 

(86 proyectos 

postulados / 86 

solicitudes de 

proyectos de 

organizaciones 

sociales de la 

comuna) *100= 

100% cobertura 

08 proyectos de Municipalidad postulados 

al FNDR 2022 

Ficha postulación. 

Registro digital. 

2 proyectos municipales postulados a la 

Circular 33 del Gobierno Regional por 

$700.000.000  

Ficha postulación. 
 

Registro digital. 

72 proyectos de organizaciones privadas 

postulados al FNDR 2021 

Ficha postulación. 

Registro digital. 

12 proyectos de organizaciones privadas 

postulados al FPA 2022 

Ficha postulación. 

Registro digital. 

1 proyectos de organizaciones privadas 

postulados al fondo Chile Compromiso de 

Todos 2021 

Ficha postulación. 
 

Registro digital. 

1 proyecto de organización postulado al 

Fondo de Equidad de Género - 

SERNAMEG16 

Ficha postulación. 
 

Registro digital. 

Ejecución de arrastre de 21 proyectos de 

organizaciones privadas FNDR 2019-2020 
Registro digital. 

 

Componente 2: Monitorear permanentemente la implementación del PLADECO. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Dar continuidad al Comité 

Municipal Seguimiento PLADECO, 

período 2019-2023. 

100% de representación 

de las Unidades 

Municipales 

Comité sin actividades 

año 2022, pendiente 

para el 2023 

 

 

Componente 3: Mejorar el cumplimiento de las normas jurídicas, el resguardo del patrimonio público 

y la probidad administrativa en la gestión municipal. 

Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Crear y 

actualizar 

el Plan de 

Mejora 

anual. 

 

 
“Acción 
continúa en 
la siguiente 
página” 

(7 

actividades 

realizadas / 

7 actividades 

programadas 

en el plan de 

mejora) 

*100= 100% 

cobertura 

Mejorar la ejecución de las 

auditorías y fiscalización, 

clarificando en un reglamento 

interno la metodología y 

procedimiento. 

Reglamento 

Auditoria Fondos a Rendir Informe Auditoria  

4 evaluaciones trimestrales a 

la ejecución del Presupuesto 

municipal. 

Informes finalizados, al:  
» Primer trimestre 2022, informe Nº 10 

de fecha 29/04/2022. 
» Segundo trimestre 2022, Informe Nº 14 

de fecha 29/07/2022. 
» Tercer trimestre 2022, Informe Nº 23 

de fecha 26/10/2022. 
» Cuarto trimestre 2022, en ejecución. 

 

 
16 SERNAMEG: Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género. 

https://mail.nuevaimperial.cl/modern/calendar/day/1651238961856
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

“Continuación de la 
Acción” 

 Capacitación sobre 

procedimiento de 

compras públicas, 

aplicado al Sector 

Municipal. Dirigida a 

los funcionarios del 

Departamento de 

Salud Municipal. 

Realizada el día 07 de junio de 
2022,  
 

Programa de trabajo.      
 

Lista de asistencia.     
 

Fotografías 

Actualización de 

instrumentos de 

gestión municipal 

como reglamentos 

internos y 

ordenanzas. 

Eficiencia: 
 

(4 ordenanzas y 

reglamentos 

internos 

actualizados /31 

instrumentos de 

gestión municipal 

como ordenanzas y 

reglamentos 

internos) *100= 13% 

de actualización y 

elaboración del total 

de instrumentos de 

gestión municipal 

durante año 2022 

Elaboración de 

Reglamento N° 1 de 

Organización Interna 

del municipio 

Decreto Exento N°013 de la 

Dirección Fortalecimiento de la 

Gestión Interna de fecha 

07/04/2022 

Elaboración de Manual 

de Cobranzas 

Administrativas 

Decreto Exento N°20 de la 

Dirección Fortalecimiento de la 

Gestión Interna de fecha 

11/05/2022 

Elaboración de Manual 

de Gestión 

Presupuestaria 

Decreto Exento N°21 de la 

Dirección Fortalecimiento de la 

Gestión Interna de fecha 

13/05/2022 

Proceso de 

elaboración de 

Ordenanza Municipal 

año 2023 

Memorándum enviado a las 

Direcciones Municipales. 

Promover una 

cultura de probidad 

al interior del 

municipio 

resguardando los 

valores de eficacia, 

eficiencia, 

integridad y 

transparencia en 

función de tener 

funcionarios 

comprometidos en 

la gestión municipal 

Eficacia:  
 

Documento de 
Código de Ética en 
elaboración 
 

60 participantes en 
los talleres de 
elaboración 
 

Realización del 

proceso de difusión a 

nivel municipal 

Videos y material gráfico de 

difusión socializado con las 

Direcciones Municipales 

Inicio del proceso de 

diagnóstico: 538 

encuestas analizadas. 

Informe del proceso de 

diagnóstico 
 

Análisis de gráficos 

Se realizaron 09 

grupos focales de 

diagnóstico y en total 

participaron 60 

funcionarias y 

funcionarios de 

distintos estamentos. 

Informe de resultados  
 

Registro fotográfico 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Ejecución 

áreas de 

mejora 

infraes-

tructura 

municipal  

Eficiencia: 
 

(5 mejoras 

realizadas / 5 

mejoras 

programadas) 

*100 = 100% 

cobertura 

Pintura patio interior Edificio Consistorial Registro fotográfico  

Restauración y mantención pisos sector 

alcaldía, Edificio Consistorial 

Registro fotográfico. 

Orden de compra. 

Incorporar sistema de aromatización baños 

municipales  

Registros fotográficos. 

Orden de compra. 

Instalación oficina personal de aseo municipal  
Registro fotográfico. 

Orden de compra. 

Instalación mesón atención público en 

recepción de usuarios hall central.  
Registro fotográfico  

 

Componente 4: Garantizar a través de la Política de Desarrollo de Personas POLDEPE, el 

cumplimiento de las normas rectoras como principios de inclusión e igualdad que declara 

nuestra institución. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Difusión de la 

Política 

Municipal de 

Desarrollo de 

Personas 

Eficacia: 
 

3 actividades de 

difusión. 

 

Reunión con monitores líderes y 

Comité de Calidad de Vida Laboral. 

PPT. 

Registro gráfico. 

Lista de asistencia. 

5 reuniones del Comité Calidad de 

Vida Laboral. 

Registro de asistencia. 

Tabla de contenidos. 

Lanzamiento Oferta Programática 

de Talleres CVL17 2022. 

Registro gráfico de la 

asamblea. 

Reconocimiento a los líderes de 

CVL en el Día del Funcionario 

Municipal. 

Registro Gráfico. 

Medios de difusión en redes 

sociales institucionales.  

Implementar 

la Política de 

Desarrollo de 

Personas. 

 

 

 

 

 

 

“Acción 

continúa en la 

siguiente 

página” 

Calidad de vida 

laboral acciones 

planificadas que 

contempla 

apoyo de                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

los funcionarios, 

recreativo, 

dignidad, 

eficiencia, 

mérito, 

innovación, 

relaciones 

cooperativas. 

Elaboración del programa anual de 

Calidad de Vida Laboral 
Decreto Nº 96 / 2022 

Conformación del Comité de 

Calidad de Vida Laboral  

Lista de participación. 

Registro fotográfico. 

Tabla de contenido. 

Celebración Día de la Madre Registro audiovisual 

Aplicación encuesta talleres de 

Calidad de Vida Laboral (201 

respuestas); Fichas de Inscripción 

(205 inscritos) y 14 Talleres en 

ejecución. 

Formulario de Google. 

Excel de análisis.  

Gráfico de resultados. 

Difusión y actualización 

permanente de las medidas 

sanitarias en pandemia por 

COVID18-19 

Registro de correos 

electrónicos. 

 

 
17 CVL: Calidad de Vida Laboral. 
18 COVID: Corona Virus Disease. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

 

 

Celebración de Fiestas Patrias  

Invitación digital. 

Registro audiovisual. 

Registro fotográfico. 

Campaña Comprometidos con la 

Seguridad Vial 

Registro audiovisual. 

Registro fotográfico 

Concurso Literario “Relatos de la 

Vida Laboral” 

Invitación digital. 

Documentos pdf y Word de 

relatos. 

Resultados. 

Campeonato de Baby Futbol Mixto 

“Copa Calidad de Vida Laboral” 

Invitación digital. 

Registro audiovisual. 

Registro fotográfico. 

Ejecución del Programa Aniversario 

Funcionarios Municipales 2023 

Invitación digital. 

Registro audiovisual. 

Registro fotográfico. 

Celebración Día de la Secretaria 
Registro fotográfico. 

Publicación en medio local. 

Aplicación encuesta de satisfacción 

de actividades realizadas. 
Informes en documento pdf. 

Evaluar la 

Política de 

Desarrollo 

de 

Personas 

Eficacia: 
94 % de objetivos 
y compromisos 
anuales logrados 
de los 
subsistemas. 
 

Eficiencia: 
100 % de 
subsistemas 
cumplen los 
plazos y tareas. 
 

Calidad/Impacto: 
 

Realizadas las 

encuestas de 

satisfacción 

posterior a las 

actividades 

propuestas, 

evidenciando  

Elaboración de los Perfiles de 

Cargo según estructura 

organizacional. 

Reglamento Nº 1 de 

Funciones 

Ejecución del Protocolo de 

Inducción para personal que 

ingresa a contrata. 

PPT. 2022. 

Registro de asistencias. 

Registro fotográfico. 

Ejecución proceso de calificaciones 

y elaboración respectiva del 

escalafón de mérito. 

Fichas de calificaciones. 

Documento del escalafón de 

mérito. 

Recepción y gestión de las 

prestaciones que entrega el 

Servicio de Bienestar. 

Archivo documental de 

registro y prestaciones. 

Ejecución del Protocolo de Egreso 

Registro Audiovisual 

Publicación en medios 

locales 
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Componente 5: Actualizar e incorporar el uso de las nuevas tecnologías a la gestión municipal. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Gestión 

interna de 

documentos 

electrónicos 

con firma 

electrónica. 

330 

documentos 

internos 

tramitados 

electrónicam. 

en período del 

PLADECO 

Se tramitan 3.261 Decretos de manera electrónica 

10%, a través del sistema CeroPapel de la empresa 

Zecovery durante el año 2022 

Pantallazo 

reporte de 

sistema 

Consolidar 

área 

municipal 

especializada 

en el uso de 

tecnologías 

de 

información 

geográfica 

para la 

planificación 

territorial. 

 

 

 

 

 

 

“Acción 

continúa en la 

siguiente 

página” 

4 mapas Responder al Departamento de Salud en materia de: 
» Mapa ubicación de establecimiento de salud 

municipal a nivel comunal. 
» Mapas de ubicación y dirección hacia postas rurales. 

Mapas de 

ubicación. 

2 ortofoto 

1 informe 

técnico 

Responder a Dirección de Obras en materia de 
» Elaboración de ortofoto del recinto Cementerio 

Municipal. 

» Fotogrametría y análisis deslindes predios 

municipales sector Avenida Thiers. 

» Informe técnico sobre delimitación comunal sector 

Imperialito relacionado a extracciones de áridos. 

Ortofoto 

formato 

tiff. 
 

Informe 

técnico. 

105 mapas 

georreferen-

ciados. 
 

Diseño plan 

comunal 

programa 

caminos 

vecinales. 
 

Diseño planes 

territoriales 

programa 

caminos 

vecinales. 

 

5 ortofotos. 
 

5 MDT 
 

15 archivos 

shape. 

Responder a SECPLAN19 en materia de: 
» Diseño y creación de una sectorización comunal que 

defina una priorización de trabajo territorial para el 

Programa de Caminos Vecinales. 

» Diseño de Plan de Trabajo territorial para los 

distintos territorios definidos en la sectorización 

comunal del Programa Caminos Vecinales.  

» Elaboración mapa de ubicación de propuestas para 

el desarrollo de proyectos de extracción de áridos 

municipales. 

» 1 Mapa de emplazamiento sector Santa Teresa en 

relación con el Plan Regulador Comunal vigente.  

» Mapa de proyectos aprobados FRIL20 Gobierno 

Regional para los sectores Codihue Rincón y 

Pidenco-Moltrohue. 

» Levantamiento de información espacial necesarios 

para el proceso de elaboración de diseño topográfico 

y batimétrico en dos sectores rurales de la comuna. 

» Levantamientos fotogramétricos en apoyo a las 

siguientes iniciativas: 

~ Instalación Letras Volumétricas. 

~ Comodato Hospital Intercultural. 

~ Proyecciones en predios municipales sector Los 

Filtros. 

Mapas en 

formato 

pdf. 
 

Puntos 

GNSS en 

formato 

csv. 
 

Archivos 

shape. 
 

Ortofotos. 

MDT. 

 

 
19 SECPLAN: Secretaría de Planificación Comunal. 
20 FRIL: Fondo Regional de Iniciativa Local. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

“Conti-
nuación 
de la 
Acción” 

5 mapas 

rurales. 
 

2 mapas 

urbanos. 

Responder a DIDECO21 en materia de: 
» Mapa actualizado de comunidades y localidades rurales. 

» Mapa de sectorización del Programa PRODER22. 

» Mapa de ubicación sectores de desempeño labores del 

Programa de Empleo. 

» Mapa de la JJ.VV. N°6 de Nueva Imperial. 

» Mapa urbano identificando Juntas de Vecinos. 

» Mapas rurales de Unidades de Planificación Territorial 

Rural. 

» Mapa de ubicación de canchas de fútbol pertenecientes 

a clubes participantes de la Liga Rural de Fútbol 

comunal. 

Mapas en 

formato pdf. 

2 mapas. Responder a Dirección de Aseo y Ornato en materia de: 
» Mapas de sectorización de los recorridos semanales de 

los camiones recolectores de basura domiciliaria. 

» Mapa de caminos y viviendas presentes en la comunidad 
Neculhual. 

Mapas en 

formato pdf 

6 mapas. 
 

Archivos en 

formato 

shape y kmz 

de usuarios 

alarmas 

comunitarias. 

 

Responder a la Dirección de Seguridad Pública en 
materia de: 
» Mapa de cierre de calles para realización feria Villa 

Almagro. 

» Mapa de cierre de calles para realización feria libre en 

Nueva Imperial. 

» Mapas de las Juntas de Vecinos de Nueva Imperial. 

» Mapa de emplazamiento pozo de agua recinto Complejo 

Deportivo Diego Portales. 

» Mapa de identificación de Juntas de Vecinos del 

proyecto alarmas comunitarias. 

» Geocodificación de direcciones de usuarios del proyecto 

alarmas comunitarias de Nueva Imperial. 

Mapas en 

formato pdf. 
 

Archivo .shp 
 

Archivo .kmz 

2 

planimetrías. 

Responder a la Dirección de Medio Ambiente en materia 
de: 
» Levantamiento fotogramétrico sector Juvencio Valle, 

sector planta tratamiento. 
» Levantamiento fotogramétrico y planimetría predio 

municipal Santa Fe, sector Los Filtros. 

Ortofotos 

formato .tiff 
 

Planimetrías. 

 

  

 
21 DIDECO: Dirección de Desarrollo Comunitario. 
22 PRODER: Programa de Desarrollo Rural. 
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Componente 6: Desarrollar una estrategia comunicacional para difundir la gestión municipal, con 

énfasis en la labor promocional y educativa. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Elaborar 

programas 

multimediales 

para informar 

de la gestión 

de cada uno 

de los 

Departamentos 

de la 

Municipalidad. 

Eficacia 
 

(718 Actividades 

difundidas / 718 

solicitudes de 

requerimiento de 

cobertura) *100= 

100% cumplimiento 

Cobertura de prensa con registro 

de fotografía y video de 

actividades relevantes 

organizadas por la Municipalidad 

y que fueron previamente 

informadas al Departamento de 

Comunicaciones y RR.PP.23, 

además de agendadas en el 

calendario on line de la 

Municipalidad y del alcalde. 

Registro fotográfico y 

de video que se 

encuentra en archivo 

del Departamento de 

Comunicaciones. 
 

Archivo de fichas y 

correos de solicitud de 

requerimientos.   

Elaboración de nota de prensa 

para formatos papel impreso, web 

y audiovisual de cada una de las 

actividades relevantes de la 

Municipalidad.   

Textos de prensa 

elaborados y editados, 

así como fotografías y 

videos editados en 

archivo del 

Departamento de 

Comunicaciones. 

Envío de notas de prensa con 

imágenes a medios locales y 

regionales. 

Archivo impreso y 

registro digital (formato 

PDF) de publicaciones 

en medios regionales 

Mantención y 

actualizar el 

sitio web de la 

Municipalidad 

en el área 

noticias 

Portal en proceso 

permanente de 

actualización 
 

Eficacia 

(414 Actividades 

difundidas / 414 

solicitudes de 

requerimiento de 

cobertura) *100= 100 

% cumplimiento 

Publicación de notas de prensa, 

información transparencia activa 

(información dinámica) e 

información transparencia pasiva 

(información estática) 

Portal web 

www.nuevaimperial.cl  

Elaborar 

videos 

promocionales 

de actividades 

relevantes 

(180 videos 

elaborados / 180 

videos solicitados) 

*100= 100 % 

cobertura. 

Videos de promoción de eventos, 

ferias, emprendedores y 

actividades culturales como 

radioteatro, cuenta cuentos, etc.  

Archivo en Unidad 

Audiovisual y 

publicaciones en redes 

sociales de la 

Municipalidad. 

 

 

  

 
23 RRPP: Relaciones Públicas. 

http://www.nuevaimperial.cl/
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Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Difusión de las 

actividades 

municipales en redes 

sociales. 

Facebook: 

Eficacia (3.000 actividades 

difundidas / 3.000 actividades 

realizadas) *100= 100 % 

cobertura 
 

34.710 fans (6.352 

corresponden al año 2022) 
 

Twitter: 3.155 seguidores (104 

corresponden al año 2022) 
 

Instagram: 633 publicaciones el 

año 2022, con 5.029 seguidor. 

Publicación diaria de 

actividades municipales 

en Facebook 
 

Publicación periódica en 

Twitter 
 

Publicación permanente 

en Instagram 

 

Actualizar Guía de 

Trámites y Servicios 

Municipales, 

incorporando la gestión 

de datos abiertos a 

través del desarrollo de 

aplicaciones multiplata-

formas (modal). 

Eficacia: documento 
publicado al año 2022. 
 
Implementación de la 

Aplicación el año 2023. 

Por reestructuración de 

la página web y otros 

servicios similares, la 

Guía de Trámites 

Municipales, tanto en 

formato físico como 

soportes digitales, se 

trabajará el año 2023.  

Guía de Tramites 

Municipales 

2021.pdf 

(nuevaimperial.cl) 

Incorporar lenguaje 

inclusivo en los 

productos 

multimediales de 

difusión en actos 

oficiales 

Ceremonia de Cuenta 

Pública de la Gestión 

Municipal 2021. 

Para la realización de 

ceremonia de Cuenta 

Pública de la Gestión 

Municipal 2021, celebra-

da en abril de 2022, se 

implementó sistema de 

lengua de señas. 

(20+) Facebook 

 

Componente 7: Implementar y desarrollar los procesos de relaciones públicas al interior de la 

Municipalidad. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Decretar, difundir y 

poner en práctica 

manual de ceremo-

nial y protocolo, con 

enfoque 

intercultural. 

Manual Protocolo 

Mapuche para 

funcionarios 

impreso y 

distribuido en 

direcciones y 

departamentos. 

Impresión Manual de Protocolo 

Mapuche para Funcionarios 

Documento 

impreso 

Documento Manual de Ceremonial 

y Protocolo, con enfoque intercultu-

ral, en Unidad de Procedimientos 

de la Dirección de Control.  

Correo electrónico 

enviado a 

encargado 

procedimientos con 

documento adjunto. 

Actualizar 

reglamento de 

normas gráficas 

para consolidar 

imagen corporativa 

del municipio. 

Se proyecta elabora-

ción de actualización 

en formato digital e 

impreso el año 2023 

A raíz del cambio de imagen 

corporativa implementado de 

manera paulatina, se proyecta para 

el 2023 la creación definitiva del 

Manual de Normas Gráficas de la 

Municipalidad. 

 

http://transparencia.nuevaimperial.cl/wp-content/uploads/Transparencia/Tramites_Municipales/Gu%C3%ADa%20de%20Tramites%20Municipales%202021.pdf
http://transparencia.nuevaimperial.cl/wp-content/uploads/Transparencia/Tramites_Municipales/Gu%C3%ADa%20de%20Tramites%20Municipales%202021.pdf
http://transparencia.nuevaimperial.cl/wp-content/uploads/Transparencia/Tramites_Municipales/Gu%C3%ADa%20de%20Tramites%20Municipales%202021.pdf
http://transparencia.nuevaimperial.cl/wp-content/uploads/Transparencia/Tramites_Municipales/Gu%C3%ADa%20de%20Tramites%20Municipales%202021.pdf
https://www.facebook.com/MunicipalidadNuevaImperial/videos/508196254221579
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Componente 8: Dar Cumplimiento a la Ley Nº 20.285 sobre acceso a la información pública. 

Acción Indicad. de cumplimiento Actividades Realizadas Med. Verificac. 

Dar 

cumplimiento 

en 

transparencia 

activa 

Publicación efectiva en 

portal institucional al 

décimo día hábil de cada 

mes, la información 

exigida por Ley. 

» Recepción interna de información. 

» Análisis y revisión. 

» Publicación. 

Página 

Institucional 
 

Banner de 

transparencia. 

Dar 

cumplimiento 

en solicitudes 

de información 

(156 respuestas emitidas 

al requirente / 156 

solicitudes de acceso a la 

información SAI24) *100= 

100% cobertura 

156 recepción de SAI. 
Sistema de 

SAI; Decretos 

exentos que 

dan respuesta 

a la SAI 

Derivación SAI a Direcciones internas 

Recepción respuesta SAI de parte 

de Dirección interna. 

Revisión respuesta SAI. 

Entrega respuesta a requirente 
 

Componente 9:  Representación Jurídica de la Municipalidad 

Acción 
Indicadores 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificac. 

Patrocinio 

de causas 

en las 

cuales es 

parte el 

municipio 

(10 causas 

patrocinadas 

año 2022 / 

10 causas 

pasivos 

emergentes) 

*100= 100% 

cobertura 

Redacción de contratos de mandato. 

Causas 

tramitadas 

en juzga-

dos respec-

tivos. 

Análisis de estrategia jurídica  

Contestación de demandas  

Recopilación de medios de prueba 

Comparecencia a audiencias preparatoria y de juicio 

Redacción de avenimiento/transacción 

Interposición de recursos en Corte de Apelaciones de 

Temuco y/o Corte Suprema. 

Alegatos Corte de Apelaciones de Temuco y/o Corte Suprema 

Año 2022: 4 causas con sentencia, o terminadas 
 

Componente 10: Desarrollar acciones vinculantes con los establecimientos educacionales 

emplazados en el territorio comunal 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medios verific. 

Visitas 

persona-

lizadas a 

cada estable-

cimiento 

 

 
“Acción 

continúa en la 

siguiente 

página” 

Eficacia: 
 

(29 estableci-

mientos 

educacionales 

visitados / 54 

estableci-

mientos 

educacionales 

de la comuna) 

*100= 53% de 

cobertura 

Durante el presente año se ha realizado una 

cobertura de 25 establecimientos educacionales 

de la comuna; algunos de ellos, con más de una 

visita y una relación de trato directo con la Oficina 

de Asuntos Educativos. 

Fotografías 

Departamento 

de Comuni-

caciones 
 

Facebook 

Municipal 
 

Nómina de 

estable-

cimientos  

Se han realizado convocatorias a los 

Establecimientos Educacionales siendo el 

municipio el convocante, como: 

» Dia del Asistente de la Educación. 

» Día del Profesor. 

» Día de las y los Niños con establecim. rurales. 

» Campaña Teletón. 

» Plaza Navideña, etc.   

 
24 SAI: Solicitud de Acceso a la Información. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medios verific. 

“Continuación de la 
Acción” 

 Participación en eventos organizados por 

los Establecimientos Educacionales, 

como: 

» Aniversarios. 

» Muestras artísticas. 

» Ferias escolares. 

» Titulaciones. 

» Cultos de acción de gracia. 

» Bingos. 

» Txafkintu. 

» Ceremonias de traspaso, entre otras. 

 

Generar convenios 

de colaboración con 

los establecimientos 

educacionales en 

áreas como 

prácticas, infraes-

tructura, actividades 

deportivas, 

actividades 

culturales, 

investigación, entre 

otros. 

Eficacia: 
 

(4 convenios 

celebrados / 7 

convenios 

planificados con 

Establecimientos 

Educacionales) 

*100= 57% de 

cobertura 

Durante el presente año se concretaron 

dos nuevos convenios con importantes 

centros educacionales de la comuna, 

Liceo Politécnico Metodista la Granja y el 

Complejo Educacional Príncipe de Gales. 

Facebook 

Municipal. 
 

Convenios. 

Se realizaron también dos convenios en 

ámbitos educacionales, uno con la 

Facultad de Educación y Humanidades de 

la Universidad de La Frontera y el 

patrocinio al programa Hippy de la 

Fundación CMPC25 que se desarrolla en la 

comuna.  

Facebook 

Municipal. 
 

Convenios. 

Atender las 

necesidades o 

demandas 

espontáneas de las 

comunidades 

educativas 

Eficacia: 
 

(45 demandas 

atendidas / 45 

demandas 

espontáneas de 

comunidades 

educativas) 

*100= 100% 

cobertura. 

Oficiadas formalmente, 35 solicitudes 

ingresaron por la Oficina de Partes a la 

oficina y el 100% de ellas fue resuelto.  
 

Al mismo tiempo. 10 requerimientos 

derivados por otros canales fueron 

resueltos en su totalidad.      

Solicitudes 

ingresadas 

por Oficina de 

Partes. 
 

Respuestas a 

solicitudes 

ingresadas. 

Continuar con el 

proceso de 

postulación y 

entrega de Beca 

Estudiantil 

Municipal de 

enseñanza 

superior. 

Eficiencia: Beca 

Estudiantil 

Municipal. 
 

(325 alumnos 

beneficiados / 

489 alumnos 

postulantes) 

*100= 66% de 

cobertura 

Se realiza proceso de postulación y 

entrega de Beca Municipal beneficiando a 

325 estudiantes de educación superior 

Nomina 

postulantes. 

Registro 

fotográfico. 

Ceremonia 

entrega 

recursos. 

Actas de 

rendición de 

beca 
 

 
25 CMPC: Compañía Manufacturera de Papeles y Cartones. 
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Acción Indicador de cumplimiento Actividades Realizadas Medios verific. 

Colaborar en el 

proceso de 

postulación y 

renovación de 

becas y beneficios 

estudiantiles para 

las alumnas y 

alumnos de 

educación media y 

superior. 

Eficiencia: Postulación y 

renovación de beneficios 

estudiantiles.  
 

(982 jóvenes becados postulados 

por medio del municipio / 2.104 

jóvenes de la comuna que 

reciben beneficios y becas 

estudiantiles) *100= el 47% de 

los becados corresponde a 

postulación municipal 

Se apoya a 665 estudiantes a 

postular/renovar Beca Indígena 
 

Se apoya a 175 estudiantes de 

la comuna a postular/renovar 

Beca Presidente de La 

Republica 
 

Se apoya a 142 estudiantes de 

la comuna a postular/ renovar 

Beca Superior Indígena 

Registro de 

estudiantes. 
  

Copia de 

documentos 

para realizar 

postulación 

 

Componente 11: Diseñar e Implementar iniciativas de carácter popular municipal 

Acción Indic. Cumpl. Actividades Realizadas 

Desarrollar logística 

jurídica, presupues-

taria y física en 

colaboración con el 

Departamento de 

Salud, para 

implemen-tación de 

farmacia popular 

municipal. 

Calidad: 
 

0 vecinos 

inscritos o 

usuarios del 

sistema 

La implementación de la Farmacia Municipal Acuarela, implica 

un gran desafío en favor de la comunidad, que comprende 

procesos y decisiones estratégicas, presupuestarias, de 

infraestructura y contratación de personal, que involucran a 

Direcciones como Administración Municipal, Secretaría de 

Planificación Comunal y el Departamento de Salud.  

En favor de esta iniciativa, se compromete por medio de 

acuerdo de Concejo, un aporte de 40 millones de pesos como 

capital inicial para el funcionamiento, que corresponde al saldo 

inicial de caja 2023.  

Además, junto a la directora de salud, se visitó la experiencia 

de farmacia en la Municipalidad de Lautaro y se desarrolló 

reunión de trabajo con responsables del recinto para conocer el 

proyecto.  

Actualmente un arquitecto de SECPLAN está en la elaboración 

del diseño del recinto, con un lugar de emplazamiento con la 

nueva infraestructura recientemente arrendada por el municipio.  

Desarrollar logística 

jurídica, 

presupuestaria y 

física en 

colaboración con el 

Departamento de 

Gestión Ambiental 

para 

implementación de 

la primera 

veterinaria popular 

municipal. 

Eficacia: 
 

Programada 

para año 

2023 

Actividad programada para segundo semestre 2023 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Creación de un 

preuniversitario 

municipal 

Eficiencia: 

Preuniversitario. 
 

(80 jóvenes que 

presentan la PDT26 / 

50 alumnos 

egresados del 

preuniversitario) 

*100= 160% 

cobertura 

Preuniversitario Municipal en 

funcionamiento desde el mes de 

abril, imparte 5 módulos: 

» Lenguaje. 

» Ciencias. 

» Matemáticas  

» Historia. 

» inglés. 
 

A 80 estudiantes, divididos en 

dos bloques horarios 

Decreto contratación 

de cinco docentes. 
 

Nómina de estudiantes 

inscritos. 
 

Registro fotográfico. 
 

Ceremonia de 

lanzamiento de 

preuniversitario. 

 

Componente 12: Implementar un modelo integral de inspección municipal. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Socializar con la 

comunidad imperialina 

las regulaciones de las 

Ordenanzas Municipal 

vigentes y las 

sanciones a su 

incumplimiento 

Eficacia: 
 

(3 conversatorios 

realizados en el año 

2022 / 3 

conversatorios 

programados) *100= 

100% cobertura 

3 jornadas de 

capacitaciones con Juntas 

de Vecinos. 

Actas de acuerdo 

Activar Manual de 

Procedimientos de 

Inspección con las 5 

Direcciones vinculadas 

a inspección Municipal     

Diseño de flujograma, 

visado por la 

Dirección de Control, 

para incorporación al 

manual 

1 jornadas de trabajo con 

los 5 Departamentos 

vinculados con 

fiscalización municipal. 
 

Diseño del documento 

flujograma terminado. 

Documento en 

etapa de revisión y 

aprobación por la 

Dirección de 

Seguridad Pública y 

la Dirección de 

Control.   

 

  

 
26 PDT: Prueba De Transición. 
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1.- VISITAS DEL SEÑOR ALCALDE A COMUNIDADES MAPUCHE 

 

Lámina 1.- Comunidades Visitadas Por El Sr. Alcalde Don César Sepúlveda Huerta 
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El Sr. Alcalde don César Sepúlveda Huerta, ha establecido un estrcho vínculo con la 

población rural y las Comunidades Mapuche de la comuna, en la lámina 1 el color naranjo visualiza 

la cobertura de sus visitas en terreno. 

 
Tabla 19: Comunidades Visitadas por el Sr. Alcalde en su Período Alcaldicio 

N° COMUNIDAD LUGAR 

1 Agustín Curin Carehue 

2 Agustín Currin Bisquico 

3 Alchao Pehuenche Locupulli 

4 Alonso Mariqueo Pindahue 

5 Álvarez Huaiquin Malalcahuello 

6 Andrés Cheuqueman Patrahue 

7 Andrés Huanque Huefel Lumahue 

8 Andrés Leufu Quilaco 

9 Andrés Lienqueo Tragna Boroa 

10 Andrés Quintriqueo Chodoico 

11 Antivil Carritahue 

12 Antonio Huenulef Checura 

13 Antonio Levil Zanja Mañio 

14 Antonio Melipil Pocuno 

15 Bartolo Ñonquepan Lumahue Boroa 

16 Bernardo Melin Quedecahuel 

17 Calvul Collio Moltrohue 

18 Carlos Catrivil Cudico 

19 Carlos Cayuqueo Estación Boroa 

20 Catril Huinca Lamecura 

21 Colihuinca Quechuvil y Felipe Gallardo Mañio Ducañam 

22 Domingo Coliman Caucauche 

23 Domingo Guaquilaf Huallecoyam 

24 Domingo Ñancucheo y Domingo Melin Misión Boroa 

25 Felipe Collihuin Bollilco 

26 Felipe Pichicon Long Long 

27 Francisco Collipal Rapa Boroa 

28 Francisco Lepin y Luis Llancavil Choncholgue y Lumahue 

29 Francisco Ñancuvil Boroa Postahue 

30 Gallardo Tranamil Rulo 

31 Huanaco Huenchun Imperialito 

32 Hueichaqueo Bolilche 

33 Huenchuñanco Hualacura 

34 Ignacio Antileo Rulo 

35 Ignacio Cadin Llaullauquen 

36 Ignacio Elgueta Rengalil 

37 Ignacio Gallardo Molco 

38 Ignacio Huilcan Curaco 

39 Ignacio Neculman Alto Boroa 

40 Ignacio Rañiman Chivilcoyan 

41 José Antonio Huaiquian Las Tracas 

42 José Cayuqueo Butaco 

43 José Melin Molco Peleco 

44 Juan Calfuqueo Quilaco Alto 

45 Juan Cariqueo Ragñintuleufu 

46 Juan Collin Malalcahuello 

47 Juan de Dios Pichi-Neculman Boroa 
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N° COMUNIDAD LUGAR 

48 Juan Huaiquinao Mariman Codihue 

49 Juan Huenchuleo Quilaco 

50 Juan Huenchuleo Coña Chanigue 

51 Juan Huenchupil Codihue 

52 Juan Luis Huenul Traitraico 

53 Juan Marillan Lliuco 

54 Juan Melillan Curaco Cudihue 

55 Juan Millaleo Millacoi 

56 Juan Millanao Arena Blanca 

57 Juan Millanao Codihue 

58 Juan Nahuelpi Mariman Codihue Rincón 

59 Juan Neculpan Huacanilahue 

60 Juan Pancho Treumun Fin Fin 

61 Juan Pichun Rulo 

62 Juan Puen Levipille 

63 Juan Puen II   

64 Landero Pichulman Trapico Grande 

65 Lefiman Chivilcoyan 

66 Leufuman Trapico Chico 

67 Loncon Lelfunche 

68 Lorenzo Curiqueo Cancura Laja 

69 Lorenzo Pehuenche Zuñil - Zuñilmen 

70 Lorenzo Quilaqueo Quispimen 

71 Lorenzo Quintriqueo Bolonto 

72 Luis Millaqueo Ragñintuleufu 

73 Maliqueo Catrianche 

74 Manquean, Manquel y Santo Ranquilco Alto 

75 Manuel Calfuil Ralipitra 

76 Manuel Calvuin Peleco 

77 Manuel Caniulaf Moltrohue Chico 

78 Manuel Huiliman y José Manuel Pichulman Yeupeco Boroa 

79 Manuel Llancaman   

80 Manuel Lorenzo Rulo 

81 Manuel Tranolao Trihueche 

82 Martín Catrileo Saltapura 

83 Martín Curiche Fin Fin 

84 Martín Hueichao Coiguemo 

85 Millavil Peleco 

86 Montecino Colihuinca Pichi-Boroa 

87 Mulato Chiguaihue Tromeñelo 

88 Neculhual Pidenco 

89 Nicolás Caniullan Chapuco 

90 Nicolás Zúñiga Llaullauquen 

91 Ñancupil Hualacura 

92 Painecura Orellana Cusaco 

93 Painevil Quinchavil Huincul Bajo 

94 Pancho Antillanca y Lorenzo Cariqueo Puracavi 

95 Pascual Coña Pillumallin 

96 Pedro Colillan Chinofcue 

97 Pedro Curiqueo Los Peumos 

98 Pedro Manquellan Tromen 

99 Pedro Ñonque Cudico 

100 Pedro Quilaqueo Chañil 
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N° COMUNIDAD LUGAR 

101 Pedro Rapiman Dehuepille 

102 Pérez Cayuqueo Codihue 

103 Ramón Ancamil Curaco 

104 Rosendo Quintrel Llanca Curidollin 

105 Salvador Huilipan Painen 

106 Sargento Ancamil   

107 Sillau Catrianche 

108 Soto Calfuqueo Los Boldos 

109 Transito Cea Cardal 

110 Turra Cautin 

111 Vicente Aillal Carcacura 

 

 
2.- ÁREAS DE MEJORA 

 

Áreas de mejora identificadas en cada servicio municipal focalizado, tras la realización del 
proceso de evaluación de las 1.471 encuestas aplicadas. 

 
Tabla 20: Áreas de Mejora Identificadas 

Nº 
SERVICIOS 

MUNICIPALES 
EVALUADOS 

EVALUACIÓN Y ÁREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS 

1 

Evaluación 
Servicio de 
Fomento 
Productivo 

En relación al servicio de Fomento Productivo, un 22% de las opiniones señaladas 

por los encuestados se refiere a mejorar el espacio físico donde se encuentra la 

Unidad de Desarrollo Económico Local y donde son atendidos los respectivos 

usuarios. 

2 

Servicio de 
Licencias de 
Conducir 

Respecto a la evaluación del tiempo de entrega de las licencias de conducir, el 

54% de los usuarios señaló que este es bueno y un 24% que es muy bueno; solo 

un 11% señaló que es regular.  

Entre las áreas de mejora señaladas por los encuestados está el disminuir el 

tiempo de espera desde que se solicita hora hasta que se rinden los respectivos 

exámenes. 

3 

Servicio de 
Permisos de 
Circulación 

En cuanto a las condiciones físicas del lugar de atención como acceso, mobiliario, 

iluminación, ventilación, el 71% lo calificó como bueno y un 18% como muy bueno, 

solo un 11% lo calificó como regular.   

Se identifica como área de mejora la necesidad de otorgar una mayor calidez a 

los espacios físicos, pertenencia cultural en la atención y en los espacios. 

4 

Evaluación 
Servicio de 
Luminaria 
Pública 

Al consultar la opinión respecto a la calidad de iluminación dispuesta en el barrio 

o sector donde habita, un 54% lo calificó como bueno y un 32% como regular. 

 En relación al mantenimiento y reposición de luminaria defectuosa un 38% lo 

califico como bueno y un 35% como regular.  

Al consultarle por la valoración general del servicio, un 51% lo calificó como bueno 

y un 36% como regular.  

5 

Áreas Verdes y 
Espacios 
Públicos 
Recreativos 

Al consultar por la opinión respecto al cuidado y mantención de áreas verdes, 

plazas y espacios públicos recreativos de la comuna un 51% lo calificó como bueno 

y un 23% como regular.  

Los encuestados en la valoración general del servicio de mantenimiento de áreas 

verdes y espacios públicos recreativos, el 54% lo calificó como bueno y un 33% 

como regular.  
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Nº 
SERVICIOS 

MUNICIPALES 
EVALUADOS 

EVALUACIÓN Y ÁREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS 

6 

Evaluación 
Servicio 
Municipal 
Tenencia 
Responsable 
de Animales 
de Compañía y 
Prevención de 
Zoonosis 

Al consultar por la opinión respecto a operativos sanitarios realizados 

(vacunación), un 57% lo calificó como muy bueno y un 40% como bueno.  

Al consultar por la calidad de la atención por parte del funcionario/a, el 59% lo 

calificó como muy bueno y un 41% como bueno.  

En relación a evaluar el tiempo de espera un 59% lo calificó como bueno, un 31% 

como muy bueno y un 10% como regular.  

Consultados por la evaluación del espacio físico donde se realizó el operativo, un 

63% lo calificó como bueno, un 35% como muy bueno y un 2% como regular.   

En cuanto a la valoración general del servicio, que comprende un resumen tanto 

de los aspectos físicos como humanos y técnicos un 65% lo calificó como bueno y 

un 35% como muy bueno. 

7 

Evaluación 
Retiro 
Residuos 
Sólidos 
Domiciliarios 

Al consultar la opinión respecto a la frecuencia en el retiro de la basura en el 

sector donde habita, el 73% lo calificó como bueno o muy bueno, un 15% como 

regular y un 10% lo calificó como malo o muy malo.    

Ante la consulta de cómo evaluaría en general el retiro de residuos voluminosos 

(ramas y escombros) cuando lo solicita, un 48% lo calificó como bueno o muy 

bueno, el 24% como regular y un 14% como malo o muy malo.  

La evaluación general de los encuestados respecto al retiro de residuos 

domiciliarios en su sector, el 77% lo calificó como bueno o muy bueno, el 13% 

como regular y un 9% como malo o muy malo.  

8 

Servicio de 
Postulación a 
Becas 

Entre las áreas de mejora que compete a la Corporación Nacional de Desarrollo 

Indígena, se puede señalar que la tramitación de la calidad indígena es de 20 días 

para ser emitido el certificado, lo cual puede perjudicar en el proceso de 

postulación a quienes realizan sus trámites ajustados con el tiempo.   

Unido al punto anterior se sugiere comenzar con el proceso de difusión de la 

postulación a becas desde el mes de octubre de cada año.  

9 

Evaluación 
Subsidios y 
Beneficios 
Municipales 
(Bienestar 
Social):  

Consultados por la evaluación del espacio físico donde se atendió, un porcentaje 

mayoritario de 84% lo calificó como bueno, un 12% como muy bueno y un 4% 

como regular.   

Al calificar la respuesta del funcionario a su consulta o requerimiento, el 70% lo 

calificó como bueno, el 25% como muy bueno y, 3% como regular.  

En cuanto a la valoración general del servicio que comprende tanto los aspectos 

físicos humanos y técnicos un 75% lo calificó como bueno, un 15% como muy 

bueno y un 10% como regular.   

10 

Evaluación 
Postulación a 
Subsidios y 
Beneficios 
Estatales 

Al consultar por la calidad de la atención del funcionario municipal, el 50% lo 

calificó como muy bueno y un 48% como bueno, solo un 1% lo calificó como 

regular.  

 En relación a evaluar el tiempo de espera un 50% lo calificó como bueno, un 

45% como muy bueno y un 6% como regular.  

Consultados por la evaluación del espacio físico donde se atendió, un porcentaje 

mayoritario de 71% lo calificó como bueno, un 26% como muy bueno y un 3% 

como regular.   

En cuanto a la valoración general del servicio que comprende un resumen tanto 

de los aspectos físicos como humanos y técnicos un 61% lo calificó como bueno, 

un 35% como muy bueno, un 3% como regular y un 1% como malo.  



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 55 

 

Nº 
SERVICIOS 

MUNICIPALES 
EVALUADOS 

EVALUACIÓN Y ÁREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS 

11 

Postulación a 
la Vivienda 

En total se emitieron 48 opiniones por los usuarios, de las cuales casi la mitad 

(46%) corresponde a agradecimiento por parte de estos por el buen trabajo 

desarrollado por las respectivas funcionarias y funcionarios; un 27% señaló que es 

necesario mejorar la atención y el 11% de los comentarios realizados por los 

usuarios señalaron que se debe mejorar en aspectos técnicos como el internet 

para facilitar que el proceso de postulación sea más expedito. 

12 

Evaluación 
Servicios 
Intermediación 
Laboral 

En relación a la recepción realizada en la respectiva oficina, el 70% señaló 

encontrarse muy satisfecho y un 30% satisfecho. 

En cuanto al tiempo de espera el 62% señaló estar muy satisfecho y un 38% 

satisfecho.  

Al consultar por la atención recibida (cordialidad), el 84% señaló encontrase muy 

satisfecho y un 16% satisfecho.  

Ante la pregunta si se sintió respetado como persona por el personal, el 82% 

señalo encontrarse satisfecho y un 18% satisfecho.  

13 

Evaluación 
Servicios 
Permisos de 
Edificación y 
Recepción de 
Obras 

En relación a evaluar el tiempo de espera en la atención un 50% lo calificó como 

muy bueno, un 47% como bueno y un 3% como regular.  

Al consultar por la calidad de la atención por parte de la o el funcionario, el 52% 

lo calificó como muy bueno, un 45% como bueno y un 3% como regular.   

Consultados por la evaluación del espacio físico, un 58% lo calificó como bueno, 

un 38% como muy bueno y un 4% como regular.   

En cuanto a la valoración general del servicio, que comprende un resumen tanto 

de los aspectos físicos como humanos y técnicos un 55% lo calificó como bueno, 

un 40% como muy bueno y un 4% como regular.   

14 

Evaluación 
Servicio 
Patentes 
Comerciales 

Al consultar por la calidad de la atención del funcionario el 55% lo calificó como 

muy bueno, un 38% como bueno y un 7% como regular.   

En relación a evaluar el tiempo de espera en la atención un 47% lo calificó como 

muy bueno, un 44% como bueno y un 8% como regular.  

Consultados por la evaluación del espacio físico, un 47% lo calificó como muy 

bueno, un 42% como bueno y un 9% como regular.   

En cuanto a la valoración general del servicio, que comprende un resumen tanto 

de los aspectos físicos como humanos y técnicos un 52% lo calificó como muy 

bueno, un 39% como bueno y un 8% como regular.   
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Lineamiento Estratégico N° 2: Desarrollo sociocultural Mapuche 

 

Fin: Valoración social de la cultura mapuche en la comuna. 

 

Propósito: Promover la cultura mapuche en la comuna que permita el küme mogen27 desde un 

enfoque de derecho y territorial. 

 

Tabla 21: Población Beneficiaria Directa 
55,44 % de población comunal es mapuche 

 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 8.876 9.147 18.023 

 

Caracterización de la Población: 

 

Autoridades tradicionales pertenecientes a la cultura mapuche, dirigentes de Comunidades, 

Asociaciones y usuarios, de los sectores urbanos y rurales, en su mayoría pertenecientes al Pueblo 

Mapuche.  

Es importante mencionar que las actividades a realizar consideran la población mapuche y no 

mapuche, siendo unos de los objetivos del Departamento avanzar hacia una comuna intercultural.  

 

Tipo de Servicio: 

 

El Departamento Desarrollo Sociocultural Mapuche, abocada en forma exclusiva y sistemática 

a diseñar e implementar mecanismos de apoyo y asesoría integral a la población mapuche de la 

comuna; aplicando el enfoque de planificación territorial participativa y de derecho indígena, con miras 

a garantizar una real y activa participación del pueblo mapuche en el proceso de desarrollo de la 

comuna de Nueva Imperial. 

Asimismo, se garantiza el trabajo colaborativo con autoridades ancestrales y políticas de las 

Comunidades, se gestionan recursos para el desarrollo cultural, social y productivo de las mismas, bajo 

la dinámica del diálogo, participación y pertinencia cultural.  

 

  

 
27 KÜME MOGEN: Buen vivir; que permita un equilibrio entre los aspectos de:  
» Tierra, agua, territorio y biodiversidad. 
» Lengua, espiritualidad y organización sociopolítica. 
» Prácticas sociales, visión de futuro, derechos colectivos y economía local. 
» Memoria histórica, identidad cultural y saberes ancestrales. 
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Componente 1: Gestión municipal enfocada en la cosmovisión mapuche y su desarrollo sociocultural. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar un 

programa 

anual. 

 

Eficacia:  

(14 acciones 

realizadas / 17 

acciones 

planificadas) 

*100= 82% 

cobertura 

14 actividades del plan de trabajo 

realizadas. 
Plan elaborado 

Difundir y 

apoyar a 

Comunidades 

Indígenas, 

Asociaciones 

indígenas y 

personas 

naturales 

Mapuche en 

postulación a 

proyectos. 

Eficacia: 
 

(11 proyectos 

postulados / 15 

proyectos 

difundidos 

CONADI28, 

FOSIS29, FNDR, 

Subvención 

Municipal u otros 

con enfoque 

mapuche *100= 

73% cobertura 

 

3 proyectos postulados al concurso público 

“Mejoramiento de las condiciones básicas de 

habitabilidad para personas indígenas, de la 

región de La Araucanía año 2022” 

Línea de Equipamiento básico doméstico. 

Comprobante 

de postulación 

1 proyecto postulado a la Comunidad 

Indígena Manuel Calvil “Subsidio a la 

difusión de la danza y música mapuche de 

La Araucanía” 

Comprobante 

de postulación 

1 proyecto postulado a la Comunidad 

Indígena Domingo Coliman “Fortalecimiento 

del patrimonio cultural indígena y la 

medicina de la cultura indígena, región de La 

Araucanía”, año 2022. 

Comprobante 

de postulación 

5 proyectos de Subvención Municipal 2022 a 

Asociaciones de Cementerios. 

Comprobante 

de postulación 

Solicitud de árboles nativos a CONAF30, 

para conservación del Menoko (humedal) 

del espacio del ngllatuwe de la Comunidad 

Huenchuñanco del sector Hualacura. 

Guía de 

despacho de la 

institución 

4 Comunidades Indígenas constituidas y 

Constitución de 12 Asociaciones Indígenas. 

Estatuto de las 

Comuni-dades 

y Asociaciones 

Indígenas. 

 

  

 
28 CONADI: Corporación Nacional de Desarrollo Indígena. 
29 FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversión Social. 
30 CONAF: Corporación Nacional Forestal de Chile. 
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Acción 
Indicadores  

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificac. 

Brindar 

prestaciones 

municipales 

en terreno a 

través del 

“Programa 

social de 

participación 

rural” 

Eficacia: 

operativos 

realizados.  
 

(23 

operativos 

realizados / 

6 operativos 

planificados) 

*100= 383% 

de 

cumplimiento 

Operativo Rural en los siguientes sectores:  

~ Posta Rulo sector Rulo. 

~ Comunidad Indígena Huanaco Huenchun sector Imperialito. 

~ Comunidad Indígena Pedro Manquellan sector Ranquilco 

Alto. 

~ Comunidad Indígena Juan Collin sector Malalcahuello. 

~ Comunidad Indígena Sargento Ancamil II sector Fin Fin. 

~ Comunidad Indígena Calbul Collio, sector Moltrohue. 

~ Comunidad Indígena Zúñiga Cadin sector Yauyafquen. 

~ Club de Adulto Mayor en la sede social de Trabla Mañio. 

~ Posta Bochoco sector Bochoco. 

~ Comunidad Indígena José Melin, sector Molco Peleco. 

~ Comunidad Indígena Millaqueo sector Entre Ríos. 

~ Comunidad Indígena Hueichaqueo sector Bolilche. 

~ Comunidad Indígena Juan Cariqueo sector Entre Ríos. 

~ Comunidad Indígena Painen sector Mañio Cardal. 

~ Comunidad Indígena Juan Marillan sector Lliuco. 

~ Comunidad Indígena Ñancupil II sector Hualacura. 

~ Comité de Mujeres Flor del Copihüe sector Molco Bajo. 

~ Comunidad Domingo Bisarro sector Estación Boroa. 

~ Comunidad Juan Nahuelpi sector Codihue Rincon. 

~ Comunidad Domingo Coliman sector Caucauche. 

~ Comunidad José María Painevilo sector Llancahue. 

~ Comunidad Indígena Juan Puen sector Levipille. 

Lista de 

asisten-

cia. 

Operativo de Acreditación Indígena en 5 sectores de la ciudad 

de Nueva Imperial, en: 

~ Casa del Adulto Mayor. 

~ Sede social delegación Presidente Lagos. 

~ Sede social delegación Santa Teresa. 

~ Sede social Bernardo O’Higgins, y  

~ Sede social Almagro. 

Lista de 

asisten-

cia. 

 

Componente 2: Promover la revitalización del mapuzungun, fortaleciendo la memoria histórica y 

organizacional 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Vincular a las 

autoridades 

tradicionales, 

con enfoque 

desde la 

cosmovisión 

mapuche en 

actividades 

socioculturales 

Eficacia:  
 

(3 actividades con 

vinculación de 

autoridades 

tradicionales / 5 

actividades 

programadas) 

*100= 60% 

cobertura 

Consultar con el Consejo de Longko 

directrices acerca de la modalidad de 

celebración de actividades socioculturales 

mapuche, vinculación con actividades 

tradicionales en:  

» Conmemoración del Día Internacional de 

la Tierra. 

» Celebración We Txipantü municipal, y 

» Txafkintu municipal. 

Plan firmado 

por el dirigente 

del Consejo de 

Longko. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Implementar 

talleres de 

mapuzungun 

dentro de la 

comuna 

Eficacia: 2 talleres 

realizados. 
 

Calidad:  

(34 participantes 

certificados / 56 

participantes 

inscritos) *100= 

61% cobertura 

1 curso de Lengua mapuzugun nivel 

básico para usuarios del sector urbano y 

rural, en la ciudad de Nueva Imperial. 

Lista de asistencia.  

1 curso de lengua mapuzugun nivel 

intermedio para usuarios del sector urbano 

y rural, en la ciudad de Nueva Imperial. 

Lista de asistencia. 

Producir 

material 

educativo en 

Fanpage del 

Departamen-

to de 

Desarrollo 

Sociocultural 

Mapuche 

Eficacia: 
 

(3 capsulas en 

fanpage / 6 

capsulas 

programadas) 

*100= 50% de 

cobertura 

Material didáctico difundido a través de 
Facebook, “Aprende Mapuzungun desde 
tu casa”.  
» Tema: Sistema de horarios 24 horas. 
» Tema: Los colores. 
» Tema: Las estaciones del año. 

Fanpage del Departa-

mento de Desarrollo 

Sociocultural 

Mapuche 

Promover la 

cosmovisión 

mapuche a 

la población 

de la 

comuna. 

 

 

 

 

 

Acción 

Continúa en 

la siguiente 

página. 

Eficacia: 

actividades de 

promoción.  
 

(6 actividades 

realizadas / 4 

actividades 

programadas) 

*100= 150% de 

cumplimiento 

Conmemoración del Día Internacional de 

la Tierra. Actividad realizada con alumnos 

y profesores en la escuela de Alto Mañio y 

Escuela Mañio Ducañam de la comuna, 

con el fin de promover el cuidado de la 

tierra entregando a los niños charlas de 

cambios climáticos, reciclaje de la basura 

y el cuidado de la flora y fauna, esta 

actividad se realizó en conjunto con el 

Departamento de Gestión Ambiental. 

Registro fotográfico. 

Encuentro de Longko con el fin de tomar 

acuerdos para el buen desarrollo de su 

gestión. 

Lista de asistencia. 

Txafkintu municipal intercambio de 

semillas, plantas, artesanías con la 

participación de expositores de: PRODER, 

PDTI, Microempresa y Turismo, Jefas de 

Hogar, Depto. Adulto Mayor y Depto. de 

Discapacidad. 

Lista de asistencia. 

Conmemoración del Día Internacional de 

la Mujer Indígena con mujeres líderes y 

usuarias de la comuna. 

Lista de asistencia. 

Apoyo en el encuentro de palin (deporte 

ancestral), en la comunidad de Juan Puen, 

con la participación de equipos de Levipille 

y Hualacura y el territorio de Levipille. 

Registro fotográfico. 
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Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Continuación 

de la acción. 

 Apoyo en locomoción a parte de la comunidad Ñancupil 

de Hualacura en el proyecto “IV Txawün Aukantun 

Mapuche.” 

Lista de 

asistencia. 

Charlas de 

empodera-

miento en 

cuanto al rol 

de dirigentes 

de 

Asociaciones 

de 

Cementerios 

Indígenas y 

Comunidades 

Indígenas 

Eficacia: 

reuniones 

realizadas.  
 

(2 reuniones 

realizadas / 

4 reuniones 

programas) 

*100= 50% 

de 

cumplimiento 

Reunión informativa del Subsidio de Vivienda Habitacional 

Rural con dirigentes de las siguientes comunidades:  

~ Andrés Lienqueo. 

~ Vega Imperial. 

~ Sargento Ancamil II. 

~ Huichaqueo. 

~ Juan Pancho Treumun. 

~ Juan Luis Huenul. 

~ Alonso Mariqueo, y  

~ Martin Cayuqueo de Entre Ríos. 

Lista de 

asistencia. 

Charla acerca del rol del dirigente, los derechos y deberes 

de los socios en la Comunidad Indígena Lamecura. 

Lista de 

asistencia. 

 

Componente 3: Apoyar en la postulación de proyectos y requerimientos para el desarrollo de 

ceremonias espirituales 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Actualizar 

catastro de 

machi 

Eficacia:  

37 machi catastra-das 

en la comuna de 

Nueva Imperial. 

Catastro de machi actualizado 

con 37 Machi catastrada en la 

comuna de Nueva Imperial. 

Nómina 

Postulaciones 

de proyectos a 

machi de 

acuerdo a la 

oferta de 

CONADI 

Eficacia:  
 

(1 proyectos postulado 

a machi / 3 proyectos 

programados) *100= 

33% cobertura. 

1 proyecto postulado 

“Fortalecimiento del patrimonio 

cultural indígena y la medicina 

de la cultura indígena, región de 

La Araucanía”, año 2022. 

Comprobante de 

postulación. 

Dar respuesta 

a los diferentes 

requerimientos 

de los usuarios 

en el desarrollo 

de actividades 

socioculturales.  

 

 

Acción Continúa 

en la siguiente 

página. 

Eficacia:  
 

(48 requerimientos 

con respuestas / 48 

cartas ingresada por 

Oficina de Partes) 

*100= 100% de 

cumplimiento 

1 Solicitud de Ministro de Fe, de 

comunidad Indígena Miguel 

Licanqueo para realizar cambios 

en el estatuto de la comunidad. 

Carta de solicitud 

ingresada por Oficina de 

Partes Nº1.627 

5 Solicitudes de celebración We 

Txipantü de Comunidades 

Indígenas. 

Cartas de solicitudes 

ingresadas por Oficina 

de Partes: 

Nº2.713 / Nº2.800 / 

Nº2.808 / Nº2.621 / 

Nº2.597 
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Acción 
Indicador  

cumplim. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Continuación 

de la acción. 

 

 Solicitud de Ministro de Fe 

para constitución de 

Comunidades y Asociaciones 

Indígenas, bajo la Ley Nº 

19.253. 

Cartas de solicitudes ingresadas por 

Oficina de Partes 

Nº 591 / Nº3.652 / Nº3.746 / Nº6.206 / 

Nº5.768 / Nº 6.091 / Nº6.012 / Nº5.896 / 

Nº5.745 / Nº5.460 / Nº5.459 / Nº5.202 / 

Nº4.059 / Nº4.389 / Nº1.591 / Nº1.627 / 

Nº2.284 / Nº2.322 

Solicitud en logística para 

realizar actividad sociocultural 

en Comunidades Indígenas 

Cartas de solicitudes ingresadas por 

Oficina de Partes 

Nº1.573 / Nº164 / Nº335 / Nº157 / Nº4.249 

/ Nº6.112 / Nº5.349 / Nº4.813 / Nº5.897 / 

Nº5.979 / Nº5.340 / Nº5.547 / Nº5.544 / 

Nº5.845 / Nº5.834 / Nº5.706 / Nº5.502 / 

Nº5.643 / Nº3.856 / Nº1.585 / Nº3.184 / 

Nº3.172 / Nº1.794 / Nº2.157 

1 Solicitud de Operativo Rural 

para comunidad Indígena. 

Carta ingresada por oficina de partes Nº 

650 

 

Componente 4: Mantener catastro de beneficiario adjudicados con subsidio de tierra por el artículo 

letra 20 A por CONADI 

Acción Indicadores de cumplimiento 
Actividades 

Realizadas 

Medio de 

verificación 

Nómina de beneficiarios 

que han adquirido 

subsidio de tierra por el 

artículo letra 20 A 

Eficacia: 
 

Registro cartográfico actualizado de 

subsidios de tierra en la comuna. 

No hubo concurso 

de tierras 2022 por 

CONADI. 

 

 

Componente 5: Asesorar técnicamente la constitución de Comunidades y Asociaciones Indígenas. 

Acción Indicadores de cumplimiento 
Actividades 

Realizadas 

Medio de 

verificación 

Mantener vigente 

el registro de 

Comunidades y 

Asociaciones 

Indígenas. 

Eficacia: 

(202 Comunidades vigentes / 226 Comunidades 

registradas) *100= 89% cobertura 
 

(30 Asociaciones vigentes / 133 Asociaciones 

registradas) *100= 22% cobertura 

226 

comunidades 

indígenas. 

Nómina de 

comunidades. 
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Lineamiento Estratégico N° 3: Fortalecimiento de la participación ciudadana 

 

Fin: Promover la participación ciudadana en la comuna. 
 

Propósito: Empoderar a la sociedad civil para que se involucren colaborativamente en el 

desarrollo comunal.  

 

Tabla 22: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 8.874 9.987 18.861 

 

Caracterización de la Población: 

 

Vecinas y vecinos de la comuna de Nueva Imperial, del sector urbano de todo rango etario, que 

requieren de asesoría y apoyo profesional en diferentes áreas de intervención; que promueva la 

participación ciudadana activa de la comunidad mediante la entrega de información y oportunidades a 

los ciudadanos para estar actualizados en diferentes temas de la contingencia nacional, regional y 

local, y de esta forma aumentar su comprensión en diferentes áreas de interés.  

 

Tipo de Servicio:  

 

» Articular y manejar las redes de la comuna a nivel urbano. 

» Diagnosticar y ejecutar acciones en relación a los requerimientos de la comunidad. 

» Apoyo y promoción del desarrollo organizacional a través de la postulación a proyectos de distintas 

organizaciones territoriales y funcionales. 

» Coordinación de diferentes acciones intersectoriales para la ejecución de actividades en los barrios. 

» Difusión de oferta en programas de apoyo a nivel municipal en el territorio. 

» Orientación y capacitación a dirigentes vecinales para fortalecer su rol dirigencial. 

» Promover la participación social y comunitaria entregando herramientas para desarrollar habilidades 

a los vecinos de los diferentes territorios que les permita una mayor autonomía en la gestión de 

recursos. 

» Canalización de problemáticas sociales existente a nivel comunitario. 

» Promover la Ley 20.500 sobre asociaciones y participación ciudadana en la gestión pública. 

» Asesorar a las organizaciones comunitarias en el proceso de postulación y renovación de las 

directivas de las diferentes organizaciones territoriales y funcionales. 

» Acercar los servicios de la Municipalidad a los territorios a través de la instalación de 3 Delegaciones 

Municipales, ubicadas en sector de JJ.VV. Santa Teresa, Villa Almagro y sector de JJ.VV. 

Presidente Lagos. 
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Componente 1: Actualizar la ordenanza de participación ciudadana. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Difusión de la 

actualización 

de la 

ordenanza 

mediante los 

diferentes 

medios locales. 

(18 Departamentos 

municipales conocen y 

aplican la Ordenanza de 

Participación Ciudadana 

/ 18 Departamentos que 

se vinculan y trabajan 

directamente con 

organizaciones sociales) 

*100= 100% de los 

Departamentos 

Municipales conocen y 

aplican la Ordenanza de 

Participación Ciudadana. 

Documento difundido en  

» Página web municipal. 

» Fanpage del Departamento de 

Participación Ciudadana. 

» Reunión de Unión Comunal de 

Juntas de Vecinos y 

» En plaza ciudadana. 
 

Socialización del documento a los 

diferentes Departamentos municipales 

mediante correo electrónico. 

Registro 

fotográfico. 
 

Nómina de 

registro. 
 

Link Fanpage 

Elaboración de 

Política Local 

de 

Participación 

Ciudadana. 

Documento en proceso 

de elaboración al 2022 

Acta de activación del Comité Técnico 

de la Política Local de Fortalecimiento 

de la Participación Ciudadana. 

Decreto exento 

N°714 de fecha 

7/10/2019 
 

Acta de 

constitución 

Comité Gestor 

de fecha 

4/10/2019. 
 

Link de 

instrumento de 

levantamiento 

de información.  
 

Registro 

fotográfico 

diagnóstico 

participativo 

Planificación y ejecución 

Conversatorios Vecinales virtuales. 

Realización de diagnóstico 

participativo con representantes de las 

31 Juntas de Vecinos, la Unión 

Comunal de Juntas de Vecinos y 

organizaciones funcionales. 

Aplicación en terreno de instrumento 

de levantamiento de información con 

los vecinos y vecinas de la comuna, 

para validar el diagnóstico y generar 

un insumo para la elaboración de la 

Política Local de Participación 

Ciudadana. 

Construcción del marco teórico. 
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Componente 2: Actualizar Plan Anual Territorial. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Realización 

de jornadas 

reflexiva/ 

participativa 

con Unión 

Comunal de 

Juntas de 

Vecinos e 

instituciones 

ligadas al 

territorio y 

Departamen-

tos 

municipales 

(4 reuniones 

virtuales y 

presenciales 

con dirigentes 

vecinales de 

las 31 Juntas 

de Vecinos 

más 2 Comités 

/ 12 reuniones 

planificadas) 

*100= 33%, de 

avance en lo 

planificado. 

 

 

Conversatorios: 

Las reuniones están agendadas el primer miércoles de 

cada mes por acuerdo en asamblea de Unión Comunal, 

iniciándose el día miércoles 9 de marzo y terminando la 

última reunión el miércoles 7 de diciembre. 
 

Cada jornada ha contado con la asistencia de los 

dirigentes representantes de las 31 Juntas de Vecinos y 

equipo del Departamento de Participación Ciudadana. 
 

Los dirigentes sociales solicitan la presencia de 

diferentes funcionarios, ya sea municipales, de salud o 

de instituciones externas; en este contexto los 

profesionales invitados son: 

» Funcionarios del Departamento de Vivienda de la 

Municipalidad. 

» Funcionarios del Departamento de Seguridad Pública 

de la Municipalidad. 

» Funcionarios del Departamento de Proyectos Sociales 

de la Municipalidad. 

» Presencia del Alcalde de la comuna y director de la 

Dirección de Aseo y Ornato. 

» Presencia de Profesionales del Departamento de 

Inspección municipal.  

» Presencia de Profesionales de la Dirección de Obras.  

» Presencia de voluntarios de la tercera compañía de 

Bomberos de Nueva Imperial. 

» Presencia de profesionales del Departamento de 

Salud 

 

Registro 

fotográfico. 
 

Convoca-

toria 

mediante 

vía 

telefónica 

y 

WhatsApp. 

 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Coordinar 

acciones 

colaborativas 

con los 

diferentes 

Departamentos 

Municipales. 

 
Acción continúa 
en la siguiente 
página. 

(582 acciones colaborativas en 

beneficio de las diferentes Juntas 

de Vecinos / 9 coordinaciones 

realizadas con los diferentes 

Departamentos municipales) 

*100= 6.467%; por medio de las 

acciones colaborativas se da 

cumplimiento al 100% de las 

acciones solicitadas por los 

dirigentes y vecinos de los 

diferentes sectores a nivel 

urbano. 

» Tardes de cine en los barrios en 

los 4 sectores a nivel urbano, 

donde se coordina con 

Departamento de Infancia para 

ejecución de actividades con 

niñas, niños. 

» Reunión de coordinación para 

generar nóminas de mascotas 

inscritas para esterilización en 

los diferentes sectores. 

 

Libro 

registro de 

Socios. 
 

Publicación 

en redes 

sociales 
 

Nóminas de 

asistencia 
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Acción 
Indicad. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Conti-
nua-
ción de 
la 
acción. 

 » Reunión de coordinación con Departamento de Vivienda y 

profesional de SERVIU31 para mejoramientos y/o ampliación de 

sedes comunitarias. 

 » Entrega de catastro a Departamento de Gestión Ambiental por 

requerimiento de especies nativas en diferentes JJ.VV. 

» Operativos de plantación de árboles nativos en 10 Juntas de Vecinos, 

coordinado con Departamento Gestión Ambiental. 

» Reunión de coordinación con Departamento de Proyectos Sociales 

para postulación a diferentes iniciativas “proyectos” durante el año 

2022 y que vayan en directo beneficio de las JJ.VV. 

» 200 cupos gestionados y realizados en operativos de esterilización a 

mascotas, coordinado con Departamento Gestión Ambiental en 

sector Rojo A, Rojo B, Verde y Azul. 

» 16 Operativos cardiovasculares que benefician a vecinos de 16 

Juntas de Vecinos de los sectores Rojo A, Verde y Azul, coordinado 

con equipo del Programa de Reforzamiento de la Atención Primaria 

de Salud (PRAPS) del CESFAM32. 

» 9 Operativos de Salud sector Rojo B coordinado con CECOSF33. 

» Coordinación y gestión con Departamento de Microempresa y 

Turismo para jornadas de capacitación a emprendedoras en las 

diferentes JJ.VV. 

» Vinculación de las ferias de emprendedoras de las Juntas de Vecinos 

con el Depto. de Microempresa y Turismo para formalizarlas 

mediante un decreto municipal. 

» Coordinar con Programa Caminos Vecinales mejoramiento de acceso 

de viviendas en sectores a nivel urbano, solicitado por dirigentes de 

las JJ.VV. 

» Coordinar y gestionar con Departamento de Gestión Ambiental el 

retiro de los residuos de reciclaje en campanas de reciclaje de vidrio 

en Parque Thiers, Villa La Unión. 

» Coordinación con Dirección de Aseo y Ornato para el retiro de basura, 

escombros, mantención de las áreas verdes y mantención de 

alumbrado público. Esto a petición de los dirigentes de las diferentes 

Juntas de Vecinos. 

» Asistencia a 17 reuniones en diferentes JJ.VV. de la Dirección de 

Aseo y Ornato para dar a conocer plan de acción anual en el territorio. 

» Asistencia a 12 reuniones en diferentes JJ.VV. del Departamento de 

Gestión Ambiental para tratar temática de tenencia responsable de 

mascotas. 

» Asesoría en proceso de renovación de las 31 Juntas de Vecinos más 

los 2 Comités y a la Unión Comunal de JJ.VV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Libro 

registro de 

Socios. 
 

Publi-

cación en 

redes 

sociales 
 

Nóminas 

de 

asistencia 

  

 
31 SERVIU: Servicio de Vivienda y Urbanización. 
32 CESFAM: Centro de Salud Familiar Municipal. 
33 CECOSF: Centro Comunitario de Salud Familiar. 
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Acción 
Indic. 

Cump. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verific. 

Conti-
nua-

ción de 
la 

acción. 

 » 3 Operativos para entrega de calidad indígena por parte del Departamento 

de Desarrollo Mapuche en dependencias de las Delegaciones municipales. 

» Proceso de postulación a 29 iniciativas de FONDEVE34 y 224 postulaciones 

a Subvención Municipal; esta última coordinada con los diferentes 

Departamentos municipales para llevar en conjunto el proceso con las 

respectivas organizaciones funcionales.   

» Lanzamiento de vehículos preventivos de seguridad en conjunto con los 

dirigentes de las 31 JJ.VV. y el Departamento de Seguridad Pública.   

» Inauguración de proyectos de mejoramiento urbano e implementación de 

espacio con fines deportivos, correspondiente al sector Rojo B y sector 

verde, gestionados por SECPLAN en 2 Juntas de Vecinos de la comuna  

» Inicio de obras de proyectos DS35.27 de mejoramiento Urbano en dos 

Juntas de Vecinos correspondiente al sector Rojo B de la comuna. 

» Coordinación con escuela de Arquitectura de la Universidad Autónoma de 

Temuco para desarrollo de capacitación sobre proyectos arquitectónicos en 

la comuna con Junta de Vecinos del sector Azul.  

» Celebración de Día de la Niña y el Niño en 23 Juntas de Vecinos de la 

comuna, en conjunto con Departamento de Infancia.  

» Trabajo colaborativo en conjunto con Departamento de Inclusión del Adulto 

Mayor en proyecto piloto de limpieza de cañones.  

» Constitución de 1 Club de Adulto Mayor en Junta de Vecinos del sector 

Rojo A.  

» Constitución y participación de Consejo de Desarrollo de Salud con los 

dirigentes de las 31 Juntas de Vecinos y profesionales del Departamento 

de Participación Ciudadana.  

» Presentación de proyectos de piscina municipal a las Juntas de Vecinos 

del sector azul.  

» Presentación de proyecto de letras volumétricas a 4 JJ.VV. del sector Azul.  

» Mejoramiento y cambio de rejillas de aguas lluvias de 1 Junta de Vecinos 

en conjunto con Departamento de Aseo y Ornato. 

» Presentación del equipo de gestores territoriales a las dos Uniones 

Comunales de Adultos Mayores. 

» 5 Capacitaciones de Cuadrilla Sanitaria de la SEREMI36 de Salud a los 

dirigentes de las 31 Juntas de Vecinos.  

» Capacitación sobre la erradicación de la violencia de género impartida por 

el Departamento de la Mujer a los gestores territoriales.  

» Ejecución de proyecto INJUV37 sobre Seguridad colaborativa entre vecinos 

en Junta de Vecinos del sector Azul. 

» Capacitación a la Unión Comunal de Juntas de Vecinos sobre manejo de 

residuos domiciliarios y reciclaje. 

Registro de 

proyectos 

postu-lados 

a los 

proyectos 

de 

FONDEVE 

y Subven-

ción 

Municipal. 

 

 
34 FONDEVE: Fondo de Desarrollo Vecinal. 
35 DS: Decreto Supremo. 
36 SEREMI: Secretaría Regional Ministerial. 
37 INJUV: Instituto Nacional de la Juventud. 
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Componente 3: Crear e implementar un Plan de Capacitación Continua para fortalecer el capital social. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Crear y consolidar una 

Escuela de Formación 

Ciudadana y 

educación Cívica para 

la Unión Comunal de 

JJ.VV. 

Postulación a Fondo 

Fortalecimiento de 

Interés Público 

(FFOIP). 
 

Actualmente a la espe-

ra de los resultados 

Recopilación de documentación reque-

rida para la postulación del proyecto. 
 

Debido a que el proyecto no fue 

adjudicado, esta acción queda pendiente 

a espera de recursos para el periodo 

2023. 

Compro-

bante 

postulación 

2022 

 

Componente 4: Fortalecer la entrega de servicios municipales a través de delegaciones municipales. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Asesorar a los 

delegados 

municipales 

sobre las 

prestaciones 

y derivaciones 

oportunas en 

la entrega de 

información a 

usuarios. 

(3 capacitacio-

nes realizadas 

a la fecha a los 

delegados / 3 

capacitaciones 

programadas) 

*100= 100% de 

cumplimiento 

en capacitacio-

nes a los 

delegados 

municipales 

» Reunión de coordinación y planificación con 

delegados municipales y profesionales del 

Departamento de Bienestar Social “Políticas 

Sociales” para apoyar oportunamente la demanda de 

los usuarios que asisten a las Delegaciones 

Municipales. 

» Jornada de capacitación sobre Líderes Comunitarios 

atingentes al trabajo con dirigentes pertenecientes en 

los diferentes territorios. 

» Seminario de Medio Ambiente, sobre residuos 

domiciliarios y cambio climático, enmarcado en 

proyecto Nueva Imperial se compromete con el 

reciclaje. 

 

 

Correos de 

respaldo de 

las 

derivaciones 

realizadas 

de manera 

oportuna a 

las 

direcciones 

pertinentes. 
 

Registro 

fotográfico. 
 

Listado de 

asistencia de 

las jornadas 

de 

capacitación. 

Potenciar las 

atenciones 

diarias en las 

3 

delegaciones 

municipales  

 

 

 

 
Acción 
continúa en la 
siguiente 
página. 

1.122 

atenciones en 

las tres 

Delegaciones 

Municipales. 

 

~ Delegación 

Villa Almagro 

atenciones 

los días 

martes y 

jueves. 

 

 

Atenciones mensuales en cada Delegación. 
 

» Villa Almagro se realizan hasta la fecha 215 

atenciones de manera presencial, contemplando los 

días martes y jueves por  

~ Demanda de casos sociales.  

~ Solicitud de Registro Social de Hogares. 

~ Atención a organizaciones funcionales como a  

~ Emprendedoras.  

~ Club de Adulto Mayor. 

~ Clubes Deportivos 

~ Orientación a diferentes fuentes de financiamiento 

para proyectos. 

~ Además de requerimientos de visitas en terreno por 

mejoras de veredas, retiro de escombros, ramas, etc.  

~ Solicitud de gestión horas médicas. 

~ Atención de jóvenes para postulación a becas, y  

~ Charlas educativas a la JJ.VV. con Dirección de 

Aseo y Ornato, Departamento de Gestión 

Ambiental y Salud Municipal. 
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Acción 
Indicador  

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Continua-
ción de la 
acción 

 

~ Delega-

ción Santa 

Teresa 

atenciones 

de lunes a 

viernes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

~ Delega-

ción 

Presidente 

Lagos 

atenciones 

de lunes a 

viernes. 

» Santa Teresa se realizan 410 atenciones a la fecha de 

manera presencial en la entrega de: 

~ Certificados de nacimiento. 

~ Avalúo fiscal  

~ Curriculum vitae  

~ Cartolas Registro Social de Hogares  

~ Tramitación Certificados Calidad Indígena  

~ Postulación y apelación FUAS38 

~ Postulación y revisión de resultados Beca Indígena 

~ Operativos de salud  

~ Informes para ayudas sociales  

~ Operativos de mascotas  

~ Atención general a Dirigentes. 
 

» Presidente Lagos se realizan hasta la fecha 497 atenciones 

de manera presencial en la entrega de: 

~ Certificados de nacimiento 

~ Avalúo fiscal 

~ Curriculum vitae 

~ RSH39 

~ Entrega certificados calidad indígena 

~ Operativos atención de mascota 

~ Reuniones de JJ.VV. 

~ Reuniones Iglesia evangélica. 

~ Taller acondicionamiento físico 

~ Operativo de mascota. 

~ Programa Quiero mi Barrio. 
 

» Atención 40 personas por parte del Departamento de 

Desarrollo Mapuche para entrega de certificados de calidad 

indígena a los usuarios que la solicitan en dependencias de 

las 3 Delegaciones Municipales.  

» Realización de talleres y capacitaciones a los usuarios en 

dependencias de las Delegaciones municipales. 

Registro de 

atenciones. 
 

Registro 

fotográfico. 
 

Lista de 

asistencia. 

 

 
  

 
38 FUAS: Formulario Único de Acreditación Socioeconómica. 
39 RSH: Registro Social de Hogares. 
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Componente 5: Fortalecer el quehacer profesional del equipo de participación ciudadana.  

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Búsqueda 

continua 

de capaci-

taciones 

idóneas 

para el 

desarrollo 

de 

competen-

cias del 

equipo 

(7 profesionales 

del equipo 

culminan proceso 

de capacitaciones 

/ 7 profesionales 

del equipo 

invitados a 

participar de los 

diferentes cursos 

y capacitaciones) 

*100= 100% del 

equipo capacitado 

en temáticas 

atingentes a las 

funciones que 

cada uno 

desarrolla. 

» Capacitación sobre Líderes Comunitarios en base a 

la Ley 20.500, sobre asociaciones y participación 

ciudadana en la gestión pública. 

» Capacitación Comité Energético Municipal, organi-

zado por el Departamento de Gestión Ambiental  

» Capacitación a sectorialistas de la Red Comunal de 

Infancia sobre “Interculturalidad, Multiculturalidad y 

la importancia de los Derechos de la Niñez y 

Adolescencia en la actualidad” 

» Postulación a diplomado participación ciudadana 

para el desarrollo regional y local. Academia 

SUBDERE. 

» 2 profesionales del Departamento de Participación 

Ciudadana se certifican en Diplomado de Participa-

ción Ciudadana con Desarrollo Regional y Local.  

» 2 profesionales del Departamento de Participación 

Ciudadana se Certifican y acreditan en el Sistema 

de Información Social en Emergencias (SISE)  

Registro 

fotográfico. 
 

Nómina de 

asistencia 
 

Certifi-

cación 

 

Componente 6: Renovar la vida comunitaria a nivel barrial. 

Acción 
Indicad. 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Fomentar la 

participación 

ciudadana a 

través de las 

diferentes 

iniciativas 

locales, 

culturales, 

deportivas en 

los barrios con 

fomento al 

empren-

dimiento local. 

 

 

 
Acción 
continúa en la 
siguiente 
página. 

(6 actividades 

realizadas en 

los barrios / 5 

actividades 

planificadas en 

los barrios) 

*100= 120% de 

cumplimiento 

de lo 

planificado 

sumando un 

total de 12 

iniciativas 

ejecutadas a la 

fecha; 

beneficiando a 

31 Juntas de 

Vecinos y 2 

Comités. 

» Tardes de cine en los barrios realizados en el 

sector Rojo A, Rojo B, Verde y Azul, dirigido a niñas, 

niños y adolescentes durante el mes de enero. 

» Ferias realizadas en las JJ.VV. Villa El Bosque, 

Santa Teresa, Almagro. 

» Decreto exento reconocimiento de instalación de 

ferias en sectores de las diferentes JJ.VV. 

» Ejecución 2° Feria Costumbrista Juvencio Valle en 

Cancha de Villa Almagro. 

» Apoyo en la coordinación con emprendedoras, 

artistas locales, requerimientos para funcionamiento 

de la actividad. 

» Postulación a 22 Juntas de Vecinos al Fondo 

Concursable de Aguas Araucanía.  

» Postulación a 29 Juntas de Vecinos a Fondo 

Nacional de Desarrollo Regional 7% en la línea de 

seguridad ciudadana. Actualmente en estado 

admisible. 

» Postulación a 15 Juntas de Vecinos al Fondo 

Fortalecimiento a Organizaciones de Interés 

Público (FFOIP). Actualmente en estado admisible. 

Registro 

fotográfico. 
 

Difusión en 

medios 

locales y 

redes 

sociales. 
 

Decreto 

exento 
 

Difusión en 

medios 

locales y 

redes 

sociales. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Continua-
ción de la 
acción 

 

45 iniciativas 

postuladas a 

diferentes 

fondos 

concursables. 

» Postulación a 1 Junta de Vecinos a fondo 

Construyendo Sueños de Hogar 2022 SODIMAC40 

» Postulación a 4 Juntas de Vecinos al Fondo Medio 

Ambiental Municipal. 

» Postulación de 2 Comités a subvención municipal  

Comprobante 

de postulación 

recibida por 

cada iniciativa 

postulada.  

 

Componente 7: Acompañamiento técnico y administrativo en la formalización de organizaciones 

bajo la Ley 19.418 y 20.500 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Sistema de 

información de 

organizaciones 

comunitarias. 

Eficacia: 

Registro semestral de directivas 

vigentes año 2022. 
 

1.556 organizaciones vigentes en 

la comuna año 2022 

Constitución de 60 

organizaciones año 2022 Copia certificado 

vigencia Registro 

Civil. 

Renovación de directivas 

de 183 Organizaciones 

año 2022 

Registro total de directivas 

vigentes año 2022. 

243 directivas de 

organizaciones 

funcionales y territoriales 

vigentes 

Planilla SMC41 

Organizaciones y 

cargos directivos 

vigentes 

Acompañamiento 

durante proceso 

de constitución 

de 

organizaciones 

Eficacia: 

(58 Expedientes o carpetas de 

organizaciones entregadas a 

Registro Civil / 52 organizaciones 

constituidas con antecedentes 

recepcionados en Secretaría 

Municipal) *100= 112% cobertura 

Atención a 61 

Organizaciones 

Constituidas con 

Antecedentes 

Recepcionados del 

Registro Civil 

(Constitución) 

Copia certificado 

vigencia Registro 

Civil 
 

Actas de 

Comunicación 

elección 

Asesoría durante 

proceso de 

renovación del 

directorio de 

organizaciones 

Eficacia: 
 

133 expedientes remitido al 

Registro Civil por renovación. 

182 expedientes Registro 

de documentos 

recepcionados de la 

atención a dirigentes 

Copia certificado 

de vigencia 

Registro Civil 
 

Actas de 

comunicación 

elección 
 

  

 
40 SODIMAC: Sociedad Distribuidora de Materiales de Construcción. 
41 SMC: Sistemas Modulares de Computación. 
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Lineamiento Estratégico N° 4: Desarrollo social centrado en la familia 

 

Fin: Mejorar la calidad de vida de las familias de Nueva Imperial. 

 

Propósito: Promover factores protectores para la vida en familia con perspectiva de derecho y 

equidad social. 

 

Tabla 23: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 16.881 17.773 34.654 

 
Caracterización de la Población:  

 

Familias de la comuna que presentan distintas tipologías, ya sea por su estructura, dinámica o 

etapa de desarrollo en la que se encuentran, de procedencia urbana y rural, incluyendo también a las 

familias migradas desde otros lugares del país o el extranjero.  

En la mayoría de los casos, las familias se encuentran integradas por adultos al cuidado de 

niñas, niños, adolescentes y jóvenes, solicitando apoyo al municipio en las siguientes funciones: a) 

apoyo económicamente para las necesidades básicas de sus integrantes, b) orientación para 

establecer pautas de crianza y normas familiares, c) promover la proyección de las nuevas 

generaciones a la vida en sociedad. Lo anterior, se da en esfuerzo constante de adaptación en las 

relaciones internas y también en la interacción con su entorno comunitario y las instituciones.  

 

Tipo de Servicio: 

Asesoría en la postulación a beneficios estatales para los integrantes de la familia, tales como 

subsidios, pensiones solidarias, subsidio a los servicios básicos, manteniendo una atención 

permanente y expedita para la actualización de Registro Social de Hogares.  

Se agrega, además, el trabajo focalizado con las familias más vulnerables de la comuna, a 

través del Programa Familia Seguridades y Oportunidades, y de forma paralela, se implementa un 

programa de ayudas sociales, frente a solicitudes de apoyo en situaciones complejas que atraviesan 

las familias en temas relacionados con problemas de salud, de vivienda, aporte monetario, materiales 

construcción, alimento, pasajes y servicios funerarios. 

En el ámbito promocional, se mantiene una oferta en talleres de apoyo a la dinámica familiar y 

roles parental, promoviendo los factores protectores para el desarrollo saludable de las familias 

imperialinas y su incorporación a redes de apoyo.  
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Componente 1: Fortalecer la atención integral a las familias en situación de vulnerabilidad social en 
la comuna. 

Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Ejecución 

del 

Programa 

Seguridades 

y Oportuni-

dades, 

abordando 

las 

Dimensiones 

de: Trabajo 

y Seguridad 

Social, 

Ingresos, 

Salud, 

Educación, 

Vivienda y 

Entorno por 

cada familia 

focalizada 

 

 

 

 

 

 
Acción 

continúa en la 

siguiente 

página. 

Eficacia: 
Familias del 
programa 
que 
cumplen 
con planes 
familiares. 
 
(530 

familias que 

logran 

cumplir 

planes 

exitosos / 

600 familias 

ingresadas 

al 

programa) 

*100= 88% 

cobertura 

600 familias activas en el sistema SSyOO42, 

con acompañamiento profesional y seguimiento 

de avance en sistema. 

Plataforma SSyOO 

Orientación y asesoría respecto a la entrega de 

las distintas transferencias monetarias (bonos) 

asociadas al Programa, con cobertura mensual 

aproximada de 3.000 personas.  

Listado mensual de 

beneficiarios 

entregados por el 

MDSF43. 

Diagnóstico e ingreso de 280 nuevas familias al 

Programa en año 2022.  

Plataforma SSyOO. 

Carpetas Familiares  

Visitas domiciliarias a cada una de las familias 

pertenecientes al programa, donde se trabaja 

sesiones con diversas dimensiones para crear 

un plan de trabajo con el fin potenciar a las 

familias. 

Carpetas familiares. 
 

Bitácora de visitas 

de salidas a terreno. 

Se asesora a 382 familias del programa 

SSyOO en la postulación a proyectos Yo 

Emprendo Semilla. 

Página Web. 
 

Nómina 

seleccionados. 

Se apoya convocatoria y postulación de 24 

familias del programa SSyOO a proyectos de 

Habitabilidad en CONADI.  

Nómina de 

postulantes. 

Se asesora a 29 familias del programa SSyOO 

en la postulación a proyectos de 

microemprendimiento de fondos CONADI 2022. 

Listado de 

postulantes. 

Se postula a 28 integrantes de familias del 

programa SSyOO, para que participen en 

cursos de capacitación laboral.  

Nómina de 

postulantes. 

Nómina de selección  

Se elabora propuesta con 50 mujeres 

integrantes de familias del programa SSyOO, 

para ser incorporadas en atención dental 

gratuita del Programa “Más sonrisas”.  

Nómina de mujeres 

propuesta.  

Se gestiona la entrega de 400 chip de telefonía 

celular a familias del programa SSyOO, en 

coordinación con el MDSF y donados por 

empresa Wom. 

Actas de entrega  

Se asesora a 42 usuarias del programa en la 

postulación al Programa de Formación, 

Capacitación y Empleo ejecutado por CONAF, 

quedan seleccionadas 20 personas.  

Nomina. 
 

Registro fotográfico  

 
 

 
42 SSyOO: Chile Seguridades y Oportunidades. 
43 MDSF: Ministerio de Desarrollo Social y Familia. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Continua-ción 
de la acción 

 Trabajo en red con instituciones 

públicas y privadas, dependiendo 

de las problemáticas de las 

familias, como Registro Civil,  

CESFAM, Departamento de Infancia, 

Depto. Vivienda, SENDA44 Previene, 

Depto. Adulto Mayor, entre otros. 

Acta de 

reuniones. 
 

Lista de 

asistencia. 
 

Correos de 

derivación. 

Ejecución de 
un Programa 
de Bienestar 
Social 
Integral para 
la atención 
de familias en 
situación de 
vulnerabilidad 
social. 

Eficiencia: Familias que 
reciben beneficios 
sociales. 
 
($ 155.004.973 fondos 
presupuestados / 1.417 
personas que reciben 
ayudas sociales en el 
año) = Promedio per 
cápita de $ 109.390 
pesos ayudas sociales. 
 
Eficacia: 
(1.417 ayudas sociales 

entregadas / 1.417 

familias vulnerables que 

solicitan ayuda social) 

*100= 100% cobertura 

Se trabaja en red con los distintas 

programas e instituciones tanto públicas 

como privadas con el fin de apoyar en los 

diversos temas a las familias más 

vulnerables de la comuna, ya sea a 

través de visitas domiciliarias y/o 

derivaciones. 

Informe social. 
 

Decreto 
exento. 
 

Acta entrega. 
 

Informes 

Presupues-

tarios. 

Se gestiona la entrega de ayudas 

sociales para 1.417 personas. 

Nómina de 
beneficiarios. 
 

Sistema 

GSL45. 

Promover el 

acceso de las 

personas y 

familias 

vulnerables 

de la comuna 

y familias 

inmigrantes a 

los diversos 

programas y 

garantías 

estatales. 
 

Acción 

continúa en la 

siguiente 

página. 

Eficacia: Familias que 
acceden a programas y 
garantías estatales. 
 
(11.274 casos atendidos 

con beneficio obtenidos 

/11.274 casos son 

atendidos son 

postuladas a los 

beneficios estatales) 

*100= 100% de 

Cobertura 

Se apoya a la comunidad en la atención 

general sobre habilitación de la Clave 

Única y asesoría para acceder al descuen-

to de gas licuado y otros beneficios. Se 

atiende a más de 2.000 personas.  

Registro de 

atención. 

Se apoya a la comunidad en la 

tramitación y orientación de diversas 

gestiones de acceso a la red de 

prestaciones sociales. (Totem Registro 

Civil, FONASA46, RSH).  

Se atiende a cerca de 300 personas. 

Registro de 
atención. 
 

Convenio.   

Se implementa atención social para la 

familia a través de los diversos 

operativos realizados en la comuna. 

Nómina de 

beneficiarios. 

 
  

 
44 SENDA: Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol. 
45 GSL: Programa Piloto Gestión Social Local. 
46 FONASA: Fondo Nacional de Salud. 
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Acción 
Indicad. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Continua-
ción de la 
acción 

 Se postulan diversos tipos de subsidios para familias 

vulnerables, de los cuales: 
 

» 9.034 Subsidios familiares postulados y adjudicados. 

» 07 Corresponden a subsidio de discapacidad mental. 

» 375 Subsidios de agua potable rural. 

» 1.788 Subsidios de agua potable urbano. 

» 40 Pensión Garantizada Universal. 

» 30 Pensión básica solidaria de invalidez. 

Expediente de 
postulaciones 
por caso. 
 

Registro módulo 

de prestaciones 

monetarias. 

 

Componente 2: Ingresar y actualizar información de las familias de la comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas Medios  verificación 

Aplicar el 

instrumento 

Registro 

Social de 

Hogares. 

(15.126 familias que cuentan con 

Registro Social de Hogares 

actualizado / 441 ingresadas al 

Registro Social de Hogares año 

2022)  
 

113 solicitudes rechazadas (Por no 

proceder, en su mayoría vía web). 

15.126 familias que 

cuentan con Registro Social 

de Hogares actualizado. 

Sistema de 

Información SSO47 

v2.0 RSH. 

554 solicitudes ingresadas. 
Sistema 

estadístico ADIS48. 

441 solicitudes aprobadas 

en sistema. 

Informe anual 

SIGEC49. 

 

Componente 3: Apoyar la dinámica familiar para fortalecer vínculos afectivos y educación financiera 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Jornada de 

Capacitación 

Transfor-

macional en 

roles 

parentales, 

comunicación 

efectiva y 

manejo de 

conflicto en 

núcleo 

familiar. 

 

 
Acción 

continúa en la 

siguiente 

página. 

Eficacia:  
 

(5 jornadas 

realizadas / 5 

jornadas 

planificadas) 

*100= 100% 

cobertura 

Se realiza ciclo de 2 talleres de capacitación 

sobre la crianza positiva dirigidos a padres y 

apoderados del colegio San Marcos por parte 

del programa HPV50 I y Il.  

Nómina de 

Asistencia  
 

Registro HPV I y II.  

Elaboración y difusión de infografías para la 

prevención de la violencia hacia niñas y 

niños, en el contexto de la familia y su 

relación con el entorno escolar y comunario.  

Registro HPV I y II 

Se realiza ciclo de 2 talleres familiares 

formativos para el ejercicio adecuado de los 

roles parentales y estilos de crianza por parte 

de la Oficina Local de la Niñez, participan 20 

familias.  

Nómina de 

asistencia  

Se realiza ciclo de 10 talleres de Apoyo a la 

Dinámica Familiar, en alianza del Municipio 

con PRODEMU51, dirigido a 20 mujeres de la 

comuna.  

Nómina de 

asistencia 
 

Registro fotográfico 

 

 
47 SSO: Inicio del Sesión Único, del inglés. 
48 ADIS: Analista Digital de Información Social. 
49 SIGEC: Sistema de Gestión de Convenios del Ministerio de Desarrollo Social y Familia. 
50 HPV: Habilidades Para la Vida. 
51 PRODEMU: Promoción y Desarrollo de la Mujer. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Continua-

ción de la 

acción 

 
Se implementa servicio de apoyo 

psicosocioemocional a familias derivadas a la 

Oficina Local de la Niñez, participan 25 familias de 

la comuna.  

Planes de terapia 

familiar registrados en 

Sistema de Alerta 

Niñez (SAN). 

Certificados de 

participación. 

Participación y apoyo en las actividades de 

fortalecimiento de los roles parentales 

implementadas por el Pilar Familia, del Programa 

Elige Vivir Sano: 

» Charla masiva sobre involucramiento parental 

positivo como factor protector en la prevención. 

» Muestra comunal de buenas prácticas familiares 

“Lo que nos une como familia”.  

Acta de reuniones. 
 

Nómina de 

participantes  
 

Registro fotográfico 

Se coordina seminario con el área de Salud e 

Infancia, sobre crianza positiva, participan 40 

personas.  

Nómina de asistencia 
 

Registro fotográfico 

Jornada 

de 

capacita-

ción en 

presu-

puesto 

familiar 

Eficacia:  
 
(3 jornada 

realizadas / 3 

jornadas 

planificadas) 

*100= 100% 

cobertura. 

25 familias vulnerables reciben capacitación en el 

buen uso de sus recursos económicos y 

productivos, con enfoque en la priorización de una 

alimentación equilibrada y saludable para sus 

integrantes.  

Nómina de 

participantes  
 

Registro fotográfico  

Realización de ciclo de talleres sobre manejo de la 

economía familiar y emprendimiento dirigido a 

familias vulnerables beneficiarias de los proyectos 

Yo Emprendo Semilla, participan 93 personas.  

Nómina de 

participantes 
 

Registro fotográfico  

Se realiza ciclo de talleres sobre educación 

financiera y apresto laboral, participan 20 

personas.  

Nómina de asistencia  
 

Fotografías  

 

Componente 4: Contribuir al adecuado uso del tiempo libre de las familias. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Colaborar en 

la difusión de 

la oferta 

integrada de 

alternativas 

para el uso 

del tiempo 

libre. 

Eficacia:  
 

(300 asistentes 

/ 500 asistentes 

convocadas) 

*100= 60% 

cobertura 

Se apoya de forma transversal con otros 

Departamentos, las actividades dirigidas a la 

familia, tales como:  

» Celebración Dia de la Madre, apoyando 

convocatoria de usuarias del Departamento.  

» Apoyo en la difusión de actividades artísticas y 

culturales a las familias, como programa 

Aniversario Comunal, presentaciones artísticas y 

muestra de talentos familiares. 

Registro 

fotográfico. 
 

Calendario de 

actividades. 
 

Nota en 

página web 

municipal 
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Lineamiento Estratégico N° 5: Desarrollo integral de la niñez 

 

Fin: Contribuir a que las niñas, niños y adolescentes estén empoderados de sus necesidades y su 

opinión se refleje en procesos participativos y comunitarios. 

 

Propósito: Promover el desarrollo individual, familiar y social de las niñas, niños y adolescentes con 

perspectiva de derecho, pertinencia cultural e inclusión social. 

 

Tabla 24: Población Beneficiaria Directa 
 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 7.744 7.965 15.709 

 

Caracterización de la Población: 
 

Gestantes, niñas, niños y adolescentes menores de 17 años 11 meses 30 días de edad y sus 

familias, como unidad de Intervención. 

 

Tipo de Servicio:  
 

Se promueven los derechos de las niñas, niños y adolescentes por medio de una protección 

integral, para facilitar su desarrollo en las dimensiones personales, familiares y comunitarias. 

 

Componente 1: Promover el desarrollo a nivel personal, familiar y comunitario de la población infantil 

con perspectiva de derecho, pertinencia intercultural y de inclusión social. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Actualización 

y Difusión la 

Política Local 

de Niñez. 

Eficacia: 

Actualización 

de la Política 

Comunal. 
 

Documento 

entregado 

año 2023 

Orientación de asistencia técnica a nivel 

central respecto del proceso de 

actualización de la Política Comunal 

desde la Oficina Local de la Niñez. 

Correos electrónicos 

con el área nacional de 

supervisión de gestión 

comunitaria (OLN). 

Conformación de Comisión Técnica que 

establezca un marco metodológico a 

desarrollar. 

Acta de conformación 

mesa técnica 

Reporte de estado de avance a la 

Dirección de Desarrollo Comunitario. 

Documento y correo 

electrónico del reporte. 

02 reuniones del comité técnico para 

revisión de las métricas. 
Actas de reuniones  

Aplicación diagnóstico participativo, 

formato encuesta plataforma Cleevy en 

niñas, niños y adolescentes de 10 a 17 

años.  

Link del instrumento, 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Funciona-

miento de la 

Red Comunal 

de Infancia en 

la comuna. 

Eficacia: 
 

(10 

Reuniones 

realizadas /10 

reuniones 

planificadas) 

*100= 100% 

cumplimiento 

03 reuniones mensuales de la Red Comunal 

de Niñez en formato virtual planificadas y 

realizadas en conjunto entre Oficina Local 

de la Niñez y Subsistema Chile Crece 

Contigo. 

  

Acta de reunión. 

Link de conexión 

MEET. 

Correos electrónicos 

de convocatorias a 

reunión de la Red. 

07 reuniones mensuales de la Red Comunal 

de Niñez de manera presencial, planificadas 

y realizadas en conjunto entre Oficina Local 

de la Niñez y Subsistema Chile Crece 

Contigo. Realizadas el último jueves de 

cada mes de 15:00 a 16:00 hrs. 

Registros fotográficos 
 

Acta de reunión. 

Articular y 

fortalecer los 

programas 

municipales 

de la Red de 

Niñez, para 

contar con 

conocimientos 

en temáticas 

de 

contingencia. 

 

 

 
Acción 

continúa en la 

siguiente 

página. 

Eficiencia: 

Capacitación 

Red de 

Niñez. 
 

(115 

profesionales 

capacitados / 

30  

profesionales 

que integran 

la Red de 

Niñez) *100= 

383% de 

cobertura 

Envío de informes estadísticos con 

Indicadores de Desempeño Clave (IDC)52 

del subsistema Chile Crece Contigo a 

sectorialitas de la Red Comunal de Infancia. 

Correo electrónico a 
sectorialistas de la 
Red. 
Reporte estadístico 

en documento 

EXCEL53 

Capacitación en SRDM54 del Subsistema 

Chile Crece Contigo, uso resolución de 

alertas de vulnerabilidad y derivación de 

casos a sectorialistas del Centro de la 

Mujer. 

Correo electrónico de 
convocatoria. 
 

Acta de reunión. 

Capacitación en SRDM del Subsistema Chile 

Crece Contigo, uso y resolución de alertas de 

vulnerabilidad a sectorialistas del Servicio 

Local de Educación Costa Araucanía.  

Acta de reunión. 

Capacitación en SRDM del Subsistema 

Chile Crece Contigo, uso y resolución de 

alertas de vulnerabilidad a sectorialistas del 

programa Habilidades Para la Vida I y II. 

Correo electrónico de 

convocatoria. 
 

Acta de reunión. 

Capacitación en SRDM del Subsistema 

Chile Crece Contigo, uso y resolución de 

alertas de vulnerabilidad y derivación de 

casos a sectorialistas del programa 

Habilidades Para la Vida III. 

Correo electrónico de 
convocatoria. 
 

Acta de reunión. 

 
  

 
52 IDC: Indicadores de Desempeño Clave. Permiten monitorear la cadena de provisión de servicios del Subsistema, 
desde las actividades, productos y resultados, cuya evolución se cuantifica con siete indicadores más un indicador 
general. Además, permite medir la eficacia de la gestión realizada conjuntamente por los niveles territoriales del 
Subsistema Chile Crece Contigo. 
53 Disponible en Blog Chile Crece Contigo Ministerio de Desarrollo Social y Familia: 
https://crececontigomds.blogspot.com 
54 SRDM: Sistema de Registro, Derivación y Monitoreo: plataforma informática en línea caso a caso, de las gestantes, 
niñas y niños; genera alertas de vulnerabilidad para activar, oportunamente, acciones y prestaciones; registra y 
monitorea la implementación de las acciones y, apoya la gestión local de la Red Chile Crece Contigo. 
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Acción 
Indic. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Conti-
nuación 

de la 
acción 

 

 Capacitación de ¿Qué es el Subsistema Chile Crece Contigo?, 

y derivación de casos a programa FIADI55 a Sala a Cuna y 

Jardín Infantil Dulces Pasos. 

Correo electrónico 

de convocatoria. 

Acta de reunión. 

Capacitación ¿Qué es el Subsistema Chile Crece Contigo?, 

uso y resolución de alertas de vulnerabilidad del SRDM y 

derivación de casos a Programa Mujer, Sexualidad y 

Maternidad de SERNAMEG. 

Acta de reunión. 

Capacitación de ¿Qué es el Subsistema Chile Crece Contigo?, 

los programas que lo incorporan, formatos de derivación de 

casos a programa FIADI logrando así un trabajo colaborativo 

con el Jardín Infantil Copihüito. 

Acta de reunión. 

Capacitación uso y resolución de alertas de vulnerabilidad del 

SRDM a gestor de casos programa Oficina Local de la Niñez 

(OLN). 

Acta de reunión. 

Capacitación en SRDM del Subsistema Chile Crece Contigo, 

uso y resolución de alertas de vulnerabilidad, derivación de 

casos a la Red Comunal e indicadores de brecha 

DEIS56/SRDM a nuevo referente de salud del CESFAM. 

Acta de reunión 

Capacitación en SRDM del Subsistema Chile Crece Contigo, 

uso, digitación de ingresos y contactos gestantes y resolución 

de alertas a sectorialista del área de salud del Hospital 

Intercultural de Nueva Imperial. 

Acta de reunión 

02 instancias de capacitación dirigida a sectorialitas de la Red 

de Niñez.  

» Capacitaciones dirigida a sectorialistas pertenecientes al 

sector educacional,   

» Capacitación dirigida a sectorialistas en general. 

Nóminas de 
asistencia. 
Fotografías de las 
actividades. 
Certificación de 

capacitación 

organizada por OLN. 

07 intervenciones en la reunión de la Red comunal de niñez, 

las temáticas tratadas fueron: 

» Servicios y prestaciones garantizadas disponibles a nivel 

nacional y local, en materias IPS57, SAPU58,  

» Beneficios estudiantiles, oferta educativa. 

» Subsidios, entre otros. 

Nómina de 

asistencia 
 

Registros 

fotográficos 

01 instancia de capacitación Profesionales de los programas 

Familias-Seguridades y Oportunidades, Centro de la Mujer y 

Oficina de Personas en Situación de Discapacidad 

Nómina de asistencia 

Registros fotográficos 

01 jornada de capacitación a profesionales de Postas Rurales 

del CESFAM 

Nómina de asistencia 

Registros fotográficos 
  

 
55 FIADI: Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil. 
56 DEIS: Departamento de Estadísticas e Información de Salud. 
57 IPS: Instituto de Previsión Social. 
58 SAPU: Servicio de Atención Primaria de Urgencia. 
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Acción 
Indicador  

cumplimie. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar 

instancias 

de 

promoción 

y difusión 

de los 

derechos 

de niñas, 

niños y 

adoles-

centes de 

la comuna. 

Eficien-

cia: 

Promo-

ción de 

los 

derechos. 
 

2.000 

personas 

infor-

madas 

sobre 

temas de 

derechos 

de niñas, 

niños y 

adoles-

centes 

16 talleres y charlas de promoción de los derechos de niñas, 

niños y adolescentes, en actividades recreativas de 

establecimientos educacionales, dirigida a un total de 1.200 

niñas, niños y adolescentes.  

Registro SIS 

Mejor Niñez. 

Registros 

fotográficos. 

Participación en 5 instancias de difusión de los derechos de 

niñas, niños y adolescentes en: 

» Operativos municipales. 

» Feria del Camarón. 

» Feria inclusiva de discapacidad. 

» Plaza ciudadana de jóvenes. 

» Corrida familiar inclusiva centro de salud Boroa 

Filulawen. 

Registro SIS 

Mejor Niñez. 
 

Registros 

fotográficos. 

02 charlas de sensibilización a 22 madres, padres y 

apoderados de Escuela Santa Elena y Colegio San 

Francisco sobre rol de co-garante de derechos 

Nómina de 

asistencia. 

Fotografías. 

01 jornada de capacitación a 23 funcionarios de la Cuarta 

comisaria de Carabineros de la comuna sobre Ley 21.430 

Nómina de 

asistencia. 

04 instancias de capacitación y sensibilización con 48 

profesionales de salas cuna y jardines infantiles del Servicio 

Local de Educación Pública Costa Araucanía compuesto por  

» Jardín El Esfuerzo. 

» Jardín Antu Newen. 

» Sala Cuna Las Golondrinas. 

» Jardín Infantil Meli Rewe. 
 

Sobre Ley de Garantías y Protección Integral de los 

Derechos de la Niñez y Adolescencia 

Nómina de 

asistencia 
 

Registros 

fotográficos 

 

02 instancias de sensibilización sobre derechos de la niñez y 

adolescencia y participación sustantiva con 59 estudiantes 

» Liceo Industrial. 

» Colegio San Francisco de Asís. 

Nómina de 

asistencia 
 

Registros 

fotográficos 

05 jornadas de capacitación a 173 profesionales de 

establecimientos educacionales  

» Liceo Industrial. 

» Complejo Educacional Príncipe de Gales. 

» Jardín Despertar. 

» Jardín Copihüito. 

» Colegio San Francisco. 
 

Sobre Ley de Garantías y Protección Integral de los 

Derechos de la Niñez y Adolescencia 

Nómina de 

asistencia 
 

Registros 

fotográficos 

 

02 webinar realizados a profesionales y estudiantes de 

establecimientos educacionales del Servicio Local de 

Educación Pública Costa Araucanía sobre participación, rol 

de co-garante y Ley 21.430 sobre Garantías y Protección 

Integral de la Niñez y Adolescencia 

Nómina de 

asistencia. 
 

Registros 

fotográficos 
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Acción 
Indicador 

cumplim. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Gestión 

de 

casos 

del sub-

sistema 

Chile 

Crece 

Contigo. 

 

 

 

 

 
Acción 

continúa 

en la 

siguiente 

página. 

20 casos 
de 
gestantes 
en segui-
miento 
 
192 

casos de 

niñas y 

niños en 

segui-

miento. 

Actualización Guía del Usuario59 de la Red 
Comunal de Niñez de Nueva Imperial. 

Formato digital de documento 

actualizado. 
 

Acta entrega de documento a miem-

bros de la Red Comunal de Niñez. 

Elaboración de plan de trabajo de Red 

Comunal Chile Crece Contigo para 

seguimiento y mejora de indicadores y 

resolución de alertas de vulnerabilidad. 

Plan de trabajo realizado y subido a 

SIGEC. 
 

Oficio Nº448 convenio, con Plan de 

trabajo enviado a Ministerio de 

Desarrollo Social y Familia junto con 

proyecto programa Fortalecimiento 

Municipal. 

130 ingresos y en intervención al 

programa FIADI modalidad Riesgo 

Psicosocial en la comuna a la fecha. 

Ingresos en Modulo MADIS60 en 

SRDM. 
 

Carpetas de usuarios 

participantes. 

Seguimiento de casos niñas y niños Chile 

Crece Contigo en Plataforma: Sistema de 

Registro Derivación y Monitoreo (SRDM). 

Casos en plataforma SRDM 

Seguimiento resolución de alertas por 

parte de sectorialistas de la Red de 

Infancia, áreas:  

RSH, SUF61, educación, salud, 

discapacidad, social, vivienda, OMIL. 

Derivación casos correo 

electrónico. 
 

Plataforma SRDM. 
 

Envío de reportes de Blog Chile 

Crece Contigo a sectorialistas. 

06 reuniones de seguimiento de digitación 

de prestaciones, resolución de alertas, 

brechas entre DEIS/SRDM en área salud 

con referente del área (CESFAM). 

Planificación anual de reuniones. 
 

Acta de reunión. 

62 niñas y niños de la comuna en 

seguimiento por Programa Fortalecimiento 

Municipal del Subsistema Chile Crece 

Contigo con más de tres alertas de 

vulnerabilidad. 

Acta de visita domiciliarias. 
 

Información ingresada en SRDM. 

123 visitas domiciliarias realizadas a niñas 

y niños del Subsistema Chile Crece 

Contigo con más de tres alertas de 

vulnerabilidad social. 

Bitácora Salida de terreno 

20 visitas domiciliarias realizadas a 

gestantes del Subsistema Chile Crece 

Contigo con más de tres alertas de 

vulnerabilidad social. 

Acta de visita domiciliarias. 
 

Información ingresada en SRDM. 

 
59 Instrumento que tiene por objetivo dar a conocer, de manera fácil y sencilla, los servicios con los que cuenta el 
Subsistema Chile Crece Contigo en la comuna. 
60 MADIS: Modalidad de Apoyo al Desarrollo Infantil. 
61 SUF: Subsidio Familiar. 
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Acción 
Indicador  

cumplim. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Continuación 
de la acción 

 Se han entregado a 143 niñas y niños de la 

comuna entre 0 a 4 años 11 meses de edad 

material de estimulación del Subsistema Chile 

Crece Contigo. 

143 actas de 

entrega. 

Información 

ingresada al SRDM. 

Elaboración 

y difusión de 

capsulas 

informativas 

referidas a 

promoción 

de derechos 

de niñas y 

niños de 

contextos de 

inter-

culturalidad 

en la red 

social de 

niñez. 

Eficiencia: 

Promoción 

de los 

derechos de 

las niñas y 

niños de 

contextos 

inter-

culturales 

 

636 vistas 

en redes 

sociales. 
 

(6 capsulas 

publicadas / 

6 capsulas 

progra-

madas) 

*100= 100% 

cobertura 

01 capsula publicada en Fanpage de la Red de 

Infancia Municipal en mes de mayo. Referida a la 

transfobia y homofobia. 

Enlace de publicación 

en Fanpage e 

Instagram de Infancia 

01 capsula por niñas y niños de procedencia 

rural y su conexión con la tierra, conmemoración 

Día del Medio Ambiente. 

Enlace de publicación 

en Fanpage e 

Instagram de Infancia 

01 capsula en mapuzungun por ka kiñe tuway 

antü (una vuelta al sol) de los pueblos 

originarios. Mes de junio. 

Enlace de publicación 

en Fanpage e 

Instagram de Infancia 

01 espacio en plataforma digital Webinar por la 

Oficina Local de la Niñez (OLN) 

Enlace de 

publicaciones en las 

redes sociales OLN.  

01 capsula nacional de sensibilización de 

COANIQUEM62 acerca de niñas, niños y 

adolescentes incentivando a participar de la 

campaña recaudación de fondos a nivel local. 

Enlace de 

publicación en 

Fanpage e Instagram 

de infancia  

01 capsula informativa del Día Internacional de 

los Niños Inocentes Víctimas de Agresión en 

mes de junio. 

Enlace de publicación 

en Fanpage e 

Instagram de infancia 

 onmemora-

ción de 

efemérides 

significativas 

de los 

pueblos 

indígenas y 

países 

sudame-

ricanos 

presentes en 

la comuna. 

 Eficacia: 
 

(5 iniciativas 

realizadas / 

6 iniciativas 

progra-

madas) 

*100= 83% 

cobertura 

Postulación a proyecto de arborización escolar 

de 12 establecimientos de procedencia rural, en 

celebración de la tierra.  

Formulario de 

postulación 

Entrega de material didáctico con pertinencia 

cultural a prebásica de procedencia rural por la 

celebración del We Txipantü Escuela Pública 

Chivilcoyam 

Registros fotográficos 
 

Enlace de publicación 

Fanpage municipal 

Entrega de material didáctico con pertinencia 

cultural a prebásica de procedencia rural por la 

celebración del We Txipantü Escuela Particular 

Pedro Aguirre Cerda – Ranquilco Bajo. 

Registros fotográficos 
 

Programa de 

actividades 

Rincón Infantil Inclusivo, jornada de 

concientización de personas en situación de 

discapacidad, Boroa Filulawen. 

Registros fotográficos 
 

Enlace de publicación 

Fanpage de infancia 

Corrida Familiar Inclusiva por los Derechos de la 

Niñez en el Sector Boroa Filulawen, 

descentralizando el deporte y recreación. 

Programa actividades 
 

Enlace de publicación 

Fanpage municipal 
  

 
62 COANIQUEM: Corporación de Ayuda al Niño Quemado. 
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Componente 2: Promover iniciativas orientadas a la recreación y esparcimiento 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Desarrollar 

actividades 

dirigidas a 

niñas, niños y 

adolescentes 

que sean 

lúdicas, de 

esparcimiento, 

dando cuenta 

del buen uso 

del tiempo 

libre. 

Eficacia: 

Desarrollo de 

actividades 

recreativas. 
 

(13 

actividades 

realizadas / 4 

actividades 

programadas) 

*100= 325% 

de cobertura 

 

Encuentro sociocultural de palin, en 

conmemoración de la educación rural. 

Nota de prensa. 
 

Registros fotográficos. 

Celebración del We Txipantü en 

Sector Rural, Ranquilco Bajo. 

Nota de prensa. 

Registros fotográficos 

Celebración comunal Día del Niño y 

Niña de procedencia urbana. 

Programa de actividades 

Enlace de publicación 

Fanpage Municipal 

Celebración comunal Día del Niño y 

Niña de procedencia rural. 

Programa de actividades 

Enlace de publicación 

Fanpage Municipal 

Encuentro de escuelas rurales, 

jornada recreativa y oferta 

programática.  

Registro fotográfico. 
 

Publicación en la Fanpage 

Municipal 

Jornada de cine con niños 

pertenecientes a Colegio San 

Francisco de Asís de Nueva Imperial 

Registro SIS Mejor Niñez 
 

Registro fotográfico. 

Actividad de navidad con niños 
pertenecientes a comunidad indígena 
Domingo Caniuqueo. 

Registro fotográfico. 

Actividad de navidad con niños 

pertenecientes al Consejo Consultivo 

Mapuche. 

Registro SIS Mejor Niñez 
 

Registro fotográfico. 

Actividad de navidad con niños 

ingresados en el componente de 

protección de OPD63. 

Registro SIS Mejor Niñez 
 

Registro fotográfico. 

Actividad de navidad con niños y 
adolescentes pertenecientes al 
Consejo Consultivo Urbano. 

Registro SIS Mejor Niñez 
 

Registro fotográfico. 

Celebración del Día Internacional del 

Juego con estudiantes de prebásica 

de la escuela Alejandro Gorostiaga 

Orrego 

Registro fotográfico. 
 

Publicación en la Fanpage 

Municipal 

Celebración del Día del Estudiante, 

en prebásica y primer ciclo en la 

Escuela Alejandro Gorostiaga. 

Registros fotográficos 
 

Enlace de publicación. 

Celebración de Los Juegos Populares 

de Fiestas Patrias 

Registro fotográfico. 
 

Publicación en la Fanpage 

Municipal 
 

 

  

 
63 OPD: Oficina de Protección de Derechos de la Infancia y Adolescencia. 
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Componente 3: Fortalecer la participación de la población infantil y adolescente. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Niñas y 

niños 

compro-

metidos 

con la 

participa-

ción 

ciudadana. 

 

 

 

 

Acción, 

continúa en 

la siguiente 

página. 

Eficiencia: 

Participación 

ciudadana. 
 

(12 reuniones 

Consejo 

Consultivo de 

Infancia / 12 

reuniones 

programadas al 

año) *100= 

100% 

cumplimiento 
 

(6 actividades 

de relevancia 

organizada en 

conjunto con el 

Consejo 

Consultivo de 

Infancia / 03 

actividades 

programa-

ciones anuales) 

*100= 200% 

cobertura 

12 reuniones mensuales con integrantes del 

Consejo Consultivo de Infancia Urbano.  

Acta de reunión. 

Nómina de 

asistencia. 

Registro SIS Mejor 

Niñez. 

Reactivación del Consejo Consultivo de 

Infancia Mapuche Boroa Filulawen.  

Nómina de asistencia 

Registro en el SIS 

Mejor Niñez 

Fotografías  

Participación de Consejo Consultivo Urbano 

en Colecta de COANIQUEM en actividad 

masiva apoyada por la Municipalidad de 

Nueva Imperial. 

Registro en el SIS 

Mejor Niñez 
 

Fotografías 

Ejecución de 1 marcha comunal en 

conmemoración del Día Internacional de los 

Derechos de niñas, niños y adolescentes, 

dirigida a un total de 2400 niñas, niños y 

adolescentes. 

Registro en el SIS 

Mejor Niñez 
 

Fotografías 

Participación del Consejo Consultivo en 1er y 

2do Encuentro Regional de Niñas, Niños y 

Adolescentes.  

Registro en el SIS 

Mejor Niñez. 

Enlace de publicación. 

Participación del Consejo Consultivo 

Mapuche en estudio de buenas prácticas de 

participación de niñas, niños y adolescentes 

de la Pontificia Universidad Católica de Chile. 

Registro en el SIS 

Mejor Niñez. 

Fotografías. 

Enlace de publicación. 

Participación del Consejo Consultivo Urbano 

en campaña Teletón. 

Registro en el SIS 

Mejor Niñez. 

Fotografías. 

Capacitación certificada a 18 adolescentes 

entre 13 a 18 años como agentes prevén-

tivos de la no violencia contra la mujer 

Registros fotográficos 

Certificados de 

capacitación 

35 niñas, niños y adolescentes participan de 

renovación de directivas a través de 

elecciones de Consejo Consultivo de Niñez y 

Adolescencia Pichi Keche Ayelén y Consejo 

Consultivo de Niñez Mapuche 

Libro de socios. 
 

Libro de actas 
 

Registros fotográficos 

Presentación de representantes del Consejo 

Consultivo de Niñez y Adolescencia antes 

Red Comunal de Niñez 

Registros fotográficos 
 

Tabla de reunión 

Participación de 20 integrantes Consejo 

Consultivo de Niñez y Adolescencia en el acto 

cívico comunal desfile de Fiestas Patrias 

Registros fotográficos 
 

Enlace de publicación 

Fanpage de niñez 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Promover la 

participación 

estudiantil. 

Eficacia: 
 

(10 talleres 

realizados / 10 

talleres 

programados con 

estudiantes que 

participan en el 

Programa HPV III) 

*100= 100% de 

cumplimiento 

Talleres de rol del estudiante, tipos de 

liderazgos, fortalecimiento de participación 

ciudadana y educación cívica 

Registro 

fotográfico. 
 

Nóminas de 

asistencia 

Generar 

espacios de 

participación 

para 

adolescentes 

de nuestra 

comuna. 

(200 de 

adolescentes 

participantes de 

los conversatorios 

/ 300 Total de 

adolescentes 

convocados) 

*100= 67% 

cobertura 

02 cabildos con niñas, niños y 

adolescentes enmarcados en la iniciativa 

“Mi Voz Constituye Cambio” por la Oficina 

Local de la Niñez a través de su 

lineamiento de Gestión comunitaria. 

Ficha en plataforma 

Online. 

Nómina asistencia. 

Registro 

fotográfico. 

02 conversatorios con 65 adolescentes 

sobre trastornos alimenticios, aborto en 3 

causales y sexualidad y afectividad: 

» Liceo Industrial. 

» Consejo Consultivo de Niñez y 

Adolescencia. 

» Consejo Consultivo de Adolescentes en 

Salud  

Nómina asistencia. 
 

Registro fotográfico 

02 talleres de participación con 28 

estudiantes de Escuelas Rurales Santa 

Elena y San Antonio de Quilaco 

Nómina asistencia. 
 

Registro fotográfico 

02 encuentros de participación regional 

organizado por Mejor Niñez con la 

participación de integrantes del Consejo 

Consultivo de Niñez y Adolescencia 

Nómina asistencia. 
 

Registro fotográfico 

 
 

Componente 4: Promoción y protección de los derechos de las niñas, niños y adolescentes. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Fortalecer estrategias 

comunitarias 

territoriales de 

protección, detección y 

denuncia de derechos 

vulnerados. 

Eficacia: Protección 

de derechos. 
 

(100 participantes / 

100 convocatoria 

realizada) *100= 

100% cobertura 

Difusión de infografías, sobre la 

Convención de los Derechos de 

las niñas niños y adolescentes, 

protocolo de derivación por 

vulneración y maltrato infantil 

roles parentales, entre otros. 

Fotografías. 
 

Flyer 

digitales. 
 

Registro SIS 

Mejor Niñez. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Capacitar a las 

comunidades 

educativas con 

respecto a la 

prevención de 

cualquier tipo de 

maltrato y bullying 

infantil. 

Eficacia: 
 

(305 participantes 

en talleres / 320 

convocatoria 

realizada) 

*100=95% de 

cumplimiento 

8 talleres realizados en los 4 

establecimientos focalizados por el 

Programa HPV III. 

» Liceo Bicentenario Luis González 

Vásquez. 

» Liceo Industrial. 

» Colegio San Francisco de Asís. 

» Liceo Politécnico Metodista La 

Granja. 

Listas de 

asistencia. 
 

Registro 

fotográfico 

Profesionales 

capacitados en 

prevención de 

vulneración de 

derechos. 

Eficacia: 
 

(6 profesionales 

capacitados / 6 

profesionales 

convocados) 

*100= 100% 

cobertura 

Seminario:  

Niñez e Interculturalidad: 

Entrelazando cosmovisiones. 

Organizado por la OPD de Monte 

Patria.  

Registro 

fotográfico. 

Registro SIS Mejor 

Niñez. 

Presentación PPT. 

Seminario:  

La Oficina Local de la Niñez como 

pilar de la implementación local de 

las políticas de protección integral a 

la niñez y adolescencia: desde el 

diseño a la evaluación.  

Registro 

fotográfico. 

Registro SIS Mejor 

Niñez. 

Presentación PPT. 

Estrategias de inter-

cambio de 

información 

oportuna y eficiente 

entre Carabineros 

de Chile y la 

Municipalidad de 

Nueva Imperial por 

programa 24 horas. 

Eficacia: 
 

(6 Casos en 

seguimiento / 6 

casos derivados 

por Carabineros 

de Chile) *100= 

100% cobertura 

06 visitas domiciliarias realizadas a 

casos derivados por Programa 24 

horas. 

Nomina 
derivaciones. 
 

Correo de 
derivaciones. 
Acta de visitas 

domiciliarias. 

 

Componente 5: Promover condiciones para que las familias puedan asumir la función de crianza de 

manera sana y responsable. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Prevención 

y protección 

del 

embarazo 

adolescente. 

Eficacia: talleres 

de salud sexual y 

reproductiva.  
 

(130 

participantes / 

160 convocatoria 

realizada) *100= 

81% de 

cumplimiento 

4 talleres realizados acerca de la temática de 

sexualidad responsable, en los 4 establecimientos 

focalizados por el Programa HPV III: 

» Liceo Bicentenario Luis González Vásquez. 

» Liceo Industrial. 

» Colegio San Francisco de Asís. 

» Liceo Politécnico Metodista La Granja 

Listas de 

asistencia. 
 

Registro 

fotográfico 

01 taller de salud sexual y reproductiva en  

» Escuela Particular Pedro Aguirre Cerda del 

sector Ranquilco Bajo.  

Registro 

fotográfico. 

Nómina de 

asistencia. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Fortalecer 

estilos de 

crianza 

saludables y 

protectores 

en padres y 

madres, 

acorde a los 

compor-

tamientos 

esperados 

para la edad 

de las niñas 

y niños en 

esta etapa 

de 

desarrollo. 

 

 

Eficacia: 
 

(149 

participantes 

asistentes / 

100 

participantes 

convocados) 

*100= 149% 

cobertura. 

 

Supervisión y seguimiento de los grupos 

de madres, padres y/o adultos 

responsables de los párvulos participantes 

de CASH64 funcionando en los sectores 

Cuelche y Chivilcoyan de la comuna. 

Correos electrónicos con 
JUNJI65. 
 

Contacto telefónico 
constante con 
monitoras. 
 

Entrega de material 

tanto sanitario como 

educativo a ambos 

CASH. 

02 reuniones CASH regional de 

coordinación de funcionamiento año 2022 

de los CASH de la región de La Araucanía. 

Acta de reuniones. 
 

Correos electrónicos de 

convocatoria a reunión a 

nivel regional. 

11 reuniones de seguimiento, realización 

de informes mensuales de actividades a 

JUNJI de monitoras madres y niños de los 

CASH Cuelche y Chivilcoyan de la 

comuna. 

10 oficios enviados a 

JUNJI. 
 

11 informes mensuales 

enviados a JUNJI. 

Desde modalidad FIADI se realiza Taller 

“Parentalidad positiva”; desarrollado en 2 

jornadas en las cuales se trabajan las 

temáticas de:  

» Salud mental de madres, padres y 

cuidadores, administración del tiempo y 

autoestima. 

» Desarrollo mental, amados seguros y 

protegidos. 

» Comportamiento, desarrollo físico, 

seguridad y prevención. 

Acta entrega de 

invitaciones  
 

Lista de asistencia  
 

Registros fotográficos  

04 talleres multifamiliares dirigido a padres 

y madres de nuestra comuna a favor del 

desarrollo de estilos de crianza saludables 

y protectores, actividad enmarcada en el 

lineamiento de Fortalecimiento Familiar del 

Programa OLN  

Nómina de asistencia. 
 

Registro fotográfico. 

02 talleres fortalecimiento de 

competencias parentales asistido con 

animales, dirigido a un total de 20 usuarios 

de OPD, ejecutados en recinto Granja 

Llamas del Sur. 

Registro fotográfico. 
 

Registro SIS Mejor 

Niñez 

 

 
64 CASH: Conozca a su Hijo. 
65 JUNJI: Junta Nacional de Jardines Infantiles. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Realización de talleres, charlas y 

entrega de material informativo 

para adultos responsables de 

niñas, niños y adolescentes dando 

a conocer las prestaciones 

garantizadas 

561 total de 

familias 

informadas. 

561 familias informadas sobre 

prestaciones garantizadas, que son 

o fueron usuarias de la Oficina 

Local de la Niñez (OLN) a través 

del lineamiento de Gestión de 

Casos 

Bitácora 

de gestión 

de casos 

 

 

Componente 6: Apoyo psicosocial que contribuya a la permanencia de los estudiantes en el sistema 

escolar. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Reforzar el trabajo 

realizado por el 

Programa 

Habilidades Para la 

Vida III de JUNAEB66 

que funciona en los 

Establecimientos 

Educacionales con 

cobertura de la 

comuna. 

Eficiencia:  
 

(20 talleres realizados a 

estudiantes / 20 talleres  

programados con estudiantes que 

participan en el Programa HPV 

III) *100= 100% de cumplimiento 
 

(38 talleres realizados con 

docentes y equipos EGE67 que 

participan en el Programa HPV III 

/ 44 Talleres programados con 

docentes y equipos EGE que 

participan en el Programa HPV 

III) *100= 86% de cumplimiento 

Talleres de 

autoconocimiento, 

conciencia social, toma de 

decisiones responsables, 

autorregulación y 

habilidades 

interpersonales.  

Registro 

fotográfico 
 

Listas de 

asistencia 

Talleres de autocuidado de 

la salud mental a docentes 

y equipos EGES 

Registro 

fotográfico. 
 

Nómina de 

asistencia 

Focalizar 

participantes que 

presenten riesgo 

psicosocio-educativo 

en establecimientos 

donde está 

focalizado el 

programa 

Habilidades Para la 

Vida III. 

Eficacia: 

(04 talleres realizados / 09 

talleres programados con 

estudiantes que participan en el 

Programa HPV III) *100= 44% de 

cumplimiento 
 

Eficacia: 

(01 entrevistas realizadas / 01 

entrevistas programados con 

estudiantes que participan en el 

Programa HPV III) *100= 100% 

de cumplimiento 

Mentorías realizadas por 

adultos significativos de los 

Establecimientos 

Educacionales a 

estudiantes que presentan 

alto riesgo de compromiso 

escolar 

Registro de 

sesión 

Entrevista psicológica con 

estudiante que presenta 

alto riesgo psicosocial 

según instrumento PSC-

1768 y SEI69, diagnosticado 

en 2021. 

Registro de 

sesión. 
 

Ficha de 

derivación. 

  

 
66 JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas. 
67 EGE: Equipo de Gestión Escolar. 
68 PSC-17: Lista de Síntomas Pediátricos en Adolescentes, del inglés. 
69 SEI: Instrumento de Compromiso Escolar, del inglés. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar 

talleres 

de con-

vivencia 

escolar. 

Eficacia: 23 

Talleres de 

convivencia 

escolar. 

 

(725 

participantes de 

4 

establecimientos 

focalizados / 805 

estudiantes 

convocados) 

*100= 90% de 

cumplimiento 

 

(450 

participantes / 

500 

convocados). 

*100= 90% 

cumplimiento 

 

 

(1.200 

participantes / 

1.300 

convocados) 

*100= 92% 

cobertura 

 

(110 

participantes / 

120 

convocados). 

*100= 92% 

cobertura 

 

(41 participantes 

en talleres / 50 

convocados) 

*100= 82% 

cobertura 

Talleres de dirigidos a estudiantes en acompaña-

miento docente, en post de la sana convivencia 

escolar, abordando temáticas como: empatía, 

autoconcepto, aceptación a la diversidad, bullying y 

acoso escolar.  

Listas de 

asistencia. 
 

Registro 

fotográfico 

01 taller referido a normas y límites de convivencia 

escolar mediante el juego en Escuela Pedro Aguirre 

Cerda 

Registro 

fotográfico. 

Publicación en 

Fanpage  

Infancia. 

20 talleres de acompañamiento en aula con 

temáticas aludida a mejorar la convivencia escolar 

en los establecimientos focalizados: 

» Juan XXIII. 

» Crucero. 

» José Giordano. 

» San Francisco de Asís.  

» Alejandro Gorostiaga Orrego. 

» República. 

Registro 

fotográfico. 
 

Lista de 

asistencia. 
 

Planificación 

de taller 

psicoeducativo. 

06 recreos promocionales orientados a la 

recreación y autocuidado del estudiante de I y II 

ciclo. En las escuelas: 

» Alejandro Gorostiaga Orrego.  

» República. 

» Juan XXIII. 

» Republica. 

» San Francisco de Asís. 

» San Marcos. 

Publicación en 

Fanpage de 

Infancia. 
 

Registro 

fotográfico. 

09 talleres de autocuidados docentes de las 

Escuelas: 

» República. 

» Santa María. 

» Crucero. 

» Gabriela Mistral. 

» Alejandro Gorostiaga Orrego. 

» José Giordano. 

» San Marcos. 

Publicación en 

Fanpage de 

Infancia. 
 

Registro 

fotográfico. 
 

Encuestas de 

satisfacción. 

02 taller de contribución a la convivencia escolar 

para 25 directivos de los establecimientos adheridos 

al Programa HPV I y II. 

Registro 

fotográfico. 
 

Encuestas de 

satisfacción. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Programa 

Habilidades para 

la Vida I y II 

evalúa 

tempranamente el 

riesgo psicosocial 

de estudiantes de 

primer y segundo 

ciclo en 

establecimientos 

educacionales 

focalizados. 

HPV I y II 

 

Eficacia: Total de 

establecimientos 

con cobertura del 

programa HPV I y II. 

 

(800 estudiantes 

encuestados / 880 

estudiantes 

convocados) *100= 

91% cobertura 

 

 

 

Aplicación de instrumentos TOCA y PSC 

a los estudiantes de 1ero, 3ero, 6to y 8avo de 

los colegios focalizados del HPV I y II. 

» Gabriela Mistral. 

» Mañio Ducañan. 

» Santa María de Boroa. 

» Crucero. 

» Alejandro Gorostiaga Orrego. 

» San Marcos. 

» San Francisco de Asís. 

» Juan XXIII. 

» José Giordano. 

» República. 

Digitación de 

instrumentos 

PSC-Y 17 

TOCA.RR  
 

Documentos 

impresos. 
 

Resultados 

de aplicación 

en 

documento 

Excel. 
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Lineamiento Estratégico N° 6: Desarrollo integral de la juventud. 

 
Fin: Fomentar la participación activa de los jóvenes en el desarrollo de la comuna. 

 
Propósito: Promover el desarrollo a nivel personal, familiar y comunitario de la población juvenil con 

enfoque de derecho, pertinencia cultural e inclusión social. 

 

Tabla 25: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 1.615 1.836 3.451 

 

Caracterización de la Población: 
 

 Hombres y mujeres entre 15 y 29 años de edad de sectores urbanos y rurales de la comuna de 

Nueva Imperial. 

 

Tipo de Servicio: 
  

Planificar, promover, coordinar y ejecutar programas o actividades tendientes a favorecer la 

participación masiva de la población juvenil de la comuna. Así mismo, buscar la asociatividad de las y 

los jóvenes que mantienen un perfil semejante en sus áreas de interés. 

Proveer de asesoría profesional a las distintas agrupaciones juveniles de la comuna que 

requieran acceder a la postulación de fondos públicos concursables, orientación en la creación de su 

directorio, personalidad jurídica o trámites que permitan su desarrollo y/o crecimiento como agrupación. 

Propiciar el acceso a beneficios otorgados a la población infanto-juvenil pertenecientes al grupo 

estudiantil en sus diferentes niveles, tales como educación básica, media y superior. Además, de 

apoyar y gestionar el proceso para el acceso a becas de mantención JUNAEB, becas MINEDUC70, 

Programas de Residencia, entre otros. 

 

Componente 1: Elaboración de la Política Local de Desarrollo Juvenil. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaboración y 

difusión de la 

Política Local de 

Desarrollo Juvenil. 

 

Eficacia: Política 

Local de Desarrollo 

Juvenil para el año 

2023. 

Primera jornada diagnóstica con 

participación de dirigentes juveniles 

urbanos y rurales en conjunto con 

Departamento de la Mujer y 

Departamento de Participación 

Ciudadana. 

Registro 

fotográfico. 
 

Publicación en 

redes sociales. 

 

  

 
70 MINEDUC: Ministerio de Educación. 
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Componente 2: Contribuir a la participación ciudadana e inclusión juvenil. 

Acción 
Indicadores de 
cumplimiento 

Actividades Realizadas Medio de verificación 

Promover 

espacios de 

participación de 

las agrupaciones 

juveniles, 

monitoreando el 

desarrollo de sus 

iniciativas. 

Eficacia: 

participación del 

50% de las 

agrupaciones 

juveniles 
 

(agrupaciones 

participante de 

las actividades / 

3 actividades 

planificadas) 

*100 

I Versión de Festival y 

competencia KPOP en Teatro 

Municipal. 

Registro fotográfico. 
 

Publicación en redes 

sociales municipales. 

I Versión de Festival oriental 

Omatsuri Kodama, que reúne a 

fanáticos de la cultura oriental en 

Gimnasio Olímpico. 

Registro fotográfico. 
 

Publicación en medios de 

comunicación locales. 

Agrupación de Freestyle participa 

en Feria de Turismo en plaza 

Pedro de Valdivia. 

Registro fotográfico. 

Apoyar la 

asociatividad de 

las 

organizaciones 

juveniles. 

Eficacia:  
 

Unión Comunal 

constituida al año 

2023. 

 

Constitución de Agrupación 

Academia KPOP Imperial 

Actas de constitución de 

Personalidad Jurídica. 

Constitución de Agrupación 

Juvenil LINI 

Carta de solicitud de apoyo 

a conformación de 

agrupación. 

Constitución de Agrupación 

Juvenil Timbaleke Sur 

Certificado de Personalidad 

Jurídica. 

Constitución de Agrupación 

Cultural y Deportiva Pillanes de 

Malalcawe 

Certificado de Personalidad 

Jurídica. 

Constitución de Agrupación 

Juvenil Conciencia Animal 

Imperial 

Certificado de Personalidad 

Jurídica. 

Orientación para conformar 

Agrupación de BMX 

Solicitud de apoyo 

conformación de 

agrupación y obtención de 

Personalidad Jurídica 
 

Libros de acta y socios. 

Orientación para conformar 

Agrupación de Jóvenes 

Estudiantes. 

Solicitud de apoyo 

conformación de 

agrupación y obtención de 

Personalidad Jurídica. 
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Componente 3: Promocionar la vida familiar comunitaria, el adecuado uso del tiempo libre y 

fortalecimiento del capital cultural. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Desarrollar actividades 

juveniles con pertinencia 

cultural mapuche 

Eficacia: 

Actividades 

interculturales. 
 

1 actividades 

Realizadas. 

Apoyo en ejecución y cierre de 

Proyecto Redescubriendo el Palin: 

Tradición ancestral de Palin como 

encuentro social, espiritual, cultural y 

deportivo con estudiantes del Liceo 

Luis González Vásquez. 

Registro 

fotográfico. 

Asesorar la creación de 

proyectos de iniciativas 

deportivas emergentes, 

artísticas y culturales en 

la población juvenil de la 

comuna 

Eficacia: 

Iniciativas 

juveniles. 
 

1 proyectos 

presentados. 

Creación de proyecto Carnaval 

Acuarela de Batucada, consistente en 

pasacalles culturales con estaciones 

en puntos estratégicos de la comuna. 

Documento 

impreso. 

Celebración Día 

Internacional de la 

Juventud 

Eficacia:  
 

Celebración del 

Día de la juventud 

I Feria de la Juventud, semana del 22 

al 26 de agosto, instalación de feria de 

emprendedores juveniles, stands 

informativos, bandas juveniles y 

batucada. 

Registro 

fotográfico. 

 

Componente 4: Instalar espacios de difusión, prevención, concientización en temáticas atingentes a 

los jóvenes de la comuna 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Desarrollar 

encuentros 

juveniles en 

coordinación con 

el INJUV 

Eficacia: 
 

1 conversatorios 

con SEGEGOB71 

e INJUV. 
 

1 Encuentro 

Nacional de 

Jóvenes 

voluntarios 

Delegación de jóvenes participan del VII 

Encuentro Nacional de Voluntariado INJUV 

en Universidad Mayor de Temuco. 

Registro 

fotográfico 

Taller de Liderazgo impartido por 

profesionales de la Dirección de 

Organizaciones Sociales de la Secretaría 

General de Gobierno e INJUV a integrantes 

de los Centros de Estudiantes de los liceos 

de la comuna. 

Registro 

fotográfico 
 

Publicación 

en redes 

sociales  

 

 

 

 
 

  

 
71 SEGEGOB: Secretaría General de Gobierno. 
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Lineamiento Estratégico N° 7: Desarrollo de las personas en situación de discapacidad 

 

Fin: Promover la inclusión social de las personas en situación de discapacidad. 

 

Propósito: Contribuir al desarrollo integral de las personas en situación de discapacidad, desde la 

perspectiva de derecho y participación social. 

 

Tabla 26: Población Beneficiaria Directa 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 546 530 1.076 

 

Caracterización de la Población: 
La población beneficiaria, tiene relación con niñas, niños, jóvenes, adultos y adultos mayores 

que se encuentran en situación de discapacidad, ya sea física, mental o sensorial de la comuna. La 

mayoría de las personas atendidas son personas con alta vulnerabilidad social.  

 
Tipo de Servicio: 

El servicio entregado a la comunidad se traduce en orientación y tramitación de la Pensión 

Básica Solidaria de Invalidez, obtención de la Credencial de Discapacidad, entrega de ayudas sociales, 

apoyo psicológico, apoyo a organizaciones comunitarias entre otros.  
 

Consejo Comunal de Discapacidad 

El consejo Comunal de Discapacidad se constituye el 16 de octubre de 2021 en dependencias 

de la Casa de la Discapacidad, ubicada en calle Vicuña Mackenna 768 de Nueva Imperial. 

Cuenta con la participación de 21 socios representantes de diferentes organizaciones de la 

sociedad civil e instituciones públicas tales como CESFAM y Municipalidad de Nueva Imperial, 

cumpliendo el objetivo de ser lo más representativa posible, ya que de esta forma permitirá un trabajo 

en pro de las Personas en Situación de Discapacidad de la comuna.  

La idea que tiene este Consejo es poder representar a Agrupaciones de Discapacidad, pero 

también a otras organizaciones que quieran vincularse con la temática de Discapacidad.  

 

Componente 1: Fortalecer la gestión municipal inclusiva. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Promover la 

accesibilidad 

universal e 

identificación de 

barreras 

arquitectónicas 

Eficacia:  
 

(12 espacios y servicios 

públicos con acceso 

universal / 20 espacios y 

servicios públicos existentes) 

*100= 60% de cobertura a 

nivel urbano 

Supervisión de espacios públicos 

con accesibilidad universal 

Registro 

fotográfico 

Revisión y concientización de 

espacios privados (locales 

comerciales) que no cuentan con 

acceso universal, y se sugiere que 

modifiquen esta situación  

Registro 

fotográfico 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Actualizar Guía 

de Gestión 

Municipal 

Inclusiva y 

Registro de 

Buenas 

Prácticas 

Eficacia: 
 

(10 acciones ejecuta-

das / 15 acciones 

comprometidas) *100= 

67% cobertura 

Reuniones con múltiples Departamentos 

Municipales para redacción de la Guía de 

Gestión Municipal Inclusiva y registro de 

buenas prácticas.  

Registro 

fotográfico. 

Actas de 

reunión 

Revisión y selección de 10 buenas prácticas 

en relación a personas en situación de 

Discapacidad. 

Documento 

word 

Mantener 

actualizada 

base de datos 

de personas en 

situación de 

discapacidad 

Eficacia: Base de 

datos. 
 

(1.100 personas 

catastradas / 4.203 

población objetivo en 

la Comuna según 

CASEN72 2017) *100= 

26% de la proyección 

CASEN.  

Catastro actualizado, con fichas de 

inscripción. 

Fichas de 

inscripción 

Ingreso permanente de usuarios en 

situación de discapacidad al catastro 

Fichas de 

ingreso. 

Revisión constante del catastro y 

eliminación de personas fallecidas. 

Catastro en 

sí mismo. 

Concienti-

zación a nivel 

municipal, y 

comunal 

respecto a la 

temática 

discapacidad 

 

Eficacia:  
 

(10 actividades de 

concientización 

realizadas / 10 

actividades 

planificadas) *100= 

100% cumplimiento 

de la meta 

Reunión con distintos Departamentos y 

Direcciones Municipales 

Registro 

fotográfico 

Taller de Calidad de Vida Laboral con el fin 

de educar respecto a la condición del 

Espectro Autista. Se llevó a cabo de marzo 

a noviembre, y participaron 10 funcionarios 

de diferentes Departamentos tales como 

DIDECO, SECPLAN, Comunicaciones, 

Administración y Fortalecimiento de la 

Gestión Interna. 

Registro 

fotográfico. 
 

Listados de 

asistencia. 

Conmemoración de días internacionales en 

temática de discapacidad, tales como: 

» Día del Asperger. 

» Día del Autismo. 

» Día del Síndrome de Down. 

» Día de la Audición. 

» Dia Internacional de la Discapacidad.  

Registro 

fotográfico. 

Fiscalización a uso de estacionamientos de 

personas en situación de discapacidad en 

conjunto con Carabineros de Chile. 

Registro 

fotográfico 

 

  

 
72 CASEN: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Ejecución de 

talleres de 

orientación y 

movilidad para 

personas con 

discapacidad 

visual 

Eficacia:  

Ejecución de 

talleres. 
 

(2 asistentes / 10 

personas con 

discapacidad visual 

catastradas) *100= 

20% cobertura 

Realización de talleres de orientación y 

movilidad dirigido a personas con 

discapacidad visual 

Registro 

fotográfico 

Realización de evaluación de usuarios que 

requieren orientación y movilidad 

Registro 

fotográfico 

Desafío próximo año 2023, establecer un 

curso de orientación y movilidad fijo durante 

el año. 

Planificación 

año 2023. 

Diseño Casa de 

las Personas en 

Situación de 

Discapacidad 

Eficacia: 
 

En propuesta 

diseño de la Casa 

de las Personas en 

Situación de 

Discapacidad 

Se estableció como meta 2023 para el 

Departamento de Vivienda. 
 

Se han realizado reuniones con DIDECO y 

Consejo Comunal de Discapacidad, para 

reflejar la importancia de contar con una 

Casa de la Inclusión. 

Registro 

fotográfico 

Difundir las 

prestaciones a las 

que se puede 

acceder con la 

Credencial y 

masificar su 

obtención a través 

de redes sociales 

y folletos 

informativos 

Eficacia: 
 

100 folletos 

disponibles. 
 

20 publicaciones en 

redes sociales. 

 

Participación en operativos rurales 

Hualacura, Entre Ríos, Cuelche, entre otros 

para difusión de la Credencial de 

Discapacidad y sus beneficios. 

Registro 

fotográfico 

Participación en diferentes actividades 

municipales a nivel urbano y rural entre 

ellos: 

» Día de la No Violencia Contra la Mujer. 

» Mes de la Discapacidad. 

» Operativos rurales 

» Aniversario Centro de Salud Boroa 

Filulawen. 

Registro 

fotográfico 

Elaboración de 

catastro de 

personas en 

situación de 

Discapacidad 

inscritas en el 

Registro 

Nacional de 

Discapacidad 

Eficacia: Población 

inscrita en Registro 

Nacional de 

Discapacidad. 
 

80 credenciales 

tramitadas 

anualmente. 
 

(1.076 personas 

con credencial / 

1.100 personas en 

situación de 

discapacidad 

catastradas) *100= 

98% cumplimiento 

de la meta 

1.076 personas inscritas en el Registro 

Nacional de Discapacidad según cifras del 

Servicio Nacional de Discapacidad.  

Correo con 

cifras 

exactas 

desde el 

Servicio 

Regional. 

80 credenciales tramitadas durante el 2022 

Plataforma 

digital 

COMPIN. 
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Componente 2: Potenciar la asociatividad de las personas en situación de discapacidad y sus 

familias. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Conformación del 

Consejo Comunal 

de Discapacidad 

Eficacia: 

Conformación de 

Consejo Comunal. 
 

(21 socios 

participantes / 21 

agrupaciones que lo 

integran) *100= 

100% cobertura 

Conocimiento de experiencia sobre 

Turismo Inclusivo en la comuna de 

Villarrica  

Registro 

fotográfico 

Alianza con Departamento de Turismo, 

Deportes e Infancia para el desarrollo 

de actividades tales como:  

» I Corrida Inclusiva en territorio 

Filulawen. 

» Campeonato de Bochas, entre otros. 

Actas de 

reunión. 
 

Registro 

fotográfico 

Alianza con Carabineros de Chile, para 

fiscalización y creación de nuevos 

estacionamientos para personas en 

situación de discapacidad de la 

comuna.  

Registro 

fotográfico. 
 

Actas de 

reunión.  

Búsqueda permanente de socios 

colaboradores que apoyen la inclusión 

de las personas en situación de 

discapacidad 

Fichas de 

ingreso. 
 

Libro de socios. 

Escuela de líderes 

dirigida a 

dirigentes de las 

Organizaciones de 

Discapacidad y 

Consejo Comunal 

de Discapacidad 

Eficacia: 
 

(10 dirigentes 

capacitados en la 

Escuela de Líderes 

/ 10 dirigentes 

catastrados) *100= 

100% cobertura 

Ejecución de la Escuela de líderes 

2022, con un ciclo de 8 talleres de 

formación, en las cuales se les capacitó 

en:  

» Liderazgo asertivo. 

» Roles de la directiva (presidente, 

secretario y tesorero). 

» Ley 21.015 de Inclusión Laboral. 

» Ley 20.422 sobre igualdad de 

oportunidades e Inclusión Social.  

Registro 

fotográfico. 
 

Material de 

trabajo. 

 

Creación de una 

Red Comunal de 

Voluntariado con 

enfoque inclusivo. 

Eficacia. 
 

Pendiente 

conformación de 

voluntariado 

comunal. 

Pendiente para 2023.  

Asesorar 

técnicamente a las 

agrupaciones 

existentes en la 

comuna 

Eficacia: 
 

(7 Agrupaciones 

asesoradas / 8 

agrupaciones 

existentes) *100= 

88% cobertura 

Realización de diferentes talleres 

acerca de la postulación a ayudas 

técnicas, Subvención Municipal y 

proyectos. 

Registro 

fotográfico 

Participación y apoyo en la realización 

de sus actividades relacionadas a Día 

del Niño, Fiestas Patrias, Navidad, 

entre otros. 

Registro 

fotográfico 
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Componente 3: Desarrollar estrategias de apoyo al Autismo 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Elaboración de 

catastro 

comunal de 

personas con 

Trastorno del 

Espectro 

Autista. 

(30 familias catastradas / 40 

familias estimadas en el 

catastro) *100= 75% cobertura 

de la estimación 

Catastro de personas con Trastorno 

del Espectro Autista actualizado. 

Documento 

Word. 

Convenio con el Centro de terapia 

“Luz de Esperanza” para derivación 

de niños y jóvenes con TEA73. 

Fichas de 

derivación. 

Realización de terapias por parte del 

terapeuta ocupacional a niños con 

TEA. 

Registro 

fotográfico. 

Registro de 

usuarios.  

Desarrollo de 

talleres 

familiares 

sobre abordaje 

del TEA. 

Eficacia:  
 

(15 familias capacitadas sobre 

TEA / 30 familias detectadas 

para capacitación) *100= 50% 

cobertura 

4 talleres dirigido a familias de niños 

y jóvenes con TEA 

Registro 

fotográfico 

Conmemoración Dia del Autismo 

Comunal 

Registro 

fotográfico 

 

Componente 4: Facilitar el acceso de personas en situación de discapacidad a alternativas de 

emprendimiento social y productivo. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar un 

programa 

integral de 

capacitación e 

inclusión laboral 

Eficacia:  
 

(12 personas en situación 

de discapacidad 

capacitadas y/o 

empleadas / 1.100 

personas en situación de 

discapacidad catastradas) 

*100= 1% cobertura 

Realización de curso de capacitación 

para ingreso a supermercados en 

coordinación con la OMIL 

Registro 

fotográfico  

Participación en ferias laborales 

realizadas por la OMIL. 

Registro 

fotográfico 

Talleres de apresto laboral dirigido a 

jóvenes con discapacidad, dictados 

por la psicóloga de la OMIL 

Registro 

fotográfico 

Conformación 

de una 

agrupación de 

personas en 

situación de 

discapacidad 

que trabajen 

iniciativas de 

emprendimiento. 

22 personas participantes 

de la agrupación  
Agrupación “Feria Inclusiva” 

funcionando. 

Certificado de 

la Personalidad 

Jurídica al día. 

Creación y fortalecimiento de la 

Feria Inclusiva que se realiza 

durante el Mes de la Discapacidad 

Registro 

fotográfico. 

Decreto exento 

que da pie a la 

Feria.  

6 reuniones de coordinación para la 

ejecución de sus actividades. 

Registro 

fotográfico 

 

 

  

 
73 TEA: Trastorno del Espectro Autista. 
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Componente 5: Contribuir a generar alternativas de rehabilitación con base comunitaria para 

personas en situación de discapacidad y sus cuidadores. 

Acción Indicadores de cumplimiento 
Actividades 

Realizadas 

Medio de 

verificación 

Implementar un Programa de 

acompañamiento para las 

familias con integrantes en 

situación de discapacidad con 

dependencia severa. 

Eficacia: 
Programa de acompañamiento. 
 

(30 familias con acompañamiento / 

400 de familias catastradas *100= 

7,5% cobertura 

30 familias 

participan de 

este programa 

de cuidados de 

respiro. 

Registro 

fotográfico 

 

Componente 6: Generar espacios para que las personas en situación de Discapacidad tengan acceso 

a la Cultura y el Deporte 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Implementación de 

juegos inclusivos en 

los principales 

parques de la 

comuna 

Eficacia: 
 

Pendiente para 

año 2023 
Pendiente 2023  

Implementación de 

talleres deportivos 

para personas en 

situación de 

discapacidad 

Eficacia:  
 

15 personas con 

discapacidad 

participantes 

Realización de talleres de actividad física, 

por intermedio del Departamento de 

Actividad Física y Deportes, dirigido a 

jóvenes con discapacidad.  

Listados de 

asistencia. 

Registro 

fotográfico 

2 jornadas deportivas en la ciudad de 

Temuco. 

Registro 

fotográfico 

Campeonato de Bochas intercomunal en 

coordinación con el Departamento de 

Deportes  

Registro 

fotográfico 

Participación de jóvenes con discapacidad 

en Torneo en la comuna de Freire 

Registro 

fotográfico 

Generar listado de jóvenes con 

discapacidad que quieran hacer deporte 

paralímpico para constitución del primer 

Club Deportivo Inclusivo.  

Listado de 

jóvenes con 

discapacidad 

dispuestos a 

participar. 

Implementación de 

talleres de folclor y 

danza nacional, 

para personas en 

situación de 

discapacidad 

Eficacia: 
 

5 personas en 

situación de 

discapacidad 

participantes de 

los talleres de 

folclor y danza 

nacional 

2 talleres de folklore para personas en 

situación de discapacidad física.  

Registro 

fotográfico 

Celebración de Fiestas Patrias inclusivas. 
Registro 

Fotográfico. 
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Lineamiento Estratégico N° 8: Comuna amigable con la persona mayor. 

 

Fin: Fortalecer la imagen de una comuna amigable e inclusiva para la persona mayor. 

 

Propósito: Promover a nivel comunal las condiciones necesarias y suficientes para el desarrollo 

integral de la persona mayor. 

 

Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 1.146 1.354 2.500 

 

Caracterización de la Población: 

 

Adultos mayores de la comuna de 60 y más años tanto urbanos como rurales, que requieren 

apoyo e intervención social integral por encontrarse en situación de vulnerabilidad social. 

 

Tipo de Servicio: 

Atención social de adultos mayores en situación de vulnerabilidad socioeconómica, facilitando 

su acceso a las garantías sociales del Estado.  

Oferta en programas de apoyo en salud orientados a la mantención de la funcionalidad y 

autovalencia en el adulto mayor. 

Apoyo y promoción del desarrollo organizacional a través de la gestión de proyectos y 

beneficios para los Clubes de Adulto Mayor de la comuna.  

Promoción y protección de los derechos del adulto mayor a fin de intervenir y prevenir, 

diferentes tipos de maltrato. 

Promover la participación social y desarrollo de capacidades en los adultos mayores, a través 

de la realización de diferentes actividades socioculturales. 

 

Hito Importante gestión 2022: Adjudicación del programa Centro Diurno para el Adulto Mayor, con 

financiamiento del Servicio Nacional del Adulto Mayor SENAMA, el cual permite contar con 

un equipo multidisciplinario compuesto por asistentes sociales, terapeuta ocupacional, 

kinesióloga y psicóloga, con una cobertura de 80 adultos mayores quienes reciben talleres 

de estimulación cognitiva y motora, en dependencias del Departamento de Inclusión Social 

Adulto Mayor ubicado en calle Sotomayor 128. 
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Componente 1: Promover la participación social y desarrollo de capacidades de la persona mayor, 
como eje de integración social.   

Acción 
Indicad. de 

Cumplim. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Promover la 

asociatividad 

de la 

persona 

mayor a nivel 

urbano y 

rural, a 

través, de la 

conformación 

de clubes. 

Eficacia: 
 

160 

personas 

mayores 

que son 

parte de 

los nuevos 

clubes. 

Se retoman a partir de marzo las reuniones 

mensuales de las Uniones Comunales con 

todos los Clubes de Adulto Mayor, 

igualmente se reactivan las reuniones en 

todos los clubes urbanos y rurales. 

Actas de reuniones.  

Se realizan renovaciones de directiva de 50 

clubes que habían vencido su directorio 

durante la pandemia. 

Libros de actas. 

Certificado de 

personalidad jurídica y 

Directorio vigente. 

Se trabaja en el fortalecimiento 
organizacional, con un total de 10 Clubes 
de Adulto Mayor constituidos en el año 
2022.  
» Club de Personas Solidarias de Nueva 

Imperial. 
» Club Adulto Mayor Ayelén de Rapa 

Boroa. 
» Club Adulto Mayor Pu Lawen de Pocuno. 
» Club Adulto Mayor Rakizuam de Mañio 

Ducañam. 
» Club Adulto Mayor Pidenco. 
» Club Villa Estación Boroa. 
» Club Adulto Mayor Imperialito. 
» Club Adulto Mayor Rayito de Sol Los 

Aromos del Alto. 
» Club Adulto Mayor Pichileufu.  
» Club Adulto Mayor Chinofcue. 

Acta de constitución de la 

organización. 

 

Registro de socios. 

Realización de capacitación a dirigentes, en 

rendición de proyectos, a través de la 

ejecución de un proyecto de Subvención 

Municipal 2022. 

Registro audiovisual. 

Registro Facebook 

municipal. 

Registro FanPage del 

adulto mayor. 

Registro de participantes   
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Acción Indicad. Cumplimien. Actividades Realizadas Med. verificación 

Realización 

de eventos 

masivos 

para 

personas 

mayores a 

nivel urbano 

y rural. 

Eficacia: Eventos 
para personas 
mayores. 
 

5 eventos 

realizados 

Eventos Masivos:  

» Ceremonia para la puesta de la placa que 

identifica a la comuna como ciudad amigable 

con las personas mayores. 

» Se realiza lanzamiento de la OPDAM Oficina 

de Protección de Derechos en las Personas 

Mayores, con el apoyo de un equipo 

multidisciplinario compuesto por asistente 

social, abogado y psicóloga 

» Participación en actividad masiva por 

celebración de las madres con participación en 

desfile de modas de personas mayores y 

conjunto musical de profesores jubilados. 

» Realización de Txafkintu con las Uniones 

Comunales y Clubes de Adulto Mayor.  

» Celebración de Fiestas Patrias con las 

Uniones Comunales de mayores, donde se 

convoca la participación de las directivas de 

los diferentes Clubes de Adulto Mayor.  

» Realización de primera versión del Lolapaluza 

de mayores la fiesta en colores, enmarcada en 

el Mes del Adulto Mayor con la participación de 

1.200 personas mayores, pertenecientes a los 

Clubes de toda la comuna.  

» Celebración navideña con los dirigentes de 

todos los Clubes de Adulto Mayor, realizada en 

la Casa del Adulto Mayor.  

Registro 

audiovisual. 
 

Registro 

Facebook 

municipal. 
 

Registro de 

asistencia.  
 

Programa de la 

actividad.  
 

Libreto de la 

actividad  
 

Registro 

FanPage del 

adulto mayor. 
 

Registro Diario 

Austral e 

Informador de 

la comuna  

Acciones de 

apoyo 

intergenera-

cional para 

la inclusión 

tecnológica 

del adulto 

mayor. 

Eficacia: 
 

(30 de personas 

mayores participan-

tes de los talleres / 

20 de estimación de 

personas mayores 

participantes) *100= 

150% cobertura 

Durante todo el año 2022 se realizan de manera 

estable talleres  

» Uso y manejo de tecnología para adultos 

mayores urbanos y rurales, realizado por 

alumnos de Trabajo Social Universidad de la 

Frontera, todos los miércoles a las 10:00hrs con 

una participación de 30 adultos mayores.  

Registro de 

asistencia. 

Planificación 

de los talleres. 

Presentaciones 

audiovisuales. 

Registro 

fotográfico.  

Rescatar 

habilidades 

y capacida-

des de 

personas 

mayores 

para el 

desarrollo 

de empren-

dimientos. 

Eficacia: 
 

21 postulaciones 

individuales 

realizadas 

anualmente. 

Se realiza postulación de 17 adultos mayores 

del programa Vínculos a proyectos de 

microemprendimiento CONADI para apoyar sus 

emprendimientos individuales y generar nuevos 

ingresos. 

 Con la adjudicación de 6 iniciativas   

Proyecto. 
 

Certificado de 

postulación. 

Se realiza postulación de 4 proyectos de 

emprendiendo para Agrupaciones de Personas 

Mayores. 

Proyecto. 

Certificado de 

postulación. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Gestión de 

iniciativas a 

fondos 

concursables para 

el fortalecimiento 

de las 

organizaciones de 

personas 

mayores. 

Calidad: 
 

(102 

proyectos 

postulados / 

70 de Clubes 

de Persona 

Mayor y/o 

Unión 

Comunal 

existentes) 

*100= 146% 

de 

cumplimiento 

en 

postulación a 

proyectos, 

con una 

represen-

tatividad del 

100% de los 

Clubes de 

Adulto Mayor 

de la 

comuna. 

Se postulan 50 Clubes de Adulto 

Mayor al Fondo Nacional 

SENAMA74  2022 con variadas 

líneas de financiamiento. 
 

De los cuales se obtiene una 

aprobación de 29 iniciativas.  

Proyecto. 
 

Certificado de 

postulación. 
 

Certificado de 

adjudicación.  
 

Formulario y respaldos 

de rendición de los 

proyectos adjudicados. 

Se realiza la postulación de 50 

Clubes a proyectos de Subvención 

Municipal. Con una adjudicación de 

47 iniciativas.  

Proyecto. 
 

Certificado de 

postulación. 
 

Formularios de rendición 

y respaldos de ejecución 

de los proyectos  

Se realiza postulación de las 

Uniones Comunales al FNDR 2022 

para financiamiento del Mes del 

Adulto Mayor, octubre 2022. 

Se adjudican los proyectos de las 

dos Uniones Comunales de 

Mayores para el financiamiento del 

Lolapaluza de mayores por un 

monto total de 16 millones. 

Proyecto. 
 

Certificado de 

postulación. 
 

Certificado de 

adjudicación y   

Formulario de rendición 

de la ejecución del 

proyecto.  

Postulación al Fondo de 

Fortalecimiento Organizacional de la 

SEREMI de Gobierno de un 

seminario por los derechos de las 

personas mayores, iniciativa que no 

fue adjudicada. 

Proyecto. 
 

Certificado de 

postulación. 

Conformación de 

una organización 

de voluntariado de 

personas mayores 

para gestionar 

iniciativas, y 

diferentes acciones 

solidarias en apoyo 

de sus pares. 

Eficacia:  
 

Organización 

de 

voluntariado 

activa en la 

comuna. 

Se realiza la constitución formal de 

Club de Personas Solidarias el cual 

actualmente se encuentra en 

funcionamiento con acciones de 

trabajo planificadas. 
 

La organización se adjudica un 

proyecto, en ayuda de 30 personas 

postradas de la comuna.  

Estatutos. 
 

Registro de socios. 
 

Libro y actas. 
 

Formulario de 

postulación y rendición 

de proyecto. 

 

  

 
74 SENAMA: Servicio Nacional del Adulto Mayor. 
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Acción 
Indicadores 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Acciones 

enmarcadas 

en el 

desarrollo del 

Programa 

integral para 

el adulto 

mayor 

Vínculos. 

Eficacia: 
 

(75 de 

personas 

vinculadas a 

la asistencia 

social / 70 

personas 

mayores 

participantes 

del 

programa) 

*100= 107% 

cumplimiento 

Atención y acompañamiento 

psicosocial y gestión permanente para 

el acceso a prestaciones garantizadas 

por el Estado para los 70 adultos 

mayores del programa 

Cuadernillo de registro de 

intervención  

Primer malón presencial tras la 

pandemia con gran participación de 

adultos mayores y autoridades locales, 

realizado el 18 de mayo 

Registro audiovisual. 

Registro Facebook 

municipal. 

Registro FanPage del 

adulto mayor. 

Registro de participantes   

Se realiza postulación de 17 usuarios a 

los proyectos de microemprendimiento 

CONADI  

Proyecto. 
 

Certificado postulación. 

Gestión de calidad indígena al 90% los 

usuarios del programa Vínculos por 

parte de monitoras del programa.  

Certificado de calidad 

indígena. 

Se gestiona beneficio de habitabilidad a 

una usuaria del programa.  

Certificado de 

adjudicación del subsidio. 

3 usuarias del Programa Vínculos 

acceden a proyectos de autoconsumo 

para mejorar sus huertos, invernaderos 

y gallineros.  

Certificado de 

adjudicación del subsidio. 

Registro fotográfico. 

Certificado de ejecución 

del proyecto. 

Entrega de alimentos proyecto caja 

mayor SENAMA a los 70 adultos 

mayores del Programa Vínculos.  

Actas de entrega. 
 

Nóminas de beneficiarios.  

Inscripción de usuarios al Programa 

Más Sonrisas. 
Nómina de beneficiarios.  

Tramitación de credenciales de 

discapacidad usuarios Vínculos que lo 

ameritan.  

Correos de derivación de 

postulaciones. 

Se realizan actividades de celebración 

de Fiestas Patrias con todos los 

usuarios del Programa Registro de asistencia. 
 

Registro audiovisual. 
 

Registro de prensa  

Se realiza Ceremonia egreso de 35 

adultos mayores del programa. 

Se realiza diagnóstico para 40 nuevos 

ingresos al programa para los años 

2023-2024. 
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Componente 2: Promover el autocuidado y estilos de vida saludable en la persona mayor. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Gestionar 

diferentes 

operativos de 

salud con 

redes de apoyo 

vinculantes al 

área 

Eficacia:  
 

(5 operativos 

realizados / 5 

operativos plani-

ficados) *100= 

100% cobertura 

Participación en 10 operativos 

territoriales realizados en diferentes 

sectores rurales, organizados por la 

UDEL. 

Registro audiovisual. 
 

Registro Facebook 

municipal. 
 

Registro FanPage del 

adulto mayor. 

Desarrollar 

acciones de 

promoción en 

estilos de vida 

Saludable para 

la persona 

mayor. 

Eficacia: acciones 

realizadas 
 

(20 acciones 

realizados / 8 

acciones 

programados) 

*100= 250% 

cobertura 

Inicio en forma presencial del 

programa Más Adultos Mayores 

Autovalentes, en los Clubes de 

Adulto Mayor a nivel urbano y rural. 

Registro de asistencia.  

Se activan a partir de marzo los 

talleres de actividad física todos los 

martes y jueves.  

Registro de asistencia. 
 

Registro fotográfico. 

En mes de septiembre se parte con 

el Programa “Centro Día para 

Mayores Ciudad Acuarela” el cual 

cuenta con equipo multidisciplinario 

compuesto por: asistentes sociales, 

terapeuta ocupacional, kinesióloga y 

psicóloga, con una cobertura de 80 

adultos mayores quienes reciben 

talleres de estimulación cognitiva y 

motora, en dependencias del 

Departamento de Inclusión Social 

Adulto Mayor ubicado en calle 

Sotomayor 128.  

Registros 

audiovisuales. 
 

Proyecto Centro Día.  
  

Planificación anual y 

registro de asistencia a 

los talleres. 
 

Fichas de registro de 

participantes. 
 

Fichas de evaluación 

cognitiva y funcional. 
 

Planes de intervención. 

Articulación de 

la Red de 

Apoyo para 

implementar 

acciones 

integrales 

dirigidas a 

personas 

mayores con 

dependencia 

severa y/o 

abandono. 

Eficacia: 

Derivación de 

persona mayor a 

la Red de Apoyo. 
 

(20 personas 

mayores 

derivados en la 

Red de Apoyo / 70 

personas mayores 

catastrados en 

esta condición) 

*100= 29% 

cobertura 

A la fecha se han realizado 12 

Postulaciones a ELEAM 

(Establecimiento de Larga Estadía 

Adultos Mayores), expedientes que 

se encuentran en el Departamento 

de Adulto Mayor. 

Oficios de respaldo de 

envío de los informes 

de postulación a 

ELEAM75. 

 

 
75 ELEAM: Establecimientos de Larga Estadía para Adultos Mayores. 
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Acción 
Indicad. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

 

 Atención social permanente de adultos mayores, por variadas 

temáticas que ellos demandan al Departamento, tales como:  

» Ayudas sociales (alimentos, pañales y ayudas técnicas).  

» Gestión de proyectos a las organizaciones. 

» Gestiones por vulneración de derechos. 

Registro de 

atención social.  
 

Informes de 

derivación.  

 

Componente 3: Atención social para elevar la dignidad de la persona mayor. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

 Atención social 

orientada a 

mejorar las 

condiciones de 

habitabilidad. 

Eficacia: 
 

120 

atenciones 

registradas.  

Se registra un promedio de 2 atenciones 

semanales por temáticas de 

habitabilidad, derivadas a la Unidad de 

Vivienda.  

Registro de 

atención social. 
  

Informes de 

derivación. 

15 gestiones de salas de baño para 

mejorar condiciones de habitabilidad. 

Registro de 

atención social.  

Se aprueba el financiamiento proyecto de 

Condominio de Vivienda Tutelada para el 

adulto mayor CVT que tendrá una 

capacidad de 20 viviendas para adultos 

mayores autovalentes que actualmente 

viven solos y cuyo ingreso principal es su 

pensión básica solidaria. 

Resolución del 

Ministerio de 

Vivienda y 

Urbanismo.  

Atención social 

orientada a la 

gestión de ayudas 

técnicas para 

mejorar la 

funcionalidad de la 

persona mayor. 

Eficacia: 

90 ayudas 

técnicas 

entregadas. 

A través del Club de Personas Solidarias 

de la comuna se postula a un proyecto 

de ayudas técnicas.   

Proyecto de 

postulación. 

A través del presupuesto municipal se 

gestionan ayudas técnicas para personas 

dependientes. 

Informes de 

solicitud de ayuda 

social.  

Gestión de 260 paquetes de pañales de 

22 unidades para adultos mayores 

dependientes. 

Actas de entrega. 
 

Registro de 

beneficiarios. 

Gestión de ayudas 

sociales básicas y 

prioritarias para la 

persona mayor. 

Eficacia: 
 

500 ayudas 

sociales 

gestionadas. 

Entrega de 500 cajas de alimentos 

distribuidas a adultos mayores casos 

sociales y clubes vulnerables que no 

habían adjudicado ayudas en alimentos.  

Proyecto Caja Mayor SENAMA 2022. 

Actas de entrega. 
 

Registro de 

beneficiarios. 

Postulación a 

credenciales de 

discapacidad de la 

persona mayor y 

apoyo en la 

gestión de 

interdicciones. 

Eficacia: 
 

10 

postulaciones 

a credenciales 

de 

discapacidad. 

Se realizan 10 derivación para tramitación 

de credencial de discapacidad.  

Correos de 

derivación interna. 

Tramitación de 3 interdicciones con la 

Corporación de Asistencia Judicial CAJ.  

Correos de 

derivación interna. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Garantizar el 

acceso de la 

persona mayor 

a las 

prestaciones 

sociales del 

estado. 

Eficacia: 
 

100 

atenciones 

registradas. 

Apoyo y derivación para la tramitación de 

PBS76 

Correos de 

derivación interna 

Gestión de 500 Pases de movilidad para 

facilitar inclusión social de los adultos 

mayores 

Pases de movilidad. 

Gestión de 10 Cuenta Rut y cambio de 

modalidad de pago. Adultos mayores 

Vínculos y público en general. 

Certificados del 

sistema por cambio 

de modalidad. 

Intervención 

social frente a 

situaciones de 

maltrato y 

vulneración de 

derechos de la 

persona mayor. 

Eficacia: 
 

(98 atenciones 

con 

seguimiento / 

90 atenciones 

solicitadas) 

*100= 109% 

cobertura 

Actualmente la Oficina de Protección de 

Derechos del Adulto Mayor OPDAM 

registra a la fecha 72 atenciones por 

temáticas de vulneración de derechos.  

Registro interno de 

atenciones.  
 

Informes sociales. 

15 derivaciones del Tribunal de Familia por 

temáticas de vulneración de derechos, para 

la elaboración de informes sociales y 

postulación a ELEAM. (Establecimiento de 

Larga Estadía para el Adulto Mayor) 

Solicitudes de 

informes psicoso-

ciales y correos de 

derivación interna. 
 

Resoluciones e 

informes del tribunal. 

Mantener 

actualizado 

base de datos 

de personas 

mayores en 

condiciones de 

abandono y 

vulnerabilidad 

social. 

Eficacia:  
 

Base de datos 

100% de la 

base de datos 

actualizada. 

 85 casos en base de datos por su 

condición de vulnerabilidad social. 

Base de datos. 

Registro interno.  

Catastro actualizado permanente de las 

atenciones sociales que se realizan, en 

adultos mayores víctimas de maltrato. 

Actualmente vía telefónica. 

Base de datos. 
 

Registro interno. 

Se realiza derivación a Red de Apoyo 

según tipo de maltrato; sea físico, 

psicológico, patrimonial o por negligencia 

y auto negligencia 

Base de datos. 
 

Registro interno. 

 

Componente 4: Promover los derechos y prevenir el maltrato hacia la persona mayor. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Mesa Comunal 

de trabajo en 

temáticas de 

intervención 

social con 

personas 

mayores 

Eficacia: 
Reuniones de 
la Mesa 
Comunal. 
 
0% cobertura 

Mesas comunales aún no se activan de manera 

presencial, sólo se ha realizado coordinaciones 

de manera online.  

Reuniones de coordinación con redes de apoyo 

para gestión de casos sociales:  

» Tribunales de Familia. 

» Hospital Intercultural  

» CESFAM.  

» Centro de Mujer. 

» Programas municipales. 

Correos 

internos de 

coordinación  

 

 
76 PBS: Pensión Básica Solidaria. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Talleres a 

funcionarios 

municipales sobre 

buen trato a la 

persona mayor. 

Eficacia: 
Funcionarios 
sensibilizados. 
 
(0 participantes 

/ 80 

funcionarios 

que atienden 

público) *100= 

0% cobertura 

En el mes de febrero se realiza 

convocatoria a funcionarios 

municipales para el lanzamiento de la 

Oficina de Protección de Derechos del 

Adulto Mayor OPDAM.   

Registro 

audiovisual. 

Registro 

Facebook 

municipal. 

Registro FanPage 

del adulto mayor. 

Convenio de 

colaboración  

Actividades 

informativas dirigidas 

a la comunidad sobre 

protección de los 

derechos de la 

persona mayor y 

prevención del 

maltrato en sus 

diferentes 

manifestaciones.   

Eficacia: 
Actividades 
informativos. 
 

(1 actividades 

realizadas / 3 

actividades 

programadas) 

*100= 33% de 

cobertura 

En el mes de junio se realiza actividad 

hito por las calles de la comuna, por el 

buen trato al adulto en razón de que la 

Asamblea General de Naciones 

Unidas designó el 15 de junio como 

Día Mundial de Toma de Conciencia 

de Abuso y Maltrato en la Vejez. 
 

Campaña solidaria en el mes de 

diciembre, para entrega de Cenas 

navideñas a usuarios de la OPDAM. 

Planificación y 

programa de la 

actividad en 

terreno.  

Conformar la Oficina 

de Protección de 

Derechos de la 

Persona Mayor 

OPDAM para 

intervención de 

mayores víctimas de 

maltrato en sus 

diferentes tipos y 

manifestaciones. 

Eficacia: 
 

Conformación 

de la Oficina 

de Protección 

de Derechos 

de la Persona 

Mayor 

OPDAM. 

A partir de febrero 2022 se firma 

convenio de colaboración entre el 

SENAMA y la Municipalidad de Nueva 

Imperial para dar inicio a la OPDAM, 

oficina que cuenta con asistente 

social, abogado y psicóloga para 

atención de vulneración de derechos 

de las personas mayores. 

 

Registro 

audiovisual. 
 

Registro 

Facebook 

municipal. 
 

Registro FanPage 

del adulto mayor. 
 

Convenio de 

colaboración  

 

Componente 5: Promover la sabiduría y rescate cultural de la persona mayor. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Rescate de 

tradiciones. cultura 

mapuche y arte 

gastronómico. 

Eficacia:  
 

(1 actividades realizadas /2 

actividades planificadas) 

*100= 50% cobertura 

En junio se realizan 

actividades enmarcadas en 

la celebración del año 

nuevo Mapuche. 

Planificación y 

programa de la 

actividad en 

terreno. 

Historias de oficios 

tradicionales 

desarrollados por 

las personas 

mayores. 

Eficacia:  
 

0% cobertura. 

Se postula proyectos del 

Consejo Nacional de la 

Cultura y las Artes, para el 

rescate de oficios 

tradiciones. 

No resulta adjudicada.  

Llamado a 

concurso. 
 

Bases de 

postulación. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Transmisión de 

conocimientos 

ancestrales y 

medicina 

herbolaria de las 

personas 

mayores. 

Eficacia:  
 

(2 actividades 

realizadas / 2 

actividades 

planificadas) *100= 

100% cobertura 

Revisión constante de fondos 

CONADI orientados al rescate 

cultural. 

Llamado a 

concurso. 
 

Bases de 

postulación. 

Realización de 2 Txafkintu uno 

con cada Unión Comunal de 

Mayores con motivo del We 

Txipantü, año nuevo mapuche.  

Registro 

audiovisual  

 

 

 

 

 

 

Lineamiento Estratégico N° 9: Desarrollo integral de la mujer.        
 
Fin: Contribuir a promocionar los derechos de la mujer en la comuna. 
 

Propósito: Contribuir a generar igualdad de oportunidades para el desarrollo integral de la mujer. 
 

Tabla 27: Población Beneficiaria Directa 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 0 2.500 2.500 

 
Caracterización de la Población: 
 

La población atendida corresponde a mujeres pertenecientes al sector urbano y rural de la 
comuna, con demandas asociadas a su condición de jefas de hogar, madres trabajadoras, 
emprendedoras, artesanas, textileras y mujeres en atención reparatoria por situaciones de violencia. 
Es preciso señalar que un número importante de ellas, se encuentra participando en agrupaciones 
formalizadas de mujeres. 

 
Tipo de Servicio: 

 

La oferta programática es articulada desde el Departamento de la Mujer y abarca diversos 
programas sociales y productivos del municipio, enfocándose en brindar orientación, asesoría, 
acompañamiento y apoyo en el acceso individual o a través de agrupaciones a capacitación, colocación 
laboral, fondos de emprendimientos, desarrollo organizacional, actividades artísticas, culturales y de 
recreación, y en el caso del Centro de la Mujer, intervención psicosocial reparatoria para casos de 
violencia de pareja. Entre los programas municipales con los cuales se coordinan los servicios, se 
encuentra el Programas Jefas de Hogar, Programa Microempresas, OTEC77 Municipal, OMIL y Centro 
de la Mujer. 
 

 
77 OTEC: Organismos Técnicos de Capacitación. 
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Componente 1: Socializar con la comunidad el enfoque de género. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elabora-

ción de un 

calendario 

anual. 

Eficacia: 

100% de las 

actividades 

difundidas 
 

(10 

actividades 

realizadas / 8 

actividades 

programadas) 

*100= 125% 

cobertura 

Calendario de actividades anuales elaborado Documento. 

Conversatorio en conmemoración Día Internacional 

de la Mujer 

Fotografías. 

Nómina asistencia 

Celebración Día de la Madre Fotografías. 

Actividad de Conmemoración Día de la Mujer 

Indígena 
Nómina asistencia. 

Seminario “Análisis y abordaje local de las 

violencias a la mujer” 
Fotografías. 

6 talleres con mujeres en sectores urbanos y rurales, 

en el contexto de la Conmemoración del Día 

Internacional en Contra de la Violencia a la Mujer 

Fotografías. 
 

Nómina asistencia 

 

Componente 2: Promoción de los derechos y prevención de la violencia contra la mujer. 

Acción 
Indicad. de 

cumplim. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Otorgar orienta-

ción, atención y 

acompañamien-

to a mujeres 

víctimas de 

violencia 

intrafamiliar en 

contexto de 

pareja. 

100% de 

las 

mujeres 

ingresadas 

cuentan 

con un 

plan de 

interven-

ción. 

318 mujeres atendidas en calidad de consultantes. 

Correo electrónico 

Sistema 

informático SGP 

193 mujeres ingresadas a proceso de intervención 

psico-socio-jurídica 

Correo electrónico 

Carpeta de 

participante 

Sistema 

informático SGP78 

Generar 

acciones de 

sensibilización 

que contribuyan 

en la 

prevención de 

violencia 

intrafamiliar 

contra la mujer 

en el contexto 

de pareja. 

 

 
“Acción continúa 
en la siguiente 
página” 

100% de 

las 

acciones 

ejecutadas 

Participación del equipo en 22 operativos en 

diferentes sectores rurales de la comuna, en donde 

se entrega material de difusión y se orienta a las y 

los asistentes en temática de VCM.  

Calendario 

operativos. 

Registro 

audiovisual. 

Participación en 6 recreos preventivos en liceos de 

la comuna de Nueva Imperial, donde se atendieron 

alrededor de 500 alumnas y alumnos desde 1 a 4 

año de enseñanza media. 

Correo con 

invitación 
 

Fotografías 

Realización de 5 jornadas en liceos de las comunas 

de Teodoro Schmidt y Nueva Imperial, con la 

temática de violencia en el pololeo y las diferentes 

manifestaciones de VCM, dirigido a alumnos y 

alumnas de 1 a 4 año de enseñanza media. 

Correo con 

invitación 
 

Lista asistencia 
 

Fotografías 

Participación del equipo en seminario, con la 

temática sobre violencia en jóvenes, dirigido a 

estudiantes y docentes de diferentes estableci-

mientos de la comuna de Nueva Imperial. 

Correo con 

invitación 

Registro 

audiovisual  
 

 
78 SGP: Sistema de Gestión de Personas. 
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Acción  cumpl. Actividades Realizadas Medio de verificación 

“Conti-
nua-
ción de 
la 
acción” 

 1 charla sobre funcionamiento del CDM, tipos de violencia y 

protocolo de derivación de casos, dirigida a funcionarios de la 

DIDECO de Teodoro Schmidt. 

Correo con invitación 

Lista asistencia. 

Fotografías. 

4 jornadas con equipos del sector salud, de las comunas de 

Teodoro Schmidt y Nueva Imperial (CESFAM, CECOSAM y 

Centro de Salud Familiar Intercultural Filulawen) en donde se 

abordó funcionamiento del CDM, tipos de violencia y protocolo 

de derivación, dirigida a profesionales. 

Correo con invitación 
 

Lista asistencia 
 

Fotografías 

1 jornada con participantes de PROFOCAP79, donde se abordó 

funcionamiento del CDM, tipos y manifestaciones de la VCM80, 

aspectos legales, donde participaron 25 mujeres. 

Correo con invitación 

Lista asistencia. 

Fotografías. 

Realización de 2 jornadas con Carabineros de la comuna de 

Nueva Imperial y la localidad de Barros Arana, donde se 

abordó primera acogida, funcionamiento de CDM y protocolo 

de derivación, participaron 38 funcionarias y funcionarios. 

Lista asistencia 
 

Fotografías. 

Realización de 1 jornada con brigadistas de CONAF, donde se 

abordó funcionamiento de CDM, perspectiva de género, tipos 

de violencia (acoso laboral y VCM) y aspectos legales, donde 

participaron 7 hombres. 

Correo con invitación 

Lista asistencia. 

Fotografías. 

Realización de 5 jornadas con adultas y adultos mayores de la 

comuna de Nueva Imperial, donde se abordó funcionamiento 

del CDM y tipos de VCM, participaron 48 mujeres y hombres. 

Correo con invitación 

Lista asistencia. 

Fotografías. 

Participación en 1 jornada (remota) con participantes del 

CCSP81 de la comuna de Cholchol, donde se abordó 

funcionamiento de CDM, oferta programática y protocolo de 

derivación de casos, donde participaron 12 profesionales. 

Correo con link de 

invitación. 

 

Acción 
Indicadores 

de cumplim. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar 

instancias de 

coordinación 

intersectorial, 

que permitan 

articular la oferta 

programática en 

apoyo a las 

mujeres 

participantes del 

Programa Centro 

de la Mujer. 

100% de 

partici-

pación en 

las 

mesas 

intersec-

toriales 

Participación en la Red de Infancia de la comuna de 

Teodoro Schmidt 

Actas 

mensuales. 

Participación en la Red de Niñez de la comuna de 

Nueva Imperial 

Actas 

mensuales. 

Participación en los Concejos Comunales de 

Seguridad Pública, en las tres comunas de cobertura 

(Cholchol, Teodoro Schmidt y Nueva Imperial) 

Correos. 

Actas 

mensuales 

Coordinación permanente con Carabineros, Tribunal 

de Familia, Fiscalía, Tribunal de Garantía, Corpora-

ción de Asistencia Judicial, Deptos. municipales, 

CECOSAM, CESFAM, URAVIT82, entre otros. 

Correos 
 

Actas de 

reuniones  

 

 
79 PROFOCAP: Programa de Formación, Capacitación y Empleo. 
80 VCM: Violencia Contra la Mujer. 
81 CCSP: Consejo Comunal de Seguridad Pública. 
82 URAVIT: Unidades Regionales de Atención a las Víctimas y Testigos. 
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Componente 3: Promover el bienestar biosicosocial de las mujeres de la comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento 
Actividades 

Realizadas 

Medio de 

verificac. 

Derivación a CESFAM y 

CECOSF, de las mujeres 

pesquisadas por los Programas 

del Departamento de la Mujer. 

Eficacia: 
 

(0 mujeres derivadas a CESFAM y 

CECOSF / Demanda total 0) *100= 

0% 

  

Articulación de oferta de talleres 

sobre sexualidad, afectividad y 

salud reproductiva. 

100% de talleres realizados. 
 

60% de las mujeres participantes 

presentan conocimientos en el 

tema. 

Taller con 

programa mujer, 

sexualidad y 

maternidad 

Nómina de 

asistencia 

 

Componente 4: Fortalecer el empoderamiento de la mujer en el cumplimiento de sus distintos roles. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Coordinar 

capacitación 

continua 

para la 

mujer. 

80% de participación de 

la oferta programática. 
 

(25 mujeres que culminan 

capacitación / 25 mujeres 

convocadas) *100= 100% 

curso de administración del emprendimiento 

con subsidio de herramientas; dirigido a 15 

mujeres. 
 

curso de administración del emprendimiento 

con 10 participantes. 

nóminas 

de 

asistencia. 
 

Registro 

fotográfico 

Visibilizar 

con la 

comunidad, 

fechas 

conmemo-

rativas 

relacionada

s a la mujer. 

100% de actividades 

realizadas. 
 

(8 actividades realizadas 

/ 4 actividades 

programadas) *100= 

200% cobertura 

Planificación y ejecución de 8 actividades 

conmemorativas: 

» el 8 de marzo, con conversatorio. 

» 10 de mayo celebración comunal del Día de 

la Madre. 

» el 5 de septiembre con conversatorio. 

» 5 actividades en el contexto del 25N: 

~ una intervención en espacios de trabajo 

donde se dejaron mensajes alusivos a la 

fecha conmemorativa. 

~ un conversatorio en sector rural de Nueva 

Imperial. 

~ un seminario “análisis y abordaje local de 

la violencia contra las mujeres” dirigido a 

profesionales de distintas áreas. 

~ una jornada deportiva de zumba realizada 

en la plaza de la comuna. 

~ un conversatorio en la comuna de 

Teodoro Schmidt con mujeres 

participantes del PMJH83. 
 

En todas las actividades participaron 

alrededor de 500 personas. 

Correo con 

invitación 
 

Lista 

asistencia 
 

Fotografías 

 
  

 
83 PMJH: Programa Mujer Jefa de Hogar. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Implementación de 

una Política Local de 

Desarrollo Integral de 

la Mujer 

Eficacia: 

Política Local en 

proceso de 

elaboración. 

Acta de constitución del comité 

técnico decretada 

Documento de 

acta 

1 jornada con participación de 

mujeres y hombres de la comuna 

Fotografías. 

Nómina asistencia 

Elaboración y aplicación de 

encuesta a 90 mujeres de la 

comuna con el objetivo de 

conocer sus necesidades desde 

la realidad de diferentes territorios 

Encuestas. 

Análisis cualitativo de encuestas 

aplicadas 

Documento 

elaborado. 

Promover la creación 

un Consejo Comunal 

Consultivo de la Mujer 

con representatividad 

urbana y rural. 

Participación de 

mujeres 

representantes de 

las diferentes 

agrupaciones de 

la comuna.   

No ha sido creado por falta de 

mujeres interesadas en participar 
 

Promover el empode-

ramiento Femenino a 

través de los Talleres 

de Formación para el 

Trabajo 

90 mujeres 

participantes. 

10 talleres, comprendiendo: 

» el sistema sexo – género. 

» la división sexual del trabajo. 

» derechos laborales de las 

mujeres, etc. 

Lista de asistencia 
 

Sistema informá-

tico SERNAMEG 

(SGP) 

Actualización de 

catastro de agrupacio-

nes y asociaciones de 

mujeres de la comuna. 

93 agrupaciones 

de mujeres activas 

con Personería 

Jurídica al día 

Reunión con profesional 

encargado 

Documento de 

catastro 

 

Componente 5: Contribuir a la autonomía económica de la mujer. 

Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Difusión a las mujeres 

participantes del Programa 

Mujeres Jefa de Hogar para 

que accedan oportunamente 

a los instrumentos y fondos 

de fomento productivo. 

6 fondos 

promovidos 

» Postulación FOSIS 

» Postulación CONADI 

» Postulación a SERCOTEC84 

» Postulación a Mujer emprende. 

» Postulación a fondo de transferencia 

tecnológica. 

» Postulación fondo zona de rezago. 

Correos 

electrónicos 

 

  

 
84 SERCOTEC: Servicio de Cooperación Técnica. 
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Acción 
Indicador. 

Cumplim. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Ejecución de 

Programa 

Mujeres Jefas 

de Hogar, a 

través del 

desarrollo de 

talleres de 

formación para 

el trabajo, 

capacitación, 

apoyo al 

empren-

dimiento, 

atención 

dental, 

nivelación de 

estudios y 

alfabetización 

digital. 

100% de 

la 

cobertura 

alcanzada 
 

(91 

participan-

tes / 

cobertura 

de 90 

mujeres 

del 

programa) 

*100= 

100% 

Postulación de 113 mujeres al PMJH Sistema informático 

Selección de 91 participantes en sistema 

informático 
Sistema informático 

Talleres de formación para el trabajo 
sistema informático, 

fotografías 

Postulación a fondos concursables Correos electrónicos 

Realización de prueba de finalización 

primer semestre 
Sistema informático 

Curso administración del emprendimiento Fotografías 

Capacitación con SERCOTEC Fotografías 

Taller con CDM85, Banco Estado, 4 a 7, 

OMIL 
Fotografías 

Seminario de turismo Correo electrónico 

Taller con programa de salud Temuco Correo electrónico 

Derivación a clínica del total de 

participantes para atención dental. 
Fotografías 

Entrega de información y derivación para 

nivelación de estudios a quien lo solicita. 
Listado participantes 

Acceso a computación básica.  

Entrega de información y postulaciones 

curso de inglés online. 
 

Inscripción para participar en módulo 

SERNAMEG a emprendedoras. 
 

Inscripción para participar en las diferentes 

ferias de la comuna. 
 

 

  

 
85 CDM: Centro De la Mujer. 



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 114 

 

Lineamiento Estratégico N° 10: Promoción de la actividad física y el deporte 

 
Fin: Fortalecer la imagen de una comuna promotora de la actividad física y el deporte. 

 
Propósito: Fortalecer la gestión deportiva a nivel comunal para ampliar la cobertura en el ámbito de 

la actividad física y disciplinas deportivas, con enfoque inclusivo. 

 
Tabla 28: Población Beneficiaria Directa 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 3.800 2.400 6.200 

 

Caracterización de la Población:  

Hombres y Mujeres entre 5 y 70 años de edad de sectores urbanos y rurales de la comuna que 

practiquen o quieran hacer actividad física o practicar deporte.   

 
Tipo de Servicio:  

 Planificar, promover, coordinar y ejecutar programas tendientes a favorecer la participación 

masiva en la realización de actividad física y deporte en la comuna, así como la promoción de estilos 

de vida saludable. 

  Proveer asesoría deportiva a las distintas organizaciones deportivas y sociales de la comuna 

que así lo soliciten. 

 

Componente 1: Ampliar cobertura de actividades físicas, prácticas deportivas y recreativas, con 

enfoque inclusivo e integrador.  

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar y 

Ejecutar un 

programa 

anual de 

eventos 

deportivos 

recreativos y 

competitivos. 

 

 
“Acción 
continúa en la 
siguiente 
página” 

Realización 

de eventos 

deportivos 

Eficacia: 

100 % de las 

actividades 

programadas 

realizadas. 

 

(29 

actividades 

realizadas / 

24 

actividades 

programadas) 

*100= 121% 

cobertura 

Campeonato interregional Escuela de Fútbol 

Municipal, comuna Frutillar. Copa Frutillar CUP 

 

 

 

 

 

Registros 

fotográficos. 
 

Cartas de 

solicitudes. 
 

Redes 

sociales 

como 

Facebook 

del Departa-

mento y 

página web 

institucional. 

Muestra deportiva de “Kin-Ball” a jóvenes de liceo Luis 

González Vásquez. 

Taller de tenis de mesa usuarias Programa Vida Sana. 

Campeonato de Fútbol infantil Comuna de Hualpin, 

copa Huracán. 

Campeonato Básquetbol, Liga Básquetbol Infantil 

Femenina Araucanía, regional. 

Campeonato Básquetbol, Liga de Básquetbol Infantil 

Masculino Araucanía, regional. 

Campeonato de Futbolito. Conmemoración Día del 

Carabinero. 

Celebración Día del Profesor Rural. Promoción 

deporte Palín sector Hualacura 

Campeonato Tenis de Mesa. Clasificatorio Comunal 

categoría infantil. 

Campeonato Voleibol Circuito de Maestros. Liga 

regional. 

3ra fecha de Liga regional de Básquetbol Infantil. 

Campeonato Ajedrez juegos escolares. 
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Acción 
Indic. 

Cump. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

“Conti-
nua-
ción de 
la 
Acción” 

 Celebración Dia del Juego. Juegos Pre-Escolar. Convenio 

Colegios. 

Registros 

fotográficos. 
 

Cartas de 

solicitudes 
 

Redes 

sociales como 

Facebook del 

Departamento 

y página web 

institucional 

Campeonato Atletismo. Circuito de Cross Country Regional. 

1er Encuentro intercomunal de balonmano masculino categoría 

adulto juvenil. 

Campeonato balonmano varones asociación Araucanía. 

Campeonato básquetbol varones todo competidor, copa club 

Panteras. 

Campeonato Voleibol mixto Liga Costa. 

Campeonato balonmano damas y varones copa club Fénix. 

Corrida inclusiva sector Filulawen. 

Encuentro de atletismo pruebas de velocidad, club atlético Imperial. 

Campeonato fútbol 7 damas y varones copa Teletón. 

Campeonato comunal de rayuela. 

Campeonato intercomunal de tenis de mesa damas y varones. 

Campeonato fútbol infantil Copa Ciudad Acuarela. 

Campeonato voleibol damas y varones copa Sinergia Club de 

Voleibol Imperial. 

Promoción de ajedrez al aire libre sector plaza de la comuna. 

Encuentro intercomunal de patinaje artístico. 

Campeonato futbol infantil copa navidad. 

 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Apoyar 

las 

iniciativas 

de las 

organiza-

ciones 

deportivas 

de la 

comuna 

Eficacia: 

Atención de 

solicitudes. 
 

(286 

Solicitudes 

atendidas / 

298 solicitudes 

ingresadas) 

*100= 96% 

cobertura.  
 

04 no 

realizadas por 

no tener P.J. o 

suspensión de 

actividad. 

Apoyo con premios a 49 clubes 

actividades realizadas y premios 

consistentes en: copas, medallas, 

trofeos, galvanos, balones y 

equipamiento deportivo. 

Registros fotográficos. 

Cartas de solicitudes. 

Redes sociales como 

Facebook del Departamento 

y página web institucional. 

Apoyo a Clubes/Asociaciones con 

traslado para competencias realizadas 

34 y 03 no realizadas por no tener P.J. 

las agrupaciones e ingresar carta de 

solicitud fuera de plazo. 

Registros fotográficos. 

Cartas de solicitudes. 

Redes sociales como 

Facebook del departamento 

y página web institucional 

Apoyo a clubes con recintos deportivos 

solicitudes agendadas 215 y 15 

pendientes. 

Registros fotográficos. 
 

Cartas de solicitudes. 

Difusión de actividades deportivas. 

Apoyo logístico y técnico en actividades 

deportivas. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Gestionar y apoyar 

iniciativas de 

deporte inclusivo. 

Eficacia: 
 

(03 Iniciativas 

ejecutadas / 04 

iniciativas 

gestionadas) 

*100= 75% 

cobertura 

Corrida inclusiva por los 

derechos de los niños sector 

Filulawen 

Registros fotográficos. 
 

Cartas de solicitudes. 
 

Redes sociales como 

Facebook del 

Departamento y página 

web institucional 

Muestra de bochas sector 

Filulawen 

Encuentro de bochas 

intercomunal Departamento 

Discapacidad 

Ejecución de un 

Programa de 

escuelas de 

formación deportiva 

para la comuna. 

Ejecución de 

Programa Anual 

de Escuelas de 

formalización y 

especialización 

deportivas 

01 escuela de Fútbol municipal 

para niñas y niños de 5 a 17 

años. 

Registros fotográficos. 
 

Cartas de solicitudes. 
 

Redes sociales como 

Facebook del 

Departamento y página 

web institucional. 

Desarrollar 

programa de becas 

para deportistas de 

proyección y becas 

de alto rendimiento 

Eficacia: 
 

Programa de 

Becas 

Deportivas 

Ejecutado 

En proceso de evaluación y 

análisis para año 2023 

Bases de postulación 

anteriores. 

Gestionar/Tramitar 

convenios de 

colaboración con 

instituciones de 

educación, servicios 

públicos y organiza-

ciones privadas.  

Eficacia: 
 

(07 convenios 

firmados / 07 

convenios 

gestionados) 

*100= 100% 

Talleres convenio IND86: 

» 02 Acondicionamiento físico 

» 01 Badminton 

» 02 Básquetbol 

» 01 Taller polideportivo 

» 01 Taller inclusivo 

Registros fotográficos. 
 

Redes sociales como 

Facebook del 

departamento y página 

web institucional 

 

Componente 2: Asesorar y Apoyar las organizaciones deportivas de la comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Puesta en marcha de 

plataforma digital de 

las organizaciones 

deportivas de la 

comuna. 

Eficacia: 

153 organizaciones activas.  
 

201 organizaciones no activas. 

Elaboración de base de 

datos de organizaciones 

deportivas urbanas y 

rurales. 

Documento 

Excel 

actualizado 

noviembre. 

Asesorar en la 

constitución de 

organizaciones 

deportivas. 

Eficacia: 

(07 organizaciones constitui-

das / 160 organizaciones 

activas) *100= 4% de nuevas 

organizaciones constituidas año 

2022 

Constituciones de clubes 

Ley del Deporte N° 

19.712 
 

10 renovaciones de 

clubes 

Actas de 

constitución. 
 

Registro 

fotográfico. 

 
86 IND: Instituto Nacional de Deporte. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Realizar actividades 

de capacitación para 

dirigentes, técnicos y 

jueces deportivos 

(0 personas capacitadas 

/ 40 personas capacita-

das programadas) *100= 

0% cobertura 

En proceso de análisis y 

recopilación de 

información y documentos 

Archivos digitales y 

físicos  

Apoyar a las 

organizaciones 

deportivas de la 

comuna en la gestión 

de iniciativas y 

postulación a fondos 

concursables. 

Eficacia: 
 

(60 iniciativas 

postuladas / 60 

solicitudes de 

postulación) *100= 

100% de cobertura 

Subvención Municipal 49 

postulaciones 

Certificado de 

postulación 

Proyectos Gobierno 

Regional FNDR 11 

postulaciones clubes 

Certificado de 

postulación 

Proyectos Gobierno 

Regional municipal 02 

adjudicado 01 

Certificado de 

postulación 

 

Componente 3: Actualización de la Política Local de Deportes 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Adecuación de la Política Comunal de 

Actividad Física y Deportes al 

requerimiento actual. 

Documento en 

proceso de 

elaboración 

En proceso de 

análisis y recopilación 

de documentos 

Archivos 

digitales 

 

Componente 4: Implementar una estrategia de difusión de la gestión deportiva en la comuna. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar una agenda 

deportiva anual. 

Eficacia: actividades 

en cartelera 

realizadas 

Difusión a través de redes 

sociales institucionales y 

medios audiovisuales 

locales.  

Medios 

audiovisuales 

En proceso de recopilación 

de información 
Archivos digitales 

Coordinar acciones de 

promoción de escuelas 

deportivas municipales 

en conjunto con el 

coordinador Municipal 

de Asuntos Educativos 

con el fin de detectar 

talentos deportivos. 

Eficacia:  
 

(250 participantes / 

250 participantes de 

escuelas deportivas 

del año anterior) 

*100= 100% 

cobertura respecto al 

año anterior 

En proceso de análisis y 

recopilación de información. 

 

Archivos digitales. 
 

Registro 

fotográfico. 

Aumentar las audiencias 

deportivas en la 

comuna. 

Eficacia:  
 

(25.000 audiencia / 

23.200 audiencia año 

anterior) *100= 108% 

cobertura. 

Difusión a través de medios 

audiovisuales 

Medios audio 

visuales del 

Departamento y 

municipal 
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Componente 5: Contribuir a la gestión de la cartera de proyecto de infraestructura deportiva en la 

comuna. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Levantar y 

habilitar 

demanda de 

mejoramiento 

de espacios 

deportivos e 

infraestructura. 

Eficacia: 
 

(06 proyectos 

canalizados / 

06 proyectos 

total de la 

demanda) 

*100= 100% 

cobertura 

Gimnasio Chile España: 

Pintura de recinto exterior e interior, reparación de 

techumbre, cambio de loza entrada universal, 

cambio de focos, reapertura baños públicos, 

habilitación bodegas y reparación baño entrada 

universal. 

Medios 

audio-

visuales 

Gimnasio olímpico: 

Cambio de focos, mantenimiento y reparación 

baños. 

Complejo Diego Portales: 

Construcción foso lanzamiento para pruebas de 

atletismo, arreglo y mantención generador 

eléctrico, mantención césped natural. 

Parque comunal Thiers: 

Mantención del generador y cancha sintética. 

Estadio El Alto: 

Mantención cancha sintética y reparación generador 

eléctrico. 

Cancha Coilaco: 

Mantención cancha sintética, reparación de puertas 

y cambio de focos. 

 

Componente 6: Colaborar en la implementación de iniciativas de turismo deportivo. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Articular la red de 

apoyo para 

promover el 

turismo deportivo 

en la comuna. 

Calidad: 

(0 iniciativas ejecutadas / 0 

iniciativas realizadas el año 

anterior por pandemia 

mundial) *100= 0% cobertura 

En proceso de investigación y 

recopilación de información para 

instauración del sello Ciudad 

Acuarela en organizaciones 

deportivas 

Archivos 

digitales. 
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Lineamiento Estratégico N° 11: Promoción de las culturas, las artes y el patrimonio 

 

Fin: Contribuir al desarrollo de la comuna relevando la historia y la memoria local, así como las diversas 

expresiones culturales.  
 

Propósito: Consolidar una política comunal de gestión cultural, participativa, diversa e inclusiva, que 

fortalezca la identidad comunal. 

 

Tabla 29: Población Beneficiaria Directa 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 30.000 40.000 70.000 

 
Caracterización de la Población: 
 

El Departamento de Cultura abarca una población de intervención amplia considerando los 

diferentes grupos etarios, este año se adoptan modalidades de trabajo presencial y digital, en 

consideración al contexto sanitario y en base a las demandas existentes.  

 

Tipo de Servicio: 
 

Los servicios que la Municipalidad ofrece desde el Departamento de Cultura, están orientados 

al desarrollo de iniciativas de creación, formación y difusión artística. Generando las instancias para el 

fortalecimiento de las organizaciones culturales en el desarrollo de sus iniciativas a nivel territorial y 

artístico.  

Junto con la implementación de un Programa de desarrollo de la infraestructura cultural, 

materializados a través de los programas que se ofrecen en la Biblioteca Pública, Centro Cultural y 

Teatro Municipal.   

Es de responsabilidad del Departamento, junto con Programas y Departamentos Municipales 

afines, desarrollar anualmente una cartelera artística en consideración a los intereses de la comunidad, 

tanto a nivel rural como urbano. 

 

Componente 1: Fortalecer el trabajo en red con las organizaciones y gestores artísticos culturales de 

la comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas M. verificación 

Programa de formación 

en gestión artística y 

formulación de 

proyectos para gestores 

locales. 

Eficacia: jornadas realizadas. 
  

(1 de jornadas realizadas / 4 

jornadas planificadas) *100= 

25% cobertura 

Seminario Arte y Cultura  
Registro 

fotográfico  

Programa de Becas 

Culturales. 

Eficiencia: recursos 
entregados. 
 

0% de recursos asignados 

Sin disponibilidad de 

presupuesto 
- 

Fortalecimiento de las 

organizaciones 

artísticas y culturales. 

Eficacia: 
 

3 organizaciones con plan de 
trabajo realizado. 

Círculo de Escritores 

Juvencio Valle Documento 

de 

planificación 

Agrupación entre danzas y 

cantares  

Ballet Folclórico Municipal 
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Componente 2: Aumentar las audiencias culturales en la comuna. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Ofrecer 

una 

agenda 

cultural 

anual. 

Eficacia: 

actividades en 

cartelera 

realizadas. 
 

(30 

actividades en 

cartelera 

realizadas  

/30 

actividades en 

cartelera 

programadas) 

*100= 100% 

cumplimiento 

Teatro en verano Afiche de difusión  

Miércoles de Autocinema Afiche de difusión  

Velada Colores de Mujer  Afiche de difusión  

Teatro Concierto de Colores Ñeque teatral Afiche de difusión  

Ceremonia Día del Libro Afiche de difusión  

Feria del Libro Fun Traitraiko Afiche de difusión  

El Callejón de los Cuentos Perdidos Registro fotográfico  

Seminario Arte y Cultura  Afiche de difusión  

Celebración Día de los Patrimonios Culturales.  Afiche de difusión  

Concierto Renacer Cantando con Nawelweno y 

Eveling Cornejo 
Nota de prensa 

Peña Cultural: Conmemoración del Día del 

Cuequero y la Cuequera. 
Nota de prensa 

Cartelera de Cine familiar Nota de prensa 

Fiesta Acuarela: aprende en colores Nota de prensa 

Concierto Guitarra Clásica: Valentina Cifuentes y 

Marcelo Avilés.  
Nota de prensa 

Concierto Filarmónica del Teatro Municipal 

Temuco. 
Nota de prensa 

Imperial La Junta: Encuentro Artístico Cultural. Nota de prensa 

Cine Acuarela  Nota de prensa 

Tertulia Literaria y lanzamiento Zine N°32 Nota de prensa 

Día del Dirigente Vecinal Nota de prensa 

Master Class de música con Andrés Pérez y César 

Ibacache 
Nota de prensa 

Inauguración Mural de Mosaico: en el liceo B – 17 

“No dejando de soñar”.  
Nota de prensa 

Imperial Studio; música en vivo bandas escolares Nota de prensa 

Imperial Baila la Cueca  Nota de prensa 

Show ranchero de Fiestas Patrias Nota de prensa 

Presentación Ballet BAFCA Nota de prensa 

Gala Ballet Folclórico Municipal BAFONI Nota de prensa 

Festival de Teatro la Estación  Nota de prensa 

Show Plaza Navideña  Nota de prensa 

Retreta Navideña Banda Santa Cecilia  Nota de prensa 

Presentación Musical Los Kaiser  Nota de prensa 

Coro Infantil Teatro Municipal de Temuco Nota de prensa 

Gala Danza Clásica Dríades  Nota de prensa 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Programa de 

fortalecimiento y 

circulación 

intercomunal de 

elencos estables 

municipales de 

música, teatro y 

danza. 

Eficacia: Elencos 

realizan 2 muestras 

fuera de la comuna. 
 

(3 Muestras fuera de la 

comuna / 6 muestras 

programadas) *100= 

50% de Cumplimiento 

Banda Santa Cecilia se 

presenta en la comuna de la 

ciudad de Puerto Saavedra, 

Puerto Domínguez, Carahue 

Registro fotográfico 

Escuela de Arte 

Municipal en 

diversas 

disciplinas 

artísticas. 

Calidad: Talleres  

(30 alumnos 

certificados / 40 

alumnos matriculados) 

*100= 75% cobertura 

Ciclo de talleres de cestería pita Registro fotográfico 

Ciclo de talleres telar decorativo Registro fotográfico 

Ciclo de talleres de acrílico Registro fotográfico 

Programa de 

itinerancia y 

mediación 

cultural 

“Estaciones 

Culturales”. 

Eficacia: Visitas 

realizadas. 
 

(3 visitas realizadas / 

10 visitas 

programadas) *100= 

30% Cumplimiento 

Fomento lector con la 

Compañía Cuentos Mestizos en 

JJ.VV. Santa Teresa 

Registro fotográfico 

Estación Cultural Navideña 

Escuela Faizi Rulo 
Nota de prensa  

Estación Cultural Navideña 

Escuela Gallardo Tranamil Rulo 
Nota de prensa 

Plan de 

funcionamiento y 

programación 

del Estudio de 

Grabación 

Municipal.   

Eficacia:  
 

(6 grabaciones 

entregadas / 5 

solicitudes ingresadas) 

*100= 120% 

cumplimiento. 

Grabación de 6 artistas solitas:  
 

» Damaris Gutiérrez. 

» Nesmar Pérez. 

» Kdoo Sax. 

» De la Garza. 

» Twaini. 

» Remie LC. 

Grabaciones  

Grabación artista urbano Maty 

Atlaz 
Grabaciones  

Realizar 

periódicamente 

Festivales y/o 

Concursos de 

Talentos locales. 

Eficacia:  
 

(0 de iniciativas 

realizadas / 5 

iniciativas planificadas) 

*100= 0%   

Actividades suspendidas por 

alerta sanitaria COVID, en mes 

de enero y febrero.  

Programa Verano 

2022 
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Componente 3: Promover el reconocimiento y valoración el patrimonio material e inmaterial a nivel 

comunal.   

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Potenciar Ruta 

patrimonial 

arquitectónica siglo 

XIX y XX. 

 

Eficacia: Acciones 
planificadas 
ejecutadas 
anualmente.  
 

1 acción realizadas 

en el año. 

Visita de establecimiento rural de 

Rulo, a Edificio Patrimonial (Centro 

Cultural)  

Registro 

fotográfico  

Recorrido de tren por casas 

patrimoniales, iniciativa coordinada 

con Departamento de Turismo.   

Registro 

fotográfico  

Programa 

Fortalecimiento de 

Fiestas Típicas 

(Aniversario 

Comunal, Cruz de 

Mayo, Día del 

Patrimonio Cultural, 

We Txipantü, Fiestas 

Patrias, Navidad) 

Eficacia: Programas 
realizadas. 
 

(6 programas 

realizadas / 6 

programas 

planificadas) *100= 

100% cobertura 

Actividades de Aniversario Comunal 
(Gran parte de actividades 
suspendidas por alerta sanitaria 
COVID) 

Comunicado y 
registro de 
prensa 

Celebración Día de los Patrimonios 
Culturales  

Medios prensa 

Celebración We Txipantü 
Medios de 
prensa  

Celebración Fiestas Patrias  Registro prensa 

Celebración Programa Navidad Registro prensa 

Creación de una 

muestra 

permanente 

Patrimonial Material 

en dependencias 

del Centro Cultural.   

Eficacia:  
 

3 acciones 

realizadas en el año 

Exposición colección bibliográfica 
Humberto Lagos Schuffeneger 

Registro 
fotográfico  

Exposición colección fotográfica 
Miradas a través del Tiempo, Jaime 
Jofre.  

Registro 
fotográfico 

Exposición colección antigüedades 
de Ana Torres.  

Registro 
fotográfico  

 Realización de 

Muestra y 

resguardo de 

trabajos audiovisual 

locales. 

Eficacia: Piezas 
audiovisuales 
resguardas.  
 

(7 piezas 

resguardadas año 

2022 / 20 de piezas 

recopiladas) *100= 

aumento de un 35% 

de cobertura. 

Registro audiovisual Ildefondo 
Quilempan 

Video  

Registro audiovisual Humberto 
Lagos Schuffeneger 

Video 

Registro Antiguo de Nueva Imperial Video  

3 registros productores locales, 
iniciativa “Sabores con Historias” 

Video 

Registro audiovisual entrevista Juan 
Toledo Bahamondes. 

Video 

Registro Folclorista de la comuna, 
proyecto Mi Tierra Canta. 

Video 

Realización de 

“Sabores con 

Historias” 

Eficacia: Piezas 

audiovisuales 

realizadas. 
 

(3 piezas realizadas 

/ 4 piezas 

producidas al año) 

*100= 75% 

cumplimento  

3 registros productores locales, 
iniciativa “Sabores con Historias” 

Videos  
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Consolidar el Museo del Escritor 

Juvencio Valle, como centro de 

salvaguarda de bienes culturales 

vinculados a la memoria de los 

escritores locales. 

Eficacia: aumento de 

obras consultadas. 
 

(50 obras consultadas / 

1.000 obras existentes) 

*100= 5% consultada 

Promoción y difusión de 

la existencia del museo 

en dependencias de 

Biblioteca Pública 

Municipal.  

Nota de 

prensa.  

 

Componente 4: Fomentar la lectura y el acceso a las nuevas tecnologías de la información. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas Medio de verificación 

Programa de 

Préstamo 

Bibliográfico de 

Biblioteca 

Pública. 

Eficacia: Usuarios inscritos 

acceden a préstamos. 
 

(1.257 usuarios que 

acceden / 1.500 usuarios 

estimados para préstamo 

anual) *100= 84% 

cumplimiento sobre lo 

estimado 

Servicio de préstamo, 

devolución y renovación 

de material bibliográfico 

en Biblioteca Pública. 

Planilla de registro de 

préstamos a usuarios 

Sistema Aleph 

Inscripción de usuarios en 

actividades en terreno. 

Plantilla de registro de 

socios nuevos por mes 

en sistema Aleph. 

Punto de préstamo Café 

Literario Juvencio Valle. 

Sistema registro 

Biblioteca 

Desarrollo de 

programa 

Biblioredes. 

Eficacia: Usuarios inscritos 

acceden a Biblioredes. 
 

(350 usuarios que acceden 

/ 300 usuarios estimados al 

año para el programa 

Biblioredes) *100= 117% 

acceden sobre lo estimado 

Usuarios regulares de 

sistema biblioredes, 

Planilla de registro de 

uso diario. 

Capacitaciones anuales 

en alfabetización digital. 

Registro planificación. 
  

Certificado aprobación.  

Programa 

fomento lector y 

mediación de 

lectura con 

Establecimientos 

Educaciones 

Eficacia: Iniciativas 

planificadas son 

ejecutadas.  
 

(5 iniciativas realizadas / 10 

iniciativas planificadas) 

*100= 50% cobertura 

Jornadas de mediación a 

la lectura en jardín 

Espiguita.   

Planificación 

pedagógica y 

fotografías.  

Dos actividades de 

mediación a la lectura y 

fomento lector con 

escuelas y liceos. 

» Escuela El Crucero de 

Ragnintuleufu. 

» Escuela Pública Juan 

XXIII 

Planificación 

pedagógica. 
 

Registro fotográfico. 

Ceremonia del Mes del 

Libro 

Nota de prensa. 

Registro de asistencia. 

Jornadas de mediación a 

la lectura en jardines 

Dulces Pasos.   
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Conformación 

de Clubes de 

Lectura 

Comunales. 

Eficacia:  
 

1 club conformados en 

período del PLADECO 

Tertulia literaria y folclórica con círculo 

de escritores Juvencio Valle. 
Nota de prensa. 

Programa de 

Biblioteca 

Itinerante y 

animación 

cultural. 

Eficacia: Iniciativas 

planificadas son 

ejecutadas.  
 

(2 iniciativas 

realizadas / 4 

iniciativas planificadas) 

*100= 50% cobertura 

Presentación Compañía Cuentos 

Mestizos en sede Santa Teresa 

Registro 

fotográfico 

Actividades de mediación a la lectura y 

fomento lector con escuelas y liceos.  

Actividades de 

mediación a la 

lectura y fomento 

lector con 

escuelas y liceos. 

Realización 

de puntos de 

préstamos a 

nivel 

comunitario. 

Calidad: 
 

(2 préstamos 

comunitarios / 15 

puntos de préstamos) 

*100= 13% cobertura 

Implementación de punto de 

préstamos en café literario.  

Acta de préstamo 

de libros. 

Punto de préstamos actividad 

Txafkintu Población Eduardo Frei. 
 

Implementar 

Ferias del 

Libro. 

Eficacia:  
 

(150 participante de 

feria / 300 Público 

convocado) *100= 

50% complimiento 

Implementación de III Feria Fun 

Traitraico 2022: Voces y Letras de 

Wallmapu 

Convenio de 

ejecución 

Lanzamiento 

de libros y 

exposiciones 

de autores 

locales, 

regionales y 

nacionales. 

Eficacia: Iniciativas 

planificadas son 

ejecutadas.  
 

(4 iniciativas 

realizadas / 4 

iniciativas planificadas) 

*100= 100% cobertura 

Lanzamiento los Galeses de Nueva 

Imperial, por Ciro Calderón Watkins. 
Nota de prensa 

Lanzamiento de Traitraico Zine del 

Círculo de escritores Juvencio Valle.  
Nota de prensa 

Lanzamiento de “Libro de Novedades” 

de Oscar Mellado Torres.  
Nota de Prensa. 

Presentación libro Héroes de Lazkar 

de Pedro Doyharçabal en Ceremonia 

Mes del Libro año 2022 

Notas de prensa. 

Habilitar un 

espacio 

propicio para 

la lectura, 

creación y 

esparcimiento. 

Programa elaborado 

Mantención de espacio de lectura 

infantil y para adultos en dependencias 

de biblioteca.  

Publicación en 

redes 

institucionales.  

 
 

  



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 125 

 

Componente 5: Generar las condiciones óptimas de la infraestructura para el funcionamiento y 

desarrollo de las actividades culturales. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Cartera de proyectos 

de infraestructura. 

Eficacia: Proyectos 
elaborados son 
presentados. 
 

(6 proyectos 

presentados / 6 de 

proyectos elaborados) 

*100= 100% cobertura 

Proyecto Feria del libro Fun 
Traitraiko  

Proyecto  

Proyecto Ballet Folclórico 
Municipal  

Proyecto  

Proyecto actualización Política 
Local de cultura  

Proyecto  

Proyecto de Implementación 
Estudio de Grabación.   

Proyecto  

Proyecto mejoramiento Integral 
Centro Cultural 

Proyecto  

Proyecto Escuela de Artes  Proyecto  

Reglamento de uso 

de dependencias del 

Centro Cultural, 

(Estudio de 

Grabación, Café 

Literario y salones). 

Eficacia:  
 

1 documento 

elaborado y aprobado. 

Plan de Gestión Estudio de 

Grabación.  
Documento 

Reglamento Café Literario.  Documento  

Agenda digital de 

usos de la 

infraestructura 

cultural. 

Eficacia: Solicitudes de 
espacio ingresadas en 
agenda digital. 
 

(100 solicitudes 

agendadas / 100 

solicitudes ingresadas) 

*100= 100% cobertura. 

Agenda Digital actualizada 

Registro 

electrónico  
 

Oficios de 

solicitud 
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Lineamiento Estratégico N° 12: Promoción de la seguridad pública. 

 

Fin: Contribuir a la prevención social y situacional, para reducir la violencia, delincuencia y 

percepción de inseguridad en la población. 

 

Propósito: Fortalecer un sistema integrado de seguridad pública con base comunitaria. 

 

Tabla 30: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 500 800 1.300 

 

Caracterización de la Población: 

Lineamiento focalizado en la totalidad de la comuna; considerando las diversas percepciones 

de inseguridad que manifieste la población 

 

Tipo de Servicio: 

Implementar y ejecutar iniciativas locales destinadas a prevenir la delincuencia preferentemente 

en las áreas de la prevención social y situacional, en base a la elaboración de un Plan Local de 

Seguridad Pública, generando las condiciones para fortalecer la intersectorialidad y la coordinación de 

políticas sociales en torno a esta materia. 
 

Componente 1: Asesorar la gestión del Consejo Comunal de Seguridad Pública. 

Acción 
Indicador de 

cumplimien. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Actualizar el 

Plan de 

Seguridad 

Pública con 

orientaciones 

nacionales. 

Eficacia:  
 

(1 acciones 

realizadas / 

1 acciones 

progra-

madas) 

*100= 100% 

El plan Comunal de Seguridad Publica para los años 

2020-2024, se encuentra actualizado, siendo 

aprobado para esta gestión, tanto por el Consejo 

Comunal de Seguridad Publica, el Honorable 

Concejo Municipal y la Subsecretaria de Prevención 

del Delito. 
 

A su vez este documento cuenta con la validación de 

las nuevas actividades planificadas para el año 2023 

Acta Concejo 

Municipal. Nº 125 

de acuerdo y 

fecha 10/12/2020 
 

Aprobación 

Subsecretaria de 

Prevención del 

Delito 

 

Componente 2: Fortalecer el trabajo sociocomunitario para la prevención del delito 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Acompaña-

miento a las 

organizaciones 

comunitarias, 

en el desarrollo 

de iniciativas de 

seguridad 

ciudadana 

Eficacia:  
 

(7 postulaciones 

realizadas / 7 

requerimientos 

de Juntas de 

Vecinos) *100= 

100% 

Postulación a FNSP87 Municipal para 

alarmas comunitarias, iniciativa que 

beneficiaría a 15 Juntas de Vecinos. 

Formularios de 

postulación proyectos  

Postulación a FNSP Unión Comunal de 

Juntas de Vecinos para recuperación 

de espacio público. 

Formularios de 

postulación proyectos  

Reposición Luminarias Plaza Pedro de 

Valdivia, Nueva Imperial.  

Formularios de 

postulación proyectos  

 
87 FNSP: Fondo Nacional de Seguridad Pública. 
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Acción 
Indicad. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

“Conti-
nua-
ción de 
la 
Acción” 

 Adjudicación Fondo Red Nacional de Seguridad 

Pública, lo que permite la adquisición de dos vehículos 

para patrullaje preventivo 

Formularios de 

postulación a proyectos  

Reposición y Mejoramiento Luminarias Parque Thiers.  
Formularios de 

postulación a proyectos  

Instalación y Reposición de Luminarias Parque Borde 

Río, Nueva Imperial 

Formularios de 

postulación a proyectos  

Construcción cubierta y mejora multicancha Villa La 

Unión.  

Formularios de 

postulación a proyectos  

 

Componente 3: Identificar en forma participativa áreas de riesgo situacional de la comuna 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar mapas 

perceptuales sobre 

lugares inseguros 

para 

georreferenciar 

zonas de riesgo. 

Eficacia: 
 

(4 zonas 

georreferenciadas / 4 

zonas de riesgo 

identificadas) *100= 

100% 

Para el año 2022, se han levantado 

cuatro mapas comunales, según 

grupos delictuales, lo anterior se 

distribuye de la siguiente forma: 

» Delitos de mayor connotación 

contra las personas 

» Delitos de mayor connotación 

social contra la propiedad 

» Infracción a la Ley de drogas 

» Incivilidades 

Mapa de 

zonificación 

de riesgo. 

Generar propuestas 

de Intervención 

para las zonas de 

riesgo de mayor 

connotación social. 

Calidad: Disminuir en un 
10% las zonas o áreas 
inseguras de la comuna 
respecto al año anterior.  
 

0% cobertura 

 Se realizan 3 postulaciones a 

proyectos PMU88 en base a mapas 

perceptuales de seguridad (Plaza de 

Armas, Parque Thiers, Borde Rio) 

Proyectos 

Postulados  

 

Componente 4: Difundir la oferta de reinserción social en nuestra comuna 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Difundir y colaborar en 

el desarrollo de 

iniciativas de prestación 

de Servicios en 

beneficio de la 

comunidad y Programas 

de Apoyo 

Postpenitenciario a 

personas de nuestra 

comuna 

Eficacia:  
 

(1 acción 

realizadas / 1 

acción 

programadas) 

*100= 100% 

cobertura 

Convenio con Gendarmería de Chile, para la 

pena de prestación de servicios en beneficio 

de la comunidad, de conformidad a lo 

establecido en la Ley Nº 20.587, que 

consiste en la realización de actividades no 

remuneradas a favor de la colectividad o en 

beneficio de personas en situación de 

precariedad, coordinadas por un delegado de 

prestación de servicios en beneficio de la 

comunidad de Gendarmería de Chile. 

Convenio 

firmado y 

plazas de 

trabajo  

 

 
88 PMU: Programa de Mejoramiento Urbano de la Subsecretaria de Prevención del Delito  
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Componente 5: Contribuir a suspender, disminuir, evitar y/o retrasar el consumo de alcohol y otras 

drogas a nivel comunal. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Realización de 

talleres 

preventivos 

enfocados a 

padres, madres 

y adultos 

cuidadores 

(PMAC) 

fortaleciendo el 

involucramiento 

parental. 

Eficiencia: 
 

(60 PMAC 

participantes de los 5 

talleres realizados / 

60 PMAC 

planificados que 

cumplan con total de 

talleres) *100= 100% 

cobertura 

Reunión con entidad focalizada 
Acta de Reunión. 

Registro fotográfico 

Firma de carta de compromiso Carta compromiso. 

Capacitación a PMAC sobre temáti-

cas de aumento del involucramiento 

parental y el fortalecimiento de los 

factores protectores en la 

prevención del consumo de drogas 

y alcohol de sus niñas, niños, 

adolescentes y jóvenes que se 

encuentren a su cuidado. 

Lista de asistencia. 

Registro fotográfico 

Talleres 

preventivos 

enfocados a los 

estudiantes de 

los 

establecimientos 

educacionales, 

facilitando una 

cultura 

preventiva. 

 

Aplicación del 

material continuo 

preventivo. 

Eficacia: 
 

(8 solicitudes 

realizadas / 10 

solicitudes requeridas 

por los 

establecimientos 

educacionales) *100= 

80% cobertura 
 

(7 establecimientos 

que aplican material 

continuo preventivo / 

14 establecimiento 

educacionales 

planificados) *100= 

50% cobertura 

10 establecimientos educacionales 

de la comuna han solicitado 

talleres preventivos, enfocados a 

los miembros de la comunidad 

educativa (apoderado, equipo 

directivo, docente, asistente de la 

educación y estudiantes) en 

temáticas de drogas y alcohol. 

Correo electrónico. 
 

Registro fotográfico. 
 

Nómina de 

asistencia. 

7 establecimientos educacionales 

se inscriben en plataforma online 

de prevención universal y aplican el 

material continuo preventivo 

Registro en 

plataforma de 

prevención 

universal. 

Instalar una 

Mesa Comunal 

para fortalecer 

los factores 

protectores y 

disminuir los 

factores de 

riesgo 

 

Eficacia: 
 

(25 integrantes de la 

Mesa Elige Vivir Sin 

Drogas / 12 

integrantes 

planificados) *100= 

298% cobertura 

 

1 reunión con la Mesa Comunal 

EVSD89 

Lista de asistencia. 

Registro fotográfico 

3 reuniones desarrolladas con el 

pilar “Familia” 

Acta de reunión. 

Registro fotográfico 

2 reuniones desarrolladas con el 

pilar “Escuela” 

Acta de reunión. 

Registro fotográfico 

2 reuniones desarrolladas con el 

pilar “Grupo de Pares” 

Acta de reunión. 

Registro fotográfico 

2 reuniones desarrolladas con el 

pilar Tiempo Libre 

Acta de reunión. 

Registro fotográfico 
 

  

 
89 EVSD: Elige Vivir Sin Drogas. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medios de verificación 

Desarrollo 

de 

campañas 

preventivas 

a nivel 

comunal 

Eficacia: 

 

(3 campañas 

realizadas / 4 

campañas 

planificadas) 

*100= 75% 

cobertura 

Campaña de verano apoyo en 02 “Tarde de 

Cine en JJ.VV. comunales” 
Registro fotográfico 

Concurso “Previne a través de tu talento” 

Mes de la Prevención del Consumo de 

Drogas y Alcohol” enfocado dentro de la 

campaña: #+Comunidad #+Prevención 

Bases del concurso. 
 

Registro fotográfico 

Campaña preventiva de Fiestas Patrias “La 

mejor Receta es la Prevención” 
Registro fotográfico 

Campaña Preventiva de fin de año “Cuida 

Tu Vida” 
Registro fotográfico 

Ciclo de 

talleres con 

organiza-

ciones e 

instituciones 

públicos y 

privados. 

Eficacia: 

 

4 

organizaciones 

e instituciones 

participantes 

Difusión del programa Redes sociales 

Focalización de las organizaciones y/o 

instituciones MYPE90 

Cartas de 

compromiso. 

Proceso de firmas de 3 cartas de 

compromiso para ejecución de los talleres 

Cartas de 

compromiso. 

Se desarrolla la entrevista al empleador de 

3 organizaciones 

Formulario entrevista 

al empleador. 

2 organizaciones participan en ciclo de 

talleres Habilidades Preventivas Parentales. 

Cartas compromiso. 

Listas de asistencia a 

los talleres. 

Registro fotográfico. 

 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Implementar un 

plan de 

intervención 

grupal con 

establecimientos 

educacionales 

focalizados  

 

Implementar 

planes 

individuales con 

estudiantes de los 

establecimientos 

educacionales 

focalizados 

(indicada) 

Calidad:  
 

(3 Establecimientos 

educacionales con 

planes grupales de 

intervención / 3 

establecimientos 

educacionales 

planificados con plan de 

intervención grupal) 

*100= 100% 
 

(16 estudiantes con plan 
de intervención 
individual / 54 
estudiantes planificados 
para plan de 
intervención individual) 
*100= 30% cobertura 

Se focalizan 03 establecimientos 

educacionales. 

Carta de 

compromiso. 

Se realiza proceso de 

sensibilización a docentes, 

asistentes de la educación y 

equipo directivo. 

Lista de 

asistencia. 

Vinculación y coordinación con 

contrapartes. 

Acta de 

reunión. 

4 estudiantes en Escuela Bilingüe 

Amul Kewun. 

4 estudiantes en Liceo Industrial. 

8 estudiantes en Liceo Politécnico 

Metodista La Granja. 

Asentimiento y 

consentimiento 

informado. 

 

 
90 MYPE: Micro y Pequeña Empresa. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Primera 

intervención y 

derivación a 

centros de 

tratamiento 

Eficacia: 
 

7 usuarios derivados a 

centro de salud primaria 

CESFAM de la comuna 

Se han realizado derivaciones de todos 

los usuarios, que necesitan atención 

médica y/o tratamiento al referente de 

salud mental del Centro de Salud 

Familiar Comunal 

Correos 

electrónicos 

 

 

 

 

 

Lineamiento Estratégico N° 13: Gestión del riesgo de desastres. 
 

Fin: Formular políticas comunales de planificación, basadas en un abordaje integral de gestión de 

riesgo de desastres.  
 

Propósito: Fortalecer a nivel comunal la Gestión del Riesgo de Desastre. 
 

Tabla 31: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 1.780 1.743 3.523 
 

Caracterización de la Población: 

 Mayoritariamente población rural sin acceso a un sistema formal de abastecimiento de agua 

potable para consumo humano; en otros tipos de emergencias la población atendida es variable, la que 

depende netamente del alcance y tipo de emergencia.  
 

Servicios propios del Departamento. 
 

Tipo de Servicio: 

» Entrega de agua potable para consumo humano. 

» Completitud de fichas FIBEH91 – Según convenio MIDESO92 Municipalidad. 

~ Digitación de fichas. 

~ Completitud de Registro Único de Beneficiarios. 

~ Gestión de rutas de camiones aljibes asignados a la comuna. 

» Evaluación de primera necesidad posterior a una emergencia. 

» Vínculo con empresas de servicios, sanitarias y eléctricas por fallas propias del sistema. 

» Entrega de vivienda transitoria básica (situaciones vinculadas a emergencias). 

» Familias que se ven afectadas por alguna emergencia: entrega de materiales de construcción ante 

la situación de pérdida parcial de vivienda o daños en espacios de primera necesidad. 

» Variables de riesgo atendidas: Incendio forestal, incendio estructural, inundación, anegamientos, 

saturación de alcantarillado, remoción en masa, nevazones, corte de caminos por salidas de cursos 

de agua, derrame de líquidos peligrosos, accidentes de tránsito, interrupción suministro de agua 

potable, déficit hídrico, condiciones climáticas adversas, terremotos, olas de calor y todo aquel 

evento que perturbe o modifique la vida cotidiana de la población, siempre que esta sea 

momentánea y acotada en el tiempo. 
 

 
91 FIBEH: Ficha Básica de Emergencia Hídrica. 
92 MIDESO: Ministerio de Desarrollo Social y Familia. 
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Componente 1: Convocatoria Comité Comunal para Gestión del Riesgo de Desastres 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Convocatoria a 

organismos técnicos. 

Eficacia:  
 

(0 informes 

recepcionados / 0 

informes solicitados 

a organismos 

técnicos) *100= 0% 

01 jornada constitución 

COGRID93 que viene a 

reemplazar al COE, y funciona 

bajo la Ley Nº 21.364 del 

agosto de 2021 del Ministerio 

del Interior y Seguridad 

Pública; conformado por 

Carabineros, Bomberos y 

Municipio. 

Acta de 

Constitución. 
 

Decreto Nº 38 de 

4.11.2021 

Desarrollo de jornadas 

para elaboración de 

planes y programas en 

gestión del riesgo, 

durante la ejecución 

del PLADECO. 

Eficacia:  
 

(2 jornadas 

realizadas / 4 

jornadas 

planificadas) *100= 

50% cobertura 

Jornada de trabajo de Plan 

Comunal por Incendios 

Forestales, elaborado por 

COGRID. 

Fotografías. 
 

Nómina asistencia. 
 

Documento. 
 

Acta constitución. 

Jornada de trabajo Comité 

postconstitución del 08 de julio 

de 2022 

Actuación del Comité 

ante emergencia 

mayor, desastres y 

catástrofes 

1 actuaciones en 

terreno 01 comité operando 

desarrollado en terreno en 

incendio forestal Lisahue. 

Fotografías. 
 

Alerta roja comunal 

decretada por 

ONEMI94. 

 

Componente 2: Elaboración del plan de difusión relativo a la gestión del riesgo de desastres. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Consulta 

interna digital. 

Eficacia: 
 

Pendiente año 2023 

Planificadas para el primer 

semestre del 2023 
 

Ejecución del 

plan de 

difusión. 

(1 acciones realizadas / 

1 acciones planificadas) 

*100= 100% cobertura 

Difusión de gestión del riesgo del 

desastre en Junta de Vecinos 

Bernardo O’Higgins e, Imperial. 

Registro fotográfico. 

Nómina asistencia. 

 

Componente 3: Fortalecer la gestión de respuesta ante emergencias. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Generación de 

estructura del 

manual de 

procedimientos. 

Eficacia: 

1 documento final. 
 

Eficiencia: 

90% de los funcionarios 

activos en el turno de 

emergencia. 

01 documento terminado 

Manual de Procedimientos 

Institucional   

Documento. 
 

Decreto Nº 13 

Gestión interna, del 

14-06-2022, 

aprueba manual de 

procedimientos. 
 

 
93 COGRID: Comité de Gestión del Riesgo de Desastres. 
94 ONEMI: Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior. 
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Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Difundir 

documento 

final. 

90% de funcionarios 

participantes en turnos de 

emergencia recepciona el 

manual de manera digital.  
 

(30 funcionarios que participan 

de la inducción / 90 funcionarios 

total del turno de emergencia) 

*100= 33% cobertura 

Jornada de exposición Manual 

de Procedimientos de 

Emergencia. a integrantes de 

los turnos de emergencia del 

municipio 

Correo 

convocatorio. 
 

Registro 

fotográfico. 
 

Lista asistencia. 

Planificación de nueva jornada 

turno para el año 2023 
 

Trabajos 

preventivos 

con la 

comunidad 

1 curso de Comunidad 

preparada. 

En conjunto con CONAF 

desarrollo programa 

comunidad preparada para dar 

a conocer Ley Nº 21.364 

respecto a la gestión del riego 

y respuesta ante emergencias, 

desastres o catástrofes. 

Planificación 

sectorial de 

CONAF con 

Laurel Boroa. 
 

Lista asistencia. 
 

Registro fotográfico 

 

Componente Nº 4. ejecución eficaz del presupuesto de emergencia 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificac. 

Planificación 

de gastos 

anuales para 

respuesta a 

situaciones de 

emergencias. 

Economía: 

Ejecución del 97% del 

presupuesto.  
 

($ 116.644.287 ejecutado año 

actual / 120.000.000 inicial 

asignado año actual) *100= 97% 

del presupuesto ejecutado  

Presupuesto ejecutado al 97%, 

que apunta a: 

» Agua a granel. 

» Arriendo de camión aljibe. 

» Materiales de construcción. 

» Apoyo a Bomberos. 

» Conexión a Red de APR. 

» Compra de motobomba. 

Libro 

contable. 

 

. Componente 5: Distribución de agua potable para consumo humano 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Generar solicitud 

comunal a 

Delegación 

presidencial 

Eficacia: 

(4 solicitudes aceptadas 2022 / 4 

solicitudes enviadas 2022) *100= 

100% cobertura 
 

eficiencia:  

(1.204 de familias ingresadas / 

1.204 familias solicitantes) *100= 

100% cobertura 

01 solicitud enviada 

diciembre 2022. 
 

1.204 de familias 

digitalizadas en sistema 

Alfa 

Correo 

electrónico 

Solicitud de camiones 

aljibes cada tres meses. 

Solicitud de camión aljibe 

para cubrir APR con falla 
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Lineamiento Estratégico N° 14: Vivienda y desarrollo de barrios. 

 

Fin: Facilitar el acceso a la vivienda propia y a los programas habitacionales complementarios a 

distintos grupos sociales de la comuna. 
 

Propósito: Fortalecer la gestión comunal en el ámbito habitacional y desarrollo de barrios. 
 

Tabla 32: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 327 448 775 

 

Caracterización de la Población: 

Familias con evidente necesidad habitacional, sin propiedad habitacional y mejorando y 

ampliando las viviendas existentes, especialmente las de menores estándares y que se encuentren 

con un gran deterioro, permitiendo que la acción de los vecinos permita mantener su vivienda, detener 

su deterioro y mejorar el entorno. En relación a saneamiento de títulos de dominio, regularizar 

propiedades urbanas y rurales carentes de títulos de dominio asegurando el acceso a la vivienda 

propia. 

 

Tipo de Servicio: 

Subsidios habitacionales aportados por el Estado, destinados a familias que no tienen vivienda, 

los que incluyen además subsidios transitorios como el arriendo, además de aportes destinados para 

el mejoramiento, ampliación y eficiencia energética de la vivienda.  
 

Componente 1: Habilitación de la demanda habitacional y asesoramiento a las familias para el 

proceso de postulación a vivienda y subsidios complementarios 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Habilitación 

y 

postulación 

de Comités 

de Vivienda 

urbanos y 

rurales. 

Eficacia: Familias que 

acceden a subsidios 

habitacionales 

definitivos. 
 

(64 personas y familias 

que obtienen subsidios 

habitacionales / 113 

personas y familias que 

son postuladas a 

subsidios habitacionales 

definitivos) *100= 57% 

de cumplimiento. 

Entrega de antecedentes de 

familias postulantes  
Comprobante de ingreso. 

Habilitación de proyectos. 
Documentos personales 

de postulantes. 

Calificación de proyectos en 

SERVIU. 

Oficios de ingreso y 

calificación. 

Postulación de proyectos en 

sistema computacional 

RUKAN95. 

Comprobantes de 

postulación. 

Resultados de proyectos 

beneficiados. 

Resoluciones exentas de 

selección de proyectos 

emitidas por el Ministerio 

de Vivienda y Urbanismo.  

 

  

 
95 RUKAN: Sistema Integrado de Subsidios del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Habilitación y 

postulación 

de Comités 

de 

Mejoramiento 

y Ampliación 

de Vivienda 

urbano y 

rural. 

Eficacia: Familias que 

acceden a subsidios de 

mejoramiento o 

ampliación de vivienda. 
 

(131 familias acceden a 

subsidios de 

mejoramiento o 

ampliación de vivienda / 

131 postulantes) *100= 

100% de cumplimiento.   

Entrega de antecedentes de 

familias postulantes 

Comprobante de 

ingreso. 

Habilitación de proyectos. 
Documentos personales 

de postulantes. 

Calificación de proyectos en 

SERVIU. 
Oficios de ingreso. 

Postulación de proyectos en 

sistema computacional 

RUKAN. 

Comprobantes de 

postulación. 

Resultados de proyectos 

beneficiados. 

Resoluciones exentas 

de selección de 

proyectos emitidas por el 

Ministerio de Vivienda y 

Urbanismo.  

Habilitación y 

postulación a 

familias con 

enfoque 

intercultural e 

inclusivo. 

Eficacia: Machi que 

acceden a subsidios 

habitacionales 

definitivos. 
 

(7 Machi Informadas y 

postulando a subsidio 

habitacional / 7 

postulaciones) *100= 

100% de cumplimiento. 

A la fecha sin resultados 

2022. 

Comprobantes de 

inscripción. 

Recepción de documentos 

requeridos.   
Comprobantes  

Ingresos de antecedentes a 

la SEREMI de Vivienda en 

proceso de calificación 

definitiva, etapa previa para 

postular a vivienda Machi.  

Correos electrónicos.  

Eficacia: PESD96 y 

personas mayores que 

acceden a subsidios de 

mejoramiento o 

ampliación de vivienda. 
 

(4 PESD obtienen 

subsidios habitacionales 

de mejoramiento y 

ampliación / 4 PESD son 

postuladas) *100= 100% 

de cumplimiento 

Entrega de antecedentes de 

familias postulantes 

Comprobante de 

ingreso. 

Habilitación de proyectos. 
Documentos personales 

de postulantes. 

Calificación de proyectos en 

SERVIU. 
Oficios de ingreso. 

Postulación de proyectos en 

sistema computacional 

RUKAN. 

Comprobantes de 

postulación. 

Resultados de proyectos 

beneficiados. 

Resoluciones exentas 

de selección de 

proyectos emitidas por el 

Ministerio de Vivienda y 

Urbanismo.  

Eficacia: Inmigrantes 

que acceden a subsidios 

de arriendo para la 

vivienda. 

A la fecha sin postulantes 

2022. 
 

  

 
96 PESD: Persona En Situación de Discapacidad. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

 

Eficacia: personas y 

familias que acceden a 

subsidios de arriendo 

para la vivienda. 
 

(42 personas y familias 

que obtienen subsidios 

de arriendo / 66 

personas y familias que 

son postuladas) *100 = 

64% de cumplimiento 

Entrega de antecedentes de familias 

postulantes 

Comprobante de 

ingreso. 

Ingreso de proyectos a sistema 

computacional RUKAN. 

Comprobantes de 

postulación. 

Resultados de proyectos beneficiados. 

Resoluciones exentas 

de selección de 

proyectos emitidas por 

el Ministerio de 

Vivienda y Urbanismo.  

Eficiencia: Familias 

que reciben beneficios 

de programa 

habitabilidad. 
 

(12 familias 

seleccionadas con 38 

soluciones / 12 familias 

reciben 38 soluciones 

del programa 

Habitabilidad) *100= 

100% de cumplimiento 

Firma de convenio entre el Sr. Alcalde 

de la comuna y la SEREMI de 

Desarrollo Social y Familia, Región de 

La Araucanía.  

Convenio, decreto y 

resolución exentas.  

Entrega de listado de potenciales 

beneficiarios por parte de apoyos 

familiares del Programa Seguridades y 

Oportunidades (Familia). 

Fichas de 

postulación. 
 

Correos electrónicos.  

Visitas a terreno para aplicación de 

diagnóstico y propuestas técnicas por 

parte del apoyo social y técnico del 

programa habitabilidad. 

Ficha diagnóstica y 

propuestas técnicas. 
 

Acta de aceptación 

de participación en el 

programa.  

Realización de Mesa de Sanción de las 

familias a intervenir. 

Acta de reunión de 

mesa de sanción. 

Licitación pública, compra de materiales 

de construcción y de equipamiento.  

Solicitud de Pedido, 

Especificaciones 

técnicas.  

Evalua-

ciones 

de 

vivienda 

conside-

radas 

inhabita-

bles. 

Eficacia: Atención de 

solicitudes. 
 

(32 evaluaciones de 

vivienda realizadas / 

41 solicitudes de 

inhabitabilidad) *100= 

78% de cumplimiento. 

Ingreso de solicitudes de familias 

interesadas.  
Fichas de inscripción  

Salidas a terreno por profesional 

competente y del área de construcción.  
Fotografías.  

Elaboración de certificados de inhabita-

bilidad firmados por el Director de Obras 

Municipales (cuando corresponda). 

Certificado de 

Inhabitabilidad.  

 

Componente 2: Mejorar la calidad del entorno y equipamiento barrial en el marco del Programa 

Quiero Mi Barrio. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas verificac. 

Definición y postulación 

a un nuevo Barrio. 

Eficiencia:  

Postulación a nuevo barrio comunal. 

Sin llamado de 

postulación 2022. 
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Componente 3: Generar espacios de difusión y participación de vecinos 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio verificación 

Creación de 

la Oficina 

Municipal 

Virtual de 

Vivienda 

Eficiencia:  
 

Link de oficina 

virtual creada en 

la página de la 

Municipalidad. 

Solicitud de creación de enlace de inscrip-

ción a encargado de comunicaciones.  

Correo 

electrónico.  

Difusión de enlace de página virtual en 

redes sociales 

RR.SS.97 

Facebook e 

Instagram. 

Revisión semanal de solicitudes realizadas 

por usuarios. 

Plataforma 

virtual. 

Talleres de 

mantención 

y cuidado 

de la 

vivienda. 

Eficacia: Talleres 
 

(4 talleres 

realizados / 4 talle-

res planificados) 

*100= 100% de 

cumplimiento. 

Reunión informativa de proyectos y de 

mantención de la vivienda en conjunto con 

el equipo del Departamento de Participación 

Ciudadana en las JJ.VV. Los Altos de 

Imperial, Ultra Chol Chol, El Esfuerzo y 

O’Higgins.  

Listado 

asistencia. 

Actas de reunión. 

Fotografías.  

 

Componente 4: Regularizar dominios de propiedades, carentes de títulos de dominio asegurando el 

acceso a la vivienda propia. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Talleres en 

Comunidades 

Indígenas sin 

títulos de 

dominio de 

propiedades 

particulares. 

Eficacia: Talleres 
 

(4 talleres realizados / 4 

talleres programados) 

*100= 100% de 

cumplimiento. 

Exposición en Comunidades en 

conjunto con el Departamento 

Sociocultural Mapuche. 

Correo electrónico. 

Elaboración de presentaciones y 

requisitos. 

Presentación power 
point. 
 

Fichas de requisitos. 

Salidas a terreno en conjunto con 

el Departamento Sociocultural 

Mapuche. 

Listas de asistencia. 

Ingreso de 

solicitudes de 

saneamiento 

de títulos de 

dominio. 

Eficacia: Atención de 
solicitudes. 
 

(156 carpetas de 

saneamiento de títulos 

de dominio ingresadas 

/ 156 solicitudes) 

*100= 100% cobertura. 

Solicitud de antecedentes a 

familias factibles de regularizar 

títulos de dominio.  

Fichas de requisitos.  

Elaboración de expediente de 

saneamiento.  
Carpetas de ingreso.  

Envío de expedientes.  
Oficio de ingreso a 

SEREMI de BB.NN.98  
 

  

 
97 RR.SS.: Redes Sociales. 
98 BBNN: Bienes Nacionales. 
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Lineamiento Estratégico N° 15: Desarrollo territorial y urbanístico. 

 

Fin: Contribuir al desarrollo territorial, a través del mejoramiento de la infraestructura pública de la 

comuna y su entorno, recuperando espacios y promoviendo puntos de encuentro para la 

convivencia familiar.  
 

Propósito: Gestionar y coordinar iniciativas en conjunto con la comunidad. 

 

Tabla 33: Población Beneficiaria Directa 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 15.870 16.640 32.510 
 

Componente 1: Mejorar la infraestructura vial rural. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar 

monografía 

de caminos 

rurales. 

Plano comunal por 

territorio elaborado 

al año 2022. 

Programación de reunión técnica para definir 

distribución de territorios rurales para 

elaboración de plano. 
 

Elaboración de planimetría con antecedentes 

de caminos reparados y pendientes por 

reparar. 

Acta reunión. 

 

Registro 

fotográfico. 

Reposición 

de pool de 

maquinaria. 

(1 proyecto apro-

bado / 1 proyecto a 

la espera de 

aprobación) *100= 

100% cobertura 

Postulación para la adquisición de equipos 

de mantención vial: 

» 3 camiones tolva 8m3. 

» 1 cargador Frontal. 

GORE99. 

Reparación 

y 

mantención 

de caminos 

vecinales. 

(62,2 kilómetros 

ripiados año 2022 / 

138 kilómetros 

ripiado año 2021) 

*100= 45% de 

cobertura en base 

al año anterior. 

Las solicitudes vinculadas a la mantención 

de caminos vecinales recibidas a la fecha, 

acumulan una longitud aproximada de 62,2 

kilómetros. 

Se genera un promedio diario de 239 

metros de camino mantenido. 

Pauta de 

evaluación 

GORE  
 

70 solicitudes 

mensuales al 

año 2022 

Debido a escasez de ripio para la 

mantención de caminos vecinales se 

establece convenio de colaboración  

entre Municipalidad de Nueva Imperial y 

Municip. de Teodoro Schmidt para el apoyo 

de material árido. 

Convenio. 

 

10.000 M3 

facilitados 

Movimiento 552 m³ de material pétreo, 

utilizados en reparaciones y mantenciones 

de caminos. 

Informe 

Departamento 

de Caminos. 

Instalación de tuberías en atraviesos de 

caminos vecinales 
Registro. 

 

 
99 GORE: Gobierno Regional. 
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Componente 2: Fortalecer la administración del Cementerio Municipal 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Dar continuidad a la 

tramitación jurídica 

del terreno para el 

traspaso al 

municipio (patio N° 

7). 

Eficacia: 
 

Patio 

funcionando 

al año 2020. 

Firma comodato por 10 años, de 2 

hectáreas, con SEREMI de Salud y 

Municipalidad, Patio 1 al 6 sector 

antiguo, para tramitación de la 

ampliación de patio Nº 7 de 1,9 

hectáreas. 

Escritura Inscripción 
propiedad fj 1.155 Nº 
1.321 año 2013 
 

Patio 7 

Implementar Plan 

Maestro del patio N° 

7. 

Eficacia: 
 

Patio 

funcionando 

al año 2020. 

Se gestionó resolución de acción 

sanitaria que aprueba y autoriza el 

sistema de alcantarillado particular del 

patio Nº 7. 

Resolución exenta Nº 

16.644 de fecha 

09.10.2019 

Confección y ejecución de proyecto 

drenes, vereda y nichos para 

habilitación de patio Nº 7 

Proyecto PMU. 

Contrato y pago de 

trabajos. 

Certificado proyecto. 

Actualmente se trabaja en la confec-

ción de planimetría de distribución de 

lotes y cabida del patio Nº 7 

Planimetría Patio Nº 

7 

Tramitación jurídica 

del terreno para el 

traspaso al munici-

pio (patio N° 8). 

Eficacia: 
 

Patio 

funcionando 

al año 2023. 

Subdivisión terreno según certificado 

Nº 163 aprobado por el SAG100 con 

fecha 30.11.2009, lote d-1-b parcela 

Nº 13, superficie 3,7 ha 

Escritura Inscripción 
propiedad fj 1.155 Nº 
1.321 año 2013 
 

Patio 7 y 8 

Implementar Plan 

Maestro del patio N° 

8. 

Eficacia: 
 

Patio 

funcionando 

al año 2023. 

Se gestionó resolución de Acción 

Sanitaria que aprueba y autoriza el 

sistema de alcantarillado particular del 

patio Nº 7 y 8. 

Resolución exenta Nº 

16.644 de fecha 

09.10.2019 

Acondicionar 

espacios físicos de 

la oficina del 

Cementerio con 

equipamiento 

informático. 

Eficacia: 
 

Funciona-

miento de la 

oficina al año 

2023. 

Actualmente se encuentra 

confeccionada la planimetría de 

distribución de lotes y cabida del patio 

Nº 8 

Planimetría patio Nº 

8 

 

 

  

 
100 SAG: Servicio Agrícola y Ganadero. 
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Componente 3: Sistematización y actualización de información emitida por la Dirección de Obras. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio verificación 

Actualización de 

formatos e 

información de 

certificados de 

acuerdo a 

normativa vigente 

Eficacia: 90% 
 

Documentos 

actualizados 

al año 2022. 

Actualización del formato e información de 

los certificados contemplados en la 

normativa de urbanismo y construcciones 

de acuerdo a las facultades de la Dirección 

de Obras Municipales; corresponden a: 

» certificado de número 

» informaciones previas 

» vivienda social  

» afectación a utilidad pública  
 

de acuerdo a lo establecido en la 

normativa vigente. 

Formatos 

actualizados. 
 

Portal web 

MINVU101. 

Levantamiento de 

loteos irregulares 

dentro de la 

comuna. 

Eficiencia: 

100% 
 

Documento 

actualizado 

anualmente. 

Levantamiento actualizado año 2022 con 

un total de 24 loteos irregulares 

identificados en formato kmz e informes de 

fiscalización  

Levantamiento 

formato kmz 

(planimetría). 

Castastro de loteos irregulares entregado 

al MINVU 

Informe a través 

de planilla Excel 

con catastro de 

loteos irregulares 

Denuncias a la Fiscalía al año 2022 de 24 

loteos irregulares 

Ingreso de denun-

cias recepcionadas 

por la Fiscalía local 

Digitalización de 

información de 

loteos aprobados 

(planimetría, 

permisos, 

recepciones y otros) 

Eficacia: 

Información 

digitalizada e 

incorporada a 

la página web 

municipal al 

año 2022. 

100% de información digitalizada, para su 
incorporación a la página web municipal. 

Planos. 
 

Permisos. 
 

Recepciones 

digitalizadas. 

 

Componente 4: Mejorar condiciones de tránsito y transporte en la comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento 
Actividades 

Realizadas 

Medio de 

verificación 

Gestionar requerimientos de 

servicios de locomoción colectiva 

por parte de la comunidad. 

Eficacia: 

(9 solicitudes gestionadas / 

9 solicitudes recibidas) 

*100= 100% cobertura 

Envió de solicitudes 

a SEREMITT102 por 

requerimiento de la 

comunidad.  

Documen-

tos e 

informes 

Educar a través de charlas anuales 

presenciales o a través de medios 

tecnológicos que dispone la 

Municipalidad 

Eficacia: 
  

0 iniciativas desarrolladas   

 

 
101 MINVU: Ministerio de Vivienda y Urbanismo. 
102 SEREMITT: Secretaría Regional Ministerial de Transporte y Telecomunicaciones. 



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 140 

 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Mantención de las 

señales de tránsito 

sector urbano. 

Plan ejecutado en forma 

anual. 

Instalación, reposición y 

demarcación de señales en 

distintos sectores de la 

ciudad y Villa Almagro. 

Registro 

fotográfico  

Actualizar catastro 

por requerimiento 

de nuevas señales 

de tránsito. 

Eficacia: 
 

(15 señales instaladas / 15 

señales de tránsito requeridas) 

*100= 100% cobertura 

15 señales instaladas en 

diversos puntos 

Documentos. 

 

Registro 

fotográfico. 

 

2.757 licencias de conducir año 2022 

10.658 permisos de circulación  
 

Componente 5: Velar por el cumplimiento de los servicios externos relacionados con áreas verdes, 

aseo y alumbrado público. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Actualizar 

catastro de 

áreas verdes. 

Eficacia: 
 

(102 áreas verdes 

catastrado / 102 total 

áreas verdes e 

infraestructura de 

áreas verdes 

existente) *100= 

100% de catastro 

Revisión en terreno de las áreas 

verdes concesionadas el año 2016, 

con modificaciones y 

actualizaciones posteriores 

Catastro actualizado 

con visitas en 

terreno 

Ampliación de contrato, que incluye 

las áreas verdes no concesionadas 

y mantenidas por la empresa 

Ampliación de 

contrato servicio 

mantención de 

áreas verdes 

Construcción de nuevas áreas 

verdes solicitadas por la 

ciudadanía 

De acuerdo a 

solicitud de vecinos 

y evaluación en 

terreno 

Verificación de cartografía la 

veracidad de la información y 

actualización 

Avance de 

cartografía 

Mantención de 

las áreas 

verdes. 

Eficacia: 
 

(149.580,94 M2 de 

áreas verdes 

mantenidas / 

149.580,94 M2 de 

áreas verdes 

existentes) *100= 

100% cobertura 

Durante este período se ha 

realizado supervisión continua en 

terreno a fin de verificar el 

cumplimiento de los requerimientos 

realizados por la Unidad Técnica 

Municipal a fin de dar cumplimiento 

a las obligaciones contratadas de 

acuerdo a bases administrativas de 

licitación. 

Contrato vigente 
 

Solicitud de 

requerimientos. 
 

Verificación 

cumplimiento 

requerimiento. 
 

Informes de pago. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Realizar 

mantención y 

cuidado de las 

esculturas 

Eficacia: 
 

(12 esculturas mantenidas 

/12 esculturas existentes) 

*100= 100 % de 

esculturas mantenidas. 
 

Esculturas distribuidas en 

Parque Borde Río-Plaza 

Pedro de Valdivia – Avda. 

O’Higgins y Parque 

Comunal Thiers 

Se realiza revisión periódica para 

determinar el estado de mantención 

de las esculturas existentes. 

Registro 

fotográfico 

 

Se ha procedido a mantener las 

esculturas con aplicación de 

Cerestain o protector de madera. 

Registro 

fotográfico 

Limpieza de 

microbasurales 

en zona 

pública urbana 

y rural. 

Eficacia: 
 

(15 operativos realizados / 

15 solicitudes de 

operativos por demanda) 

*100= 100% cobertura 

Se ha realizado operativos de 

limpieza de 15 microbasurales en 

zona urbana como rural de la 

comuna de acuerdo a solicitud de 

vecinos y/o detectado por unidad 

técnica municipal 

 

Actualizar 

catastro de 

alumbrado 

público y 

alumbrado 

peatonal. 

Eficacia: 
 

(2.268 luminarias de 

alumbrado catastrado / 

2.268 total de luminarias 

existentes) *100= 100% 

catastrados 

Se actualizó en forma digital el 

catastro de todas las luminarias 

existentes. 

Documento 

digital 

Se elaboró una cartografía para la 

detección simplificada de los 

CAP103 y otros parámetros técnicos. 

Documento 

Se verificó el cobro de servicio con 

CAP existente en algunos sectores 

con pago pendiente. 

Emisión boletas 

impagas.  

Correo electrón. 

Mantención 

y/o reparación 

del alumbrado 

público de la 

comuna. 

(108 CAP a mantener o a 

reparar / 108 CAP que 

requieren mantención y/o 

reparación) *100= 100% 

cobertura 

Toda vez que se registra mal 

funcionamiento de un CAP, ya sea 

por aviso de la comunidad o 

detección por parte de la Unidad 

Técnica Municipal, el contratista 

encargado de la mantención de 

alumbrado público evalúa y 

resuelve problema detectado. 

Llamados 

telefónicos. 
 

Mensajes de 

WhatsApp. 
 

Registro 

fotográfico 

Se ha solicitado a la empresa 

contratista el mejoramiento de 

luminarias que han presentado 

fallas 

Correo 

electrónico. 
 

Factura con 

detalle de 

compra de 

productos. 
 

  

 
103 CAP: Caja de Alumbrado Público. 



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 142 

 

Componente 6: Generar Plan de Acción para revitalizar áreas verdes 

Acción 
Indicador. de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Identificar 

áreas verdes 

que sean parte 

de un plan de 

acción. 

Plan de 

acción 

elaborado al 

año 2023. 

Capacitación entregada por SEREMI MINVU para 

utilización de aplicación SURVEY123. 

Informe con 

registro de 

áreas verdes 

catastradas 

de acuerdo a 

estado y 

priorización. 

Identificación de áreas verdes en el sector urbano 

de la comuna. 

Identificación del estado actual de cada una de las 

áreas catastradas. 

Elaboración de fichas en aplicación SURVEY123 del 

MINVU. 

 

Componente 7: Disponer de agua para el consumo humano en el sector rural durante todo el año. 

Acción 
Indicador. de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Realizar un 

diagnóstico 

de zonas o 

comunidades 

con 

problemas de 

falta de agua 

en periodo 

estival y tipos 

de 

soluciones. 

Catastro 

Actualizado. 

Elaboración de catastro de zonas y/o 

comunidades del sector rural de la comuna 

que presentan deficiencias en su sistema de 

agua potable en periodo estival. 

Informe con catastro 

elaborado. 
 

Cartografía comunal 

con identificación de 

sectores y/o 

Comunidades con 

problemas de agua 

potable. 

 

 

Elaboración de cartografía con identificación 

de las áreas de interés. 

Identificación de tipo de soluciones posibles de 

implementar en cada una de las zonas 

catastradas. 

Priorización de tipos de solución de acuerdo a 

factibilidad y tiempos de ejecución. 

Se ha avanzado en la elaboración de acciones 

para cada una de las áreas identificadas. 

Levantar 

diagnóstico 

para la 

formulación 

de proyectos. 

(605 familias 

rurales que 

no cuentan 

con solución 

de agua 

potable / 605 

familias 

sector rural) 

*100= 100% 

cobertura 

Recolección de antecedentes por sectores y/o 

comunidades de interés. 

Perfil de proyectos 

elaborado para 

postulación año 

2023. 
 

Ficha de ingreso de 

postulación de 

proyectos año 2022. 
 

Solicitud de 

financiamiento 

externo para año 

2023. 

Desarrollo de reuniones de coordinación e 

información con las familias de los sectores 

afectados. 

Identificación de alternativas de solución. 

Identificación de factibilidad de ejecución de 

proyectos de solución. 

Desarrollo de gestiones de coordinación con 

GORE y DOH104. 

Elaboración de Perfil de proyectos.  

 

  

 
104 DOH: Dirección de Obras Hidráulicas. 
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Componente 8: Disponer de electrificación en la zona rural. 

Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Realizar un 

diagnóstico de zonas 

o comunidades con 

problemas de acceso 

a electrificación rural. 

Eficacia: 
 

Catastro 

actualizado. 

Solicitud por parte de la comunidad o 

dirigencia del sector.   
Carta solicitud. 

Reuniones participativas en sectores 

solicitantes de iniciativas de 

electrificación.  

Acta de asistencia 

Levantar diagnóstico 

para la formulación 

de proyectos. 

Eficacia: 
 

94 familias 

rurales que 

solicitan 

extensión 

de red 

eléctrica a 

sus 

viviendas. 

Visita en terrenos a viviendas de 

potenciales beneficiarios del servicio. 

Ficha de diagnóstico. 

Copia CI y 

georreferencia.  

Entrega de dominios vigentes de la 

propiedad o documentos acreedor del 

terreno.  

Copia del dominio 

vigente o documento.  

Presentación de listado final de 

postulantes a electrificación para 

revisión por parte de la Unidad Técnica 

Regional de Electrificación Rural en el 

GORE.  

Oficio Alcaldicio al 

GORE. 

 

Componente 9: Facilitar la accesibilidad universal de personas en situación de discapacidad y 

personas mayores a espacios y edificios públicos de la comuna.  

Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Elaborar 

proyectos 

que 

incluyan 

ruta de 

accesibi-

lidad. 

Eficacia: 
 

(18 proyectos 

que incluyan 

la ruta de 

accesibilidad / 

18 proyectos 

presentados) 

*100= 100 

cobertura 

Identificar espacios y edificación pública que 
carezcan de ruta de accesibilidad universal. 

 

Identificar alternativas de solución de acuerdo 
a la condición de cada espacio y edificación 
pública.  

Ficha identificación de 

postulación de proyectos 

año 2022 

Elaboración de proyectos que incorporan la 
ruta accesible. 

Solicitud de financiamiento 

externo año 2022 

Elaboración de proyectos que adecuan según 

las características una ruta de accesibilidad 

Proyectos ejecutados 

con recepción provisoria. 

 

Componente 10: Elaborar y gestionar cartera de proyectos, con participación ciudadana. 

Acción Indic. Cumpl. Actividades Realizadas Medio de verificación 

Levantar 

cartera de 

proyectos 

participativa, 

para ser 

presentada a 

diferentes 

fuentes de 

financia-

miento. 

Eficacia: 
 

(28 proyectos 

elaborados 

con 

participación 

ciudadana / 

28 proyectos 

presentados) 

*100 

Desarrollo de reuniones de participación 
ciudadana para definición de ideas de 
proyecto. 

Actas Reuniones 

Priorización de ideas de proyecto.  
Firma carta apoyo para 

iniciativas 

Identificación de fuentes de 

financiamiento para ejecución de 

proyectos 

Resoluciones, Circulares 

y Acuerdos CORE con 

tipo de financiamiento 

Elaboración de proyectos en base a 
priorización de ideas de proyecto. 

Ficha de ingreso al 
sistema de proyectos. BIP 
y SUBDERE en Línea 
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Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar 

diseño 

arquitectónico 

con 

pertinencia 

local. 

Eficacia: 

 

12 

proyectos 

elaborados. 

Durante el año se reestructuró el enfoque que 
deben contener los proyectos a desarrollar en la 
comuna. 

 

Desarrollo de reuniones de coordinación con 
equipo técnico municipal y organizaciones 
comunitarias para trabajar líneas arquitectónicas 
con pertinencia local en proyectos de inversión. 

Proyectos 

presentados a 

financiamiento 

externo. 

 Dar a conocer a la comunidad sobre líneas 
arquitectónicas con pertinencia local en los 
distintos proyectos. 

 
Reuniones y 

actas  

 
 
 
 
 
 

1.- DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO  2022 
 

Tabla 34: Mejoramiento de áreas verdes y limpieza de microbasurales Año 2022 

  

 

N° ACCIONES SECTOR 

1 
Construcción de área verde calle Lord 

Cochrane 
Tramo norte entre calle Sargento Aldea y Rafael Azocar 

2 
Mejoramiento área verde Plaza 

Pedro de Valdivia 

Se siembra pasto en jardineras de árbol y césped 

existente. 

3 
Mejoramiento pasto cancha Recinto 

Deportivo Diego Portales 
Se siembra pasto en desgastes de cancha  

4 

Limpieza de microbasurales tanto en 

la parte urbana, como en algunos 

sectores rurales 

Sector rural 

» Camino Los Filtros 

» Camino Fin Fin, dos eventos 

» Sector Almagro 

» Cementerio Municipal 

» Camino a San Antonio. 

» Sector La Junta 

» Sector Camino Conus 

» Camino Ruta S-40 Familia Ramírez 

» Los Carrera, Ultra Chol Chol 

» Sector Lelfunche 
 

Sector urbano: 

» Sector Diego Portales, calle Juan Antonio Concha, 

dos eventos. 

» Recinto Estación, sector contenedores de reciclaje. 

» Calle San Pedro. 

» Recinto Estación, sector Feria Ambulantes. 
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2.- DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 2022 

 

La Dirección de Obras Municipales tiene por objetivo procurar el desarrollo urbano de la 

comuna y velar por el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan las edificaciones en 

el territorio comunal, regulando así el desarrollo armónico de las edificaciones tanto urbanas como 

rurales. 

De acuerdo a lo contemplado en el artículo 24° Ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de 

Municipalidades la descripción del programa de trabajo de la Dirección es la siguiente. 

 

Tabla 35: Descripción del Programa de Trabajo Específico de la D.O.M.105 

Nº ACCIONES 

1 

Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, 

del Plan Regulador Comunal y de las Ordenanzas correspondientes, para cuyo efecto gozará de 

las siguientes atribuciones específicas: 

2 

Dar aprobación a las fusiones, subdivisiones y modificaciones, de deslindes de predios en las 2, 

3, 4 áreas urbanas, de extensión urbana, o rurales en caso de aplicación del artículo 55 de la Ley 

General de Urbanismo y Construcciones. 

3 

Dar aprobación a los anteproyectos y proyectos de obras de urbanización y edificación y otorgar 

los permisos correspondientes, previa verificación de que éstos cumplen con los aspectos a 

revisar de acuerdo a la Ley General de Urbanismo y Construcciones. 

4 Fiscalizar la ejecución de dichas obras hasta el momento de su recepción. 

5 
Recibirse de las obras y autorizar su uso, previa verificación de que éstas cumplen con los 

aspectos a revisar de acuerdo a la Ley General de Urbanismo y Construcciones. 

6 
Fiscalizar las obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y 

técnicas que las rijan. 

7 Aplicar normas ambientales relacionadas con obras de construcción y urbanización. 

8 
Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanización y edificaciones 

realizadas en la comuna. 

9 

Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural y pronunciarse sobre los informes de 

mitigación de impacto vial presentados en la comuna a petición de la Secretaría Regional 

Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones o de la Dirección de Tránsito y Transporte 

Públicos Municipal respectiva. 

10 
Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean ejecutadas directamente o 

a través de terceros. 

11 En general, aplicar las normas legales sobre construcción y urbanización en la comuna. 

 

Depende de la Dirección de Obras Municipales:  

 

» Administración del Cementerio Municipal. 

 
  

 
105 DOM: Dirección de Obras Municipales. 



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 146 

 

2.1.- TRÁMITES Y SERVICIOS DIRECCIÓN DE OBRAS 

  

1.1.1.- Permiso Ocupación Bien Nacional de Uso Público 

 

Para obras de urbanización, instalación de andamios, comercio (quioscos), permiso para 

ramada, circos, instalación de lienzos y letreros, juegos de entretención. 

 

2.1.2.- Permisos 

 

Para demoliciones, construcciones de obras menores. 

 

2.1.3.- Certificados 

 

Tabla 36: Certificados Emitidos Por Dirección de Obras Municipales 
 

 

2.1.4.- Informes, Subsidios y Permisos de Edificación  

  

Tabla 37: Informe de Evaluación de Viviendas 
Nº INFORME DE EVALUACION DE VIVIENDAS TOTAL 

1 Certificado de inhabitabilidad informado a Departamento de Vivienda  77 
 

TOTAL 77 

 

Tabla 38: Certificado de Recepciones Definitivas de Construcciones Aprobadas  
Nº TIPO DE RECEPCIONES CANTIDAD 

1 Recepciones subsidios rurales 4 

2 Recepciones sin subsidio rurales 5 

3 Recepciones subsidios urbanos 19 

4 Recepciones sin subsidio urbanas 24 

5 
Recepción por regularización (Permiso y 

recepción simultáneo) 

41 

 

TOTAL RECEPCIÓN DEFINITIVA 93 

 

Nº CERTIFICADOS 

1 Número 

2 Informaciones previas urbanas y rurales 

3 Vivienda social 

4 Afectación de utilidad pública 

5 Ocupación de bien nacional de uso público 
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Tabla 39: Recepciones Edificación Rural 
Nº TIPO DE RECEPCIONES CANTIDAD 

1 Permiso de edificación, obra nueva 7 

2 Permiso de edificación, ampliación mayor a 100 m2 0 

3 Permiso de edificación, alteración 0 

4 Obra menor, ampliación de vivienda social y otras (Art.166° LGUC106) 0 

5 Obra menor, modificación sin alterar estructura 1 

6 Obra menor, ampliación hasta 100 m2 1 

7 Regularizaciones (Permiso y recepción simultáneo) 3 
 

TOTAL RECEPCIONES RURAL 12 

 

Tabla 40: Permiso Edificación Rural 

Nº TIPO DE PERMISO CANTIDAD 

1 Permiso de edificación, obra nueva 109 

2 Permiso de edificación, ampliación mayor a 100 m2 0 

3 Permiso de edificación, alteración 0 

4 Obra menor, ampliación de vivienda social y otras (artículo 166 LGUC) 0 

5 Obra menor, modificación sin alterar estructura 1 

6 Obra menor, ampliación hasta 100 m2 0 

7 Regularizaciones (Permiso y recepción simultáneo) 3 

8 Modificación de proyecto de edificación 1 

9 Anteproyecto 27 
 

TOTAL PERMISOS RURAL 141 

 

Tabla 41: Recepciones Urbanos 

Nº TIPO DE RECEPCIONES CANTIDAD 

1 Permiso de edificación, obra nueva 15 

2 Permiso de edificación, ampliación mayor a 100 m2 0 

3 Permiso de edificación, alteración 2 

4 Obra menor, ampliación de vivienda social y otras (artículo 166 LGUC) 17 

5 Obra menor, modificación sin alterar estructura 4 

6 Obra menor, ampliación hasta 100 m2 5 

7 Regularizaciones (Permiso y recepción simultáneo) 38 
 

TOTAL RECEPCIONES URBANAS 81 

 

  

 
106 LGUC: Ley General de Urbanismo y Construcción. 
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Tabla 42: Permiso Edificación Urbanos 

Nº TIPO DE PERMISO CANTIDAD 

1 Permiso de edificación, obra nueva 21 

2 Permiso de edificación, ampliación mayor a 100 m2 2 

3 Permiso de edificación, alteración 3 

4 Obra menor, ampliación de vivienda social y otras (artículo 166 LGUC) 9 

5 Obra menor, modificación sin alterar estructura 7 

6 Obra menor, ampliación hasta 100 m2 6 

7 Regularizaciones (Permiso y recepción simultáneo) 38 

8 Modificación de proyecto de edificación 7 

9 Anteproyecto 1 
 

TOTAL PERMISOS URBANAS 94 

 

Así mismo, se han entregado 20 permisos de demolición, 3 certificados de cambios de 

destino, 4 certificado de modificación de deslindes, 4 de rectificación de deslindes, 11 certificados 

de subdivisiones y 3 certificados de fusiones. 

 

 

2.2.- CEMENTERIO MUNICIPAL DE NUEVA IMPERIAL 

 

2.2.1.- Antecedentes Generales 

 

Propietario: Municipalidad de Nueva Imperial 

Superficie: 8,99 Has. 

Rol Avalúo: 274 – 1 

Ubicación:  Av. Los Alerces Nº 1971, camino Nueva Imperial - Cholchol. 

 

 En el año 1982 mediante Decreto Supremo Nº 38 del 1 de marzo del Ministerio de Salud, se 

dispuso el traspaso del Cementerio a la Municipalidad de Nueva Imperial. 

 Por lo tanto, el terreno corresponde a una propiedad municipal que rola en escritura pública Nº 

978 de fecha 22 de octubre de 1999, en el Conservador de Bienes Raíces de Nueva Imperial, además 

el 2009 con presupuesto municipal se adquirieren 5,60 Há. más. 

 

2.2.2.- Objetivo del Cementerio Municipal 

 

Ejercer la Dirección Administrativa y la Gestión de los Cementerios Municipales, traspasados 

en virtud de la Ley Nº 18.096. 

Dar cumplimiento a las normas que sobre la materia establece el Código Sanitario y el 

Reglamento General de Cementerios, contenido en el Decreto Nº 357 de 1970, del Ministerio de Salud. 

Proveer los recursos humanos, financieros y materiales necesarios para el normal 

funcionamiento de los cementerios a su cargo. 
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2.2.3.- Descripción de la Gestión del Cementerio Municipal 

 

 En el Cementerio Municipal se distinguen cuatro tareas habituales de gestión, las cuales son: 
 

Tabla 43: Gestión del Cementerio Municipal 
ÁREA SERVICIOS DEL CEMENTERIO 

Física Contempla datos relativos a la ubicación de sepulturas dentro del cementerio. 

Administrativa 

Gestiona todo lo referente a los servicios que presta el Cementerio, así como 

compras de terreno, sus propietarios, modificaciones, arrendatarios, 

sepultaciones. 

Control 
Recibos de órdenes de ingresos por concepto de pagos correspondientes a 

servicios del Cementerio. 

Usuarios Atención expedita y personalizada a la comunidad. 

 
2.2.4.- Administración y Registros de Servicio del Cementerio 

 

 Para dar cumplimiento a las áreas de gestión del Cementerio, la oficina de administración, 

permite un manejo óptimo de los siguientes registros que por Ley le corresponde mantener 

actualizados:  
 

Tabla 44: Registros de Servicio del Cementerio 
REGISTROS DE SERVICIOS DEL CEMENTERIO 

Reglamento General de Cementerios. 

Registro sepultación. 

Registro exhumación y/o traslado cadáver. 

Archivo construcción mausoleo, bóveda, nichos. 

Instalación reja madera, reja metálica, varios. 

Archivo planos Cementerio. 

 

Tabla 45: Otros Servicios Realizados en el Cementerio Municipal 
OTROS SERVICIOS 

Trabajos de limpieza de patios Cementerio. 

Desmalezamiento. 

Fumigación. 

Poda de árboles ornamentación. 

Pintado y hermoseamiento del Campo Santo. 

Retiro de escombros y basura. 

Limpieza del basural del Cementerio. 

Instalación y extensión red agua potable cementerio nuevo 

Instalación desagüe para construcción cementerio nuevo 
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2.3.- INGRESOS PERCIBIDOS POR LA DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

 

Tabla 46: Ingreso Municipales Percibidos por la DOM de Nueva Imperial 
Nº INICIATIVAS COBERTURA MONTO ($) 

1 Certificados de obras Urbano y Rural 4.017.747 

2 Certificado de número Urbano y Rural 314.544 

3 Certificado de recepción final Urbano y Rural 1.269.833 

4 Subdivisión y loteos Urbano y Rural 9.852.700 

5 Permiso de edificación Urbano y Rural 26.614.935 

6 Carga y extracción de áridos Urbano y Rural 32.390.293 

7 Ocupación Vía Pública Urbano 17.959.187 

8 Derechos Varios (demolición) Urbano 800.697 

9 Aportes al espacio público, Ley N° 20.958 Urbano y Rural 8.988.521 
 

TOTAL $ 102.208.457 

 

Tabla 47: Ingresos Municipales Percibidos por la Administración del Cementerio Municipal 
Nº INICIATIVAS COBERTURA MONTO ($) 

1 Sepultaciones 187 3.741.205 

2 Traslado de cadáver y/o Exhumación- Reducción 32 919.063 

3 Permiso Construcción de mausoleos 98 15.645.261 

4 Venta terrenos (sitios)  107 28.631.304 

5 Arriendo de nichos 3 meses  20 

7.388.126 
6 

Obras menores (revestimiento cerámico, mausoleos, 
permisos esporádicos, Instalación reja metálica y/o 
madera, marco concreto) 

92 

7 Transferencia de terreno y nicho 16 1.124.907 
 

TOTAL $ 57.449.866 

 
 
 

3.- DIRECCIÓN SECRETARÍA DE PLANIFICACIÓN COMUNAL 2022 

 

La Dirección de la Secretaría Comunal de Planificación es la encargada de asesorar al Alcalde 

en la elaboración de la estrategia municipal como así mismo definir las políticas y elaboración, 

coordinación y evaluación de los planes, programas y proyectos de desarrollo comunal. Cabe hacer 

mención que esta Dirección en coordinación con la Dirección de Administración y Finanzas es la 

encargada de evaluar y dar cumplimiento a los planes, programas, proyectos de inversiones y del 

presupuesto municipal. 

Para llevar a cabo estas funciones, la Dirección SECPLAN desde el año 2022 se restructuró, a 

fin de dar una mayor y mejor cobertura, por ello se compone de los siguientes Departamentos: a) 

Planificación y Estadísticas, b) Asesoría Urbana, c) Proyectos de Infraestructura, d) Proyectos Sociales, 

e) Licitaciones, f) Sistemas de Información Geográfica y, g) Caminos Vecinales. 

Durante el presente año, la Dirección de la Secretaría Comunal de Planificación ha desarrollado 

iniciativas que abordan áreas de cultura, turismo, electrificación rural, agua potable, caminos, salud, 

desarrollo urbano, deportes y recreación, seguridad pública, organización y servicios comunitarios, 

saneamiento de terreno y sanitarios, de los cuales se encuentran en etapa de ejecución como también 

ejecutados los siguientes proyectos: 
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Tabla 48: Iniciativas Ejecutadas o en Ejecución 

N° PROYECTO ETAPA 
FINANCIA-

MIENTO 
MONTO (M$) 

1 Sede Social Centro Salud Intercultural Boroa Filulawen En ejecución SUBDERE 70.850 

2 Mejoramiento Plaza y Letras Volumétricas En ejecución FIGEM107 40.000 

3 
Construcción Sistema Agua Potable Rural Chivilcoyan 

(Diseño) 
En ejecución GORE 73.480 

4 
Construcción Plaza de Juegos JJ.VV. Eugenio Tuma 

(patrocinada por Club Adulto Mayor Manantial de Vida) 
Ejecutado MINVU 110.873 

5 
Construcción Plaza de Juegos Infantiles JJ.VV. Eduardo 

Frei I 
Ejecutado MINVU 110.873 

6 Construcción Sistema Agua Potable Rural Puente Negro Ejecutado GORE 2.005.764 

7 
Reposición Sistema Agua Potable Rural Trihueche y 

Ampliación Villa Baldomero 
Ejecutado DOH 1.037.429 

8 Reposición Sistema Agua Potable Rural Entre Ríos Ejecutado DOH 2.316.955 

9 Reposición Sistema Agua Potable Rural Hualacura Ejecutado DOH 1.930.270 
 

TOTAL M$ 7.696.494 

 

De igual manera durante el periodo 2022 se han elaborado proyectos que actualmente se 

encuentran aprobados técnicamente, los que se indican a continuación: 

 

Tabla 49: Proyectos Aprobados Técnicamente Para Ejecución 

N° PROYECTO FINANCIAMIEN. MONTO (M$) 

1 Reposición Luminarias Plaza Pedro de Valdivia SUBDERE 74.990 

2 Reposición y Mejoramiento Luminarias Parque Thiers SUBDERE 75.000 

3 Construcción Paraderos Rurales SUBDERE 24.725 

4 Reposición Veredas Sector El Bajo SUBDERE 74.990 

5 Construcción Vestidores Para Fútbol Club ANFUR108 SUBDERE 74.990 

6 Construcción Sede Comunidad Indígena Francisco Ñancuvil SUBDERE 75.000 

7 Construcción Abastos Agua Potable Sector Las Triacas Sur SUBDERE 137.900 

8 
Construcción Abasto Agua Potable con Generador Eléctrico 

Solar Sector Corte Alto 
SUBDERE 141.495 

9 Mejoramiento Camino Vecinal Codihue Rincón GORE 94.905 

10 Mejoramiento Camino Vecinal Pidenco Moltrohue GORE 68.958 

11 Mejoramiento Camino Vecinal Tránsito Cea Sector Rulo GORE 56.417 

12 Mejoramiento Plaza Pedro de Valdivia GORE 30.000 

13 Construcción Biblioteca Municipal GORE 6.275.208 

14 Construcción de Multicancha JJ.VV. Las Golondrinas MINVU 143.533 

15 
Construcción Plaza de Juegos Infantiles JJ.VV. Eduardo Frei 

Etapa II 
MINVU 110.000 

 

TOTAL M$ 7.458.111 
 

 
107 FIGEM: Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la Gestión. 
108 ANFUR: Asociación Nacional de Fútbol Rural. 
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Además, se cuenta con una cartera de 51 iniciativas en formulación con un monto aproximado 

de M$ 38.322.226, los cuales postulan a distintas líneas de financiamiento tales como Subsecretaría 

de Desarrollo Regional (SUBDERE), Gobierno Regional de La Araucanía (GORE) y distintos 

ministerios como por ejemplo Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) y Ministerio de Obras 

Públicas (MOP).   

 

3.1.- DEPARTAMENTO DE CAMINOS VECINALES 2022 
 

 El Departamento de Caminos Vecinales, se integra a la Dirección de SECPLAN el año 2022, y 

tiene a su cargo la mantención y conservación de los caminos vecinales, dando cumplimiento al plan 

de trabajo del Departamento, el cual tiene como principal objetivo mantener en buenas condiciones la 

mayor parte de caminos vecinales. 

Como hito relevante año 2022, se adquirieron 3 camiones tolva con una capacidad de carga 

total de 7 metros cúbico cada uno; y un cargador frontal por una suma de $ 370.000.000 (trescientos 

setenta millones de pesos) financiamiento recibido gracias al Gobierno Regional de La Araucanía.   
 

Tabla 50: Funciones del Programa de Caminos Vecinales 

Nº FUNCIONES 

1 
Realización de diagnóstico y priorización de necesidades para el mejoramiento y mantención de 

caminos vecinales. 

2 
Planificación anual de mejoramiento de caminos vecinales, con el objeto de la preparación del 

presupuesto municipal. 

3 Mantención administrativa y operativa de la maquinaria pesada. 

4 Elaborar la estadística mensual de consumo de combustibles, repuestos. 

5 Llevar un registro actualizado de las mantenciones que ha sido objeto un vehículo. 

6 Supervisar que las bitácoras del vehículo estén al día. 

7 Recepción de solicitudes por mantención de caminos vecinales. 

8 
Visita a terreno para verificar peticiones que corresponde a suministro de áridos y tubos de 

cemento comprimido para conformar alcantarillas. 

9 

Supervisión de los trabajos que realiza la maquinaria pesada y camiones del municipio y la 

correcta utilización de los suministros (áridos y tubos de cemento comprimido para conformar 

alcantarillas, etc.) 

10 

Coordinar con las diferentes Direcciones Municipales, acciones tendientes a promocionar la 

organización de Comités Pro Mejoramiento de Caminos, con el propósito de potenciar el aporte de 

la comunidad. 

11 
Cumplir con las demás funciones que la Ley señale o que le encomiende su superior directo o el Sr. 

alcalde, de acuerdo a la naturaleza de sus funciones y que estén dentro del marco legal. 
 

2.2.1.- Distribución Anual de Árido para Construcción 
 

 La Municipalidad de Nueva Imperial por medio de su Departamento de Caminos Vecinales ha 

presentado un avance en las siguientes áreas: 

» Ripiado de carpetas lineales de los caminos vecinales de la comuna; que conectan 

directamente a la comunidad del sector rural. 

» En la entrega de material árido para la construcción en el sector urbano y rural. 

» Inversión en la construcción de acumuladores de agua. 

» Limpieza de canales. 

» Limpieza de faja con tractor desbrozador. 

» Instalación de alcantarillas en diversos sectores de la comuna. 
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En general, por medio de este Departamento, se ha realizado una inversión que alcanza total de 

$ 66.368.000 (sesenta y seis millones trescientos sesenta y ocho mil pesos); cabe destacar que esta 

inversión fue financiada con presupuesto municipal. 

 

 Mantención de 62,2 km. aprox. de caminos vecinales según el siguiente detalle: 
 

Tabla 51: Informe Mejoramiento de Caminos Vecinales 2022 

Nº SECTOR 
N° DE VIAJES 

PARRILLADO 

DISTANCIA 

APROXIM. (MTS) 

CANTIDAD DE 

CUBOS (M3) 

VALOR INVERSION CAMINOS 

APROXIMADO ($) 

1 Alto Boroa 1 60 8 64.000 

2 Bochoco 4 240 32 256.000 

3 Bollilco 4 240 32 256.000 

4 Bollilco Chico 1 60 8 64.000 

5 Bolonto 12 720 96 768.000 

6 Buenos Aires 2 120 16 128.000 

7 Cancura 4 240 32 256.000 

8 Cancura Laja 3 180 24 192.000 

9 Cancura Rodon 6 360 48 384.000 

10 Cardal 2 120 16 128.000 

11 Carehue 3 180 24 192.000 

12 Carretahue 37 2.220 296 2.368.000 

13 Catrianche 32 1.920 256 2.048.000 

14 Checura 14 840 112 896.000 

15 Chinofcue 21 1.260 168 1.344.000 

16 Chivilcoyan 114 6.840 912 7.296.000 

17 Codihue  8 480 64 512.000 

18 Codihue Butaco 8 480 64 512.000 

19 Codihue Curaco  11 660 88 704.000 

20 Codihue Licanco 8 480 64 512.000 

21 Codihue Rincón 22 1.320 176 1.408.000 

22 Coihuemo 5 300 40 320.000 

23 Coipuco 2 120 16 128.000 

24 Corte Alto 1 60 8 64.000 

25 Cudico 5 300 40 320.000 

26 Cudicollin 4 240 32 256.000 

27 Cuelchue 6 360 48 384.000 

28 Curaco 23 1.380 184 1.472.000 

29 Cusaco 34 2.040 272 2.176.000 

30 El Peral 4 240 32 256.000 

31 El Toqui 5 300 40 320.000 

32 Entre Ríos 17 1.020 136 1.088.000 

33 Estación Boroa 51 3.060 408 3.264.000 

34 Filulahuen 1 60 8 64.000 

35 Hualacura 19 1.140 152 1.216.000 

36 Huallecoyan  10 600 80 640.000 

37 Huallecoyan  3 180 24 192.000 
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Nº SECTOR 
N° DE VIAJES 

PARRILLADO 

DISTANCIA 

APROXIM. (MTS) 

CANTIDAD DE 

CUBOS (M3) 

VALOR INVERSION CAMINOS 

APROXIMADO ($) 

38 Hueichahue 6 360 48 384.000 

39 Huincul 6 360 48 384.000 

40 Lamecura 21 1.260 168 1.344.000 

41 Las Triacas 5 300 40 320.000 

42 Las Violetas 54 3.240 432 3.456.000 

43 Laurel Boroa 5 300 40 320.000 

44 Levipille 5 300 40 320.000 

45 Lisahue 10 600 80 640.000 

46 Llancahue  4 240 32 256.000 

47 Llancahue  6 360 48 384.000 

48 Llancahuito 3 180 24 192.000 

49 Llaullaquen  18 1.080 144 1.152.000 

50 Lliuco 19 1.140 152 1.216.000 

51 Loma Larga 2 120 16 128.000 

52 Los Boldos 14 840 112 896.000 

53 Los Chilcos 6 360 48 384.000 

54 Los Guindos 5 300 40 320.000 

55 Lumahue 9 540 72 576.000 

56 Madihue 2 120 16 128.000 

57 Malalcahuello 4 240 32 256.000 

58 Manzanal 1 60 8 64.000 

59 Millacoy 1 60 8 64.000 

60 Miramar 7 420 56 448.000 

61 Misión Boroa 1 60 8 64.000 

62 Molco Bajo 5 300 40 320.000 

63 Molco Huillilco  10 600 80 640.000 

64 Molco Peleco 2 120 16 128.000 

65 Moltrohue 13 780 104 832.000 

66 Patrahue 2 120 16 128.000 

67 Peleco 25 1.500 200 1.600.000 

68 Pichicancura 1 60 8 64.000 

69 Pichihue 1 60 8 64.000 

70 Pidenco 6 360 48 384.000 

71 Pillumallin  8 480 64 512.000 

72 Pindaco  22 1.320 176 1.408.000 

73 Pindahue 19 1.140 152 1.216.000 

74 Pocuno 7 420 56 448.000 

75 Puente las Pitras 1 60 8 64.000 

76 Puente Fierro 2 120 16 128.000 

77 Puente Negro 7 420 56 448.000 

78 Quetrohuincul 1 60 8 64.000 

79 Quilaco 2 120 16 128.000 
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Nº SECTOR 
N° DE VIAJES 

PARRILLADO 

DISTANCIA 

APROXIM. (MTS) 

CANTIDAD DE 

CUBOS (M3) 

VALOR INVERSION CAMINOS 

APROXIMADO ($) 

80 Quilimanzano 1 60 8 64.000 

81 Ranquilco Alto 12 720 96 768.000 

82 Ranquilco Bajo 1 60 8 64.000 

83 Rauco Boroa 5 300 40 320.000 

84 Rauco Boroa 12 720 96 768.000 

85 Rengalil 12 720 96 768.000 

86 Rucarraqui 14 840 112 896.000 

87 Rulo 4 240 32 256.000 

88 Salta Pura 1 60 8 64.000 

89 San José 12 720 96 768.000 

90 Trabla Mañio 2 120 16 128.000 

91 Traitraico 30 1.800 240 1.920.000 

92 Trapico Chico 62 3.720 496 3.968.000 

93 Trihueche 2 120 16 128.000 

94 Tromeñelo 9 540 72 576.000 

95 Zanja Mañio 3 180 24 192.000 
 

 TOTALES 1.037 62.220 8.296 66.368.000 
 

 

Tabla 52: Informe de Material para Construcción 2022 

Nº SECTOR 
N°  VIAJES 

REVUELTO 

CANTIDAD 

CUBOS 

VALOR INVERSION 

APROXIMADO ($) 

1 Alto Boroa 1 8                   88.000    

2 Bolilche 1 8                   88.000    

3 Bollilco Chico 2 16                  176.000    

4 Bolonto 1 8                   88.000    

5 Carehue 1 8                   88.000    

6 Catrianche 3 24                  264.000    

7 Chinofcue 1 8                   88.000    

8 Chivilcoyan 1 8                   88.000    

9 Codihue Butaco 1 8                   88.000    

10 Coihuemo 1 8                   88.000    

11 Cuelche 1 8                   88.000    

12 Curaco 1 8                   88.000    

13 Cusaco 2 16                  176.000    

14 Entre Ríos 1 8                   88.000    

15 Fin Fin 1 8                   88.000    

16 Hualacura 4 32                  352.000    

17 Huertos Familiares 1 8                   88.000    

18 Las Violetas 6 48                  528.000    

19 Levipille 1 8                   88.000    

20 Llancahue 1 8                   88.000    

21 Llaullauquen 4 32                  352.000    

22 Loma Larga 1 8                   88.000    
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Nº SECTOR 
N°  VIAJES 

REVUELTO 

CANTIDAD 

CUBOS 

VALOR INVERSION 

APROXIMADO ($) 

23 Los Boldos 2 16                  176.000    

24 Manzanal 3 24                  264.000    

25 Mañio Manzanal 1 8                   88.000    

26 Miramar 1 8                   88.000    

27 Molco Alto 1 8                   88.000    

28 Molco Bajo 2 16                  176.000    

29 Molco Peleco 1 8                   88.000    

30 Peleco 1 8                   88.000    

31 Pidenco 1 8                   88.000    

32 Puente Negro 1 8                   88.000    

33 Ranquilco Alto 1 8                   88.000    

34 Rulo 2 16                  176.000    

35 San José 1 8                   88.000    

36 Trihueche 2 16                  176.000    

37 Urbano 12 96               1.056.000    
 

 TOTALES 69 552 6.072.000 

 

Además, durante el año 2022 se instalan un total de 28 tubos para alcantarilla. 
 

Tabla 53: Informe Instalación Alcantarillas 2022 
Nº SECTOR TUBO 400 MM TUBO 600 MM TUBO 800 MM TUBO 1.000 MM 

1 Alto Boroa 1    

2 Catrianche   1 2 

3 Chivilcoyan 1 2   

4 Codihue Licanco 1    

5 Curaco  3   

6 El Peral  3   

7 Huechahue 1    

8 Huincul Alto  2   

9 Llancahue 2    

10 Millacoy    1 

11 Pidenco   1  

12 Pindahue 2    

13 Ranquilco Bajo  1   

14 Trapico Chico 2 1   

15 Tromeñelo   1  
 

 TOTAL 10 12 3 3 
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Lamina 2: Solicitudes de Electrificación o Electrificación Proyectada Rural 
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Lineamiento Estratégico N° 16: Salud integral de calidad. 

 

Fin: Entregar un servicio de Atención Primaria de Salud mandatada con enfoque de modelo salud 

familiar y comunitaria. 
 

Propósito: Otorgar salud integral a las personas y su entorno, a través de la Promoción, Prevención, 

Educación y Rehabilitación.  
 

Tabla 54: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

Número total 19.623 20.500 40.123 

Fuente: Población Validada por FONASA - corte Per Cápita Julio 2022. 
 

Componente 1: Desarrollar estrategias de promoción de estilos de vida saludable y prevención en 
salud, con un enfoque intercultural. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Ejecutar 

plan anual 

de 

promoción 

y 

prevención 

de las 

condicio-

nantes de 

salud. 

Eficacia:  
 

(0 actividades 

ejecutadas / 

12 

actividades 

planificadas) 

*100= 0% 

debido a 

demora 

presupuesta-

ria año 2022 

Plan Trienal Promoción de la Salud 2022-2023-2024 
 

Con fecha 4 de noviembre 2022 se aprobaron los 

fondos para trabajar durante el año 2022 (Res. Ex. 

CP N° 23394 / 2022), por lo que el traspaso de los 

fondos se pudo concretar a mediados de diciembre, 

se solicitó el traspaso de dichos fondos año 2022 

(Res. Ex. CP N° 28343 / 2022).  
 

Para este año 2023, desde los meses de enero a 

mayo, se utilizarán los fondos traspasados año 2022, 

donde se realizarán la mayoría de las acciones 

programadas para el 2022. 

Plan Trienal 

Promoción de 

la Salud 2022-

2023-2024 
 

Actividades 

2022 que serán 

traspasadas a 

2023 por la 

demora 

presupuestaria 

indicada.  

Se considera una serie de acciones traspasadas para 

el año 2023 del plan anual 2022 como: 

» Cursos de natación y acondicionamiento físico”. 

» Instalación de juegos infantiles en Establecimientos 

Educacionales. 

» Habilitación de salas de lactancia materna en 

espacios públicos. 

» Instalación de estacionamientos de bicicletas en 

entorno comunal como en el entorno educacional. 

» Creación de huertos comunitarios. 

» Ejecución de programas permanentes de actividad 

física comunal. 

» Planificación participativa de actividades del PTPS109 

» Capacitación en Promoción de la Salud. 

» Formación de facilitadores en promoción de la salud 

en entorno Comunal. 

» Campaña Comunicacional: Hitos comunicacionales en 

entorno educacional. 

Actividades 

traspasadas a 

2023.   

 
109 PTSP: Plan Trienal Promoción de la Salud. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Otorgar 

prestacio-

nes 

preventivas 

y curativas 

en salud 

solicitadas 

por la 

comunidad 

a través de 

operativos 

multidisci-

plinarios. 

 

 

 

 

 

 

“Acción 
continúa en 
la siguiente 
página” 

Eficacia: 
 

(52 operati-

vos 

ejecutados / 

52 de 

operativos 

solicitados) 

*100= 100% 

cumpli-

miento.  

Departamento de Salud Municipal 

conforma equipo de avanzada territorial 

para actividades de verano 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/6949  

Intervenciones en puntos de alta afluencia 

de público por Equipo de Avanzada 

Territorial 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/7668  

Equipo de Avanzada Territorial brinda 

atenciones de salud a madres tutoras del 

Programa de Residencia Familiar 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/8996  

Equipo de Avanzada Territorial en Salud 

expone frente a Clubes de Adulto Mayor 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/8710  

Equipo de Avanzada Territorial de Salud 

realiza balance de verano 2022 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/8386  

Equipo de Avanzada Territorial realiza 

acciones de promoción y prevención en 

salud en Plaza de Nueva Imperial 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/8162  

Equipo de avanzada territorial del CESFAM, 

continúa labor preventiva en cocinerías y 

locales del rubro gastronómico. 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/7724  

Listado de operativos realizados a la fecha  

https://docs.google.com/docu

ment/d/18BQlNiOcQpZ5TRg

KYp0m4RriMc7d6C2O/edit?

usp=sharing&ouid=11685159

9591823756892&rtpof=true&

sd=true  

Operativo médico preventivo y de 

vacunación (16 junio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9725  

Operativo de vacunación Liceo Luis 

González Vásquez (24 junio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9822  

Servicio de Atención Primaria de Urgencia 

se traslada al CESFAM de Nueva Imperial 

(7 julio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9985  

Programa Más Adultos Mayores Autovalen-

tes realizó diagnóstico participativo (13 julio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10046  

CESFAM de Nueva Imperial promueve el 

examen del Papanicolau (22 julio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10116  

Funcionarios del CESFAM se capacitaron 

en Garantías Explicitas de la Salud (30 

junio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9878  

Programa Elige Vida Sana realizó taller de 

alimentación saludable en contexto We 

Txipantü (30 junio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9886  
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https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9886
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9886
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Acció

n 

Indic. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

“Con-
tinu-
ación 
de la 
Acción
” 

 Funcionarios del CESFAM se reúnen con representantes 

del Modelo de Atención Integral de Salud (27 julio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10202  

Equipo de avanzada territorial del CESFAM participó en 

operativo Gobierno en Terreno en Mañío Ducañan (29 

julio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10191  

CESFAM de Nueva Imperial realizó actividad educativa 

para conmemorar el Mes de la Lactancia Materna (3 

agosto) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10305  

Funcionarios del CESFAM se capacitan en salud familiar 

a través de las consejerías (3 agosto) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10300  

SEREMI de Salud y Equipo Rural realizaron operativos 

BAC110 en establecimientos educacionales rurales (25 

agosto) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10585  

Comienzo marcha blanca del SAPU en CESFAM de 

Nueva Imperial (5 septiembre) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10687  

Departamento de Salud Municipal conmemora el Mes de 

la Sensibilización sobre el Cáncer de Mama 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11203 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11308  

Departamento de Salud conmemoró Día Mundial de la 

Salud Mental (3 noviembre) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11390  

CESFAM de Nueva Imperial conmemoró el Día Mundial 

de la Alimentación Saludable 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11198 

Departamento de Salud Municipal conmemora el mes 

del VIH111/SIDA112 con serie de operativos de test 

rápidos 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11809  

Programa Elige Vida Sana realizó cierre de programa en 

su versión jardines infantiles con novedosa actividad 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11807  

CESFAM de Nueva Imperial celebró el Día del Químico 

Farmacéutico con actividad preventiva y de promoción 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11806  

Programa Elige Vida Sana realizó actividad de cierre 

2022 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11958  
 

  

 
110 BAC: Búsqueda Activa de Casos. 
111 VIH: Virus de Inmunodeficiencia Humana. 
112 SIDA: Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida. 

https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10202
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10202
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10191
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10191
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10305
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10305
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10300
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10300
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10585
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10585
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10687
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10687
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11308
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11308
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11390
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11390
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11809
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11809
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11807
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11807
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11806
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11806
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11958
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11958
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Acción 
Indicadores 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Ejecutar 

las 

Campa-

ñas 

ministe-

riales de 

inmuniza

-ción a 

nivel 

comunal. 

Cumplir con 

los números y 

porcentajes 

definidos a 

nivel nacional 

para la 

correcta 

implementa-

ción de la 

campaña de 

vacunación 

tanto a nivel 

nacional 

como 

comunal 

Avance Campaña de Vacunación 

SARS113-COVID 

  Edad 

3-5 68,9% 

6-10 94,2% 

11-15 101,2% 

16-20 113,8% 

21-25 104,1% 

26-30 103,5% 

31-35 108,0% 

36-40 100,3% 

41-45 92,9% 

46-50 110,0% 

51-55 104,9% 

56-60 106,5% 

61-65 105,2% 

66-70 100,9% 

71-75 101,8% 

76-80 98,4% 

Avance y Cobertura de 

vacunación Campaña 

SARS-CoV-2 por grupo de 

edad, según población 

objetivo  
 

https://informesdeis.minsal.cl

/SASVisualAnalytics/?report

Uri=%2Freports%2Freports

%2F9037e283-1278-422c-

84c4-

16e42a7026c8&sectionIndex

=0&sso_guest=true&reportVi

ewOnly=true&reportContext

Bar=false&sas-

welcome=false  

CESFAM de Nueva Imperial refuerza 

campañas de vacunación (24 junio) 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/9821  

CESFAM de Nueva Imperial implementó 

extensión del vacunatorio (22 julio) 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/10115  

CESFAM de Nueva Imperial 

implementa nueva extensión horaria del 

vacunatorio (19 agosto) 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/10499  

Campaña de vacunación escolar 

segundo semestre 2022 

» Colegio Avancemos Juntos 

» Colegio San Francisco de Asís 

» Colegio Giordano 

» Colegio Santa Teresita 

» Colegio Juan XXIII 

» Colegio Gabriela Mistral 

» Colegio República 

» Colegio Antu Rayen 

» Colegio Alejandro Gorostiaga Orrego 

» Liceo Luis González Vázquez  

» Colegio Almagro  

» Liceo Amul Kewun 

» Liceo Príncipe de Gales  

Planilla vacunatorio. 
 

Campaña de Vacunación 

Escolar 2022, 2 semestre.  

 

CESFAM continúa campaña ‘Yo Me 

Vacuno’ con dosis bivalente 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/12105  
 

 
113 SARS: Síndrome Respiratorio Agudo Grave, del inglés. 

https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://informesdeis.minsal.cl/SASVisualAnalytics/?reportUri=%2Freports%2Freports%2F9037e283-1278-422c-84c4-16e42a7026c8&sectionIndex=0&sso_guest=true&reportViewOnly=true&reportContextBar=false&sas-welcome=false
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9821
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9821
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10115
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10115
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10499
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10499
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/12105
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/12105
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Componente 2: Entregar una atención integral, inclusiva, oportuna y de fácil acceso con enfoque 
intercultural y multicultural. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Llevar a cabo 

conversatorios 

con la 

comunidad 

respecto a 

temáticas de 

salud. 

Eficacia: 
 

(4 

conversatorios 

realizados / 4 

conversatorios 

planificados) 

*100= 100% 

cobertura 

Conversatorio Diversidad e 

Identidad de Género 03 de junio  

https://www.facebook.com/D

SMNUEVAIMPERIAL/photos

/pcb.526752199105941/5267

49042439590/  

Departamento de Salud Municipal 

realiza reuniones informativas 

sobre el traslado del SAPU (8 

agosto) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10377  

Departamento de Salud Municipal 

realiza 2° conversatorio para 

jóvenes y adolescentes de Nueva 

Imperial (18 agosto) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10492  

Mesa Local de Participación en 

Salud Mapuche realizó su 

segunda reunión anual 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11309  

Disponer de 

acompaña-

miento 

permanente de 

asesora 

intercultural en 

sectores 

urbanos y 

rurales. 

Presencia de la 

asesora 

intercultural 

Participación de las facilitadoras 

Interculturales en la Mesa Local 

de Participación en Salud 

Mapuche.  

Nota informativa   

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/11309  

Planificación Técnica Oficina 

Amulzungun 
 

Información, orientación y apoyo 

a pacientes – familias: 

536 atenciones  

Estadísticas oficina 

Amulzungun  
 

(https://docs.google.com/sp

readsheets/d/1urpNUeU1S

XBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM

/edit?usp=sharing&ouid=11

6851599591823756892&rtp

of=true&sd=true 

Derivación a especialistas de la 

medicina mapuche: 

47 derivaciones.  

Acompañamiento en box: 11 

atenciones 

Otorgar 

atención 

integral en 

base al modelo 

de salud 

familiar a la 

población 

migrantes 

solicitante 

identificada. 

Eficacia: 
 

atenciones 

ejecutadas a 

población 

migrante. 

Durante 2022, se realizaron un 

total de 687 consultas médicas a 

población migrante.  
 

Las consultas no médicas 

alcanzaron un total de 246 

atenciones a población migrante.  

Anexo REM114 04, enero a 

diciembre 2022. 

Sección A. Consultas 

médicas. 

Consultas y otras 

atenciones en la red.  
 

Sección B. Consultas de 

profesionales no médicos.  

 

 
114 REM: Registros Estadísticos Mensuales. 

https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/pcb.526752199105941/526749042439590/
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/pcb.526752199105941/526749042439590/
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/pcb.526752199105941/526749042439590/
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/pcb.526752199105941/526749042439590/
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10377
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10377
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10492
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10492
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11309
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11309
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11309
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11309
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1urpNUeU1SXBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1urpNUeU1SXBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1urpNUeU1SXBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1urpNUeU1SXBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1urpNUeU1SXBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1urpNUeU1SXBjagSpzlcFRdB5wAicJxIM/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Mantener la 

atención de la 

Machi a través de la 

medicina mapuche 

impartida en el 

CESFAM y postas 

médico rural. 

(7 meses de 

atención por machi 

realizadas / 12 

meses 

programados de 

atención al año) 

*100= 58,3% de 

cumplimiento.  

Atención de público y 

entrega de lawen, en los 

meses de enero a julio 2022 

Anexo calendario de 

atención Machi Rosa 

Barbosa Caniullan. 

Resguardar la 

dotación anual de 

acuerdo a la 

población per 

capitada de la 

comuna. 

Documento de 

dotación vigente 

Aprobación dotación 

recursos humanos 2022. 

Documento de dotación 

2022. 

https://drive.google.com/fil

e/d/1DBApNnC-

wETvwChzaf5R3ikMXgW

WTqp8/view?usp=sharing 

Mantener las 

rondas médicas en 

postas y Estación 

Médicas Rurales, 

sumando 

atenciones de 

podología y 

odontológicas. 

(264 rondas 

medicas realizadas 

/ 264 rondas 

medicas 

programadas) 

*100= 100% 

cumplimiento  

Rondas médicas realizadas  
Anexo calendario Equipo 

Rural.   

Equipo de salud rural realiza 

talleres de alimentación y 

estilos de vida saludable 

para niños de 5 a 8 años 

https://www.nuevaimperi

al.cl/actividades/noticias/

9001  

Equipo de Salud Rural 

realizó talleres de primeros 

auxilios y RCP115 

https://www.nuevaimperi

al.cl/actividades/noticias/

12100  

Celebración de We 

Txipantü, Txafkintu 

u otras ceremonias 

mapuche en el 

Departamento de 

Salud. 

(3 actividades 

realizadas / 3 

actividades 

programadas) 

*100= 100% 

cumplimiento 

Celebración We Txipantü, 29 

de junio. 

https://www.nuevaimperi

al.cl/actividades/noticias/

9888  
 

https://www.nuevaimperi

al.cl/actividades/noticias/

9621 

Intercambio Cultural 

Amulzungun  
 

Experiencia de intercambio 

cultural dirigida a 

funcionarias y funcionarios 

del CESFAM, con motivo de 

visita de delegación 

proveniente de la oficina 

PESPI (Programa Especial 

de Salud y Pueblos 

Indígenas) desde la región 

de Magallanes. 

https://www.facebook.co

m/DSMNUEVAIMPERIA

L/videos/710604403591

690  

 

 
115 RCP: Reanimación Cardiopulmonar. 

https://drive.google.com/file/d/1DBApNnC-wETvwChzaf5R3ikMXgWWTqp8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DBApNnC-wETvwChzaf5R3ikMXgWWTqp8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DBApNnC-wETvwChzaf5R3ikMXgWWTqp8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DBApNnC-wETvwChzaf5R3ikMXgWWTqp8/view?usp=sharing
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9001
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9001
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9001
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/12100
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/12100
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/12100
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9888
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9888
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9888
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9621
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9621
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9621
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/710604403591690
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/710604403591690
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/710604403591690
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/710604403591690
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Componente 3: Línea de Testeo, Trazabilidad, Aislamiento COVID y Campaña de Vacunación 
COVID, tanto a nivel comunitario/territorial, como institucional. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Llevar a cabo campaña 

de Testeo de COVID en 

la comuna, tanto en 

lugares públicos como a 

instituciones con 

presencia comunal. 

Eficiencia:  
 

13 campañas 

desarrolladas / 13 

campañas 

planificadas) 

*100= 100% 

cumplimiento 

enero: 
» CESFAM dirigido a la comuna. 
» Gimnasio Olímpico a, la comuna. 
» Cárcel a, Instituciones. 
» DIDECO a, Instituciones. 
» Hogar de Cristo a, Instituciones. 
febrero: 
» CESFAM a, la comuna. 
» Gimnasio Olímpico a, la comuna. 
» Hogar de Cristo a, Instituciones. 
marzo: 
» CESFAM a, la comuna. 
» Gimnasio Olímpico a, la comuna. 
abril:  
» CESFAM a, la comuna. 
» Gimnasio Olímpico a, la comuna. 
» Hogar de Cristo a, Instituciones. 

Algunas 

actividades 

publicadas en 

la página de 

DSM116 

 

Eficacia: 
 

3.167 exámenes 

PCR117 

Desde el 01 de agosto al 31 de 
diciembre del año 2022 se tomaron 
en total 3.167 exámenes PCR, 
bajo el contexto de sospecha de 
COVID y búsqueda activa de 
casos.   

Estadística 

Delegada 

Epidemiologia 

Llevar a cabo campaña 

de vacunación COVID en 

la comuna según los 

lineamientos 

ministeriales, para lo cual 

se han dispuesto dos 

centros de vacunación: 

Centro Cultural y 

Gimnasio Olímpico, con 

trabajo en conjunto con el 

Departamento de 

Participación Ciudadana 

del Municipio 

Cumplir con los 

números y 

porcentajes 

definidos a nivel 

nacional para la 

correcta 

implementación 

de la campaña de 

vacunación tanto 

a nivel nacional 

como comunal 

Grupo 
edad 

Pobl. 
Objetivo 

% 
cobertura Avance y 

cobertura de 

vacunación 

campaña 

SARS-CoV-2 

por grupo de 

edad, según 

población 

objetivo     

DEIS 

MINSAL118.     

3-5 
6-11            

12-17           
18-29            
30-39            
40-49            
50-59            
60-69           
70-79           

80 y más        
Total 

1.300           
2.999           
2.889         
5.386        
4.298        
4.314          
4.298          
3.554       
2.312 
1.424         

32.774            

62.9% 
91,4% 

107,7% 
103,8% 
104,1% 
99,6% 
106% 

102,4% 
101,5% 
92,4% 

100,4% 

 

  

 
116 DSM: Departamento de Salud Municipal. 
117 PCR: Reacción en Cadena de la Polimerasa, del inglés. 
118 MINSAL: Ministerio de Salud. 
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Componente 4: Línea de Estimulación Temprana y Rehabilitación 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Ofrecer 

atenciones 

en 

rehabilita-

ción 

oportuna a 

los 

usuarios 

que así lo 

requiera. 

Eficiencia: 
 

(1.270 atenciones 

brindadas por equipo 

de salud conformado 

/ 1.270 atenciones 

solicitadas por la 

comunidad) *100= 

100% cumplimiento 

en aplicación de test 

de desarrollo 

psicomotor y pauta 

breve.  

Re evaluación test del desarrollo 

psicomotor en niños de 0 a 3 

años: 73.  

Anexo REM 03. 

Aplicación y resultados de 

escalas de evaluación.  

Sección A2.  

Aplicación de Pauta Breve: 490. 

Normal: 448 

Alterado: 42 

Anexo REM 03. 

Aplicación y resultados de 

escalas de evaluación.  

Sección A1. 

Aplicación de Test de 

Desarrollo psicomotor: 770.  

Primera evaluación: 697 

Reevaluación:  73 

Derivados a especialidad: 35 

Traslado de establecimiento: 4 

Anexo REM 03. 

Aplicación y resultados de 

escalas de evaluación.  

Sección A2. 

 

Componente 5: Fortalecer el modelo de participación ciudadana para la mejora continua de 
servicios de salud a la comunidad. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Mantener continuidad de 

instancias de 

participación ciudadana 

a través de Consejo de 

Desarrollo Local 

(CODELO), Comité de 

Gestión Usuaria, 

Solicitudes Ciudadanas, 

Departamento Municipal 

de Participación 

Ciudadana y otras 

instancias tanto públicas 

como privadas; para 

garantizar satisfacción y 

el buen trato al usuario. 

Eficacia: 
 

(4 reuniones 

realizadas / 4 

reuniones 

programadas) 

*100= 100% 

cumplimiento  

CODELO reunido 22 de 

abril 

https://www.nuevaimperial

.cl/actividades/noticias/88

59  

CESFAM realizó 

exposiciones de SOME y 

Farmacia a integrantes del 

CODELO (17 junio) 

https://www.nuevaimperial

.cl/actividades/noticias/97

26  

CESFAM informó 

funcionamiento del SAPU 

en reunión del CODELO 

(29 agosto) 

https://www.nuevaimperial

.cl/actividades/noticias/10

680  

Consejo de Desarrollo Local 

en Salud se informa sobre 

nuevo sistema de entrega de 

horas que se implementará 

(25 de octubre) 

https://www.nuevaimperial

.cl/actividades/noticias/11

620  

 

  

https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/8859
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/8859
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/8859
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9726
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9726
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9726
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10680
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10680
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10680
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11620
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11620
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11620
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Realización de 

Programa de 

TV Online 

“Salud al Día” 

para informar a 

la comunidad 

sobre las 

acciones, 

actividades e 

iniciativas 

llevadas a cabo 

por el 

Departamento 

de Salud y los 

dispositivos de 

salud con 

presencia local. 

Eficiencia:  
 

(16 

programas de 

Tv emitidos 

con salida al 

aire / 16 

programas de 

TV 

planificados) 

*100= 100% 

cumplimiento 

Salud al Día Capítulo 1: Ariana 

Alarcón, Proyectos y acciones 

2022. 

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/500466115067883  

Salud al Día Capítulo 2: Ignacio 

Campos, vacunación influenza 

2022.  

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/505994661181695  

Salud al Día capítulo 3: Lyzbeth 

Bolívar, visita bus COVID al sector 

rural 

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/510862904028204  

Salud al Día capítulo 4: 

capacitaciones líderes comunitario 

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/515567580224403  

Salud al Día, capitulo 5: Oficina 

Amuldungun CESFAM, Mesa de 

Salud Mapuche  

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/520028993111595  

Salud al Día promueve programa 

Elige Vida Sana (17 de junio) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9727  

Emisión de 

Programa 

Radial 

“Departamento 

de Salud 

Informa” que 

concentra las 

principales 

actividades, 

noticias e 

iniciativas 

llevadas a cabo 

por los distintos 

dispositivos de 

salud con 

presencia 

comunal. 

Eficacia: 
 

(16 

programas 

radiales 

emitidos / 16 

programas 

radiales 

planificados 

para emisión) 

*100= 100% 

cumplimiento 

Salud al Día cap 1: Osvaldo Müller; 

Acciones y reapertura del acceso 

libre 

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/500467358401092  

Salud al Día, cap 2: Verónica 

Saldivia, campaña de vacunación 

contra la influenza 2022, y vacuna 

de refuerzo COVID-19. 

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/505076081273553  

Salud al Día, cap 3: Pilar 

Velázquez, Diagnósticos 

Territoriales y Plan de Participación 

2022 

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/510079750773186  

Salud al Día, cap 4: Catalina 

González, Referente Médicos 

Salud Primaria  

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/514969306950897  

Salud al Día, cap 5: Claudia 

Paredes, Encargada Programa 

Promoción de la Salud DSM.  

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/519452856502542  

Salud al Día promueve programa 

Elige Vida Sana (17 de junio 2022) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9727 

Programa Salud al Día informó 

sobre traslado de SAPU y su 

funcionamiento (12 agosto) 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10378  

Salud al Día, cierra su temporada 

con temática intercultural 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/10993  
 

  

https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/500466115067883
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/500466115067883
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/500466115067883
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/505994661181695
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/505994661181695
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/505994661181695
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/510862904028204
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/510862904028204
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/510862904028204
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/515567580224403
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/515567580224403
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/515567580224403
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/520028993111595
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/520028993111595
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/520028993111595
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9727
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9727
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/500467358401092
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/500467358401092
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/500467358401092
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/505076081273553
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/505076081273553
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/505076081273553
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/510079750773186
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/510079750773186
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/510079750773186
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/514969306950897
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/514969306950897
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/514969306950897
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/519452856502542
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/519452856502542
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/519452856502542
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9727
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9727
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10378
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10378
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10993
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10993
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Realizar 

diagnós-

tico 

participa-

tivo 

bianual. 

Eficacia: 
 

Contar con 

dos 

diagnósticos 

participativos 

en periodo del 

PLADECO. 

Ejecución de Diagnóstico Participativo 

en sector urbano y rural (8 de 

noviembre 2022) 

https://www.facebook.com/D

SMNUEVAIMPERIAL/videos/

632963268567736  
 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/11511  

CECOSF119 realizó evaluación 

diagnóstica participativa 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/10774  

Socializar 

e imple-

mentar 

estrategias 

de mejora 

identifi-

cadas en 

el diagnós-

tico 

participa-

tivo. 

(4 Mejora 
implemen-
tadas anual / 
4 mejora 
identificadas 
en el 
diagnóstico 
bianual) 
*100= 100% 
eficacia 

Creación e inicio 2022 de Programa de 

Televisión vía streaming “Salud al Día” 

el cual es conducido por encargados de 

participación del DSM. 

https://www.nuevaimperial.c
l/actividades/noticias/9001 

Convocar a Mesa de Salud Mapuche 

todos aquellos funcionarios y 

representantes de organizaciones que 

se sientan parte de la cultura mapuche 

presente en la comuna  

https://www.facebook.com/

DSMNUEVAIMPERIAL/pho

tos/520028993111595  

Implementar una campaña de 

Búsqueda Activa de Casos a nivel 

Territorial / Comunitario, para lo cual se 

identifican Hot Spots de alta afluencia 

de público, donde se traslada una 

“Oficina Móvil Municipal” con el Equipo 

COVID para promover la 

concientización en la población sobre la 

importancia del testeo PCR  

Equipo de Avanzada 

Territorial realiza 

intervenciones en puntos 

de alta afluencia de público’ 
 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/7668  

Capacitación para líderes comunitarios 

del territorio, respecto al rol que ejerce 

el dirigente con su comunidad, así 

como también conocer parte del 

flujograma administrativo de los equipos 

de salud rural. 

CECOSF El Alto capacitó a 

sus líderes comunitarios’ 
 

https://www.nuevaimperial.c

l/actividades/noticias/9330  

 

Acción 
Indicador. de 

cumplim. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Plan de 

Partici-

pación en 

Salud 

anual. 
 

“Acción 
continúa 
en la 
siguiente 
página” 

Eficacia: 
 
(4 actividades 

realizadas / 4 

actividades 

planifica-das) 

*100= 100 % 

eficacia 

» Conversatorio “Diversidad e 

Identidad de género”. 03 de junio 

» Conversatorio 19 agosto 

» Conversatorio 07 de agosto 

Conversatorios ejecutados. 

Ofrecer alternativas de medicina 

ancestral para los tratamientos con 

enfoque APS. (Medicina 

occidentalizada).  

Oficina Amuldungun realiza taller 

y degustación de infusiones con 

hierbas medicinales 

https://www.nuevaimperial.cl/activ

idades/noticias/9343  

 
119 CECOSF: Centro Comunitario de Salud Familiar. 

https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/632963268567736
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/632963268567736
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/videos/632963268567736
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11511
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11511
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10774
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10774
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/520028993111595
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/520028993111595
https://www.facebook.com/DSMNUEVAIMPERIAL/photos/520028993111595
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/7668
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/7668
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9330
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9330
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9343
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/9343
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Acción 
Indic. 

cumpl. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

“Con-
tinu-
ación 
de la 
acción” 

 Elaboración Diagnóstico Participativo del Centro 

Comunitario de Salud Familiar, a través de mesas 

de trabajo territorial. 

» 08 de septiembre  

Actividad ejecutada   

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/10774  

Creación y transmisión de Programa de Televisión 

vía streaming “Salud al Día” el cual es conducido 

por el encargado de participación del DSM.  

Actividad en ejecución. 

https://www.facebook.com/wat

ch?ref=search&v=7799804596

55810&external_log_id=3189f

ebd-4246-46e3-ab49-

e3a166d27af7&q=salud%20al

%20d%C3%ADa%20tv  

CECOSF El Alto ejecuta taller para pacientes con 

diabetes (26 agosto) 

https://www.nuevaimperial.cl/

actividades/noticias/10678  

 

Componente 6: Mejorar la gestión, implementación e infraestructura de establecimientos de salud 
municipal, para dar salud de calidad y, cumplimiento a la acreditación en salud. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaboración de 

un plan de 

mejoras 

continuas 

anual de 

infraestructura 

e implementa-

ción para 

cumplir con 

servicio de 

calidad en 

salud. 

 

“Acción 
continúa en la 
siguiente 
página” 

Eficacia: 
 

(20 mejoras 

ejecutadas / 

20 mejoras 

programadas) 

*100= 100% 

cumplimiento  

Tabique aluminio mampara con puerta de 

vaivén unidad COVID. 

https://drive.goog

le.com/open?id=

1wCjQdkExVe2r

VubeNY8YLY4x9

IRnUiMm 
 

Nota informativa 

https://www.nuev

aimperial.cl/?p=4

7445  

Construcción tabiquería madera con puertas, 

recambio de iluminación y enchufes triples 

cuarto data center. 

Instalación piso porcelanato en 6 box del 

sector verde CESFAM. 

Habilitación y remodelación box 220. 

Compra he instalación de pasto alto tráfico, 

árboles y plantas frontis CESFAM. 

Construcción cierre perimetral desmontable de 

acero, para vehículos institucionales. 

Remodelación y habilitación de gimnasio vida 

sana, en ex capilla CESFAM. 

Instalación de inyección de aire frío a Unidad 

de Esterilización. 

Puertas vaivén sector SAPU 

Remodelación sala de procedimiento SAPU 

Reparación y recambio de artefactos 

sanitarios 1er y 2do piso, CESFAM. 

Instalación de pasamanos rampa acceso 2do 

piso. 

Reparación de matriz de calefacción central y 

recambio de válvulas en radiadores. 

Instalación de rollos de pasto natural en 

frontis CESFAM. 

https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10774
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10774
https://www.facebook.com/watch?ref=search&v=779980459655810&external_log_id=3189febd-4246-46e3-ab49-e3a166d27af7&q=salud%20al%20d%C3%ADa%20tv
https://www.facebook.com/watch?ref=search&v=779980459655810&external_log_id=3189febd-4246-46e3-ab49-e3a166d27af7&q=salud%20al%20d%C3%ADa%20tv
https://www.facebook.com/watch?ref=search&v=779980459655810&external_log_id=3189febd-4246-46e3-ab49-e3a166d27af7&q=salud%20al%20d%C3%ADa%20tv
https://www.facebook.com/watch?ref=search&v=779980459655810&external_log_id=3189febd-4246-46e3-ab49-e3a166d27af7&q=salud%20al%20d%C3%ADa%20tv
https://www.facebook.com/watch?ref=search&v=779980459655810&external_log_id=3189febd-4246-46e3-ab49-e3a166d27af7&q=salud%20al%20d%C3%ADa%20tv
https://www.facebook.com/watch?ref=search&v=779980459655810&external_log_id=3189febd-4246-46e3-ab49-e3a166d27af7&q=salud%20al%20d%C3%ADa%20tv
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10678
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10678
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://www.nuevaimperial.cl/?p=47445
https://www.nuevaimperial.cl/?p=47445
https://www.nuevaimperial.cl/?p=47445
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

“Continuación 
de la Acción” 

 Construcción de rampa de madera acceso 

Unidad COVID, ex CECOSAM.  

https://drive.go

ogle.com/open

?id=1wCjQdkE

xVe2rVubeNY8

YLY4x9IRnUiM

m 
 

Nota 

informativa 

https://www.nu

evaimperial.cl/?

p=47445 

Instalación de cámaras de seguridad en distintos 

puntos del establecimiento CESFAM.  

Instalación de mampara con puerta de aluminio 

en acceso Lynch y acceso a unidad de 

Procedimientos.  

Instalación de aire acondicionado en nueva 

unidad de Sala de Rack computacionales  

Remodelación bodega de leche.  

Habilitación de unidad SAPU con letrero y pintura 

para peatones y estacionamiento de ambulancia.  

Obtener 

demostración 

y/o autorización 

sanitaria, según 

corresponda 

para cada 

unidad del 

Departamento 

de Salud 

Municipal (10% 

exigido por 

Ley). 

Eficiencia: 
 

(2 estableci-
mientos 
certificados / 
10 estableci-
mientos de 
salud 
municipal) 
*100= 20% 
cumplimiento.  

 

Departamento de Salud Municipal administra 
 

» 1 CESFAM. 

» 1 CECOSF. 

» 8 Postas de Salud Rural.  

De estos establecimientos, 2 cuentan con la 

respectiva autorización sanitaria dando 

cumplimiento a un 20% 

Resolución de 

autorización. 
 

Demostración 

sanitaria: 

https://drive.go

ogle.com/open

?id=1ucgZjjjtDh

os7r8CbE9QR

vj9CTKGKtOi  

Trabajar en la 

acreditación de 

los 

establecimient

os de salud 

municipal. 

 

 

 
“Acción 
continúa en la 
siguiente 
página” 

Indicador de 

proceso: 
 

Existencia de 
Programa de 
Calidad 
vigente.   

» Elaborar programa de calidad institucional que 

contenga objetivos enfocados en temas de 

acreditación.  
 

Elaboración de documentos de los procesos 

asistenciales exigidos para acreditación de salud: 

» Plan de prevención incendios. 

» Programa de IAAS120. 

» Evaluación Programa de calidad 2022. 

» Programa de Calidad 2022. 

» Constitución Comité de Calidad. 

» Constitución de Comité de Farmacia. 

» Presentación Política de Calidad. 

» Monitoreo y evaluación de Indicadores de 

procesos asistenciales clínicos. 

» Presentación de resultados del monitoreo y 

evaluación de los procesos clínicos. 

» Elaboración de planes de mejora en procesos 

clínicos y áreas con brechas. 

Plan de calidad 

2022 

  

  

 
120 IAAS: Infecciones Asociadas a la Atención de Salud. 

https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://drive.google.com/open?id=1wCjQdkExVe2rVubeNY8YLY4x9IRnUiMm
https://www.nuevaimperial.cl/?p=47445
https://www.nuevaimperial.cl/?p=47445
https://www.nuevaimperial.cl/?p=47445


                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 170 

 

Acción Ind. Cumplim. Actividades Realizadas Med. verificación 

“Continua
-ción de la 
acción” 

 

 Difusión Política de calidad a equipo gestor. Plan de calidad 

2022 

  

Capacitaciones relacionadas al proceso de 

acreditación. 

Servicio de Salud realizó ensayo de proceso de 

acreditación de CESFAM de Nueva Imperial (29 

noviembre) 

https://www.nuevai

mperial.cl/actividad

es/noticias/11880  

Profesionales del CESFAM de Nueva Imperial fueron 

invitados a participar del proceso de acreditación en la 

zona lacustre 

https://www.nuevai

mperial.cl/actividad

es/noticias/11961  

Reposi-

ción de 

posta 

Rulo. 

Construcción 

de posta. 

Proyecto Reposición Posta de Salud Rural del sector 

de Rulo, Código BIP 30096407; postulado etapa 

ejecución año 2019 al Fondo FNDR, tiene como 

finalidad la construcción del diseño elaborado en su 

etapa antecesora. 

Verificador 

Asegurar 

el acceso 

a 

medica-

mentos 

insertos 

en la 

canasta 

de 

fármacos 

de 

atención 

primaria. 

(96,9% Tasa 

de 

disponibilidad 

de 

medicamentos 

de primer 

semestre + 

91,2% Tasa 

disponibilidad 

de 

medicamentos 

segundo 

semestre / 2 

semestres 

evaluados) = 

Tasa anual de 

disponibilidad 

de 

medicamentos 

94%.  

Revisión y determinación de todos los medicamentos 

que estuvieron disponibles durante un periodo de 

tiempo definido, a fin de determinar tasa disponibilidad 

en relación al total de medicamentos de nuestro 

arsenal.  
 

Tasa de disponibilidad de 

medicamentos 
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Promedio 

ponderado 1 

semestre 

 

96,9% 

Promedio 

ponderado 2 

semestre 

 

91,2% 

Promedio ponderado anual: 94% 

El promedio ponderado anual significa que del 100% 

de los medicamentos de nuestro arsenal 

farmacológico APS establecido por el Servicio de 

Salud a mantener para atención de las necesidades 

de nuestros usuarios; hubo stock del 94% de ellos de 

manera efectiva. Este valor alcanza un cumplimiento 

anual “Excelente” de acuerdo tabla de cumplimiento.  

El promedio ponderado del 2do semestre significa que 

del 100% de los medicamentos, hubo stock del 91.2% 

de ellos de manera efectiva. El 8,8 % restante 

faltaron, lo que correspondió a 22 productos de un 

total de 265 pertenecientes al arsenal. 

Cumplimiento: 

90-100%: 

Excelente 

80-90%: Bueno 

70-80%: Regular 

60-70%: Deficiente 

Menor a 60%: 

Malo 

 

La tasa de 

disponibilidad está 

sujeta a estos 

rangos de 

cumplimiento. En 

este caso, para el 

año 2022, la tasa 

de 94% se sitúa 

en “Excelente”. 

 

 

https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11880
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11880
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11880
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11961
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11961
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/11961
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Acción 
Indic. 

cumpl 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar, 

cartera de 

proyectos 

de 

acuerdo a 

la 

demanda 

y 

normativa 

vigente. 

 

 

 

 

 

 

 

“Acción 
continúa 
en la 
siguiente 
página” 

7 

pro-

yec-

tos 

ela-

bora-

dos. 

» Proyecto Reposición Posta de Salud Rural del Sector de Rulo, 

Código BIP 30096407; postulado etapa ejecución año 2019 al 

Fondo FNDR, tiene como finalidad la construcción del diseño 

elaborado en su etapa antecesora. 

» Proyecto Reposición Posta de Salud Rural sector Bochoco, en 

elaboración; iniciativa presentada a diseño al fondo de 

financiamiento FNDR para proceso presupuestario año 2020. 

» Proyecto Reposición Ecógrafo Centro de Salud Familiar, 

Nueva Imperial, Código BIP 40010392; postulado etapa de 

ejecución año 2019 al fondo FNDR Circular 33, tiene por 

objetivo la adquisición de un equipo ecógrafo que permita 

garantizar un correcto y adecuado servicio a la población per 

cápita femenina en edad fértil que se atiende en el CESFAM. 

» Proyecto Reposición Centro de Salud Familiar, Nueva 

Imperial. Código BIP 30061964; postulado a etapa de diseño 

al fondo FNDR en el año 2014. Tiene por finalidad la 

elaboración del diseño de arquitectura y especialidades de un 

recinto capaz de responder a la población per cápita FONASA 

inscrita en la comuna. Actualmente en etapa de actualización 

de antecedentes. 

» Municipalidad, SEREMI y Servicio de Salud Araucanía Sur 

trabajan en proyecto de reposición del CESFAM de Nueva 

Imperial. 

» Proyecto de Regularización de Terrenos de PSR121. Este 

proyecto implica la obtención del comodato de terrenos en los 

que se encuentran las PSR de Bochoco, Queupue, Alto 

Boroa, Chivilcoyán y Mañío por parte del Ministerio de Bienes 

Nacionales. Esta iniciativa se encuentra en proceso de 

elaboración de solicitud. 

» Proyecto Reposición Posta de Salud Rural sector Queupue. 

Se encuentra en proceso de elaboración. Iniciativa se 

presenta al fondo de financiamiento FNDR. 

» Proyecto Normalización Sistema Eléctrico en CESFAM y 

Servicio de Normalización Eficiente de las Instalaciones de 

Alumbrado del Departamento de Salud Municipal en 

Dependencias de la Municipalidad de Nueva Imperial. Este 

proyecto implicó una licitación por un monto de $137.000.000, 

y un contrato conexo por un monto de $34.461.815. Este 

último fue requerido para mejorar la red informática y 

telefónica del CESFAM. Iniciativa ejecutada. 

Proyectos 

presentados. 

https://drive.goo

gle.com/open?id

=1YQi2ZT4QLU

631RKwhULQN

TQUq5LeSwqh  

 

https://drive.goo

gle.com/open?id

=1KOTF0G4Nc

E9_UfxoAmyx9

GpVoMXQqs44  

 

https://drive.goo

gle.com/open?id

=1VEHWnpBjC

UNtVnf9BurdvF

CK3vP_WRqU  

 

https://drive.goo

gle.com/open?id

=1c_r1vG0Ukpc

wCZ0xhPkXrSK

Vh8OktnrZ  

1 

https://drive.goo

gle.com/open?id

=1i33KfMOf4dx

wTPc6lJKq9oLP

-FwG4-1a  

2 

https://drive.goo

gle.com/open?id

=1EP0GYIc_iSC

4IpfFZoRrEkVb

UaaNfxFp  

 

https://www.nue

vaimperial.cl/acti

vidades/noticias/

10307   
 

  

 
121 PSR: Posta Salud Rural. 

https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10307
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10307
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10307
https://www.nuevaimperial.cl/actividades/noticias/10307
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Componente 7: Dar continuidad, a convenios con el Servicio de Salud Araucanía Sur y otras 
entidades públicas y privadas. 

Acción 
Indicador 

cumplimien. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Gestionar 

convenios 

de 

colabora-

ción con el 

Servicio 

de Salud. 

Eficacia: 
 

(29 

convenios 

gestiona-

dos con 

resolución 

vigente / 

29 

convenios 

firmados) 

*100= 

100% 

eficacia 

Acompañamiento Psicosocial en Atención Primaria de 
Salud 

Planilla de 

convenios: 
 

https://docs.g

oogle.com/spr

eadsheets/d/1

DP0-

yso3xBDNfPK

ERwmxuucEX

vRpM6FK/edit

?usp=sharing

&ouid=11685

15995918237

56892&rtpof=t

rue&sd=true  
 

29 convenios 

vigentes con 

el Servicio de 

Salud, año 

2022 por un 

monto total $ 

1.312.208.952  
 

Apoyo a la Gestión Local en Atención Primaria Municipal 

Apoyo a la Salud Mental Infantil (PASMI) 

Apoyo al Desarrollo Bio-Psicosocial en la Red Asistencial, 
Chile Crece Contigo 

Capacitación y Formación en APS en la Red Asistencial 

Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF) 

Detección, Intervención y Referencia asistida para 
alcohol, tabaco y otras drogas (DIR) 

Elige Vida Sana 

Equidad en Salud Rural 

Espacios Amigables para Adolescentes 

Estrategias de Refuerzo en APS para enfrentar Pandemia 
COVID-19 

Fondo de Farmacia para Enfermedades Crónicas No 
transmisibles en Atención Primaria de Salud 

Fortalecimiento de Recurso Humano en la Atención 
Primaria 

GES122 Odontológico 

Imágenes Diagnósticas en Atención Primaria de Salud 

Implementación de la estrategia testeo-trazabilidad-
aislamiento (TTA) en atención primaria, según lo 
estipulado en protocolo de coordinación para acciones de 
vigilancia epidemiológica durante la pandemia COVID-19 
en Chile 

Más Adultos Mayores Autovalentes 

Mejoramiento del Acceso a la Atención Odontológica 

Modelo de Atención integral de Salud Familiar y 
Comunitaria 

Odontológico Integral 

Pueblos Indígenas (PESPI) 

Reforzamiento de la atención de salud integral de niñas, 
niños, adolescentes y jóvenes vinculados a la Red de 
Programas de Servicio de Protección Especializada Mejor 
Niñez y del Servicio Nacional de Menores (SENAME) 

Refuerzo Campaña de Invierno 

Rehabilitación Integral en la Red de Salud 

Resolutividad en Atención Primaria de Salud 

Salud oral 

Sembrando Sonrisas 
Servicio de Atención Primaria de Urgencia (SAPU) 

 

  

 
122 GES: Garantías Explícitas en Salud. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DP0-yso3xBDNfPKERwmxuucEXvRpM6FK/edit?usp=sharing&ouid=116851599591823756892&rtpof=true&sd=true
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Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificac. 

Mantener 

convenios 

asistenciales 

docentes 

existentes con 

Universidades, 

Centros de 

Formación 

Técnica y 

otros. 

Eficacia: 
 

Conve-

nios 

actualiza-

dos. 

Convenio docente asistencial Universidad de Aconcagua 

Zona Sur  
Convenio. 

Convenio docente asistencial Universidad Santo Tomás  Convenio. 

Convenio docente asistencial Universidad Mayor Convenio. 

Convenio Universidad de La Frontera Convenio 

Convenio docente Liceo Luis González Vásquez  Convenio. 

Convenio docente Liceo Amul Kewun  Convenio. 

Convenio asistencial municipal y Centro Boroa Filulawen. 

Convenio que entrega en comisión de servicio a cuatro 

profesionales del área de salud; enfermera, psicóloga, 

terapeuta ocupacional y kinesiólogo, todos en jornada de 

44 horas semanales, y que desarrollarán sus funciones en 

el mencionado centro de salud. 

Convenio

. 
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Lineamiento Estratégico N° 17: Protección de los recursos naturales y el medio ambiente 

 

Fin: Promover la conciencia ambiental en la comuna para el cuidado del medio ambiente. 

 

Propósito: Fortalecer una estrategia de gestión local en el ámbito ambiental. 

 

Caracterización de la Población: 

Corresponde a Comunidades Indígenas, Organizaciones Sociales (JJ.VV., Clubes de Adultos 

Mayores) y Establecimientos Educacionales de la comuna. 

 

Tipo de Servicio: 

El servicio entregado corresponde a educación ambiental formal y no formal a toda la 

comunidad, de manera de crear conciencia sobre el cuidado del medio ambiente y las acciones que 

pueden ser realizadas para mejorar las condiciones ambientales de la comuna. 

 

Hito Relevante Año 2022. 

Como hecho relevante se crea la Dirección de Medio Ambiente, según Decreto Nº 77 del 20 de 

diciembre de 2022. 
 

Componente 1: Actualizar y difundir la Política Local de Medio Ambiente, desarrollando acciones 
que contribuyan a la protección y conservación de los recursos naturales y la 
biodiversidad existente en la comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Realizar talleres 

de Difusión de la 

Política Local de 

Medio Ambiente 

Eficacia: 
 

(2 talleres realizados /2 talleres 
programados) *100= 100% cumplimiento 
 

50% de participación de Establecimientos 

Educacionales urbanos 

1 taller con CAC123 y 

CAM124 Comunal en 

junio. 
 

1 taller con dirigentes 

Rurales 

Nómina de 

asistencia 

Actualización de 

Política Local de 

Medio Ambiente 

Política Local de Medio Ambiente 

programada para el 2022 

Programada para 

término de su 

actualización en 1er 

Semestre 2023 

Política 

Actualizada 

aprobada 

por Concejo 

 

  

 
123 CAC: Comité Ambiental Comunal. 
124 CAM: Comité Ambiental Municipal. 
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Componente 2: Educar y potenciar la conciencia ambiental en la comunidad para el cuidado y 
preservación de nuestro medio ambiente. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Implementar talleres 

y seminarios de 

educación ambiental, 

enfocados al cuidado 

del medio ambiente, 

dirigidos a alumnos 

de Establecimientos 

Educaciones y 

Organizaciones. 

Eficacia: 
 

(13 
Establecimientos 
Educacionales y 
Comités 
participantes / 
13 de EE y 
Comités 
convocados) 
*100= 100% 
cobertura 
 

Seminario 

realizado. 

2 seminarios Medio ambientales 

realizados 

Fotos. 
 

Listado de 

participantes 

Participación del 80% de 

Establecimientos Educacionales 

urbano más, 4 rurales 
 

» D-350 Alejandro Gorostiaga. 

» Colegio Giordano. 

» Escuela Especial Avancemos Juntos. 

» Colegio Antu Rayen. 

» Escuela La Granja. 

» Colegio San Francisco. 

» Escuela Pública Lifco Manzanal. 

» Escuela Lidia Riquelme. 

» Escuela Molco Peleco. 

» Escuelo Mañio Ducañan. 

» Jardín Infantil Amor y Esperanza. 

» Jardín Infantil Michel Bachelet. 

» Escuela San Marcos. 

» Escuela Juan XXII. 

Listado de 

participantes 

Promover y 

sensibilizar a la 

comunidad en la 

protección de los 

recursos naturales 

(Agua, suelo, 

biodiversidad) de la 

comuna. 

Eficacia: 
 

1 jornada de 

reforestación en 

el año. 

1 jornada de reforestación en Parque 

Thiers 
Fotografías 

5 proyectos 

postulados   
5 proyectos postulados en año 2022 a 

Ministerio Secretaría General de 

Gobierno y FNDR  

Proyectos 

confeccionados 

 

Componente 3: Plan de gestión de residuos sólidos domiciliarios en el sector urbano y rural de la 
comuna. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Concientizar a la 

comunidad a través 

de talleres de 

educación para evitar 

la aparición de 

microbasurales. 

Eficacia: 
 

(25 JJ.VV. participante de los 
talleres / 33 JJ.VV. total en la 
comuna) *100= 76% cobertura 
 

2 jornadas realizadas 

programadas rurales. 

76% de JJ.VV. con 

Talleres. 
 

4 jornadas  

Nómina de 

asistencia 
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Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Programa de 
reciclaje en el 
sector urbano y 
rural de la 
comuna. 

28 puntos verdes 

instalados en Período del 

PLADECO 

40 puntos verdes instalados. 
 

Una batea para vidrios en zona de 

feria  

Plano con 

Ubicación 

georreferenciada 

de los puntos 

Eficacia: 
 

9 comunidades rurales 

con campaña de reciclaje 

al término del PLADECO. 

9 comunidades con campaña de 

reciclaje. 
Fotografías 

Eficacia: 
 

Campaña realizada. 

3 campañas de reciclaje de 

residuos electrónicos y 

electrodomésticos anual (REEs) 

en la comuna. 

Medio 

audiovisual 

Gestión 

instalación de 

Punto Limpio. 

Eficacia: 
 

Punto limpio instalado. 

Se está viendo disponibilidad de 

terreno para un Punto Limpio 
 

Punto Limpio Móvil funcionando Fotografía 

 

Componente 4: Mantener la certificación ambiental municipal de Excelencia sobresaliente como 
base. 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Mantener en funcionamiento 

el Comité Ambiental 

Comunal y el Comité 

Ambiental Municipal (CAC y 

CAM). 

Eficacia: 
 

(4 Reuniones realizadas /4 

reuniones programadas) 

*100= 100% cobertura 

4 reunión con CAM y CAC 

1 Reunión para 

conformación de Mesa de 

Gobernanza Ambiental 

Climática 

Nómina de 

asistencia 

Trabajar los lineamientos 

estratégicos indicados por el 

Ministerio de Medio 

Ambiente para la mantención 

de la Certificación Ambiental 

Municipal. 

Eficacia:  
 

(3 lineamientos estratégi-cos 

trabajados / 3 lineamientos 

estratégicos programados) 

*100= 100% cobertura 

Trabajo de Reciclaje en 

general 

Certificado 

SCAM 

Tenencia responsable de 

mascotas 

Convenio 

SCAM 

nuevo 

Educación Ambiental  

 

Componente 5: Plan estratégico para la adaptación al Cambio Climático 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Educar para la prevención 

de la contaminación 

atmosférica y deterioro de 

la calidad del aire en la 

comuna. 

Eficacia: 
 

(25 JJ.VV. participante de 
los talleres / 33 JJ.VV. en la 
comuna) *100= 76% 
cobertura 

76% de la JJ.VV. con 25 

Talleres realizados 

Nómina de 

asistencia 

Estimación de la Huella de 

Carbono Municipal. 

Inventario realizado por 
año. 

Estimación de huella de 

carbono se está 

confeccionando para ser 

finalizado junio 2023 

Inventario 

realizado 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Trabajar y 

desarrollar la 

Estrategia 

Energética Local 

para la obtención 

de energías 

limpias. 

Mantención de 

certificación 

energética. 

Se Tiene Sello Básico 
Certificación de 

etapa de sello 

Proyectos postulados en área energética 

como el  

» “Plan maestro de educación energética”. 

» Plan Piloto en Escuela D 350 a profesores. 

» Campaña sensibilización del buen uso 

adecuado de la leña. 

» Capacitación a Organizaciones 

Territoriales (Agrupación Madre Tierra, CI 

Ñancupil, Agrupación Ambiental y cultural 

de Nueva Imperial 

Fotografías. 
 

Listados de 

Participantes. 

Realización de 

un Plan de 

Acción Climática 

comunal 

1 plan elaborado 

al término del 

período del 

PLADECO. 

 

Se tendrá para fines del primer semestre 

2023 

 

Plan Elaborado 

 

Componente 6: Implementación de la Ley de Tenencia Responsable de Mascotas TRM (Ley 
21.020). 

Acción Indicadores de cumplimiento Actividades Realizadas 
Medio de 

verificación 

Ejecución 
ordenanza. 

Eficacia: 
  

12 JJ.VV. con Talleres de TRM. 
 

(11 denuncia respondidas año actual / 

8 denuncias año anterior) *100= se 

presenta un aumento de 38% de 

denuncias sobre el año anterior 

12 JJ.VV. con talleres de 

TRM125 

Listado de 

participantes 

11 denuncias tramitadas 

con Departamento de 

fiscalización 

Listado de 

denuncias 

Realizar 

operativos de 

esterilización 

de mascotas 

y chipeado de 

éstas. 

Eficacia: 
 

2.500 mascotas esterilizadas. 
 

Meta anual es de 250 mascotas 

2500 mascotas 

esterilizadas con 

incorporación de microchip 

Registro de 

mascotas 

operadas y 

chipeadas 

Realizar 

operativos de 

control 

sanitario de 

mascotas. 

Eficacia: 
100% Operativos realizados.  
 

(13 Operativos realizados / 2 
operativos programados) *100= 650% 
cobertura 

13 operativos realizados 

sector rural 

Registro de 

mascotas 

Codihue Rincón, Entre 

Ríos, Rulo, Lumahue, 

Huallecoyan, Malalcahuello, 

Ranquilco Alto, Moltrohue 

Centro, Fin Fin, Pillumallin, 

Tromeñelo, Molco Peleco, 

Bolilche 

Registro 

audiovisual. 
 

Listado  

 

 
125 TRM: Tenencia Responsable de Mascotas. 
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Lineamiento Estratégico N° 18: Fomento Productivo 

 
Fin: Contribuir al desarrollo económico sustentable de la comuna, mediante la diversificación de la 

oferta productiva. 

 

Propósito: Mejorar la producción y comercialización de la agricultura familiar campesina y 

microempresa a través de un proceso de transferencia tecnológica, innovación y gestión, 

que impacte positivamente en la economía familiar. 

 

Tabla 55: Población Beneficiaria Directa 
 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 2.000 1.400 3.400 

 
Caracterización de la Población: 
 

Se atiende principalmente Comunidades Indígenas, dependiendo del Programa pueden ser 

parcial o total, también se atienden grupos de agricultores no mapuche, que se encuentran en los 

sectores altos de la comuna. 

En el caso de Microempresas el grupo de usuarios se concentra en Agrupaciones Productivas 

Urbanas como comercio ambulante, Asociación de Artesanos, Cámara de Turismo, como también 

empresarios que en forma individual solicitan la asesoría para la elaboración de proyectos. 

 

Tipo de Servicio: 

 

» Capacitaciones. 

» Asesoría técnica individual, según programa y demanda. 

» Giras y capacitaciones grupales. 

» Elaboración de proyectos. 

» Gestión en la ejecución de los proyectos. 

» Seguimiento y acompañamiento en aporte legal. 

» Otros servicios que van desarrollándose de acuerdo a los requerimientos y reglamentos de 

las Instituciones con las que se trabaja. 

 

Componente 1: Elaboración e implementación de la Política Local de Fomento Productivo. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Realizar diagnóstico, 

elaboración y validación de la 

Política Local de Fomento 

Productivo. 

Eficacia:  
 

Documento final 

elaborado al año 2019. 

Elaboración de Plan 

Anual de Trabajo para 

ejecución de la Política. 

Formato 

Elaborado 

 

 
 
 
 

  



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 179 

 

Componente 2: Comunidad cuenta con herramientas para desarrollo de emprendimientos y 
accedan a fuentes de financiamiento. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Contar con 

un 

Programa 

de 

capacitación 

continua. 

 

 

 

 
“Acción 
continúa en 
la siguiente 
página” 

 

 

 

Eficacia: 
capacitaciones 
realizadas.  
 

(70 

capacitaciones 

realizadas / 30 

capacitaciones 

planificadas) 

*100= 233% 

cobertura 

Elaboración de Programa de capacitación anual 

(PDTI126-PRODER -Microempresas). 

Documento en 

estado de 

elaboración. 

4 capacitaciones en: 

» Idea de Negocio 

» Marketing 

» Mejora recursos administrativos 

» Como potenciar mi negocio 

Encuesta. 
 

Reunión 

presencial. 
 

Mejora vista en 

la práctica. 

4 talleres de capacitación armado de invernaderos 

de autoconsumo. 
Registro visual. 

1 capacitación de frutales menores: 

murta, arándanos y frambuesas. 
Registro visual. 

Capacitación en las diferentes fuentes de 

financiamiento públicas y privadas. 
Registro visual. 

Capacitaciones en biofertilizantes de la empresa 

BIOSAB. 
Registro visual. 

Curso de capacitación en Biocontroladores, 

Bioestimulantes y Biofertilizantes dictado por 

profesionales del INIA127. 

Registro visual. 

2 capacitaciones en flores de corte sector 

Quedecahuel 
Registro visual. 

2 capacitaciones y establecimiento de lechugas 

hidropónicas en los siguientes sectores: Molco 

Peleco, Pocuno y Antileo. 

Registro visual. 

2 capacitaciones en Hortalizas en los siguientes 

sectores; Molco Peleco y Rulo 
Registro visual. 

1 capacitación y establecimiento de   arándanos 

en sector Millacoi. 
Registro visual. 

1 Capacitación y establecimiento en cerezo, 

Loncopulli 
Registro visual. 

7 Capacitación de almácigos Registro visual. 

1 capacitación en biofertilizantes (Timac Agro), en 

sector Juan Puen 2 
Registro visual. 

1 capacitación en Berrios. Registro visual. 

3 capacitaciones producción de semilleros de 

papas. 
Registro visual. 

1 taller de capacitación en conservería sector 

Huaiquipen. 
Registro visual. 

 

 
126 PDTI: Programa Desarrollo Territorial Indígena. 
127 INIA: Instituto Nacional de Innovación Agraria. 
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Acción 
Indicad. 

Cumpl. 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

“Con-
tinua-
ción de 
la 
acción” 

 

 Realización de 6 capacitaciones a agrupaciones, 

emprendedores y microempresarios en formalización 

comercial. 

Base de datos. 
Actas de reunión. 
Registro audiovisual. 

Ejecución de 6 capacitaciones a las distintas 

agrupaciones asesoradas por Microempresa sobre 

Ordenanza municipal año 2022. 

Actas de reunión. 
Registro audiovisual. 

Realización de 1 gestión de financiamiento entre CMPC y 

que vaya en apoyo a pueblito de artesanos 

Actas de reunión. 
Registro audiovisual. 

Realización de 8 charlas a emprendedores, 

microempresarios y agrupaciones sobre los diferentes 

fondos concursables de fomento productivo. 

Registros 
participantes. 
 

Registro audiovisual. 

Se realizaron 11 Talleres guiados de Diseño de Modelo de 

negocios en sala de computación de Biblioteca Municipal. 

Registro participantes. 
 

Registro audiovisual. 

Se ejecutaron 5 Capacitaciones sobre condiciones 

básicas para la higiene y manipulación de alimentos para 

participar en ferias productivas locales. 

Registro participantes. 
 

Registro audiovisual. 

 

Acción 
Indicador. de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Difundir y 

Postular a 

fondos 

concursables a 

agricultores, 

microem-

presarios, 

emprendedores 

y comerciantes 

ambulantes. 

 
Acción Continúa 
en la siguiente 
página. 

Eficacia: 
proyectos 
postulados.  
 
(2.154 

proyectos 

postulados / 

200 

demanda 

estimada) 

*100= 

1.077% 

cobertura 

Difusión de los siguientes fondos concursables:  

» PDI128 Operación Temprana. 

» PDI Área INDAP129. 

» Programa Praderas suplementarias y 

Recursos Forrajeros. 

» Proyectos del Programa de Riego Intrapredial 

(PRI) y proyectos del Programa de Riego 

Asociativo (PRA) de INDAP. 

» Concursos de riego CONADI. 

» Subsidio de derechos de aguas CONADI. 

» Yo emprendo Básico, FOSIS. 

» Capital de operación PDTI. 

» Emprende Fun Mapu (SERCOTEC), FNDR 

2% Regional. 

Compro-

bantes 

digitales de 

publicaciones 

en RR.SS. 

Municipal. 

 

 

  

 
128 PDI: Programa de Desarrollo de Inversiones. 
129 INDAP: Instituto de Desarrollo Agropecuario. 
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Acción 
Indicad.  

cumpl. 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

“Continua-
ción de la 
acción” 

 

 Se postularon: 

» 7 Proyectos FNDR: conectando mi comunidad y mejoramiento 

áreas verdes. 

» 6 Implementación de predios CONADI. 

» 1 Adquisición de Maquinaria (Pu Zomo). 

» 2 SIRSD-S130: Establecimiento e incorporación de abono 

verde y limpieza de pica pica. 

» 85 Proyectos subvención Municipal.   

» 8 postulaciones a pozos profundos INDAP. 

» 1.654 Postulaciones a Capital de operación de INDAP. 

» 80 Proyectos PDI normal. 

» 23 Proyectos Mujer Indígena a CONADI. 

» 8 Implementación de predios adquiridos por CONADI. 

» 3 Postulaciones a Mejoramiento de Vivienda CONADI.  

» 20 Praderas suplementarias. 

» 24 PDI Operación Temprana de INDAP. 

» 71 Postulaciones a emergencia agrícola incendio a INDAP. 

» 45 Postulaciones emergencia agrícola heladas a INDAP. 

» 112 Postulaciones de emergencia agrícola vientos a INDAP. 

» 2 Proyectos FFOIP131 Comunidad Indígena Pedro Quilaqueo y 

Comunidad Indígena Pérez Cayuqueo, Gobierno Regional. 

» 2 Proyecto medio ambiente Comunidad Manzanal y Maliqueo 

y Sellao (FPA132). 

» 1 Proyecto Reactívate SERCOTEC. 

» 1 Proyecto Crece Zona de Rezago SERCOTEC. 

» 1 Proyecto Emprende Zona de Rezago. 

» 3 Proyectos asociativos SERNAMEG Zona de Rezago. 

» 1 Proyecto Yo Emprendo Básico. 

» 1 Proyecto transferencia tecnológica de la Universidad 

Autónoma. 

Registro de 

proyectos 

postulados 

(Base de 

datos).  

 

Formularios 

de 

postulación 

impreso y 

digitales. 

 

Componente 3: Agricultores, emprendedores y microempresarios de la comuna cuentan con asesoría 
técnica y difusión para fomentar la comercialización. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Mantener un registro de 

microempresarios, emprendedores, 

comerciantes ambulantes y artesanos de 

la comuna. 

Eficacia:  
 

1.000 usuarios 

registrados. 

Actualización de base de 

datos 2022 

Base de 

datos 

 

  

 
130 SIRSD-S: Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad Agroambiental de los Suelos Degradados. 
131 FFOIP: Fondo de Fortalecimiento de las Organizaciones de Interés Público. 
132 FPA: Fondo de Protección Ambiental. 
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Acción 
Indicador de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Asesorar 

productiva 

y 

comercial-

mente las 

Organiza-

ciones y 

Agrupa-

ciones de 

la comuna. 

 

Acción 

Continúa en 

la siguiente 

página. 

Eficacia:  
 
203 
organiza-
ciones que 
se integran 
al plan. 

Plan de trabajo equipo PRODER con 62 Comunidades. 

» 3 talleres de armado de invernaderos. 

» 1 capacitación de frutales menores:  

   Murta, arándanos y frambuesas. 

» Capacitación en las diferentes fuentes de 

financiamiento público y privadas. 

Plan de 
acompaña-
miento. 
 

Actas de 
reuniones. 
 

Registro 

audiovisual. 
 

Listado de 

asistencia. 

Plan de trabajo equipo PDTI con 110 comunidades. 

» Apoyo a usuarios para vender en Feria Wemogen de 

la comuna 

» 10 talleres de capacitaciones en comercialización e 

iniciación de actividades para Comunidades que 

son atendidas por el PDTI 

Plan de acompañamiento a Cooperativa Marry Lof de 

INIA Carillanca, 1 organización productiva. 

» Ejecución de programa de inserción competitiva de 

pequeños y medianos agricultores de la región de La 

Araucanía en los mercados agroindustriales y de 

exportación, que beneficia directamente a la 

cooperativa Marry Lof de la comuna, iniciativa 

ejecutada por INIA y financiada por el GORE. 

 

Plan de trabajo equipo Microempresas con 30 

agrupaciones productivas. 

» Asesoría y postulación a fondos concursales de 

Instituciones públicas y privadas. 

» Ejecución y rendición de proyectos adjudicados. 

» Acompañamiento y gestión de espacios comerciales, 

donde puedan vender sus productos y/o servicios. 

» Realización de informes sociales para optar a la 

rebaja de permiso ambulante. 

» Talleres de capacitación de fondos concursables, 

marketing y redes sociales. 

» Acompañamiento y gestión de espacios municipales 

para sus reuniones mensuales. 

» Asesoría en formalización de empresa (iniciación en 

primera categoría, resolución sanitaria, patente 

comercial y MEF133). 

» Acompañamiento en renovación de directiva. 

» Realización de diferentes capacitaciones que 

fomenten la comercialización, trabajo en equipo, 

liderazgo, resolución de problemas, etc.  

Formularios 

de 

postulación. 
 

Registro 

fotográfico. 
 

Comprobantes 

de 

postulación. 
 

Informe social 

y nómina de 

solicitud. 
 

Listado de 

asistencia. 

 
  

 
133 MEF: Microempresa Familiar. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Realizar ferias 

comunales 

para la 

comercia-

lización de 

productos 

locales. 

Eficacia: Ferias 
realizadas. 
 

(16 ferias 

realizadas /10 

ferias 

programadas) 

*100= 160% 

cobertura 

Feria de la Esquila Catrianche 

Registro 

fotográfico 

Feria Frutilla Lisahue 

Feria del Trigo Hualacura 

Feria Costumbrista kim zomo 

Feria Costumbrista Estación Boroa 

Feria Costumbrista Ruta de la Madera 

Chacamo, por PRODER- PDTI.  

Feria Bolilche 

Feria Costumbrista Trihueche - Millao 

Feria Costumbrista Faw Ce Ñi Kuzaw 

Feria Kawella 

Feria Navideña Decretos. 
Fichas de 
postulación. 
Ficha de 
evaluación de 
participación. 
Registro 

audiovisual. 

Feria Manos de Imperial 

Feria de Food Truck. 

Feria de la Gastronomía y Cerveza Artesanal. 

Feria Tradicional y Costumbrista Manzana de 

Quinta. 

Feria “Abrigando Colores” en Invierno 

Asesoría 

técnica en el 

ámbito 

comercial a 

microem-

presarios de la 

comuna. 

Eficacia: 
Capacitaciones 
realizadas. 
 

(8 

capacitaciones 

realizadas / 15 

capacitaciones 

programadas) 

*100= 53% 

cobertura 

» 3 capacitaciones en las diferentes fuentes 

de financiamiento públicas y privadas. 

» 1 capacitación en Marketing, redes sociales 

y neuromarketing a la Red Apícola de 

Nueva Imperial. 

» 1 capacitación en formalización de empresa 

y tipos de organizaciones a la agrupación de 

mujeres mosaiquitas Entre Manos y 

Piedras. 

» 3 capacitaciones en marketing, redes 

sociales y neuromarketing a la agrupación 

de mujeres mosaiquitas Entre Manos y 

Piedras. 

Registro 

fotográfico. 
 

Listado de 

asistencia. 

 Ejecución de 5 Asesorías y entrega de 

información sobre oportunidades de negocios 

y comercialización. 

Actas de 

reuniones. 

Realización de 3 encuentros empresariales 

donde se han tratado temas de fondos 

concursables, medios de pago de 

BancoEstado y asesoría sobre acceso a 

financiamiento bancario.  

Uso de pago en línea por medio de maquina 

debito – crédito. 

Registro de 
participantes. 
Registro 

audiovisual. 

Realización de 10 Asesoría para 

inscripciones en mercado público Chile 

Proveedores. 

Comprobante 

de 

inscripción. 
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Acción Indicadores de cumplimiento 
Actividades 

Realizadas 

Medio de 

verificación 

Desarrollar un plan de capacitación poten-

ciales productos con Sello de Origen. 

Eficacia:  
 

0 usuarios que acceden al 

plan de capacitación. 

  

 

Componente 4: Comunidad productiva accede a información, conocimientos e iniciativas para el 

uso sustentable e innovador de recursos naturales. 

Acción 
Indicador. de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar un programa de 

capacitación para 

agricultores para el uso 

eficiente de recursos 

naturales en producción 

silvoagropecuaria. 

Eficacia:  
 

3 Capacita-

ciones 

realizadas. 

Programa de capacitación huertos 

rurales 

Programa 

elaborado 

Capacitaciones en biofertilizantes de 

la empresa BIOSAB. 

Listado de 

asistencia 

Curso de capacitación en Biocontrola-

dores, bioestimulantes y 

biofertilizantes dictado por 

profesionales del INIA. 

Listado de 

asistencia 

Implementar iniciativas 

que fomenten el uso 

eficiente y sustentable del 

recurso hídrico. 

Eficacia:  
 

6 Iniciativas 

ejecutadas. 

Implementación de 6 sistemas de riego 

a familias asesoradas por PDTI, en: 

» Entre Ríos. 

» Hualacura. 

» Catrianche. 

Proyectos 

postulados 
 

Registro 

fotográfico. 

Estudiar, diseñar y 

ejecutar la ruta productiva 

del merken. 

Eficacia:  
 

0 productores 

integrados a la 

ruta. 

A desarrollar en el año 2023  

Implementar iniciativas 

que promuevan la 

agroecología y 

biodiversidad (rescate de 

semillas tradicionales con 

identidades territoriales) y 

seguridad y soberanía 

alimentaria. 

Eficacia: 

Iniciativas 

realizadas. 
  

3 iniciativas 

realizadas. 

3 Capacitaciones en Elaboración de 

Bocachi en los siguientes sectores; 

Bolilche, Lumahue y Pichiboroa. 
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Componente 5: Agricultores de la comuna accede a conocimientos en nuevas alternativas 

productivas innovadoras en el área agropecuaria. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar programa de 

innovación continua en 

el área agrícola. 

Eficacia:  
 

Documento 

elaborado. 

Programa de capacitación del cultivo de 

lechugas hidropónicas 

Programa 

de 

capacitación 

Realizar giras técnicas 

con agricultores para 

conocer experiencias 

productivas 

innovadoras. 

Eficacia: 
 

0 giras 

realizadas. 

Por pandemia sanitaria no se han 

desarrollado giras. 
 

Seguimiento de 

iniciativas innovadores 

en el rubro de fomento 

productivo.   

Eficacia:  
 

Base de datos 

de agricultores 

asesorados. 

Implementación de 3 módulos 

demostrativos de lechugas hidropónicas, 

en Imperial Centro 1 

Registro 

fotográfico 

Implementación de cerco eléctrico sector 

Boroa 

Registro 

fotográfico 

Implementación de centros demostrativos 

de flores (crisantemos, reinas luisas, 

gerberas)  

Registro 

fotográfico 
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Lineamiento Estratégico N° 19: Gestión y fomento turístico comunal. 

 
Fin: Fortalecer y promocionar la actividad turística de la comuna. 
 
Propósito: Apoyar el emprendimiento e ideas de negocio para consolidar el desarrollo turístico 

comunal. 
 
Tabla 56: Población Beneficiaria Directa 
 

POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 103 150 253 

 
Caracterización de la Población: 
Pequeños emprendedores y microempresarios locales del rubro de alojamiento, alimentación, 

actividades y servicios complementarios. 

 
Tipo de Servicio: 
Asesoramiento en: materia de gestión empresarial, postulación a proyectos, postulación a ferias de la 

comuna e intercomunal, difusión de emprendimientos turísticos. Coordinación de eventos en conjunto, 

todo con el fin de realizar actividades y trasferir experiencias para el desarrollo del turismo. 

 

Componente 1:  Construir una imagen comuna con participación ciudadana. 

Acción 
Indicadores de 
cumplimiento 

Actividades Realizadas Medio de verificación 

Publicar y difundir la 

imagen comuna 

local, regional, 

nacional e 

internacionalmente. 

Eficacia: 
 

Dar a conocer a través 

de los canales de 

comunicación municipal 

la nueva imagen 

comuna, en un año. 

Propuesta de diseño 

elaborada 

Diseños en formatos 

PDF. 

Presentada a la comunidad 

mediante las RR.SS. 

Registro audiovisual 

en las diferentes 

RR.SS. municipal. 

 

Componente 2:  Promoción turística de la comuna. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Generar un 

Plan de 

Promoción 

Turística para 

el Circuito de 

Fiestas Típicas 

y Ferias 

Costumbristas 

de la comuna. 

Eficacia: 
 

(10 ferias 

realizadas / 10 

ferias planificadas) 

*100 = 100% 

cobertura 

Realización de 8 ferias costumbristas con rubro 

gastronómico, artesanal y recreativo: 

» Feria de la Lana. 

» Feria del Juguete y Artesanía. 

» Feria del Camarón. 

» Feria de las Tradiciones. 

» Feria del Turismo. 

» 2° Txafkintu, saberes y sabores. 

» Feria Pérgola de las Flores. 

» Feria Artesanía y Agro Elaborados. 

» Feria de los Food Truck. 

» Feria Navideña. 

Decretos. 
 

Fichas de 

postulaciones. 
 

Registro 

audiovisual en 

las diferentes 

RR.SS. 

municipal. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Diseñar e 

implementar 

rutas de 

empren-

dimientos 

turísticos. 

Eficacia:  
 

Dar a conocer a 

través de los 

canales de 

comunicación 

municipal las 

diferentes rutas 

turísticas 

comunales. 

Ruta turística diseñada “Ruta Cultural Kechu 

Domo” 

Ruta demarcada 

en Google Earth,  
 

Documento escrito 

y aprobado por las 

emprendedoras 

Ruta de Avistamiento de Aves 

Ruta realizada 

mediante un guía 

local, en el sector 

de la Junta 

Desarrollar 

actividades 

para potenciar 

el turismo en 

torno al río 

Chol Chol. 

Eficacia: 
 

(1 actividad 

realizada / 5 

actividades 

planificadas) *100 

= 20% cobertura 

Actividad realizada para organizar el 

lanzamiento de la temporada de verano, en el 

rio Chol Chol, con la práctica de diferentes 

deportes acuáticos. 

Registro 

fotográfico. 
 

Notas de prensa. 
 

Publicaciones en 

FanPage de 

Turismo. 

Otras actividades suspendidas por 

contingencia sanitaria, durante el verano 2022 
 

Generar 

alianzas con 

servicios 

turísticos y 

entidades 

públicas u 

otros de otras 

comunas para 

compartir 

material de 

difusión. 

Eficacia: Alianzas 

generadas en el 

año.  
 

(4 alianzas 

concretadas / 3 

alianzas 

gestionadas) 

*100 = 133% 

cobertura 

Alianzas desarrolladas con SERNATUR134, 

donde se entrega folletería para compartir con 

usuarios de la comuna y región. 

Registro 

fotográfico. 
 

Nota de prensa. 

Asociación Costa Araucanía, donde se 

coordinaron diferentes actividades de 

participación en conjunto con las otras 

comunas del territorio 

SOFO135, donde se entrega folletería para 

compartir con usuarios de la comuna y región. 

Patio Outlet Temuco, donde se entrega 

folletería para compartir con usuarios de la 

comuna y región. 

Entregar 
información 
turística por 
medio de 
organiza-
ciones 
asesoradas 
por el 
Departa-
mento. 

Eficacia: 
 

Entregada a dos 
agrupaciones de 
la comuna, 
oficinas para ser 
usadas como 
salas de ventas y 
entrega de 
información 
turísticas de la 
comuna y 
emprendedores. 

Uso de un módulo que se encuentra en la 

plaza de la comuna, entregado en comodato 

a la Agrupación de Emprendedores Turísticos 

Rurales Newenkeche. 

Decreto Exento 
DIDECO Nº 
00261 de 2022 

Uso de un módulo de atención, por parte de la 

Agrupación de Emprendedoras Creando 

Sueños, el cual es usado para venta de sus 

productos y entrega de información turística 

de la comuna y emprendedores. 

Registro 

fotográfico 
 

Publicaciones en 

FanPage de 

Turismo. 

 

 
134 SERNATUR: Servicio Nacional de Turismo. 
135 SOFO: Sociedad de Fomento Agrícola de Temuco. 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Administrar 

FanPage 

de 

Turismo. 

Calidad: 
 

(2.683 

seguidores año 

2022 / 1.236 

seguidores al 

año anterior) 

*100 = 217 % 

de aumento de 

seguidores. 

Generación de contenido para 

FanPage, entre ellos videos, infografías, 

entre otros. Para captar nuevos 

seguidores 

Publicaciones en FanPage 

de Turismo. 
 

Generación de estadísticas 

de Facebook. 

Compartir publicaciones generadas por 

FanPage de la Municipalidad 

Publicaciones compartidas 

en FanPage de Turismo. 

Generar contenido en la plataforma 

digital Instagram, compartiendo videos, 

fotografía y otros. 
 

1.164 seguidores 

Publicaciones y videos 

compartidos en Instagram 

del Departamento de 

Turismo 

 

Componente 3: Identificar los recursos hídricos para potenciar las actividades turísticas. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Realizar catastro de 

los recursos hídricos 

con fines turísticos. 

Etapa suspendida 

por contingencia 

sanitaria 

Se elaborará Plan de gestión de 

entorno río Chol-Chol en base a 

mesas de trabajo del Comité Pro Río. 

Información de 

contingencia 

sanitaria a nivel 

nacional. 

 

Componente 4: Fomentar el patrimonio histórico material e inmaterial de la comuna. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas Medio de verificación 

Poner en valor 

el patrimonio 

arquitectónico a 

través de una 

ruta turística 

patrimonial. 

250 

participantes 

en los dos 

recorridos 

realizados 

Diseño Ruta Turística de Inmuebles 

Patrimoniales y Puente Ferroviario 

elaborado. 

Ruta demarcada en 

folletería disponible para 

ser entregada a los 

visitantes. 

Ruta realizada en la celebración del Día 

Internacional del Turismo, mediante un 

recorrido guiado en un tren patrimonial 

Registro fotográfico. 
 

Publicaciones FanPage 

Ruta realizada en la celebración del Día 

Internacional de la Inclusión, realizando 

un recorrido inclusivo con jóvenes de las 

diferentes Agrupaciones de Discapacidad 

de la comuna 

Registro fotográfico. 
 

Publicaciones FanPage 

 

Componente 5: Generar bases para el desarrollo de turismo comunal 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Elaborar PLADETUR136 

comunal participativo 

Planificada para año 

2023 

Actividad planificada para el 

segundo semestre del 2023 

 

 

 

 
136 PLADETUR: Plan de Desarrollo Turístico. 
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Lineamiento Estratégico N° 20: Fomento a la capacitación y el empleo dependiente e 

independiente 
 

Fin: Contribuir al desarrollo de competencias para la obtención de empleo dependiente e 

independiente. 

 

Propósito: Contribuir a gestionar una oferta de instrumentos y herramientas de capacitación y empleo 

dependiente e independiente que faciliten el ingreso al mercado laboral y al 

emprendimiento. 
 

Tabla 57: Población Beneficiaria Directa 
POBLACIÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

NÚMERO TOTAL 868 934 1802 
 

Caracterización de la Población: 

La población objetivo del Departamento, son personas con o sin discapacidad, ya sea jóvenes, 

mujeres, hombres y adultos mayores que estén buscando trabajo por primera vez, o simplemente, 

deseando cambiar de empleo o capacitación. Empresas o personas naturales que ofrezcan vacante 

de trabajo. 

 

Tipo de Servicio: 

El Departamento de Fomento al Empleo y Capacitación, otorga información y orientación en 

materia de trabajo y capacitación, tanto a los empleadores como a las personas que buscan trabajo de 

manera activa, ya sea para salir de su situación de cesantía o para mejorar sus condiciones laborales. 

Los servicios entregados son los siguientes: 

» Facilita la posibilidad de reinserción laboral. 

» Informa y orienta sobre cursos de capacitación. 

» Gestionar y ejecutar cursos de capacitación. 

» Coordinación entre el oferente y demandante de empleo, para posterior envió a entrevistas de 

trabajo. 

» Inscripción en Bolsa Nacional de Empleo. 

» Registra y certifica el otorgamiento de seguro de cesantía. 

» Realiza talleres de apresto laboral, entregando herramientas para entrar al mundo laboral. 

 

El Departamento de Fomento al Empleo y Capacitación, está compuesto por la OMIL y OTEC 

Municipal, el que se encarga de entregar los siguientes servicios: 

a.- Elabora y ejecuta capacitaciones a diverso público objetivo, en temáticas de apoyo a la búsqueda 

de trabajo dependiente y/o fortalecimiento de actividades de trabajo independiente. 

b.- Coordina la inscripción y el desarrollo de actividades de capacitación financiadas por SENCE137 y 

ejecutadas por Organismos Técnicos de Capacitación. 

c.- Ejecuta capacitaciones, con fondos postulados a SENCE; principalmente en Programas Más Capaz, 

Becas Laborales y Bono Empresa y Negocio. 
 
  

 
137 SENCE: Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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Componente 1: Generar acciones de intermediación que permiten la articulación entra la oferta y 

demanda laboral de la comuna 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Articulación con 

empresas para 

generar 

oportunidades 

laborales desde un 

enfoque inclusivo y/o 

estándar. 

Eficacia: Visitas 
realizadas. 
 
(45 visitas ejecutadas / 

20 visitas planificadas) 

*100=225% de 

cumplimiento 

» Martabid 

» Costa Araucanía 

» Constructora Elisur 

» Forestal B&C 

» Transimperial 

» ICOSEN 

» Supermercado Acuenta, etc 

Registro de 

visitas: 

presenciales y 

formulario de 

visita a través 

de correo 

electrónico. 

Gestión de 

actividades de 

reclutamiento de 

intermediación 

laboral con enfoque 

estándar y/o inclusivo 

de carácter online o 

presencial. 

Eficacia: Reclutamiento 
realizado. 
 
(23 reclutamiento 

realizado / 2 

reclutamiento 

planificado) 

*100=1.150% de 

cumplimiento 

» Catrimaiten (presencial) 

» Ferretería Frindt (correo) 

» Constructora MG (correo) 

» Constructora Elisur (correo) 

» Constructora Peña y Peña 

(correo) 

» Constructora Las 

Riberas (correo) 

» Supermercado El 

Trebol (correo / presencial) 

» Constructora Icosen (correo) 

» Supermercado 

Acuenta (correo) 

» Valles del Sur (presencial) 

» Hortifrut (presencial) 

Registro de 
asistencia. 
 
Derivaciones a 

través de 

correo 

electrónico. 

Orientación laboral 

para direccionar al 

postulante, en la 

búsqueda de empleo 

con enfoque estándar 

y/o inclusivo de 

carácter online o 

presencial. 

Eficacia: Usuarios 
convocados. 
 
(846 usuarios 

orientados / 424 

inscritos a orientación 

laboral) *100= 199 % de 

cumplimiento 

Orientaciones y consejería 

laborales: servicio entregado por 

una psicóloga donde entrega 

herramientas de empleabilidad 

para favorecer la búsqueda de 

empleo. 

Base de datos 

Gestión de la 

vinculación laboral de 

los usuarios que 

aceden al 

Departamento. 

Eficacia: Usuarios 
colocados. 
 
(217 usuarios colocados 

/ 210 usuarios 

planificados por colocar 

anualmente) *100= 

103% cobertura 

Colación en trabajos 

dependientes dentro de la 

comuna, como en comunas 

aledañas 

Registro en 

plataforma 

FOMIL138. 

Anexos de 

contratación. 

 

  

 
138 FOMIL: Fortalecimiento Oficinas Municipales de Información Laboral. 
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Componente 2: Promover el acceso a diferentes alternativas de capacitación. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Postulación a 

programas de 

capacitación 

SENCE. 

Eficacia: 
Programas 
postulados. 
 

(3 programas 

postulados / 1 

programas 

totales) *100= 

300% cobertura 

Programa reinvéntate 2022 para los cursos, 

Auxiliar de bodega en tiendas por 

departamento, y carpintero de obra gruesa de 

edificación. 

Postulaciones 

02 cursos ejecutados a través del programa 

franquicia tributaria SENCE. 

» Técnica de carpintería de terminaciones se 

realizó 2 veces en Temuco y Vilcun. 

Certificados 
de asistencia. 

Programa de 

difusión sobre 

temática 

capacitación. 

Eficacia:  
 

Difusión de 

cursos de 

capacitación a 

través de redes 

municipales 

Difusión a través de las redes sociales del 

Departamento de todos los cursos de capaci-

tación en modalidad gratuita de SENCE. 

Páginas web 

Difusión de cursos del programa de la 

Subsecretaría del Trabajo a través de afiches 

en oficina. 

Respaldos en 

oficina 

Difusión curso de Excel en plataforma web de 

la municipalidad a través de actividades. 
Páginas web 

Ejecución de 

cursos de 

capacitación de 

Escuela de Oficios 

Municipal, cursos 

SENCE u otro 

Organismo No 

Gubernamental. 

Calidad:  
 

(95 usuarios 
certificados / 
110 usuarios 
matriculados) 
*100 
= 86,3% 

cobertura 

Cursos realizados durante el 2023 son: 
 

» Servicio de guardia de seguridad 

» Técnicas de higiene e inocuidad alimentaria 

» Gestión de personas en supermercados 

» Técnicas de carpintería de terminaciones 

» Artesanía en fibras vegetales 

» Alfabetización digital 

Listados de 

asistencia 

 

Componente 3: Apoyo y difusión al empleo independiente. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Encuentros con 

emprendedores 

para mejoras en 

su gestión 

empresarial de 

carácter online o 

presencial. 

Eficacia: Encuentros 
empresariales. 
 

(4 encuentro realizado 

/ 2 de encuentro con 

emprendedores 

programados) *100 = 

200% cobertura  

"Incentivando los nuevos cambios, 
hacia una digitalización empresarial" 

Registro de 

inscripción de 

Google docs. 
 

Fotografías  

"Temporada de cosecha y sus 

condiciones laborales" 

“Estrategia para la reactivación” 

“Económica en la región de La 

Araucanía” 
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Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Postulación de 

usuarios a 

distintos fondos 

concursables y 

subsidios. 

Eficacia: Usuarios 
postulados. 
  
(160 usuarios 

postulados / 150 

usuarios 

interesados en 

postulación) 

*100= 85% 

cobertura 

Postulaciones FOSIS 

» Postulaciones YEB (Yo emprendo básico)  

Postulaciones SERCOTEC. 

» Digitaliza tu almacén 

» Emprende zona de rezago 

» Crece zona de rezago 

Comprobantes 

de postulación 

Postulaciones CONADI 

» Crecerá para el trabajo para las mujeres. 

» Micro emprendimiento hombre y mujer 

indígena urbano 

» Postulaciones Gobierno Regional 
Universidad Autónoma. 

Comprobantes 

de postulación 

 

Componente 4: Articular la nivelación de estudios con fines laborales. 

Acción 
Indicadores de 

cumplimiento 
Actividades Realizadas 

Medio de 

verificación 

Catastro de 

personas 

con 

necesidad 

de nivelar 

estudios. 

Eficacia: Usuarios 
inscritos en base de 
datos. 
 
(589 de personas con 

información del nivel 

de estudios / 1.802 

total de inscritos) 

*100= 36.7% de 

cobertura 

De un total de 589 personas que inscritas sin 

nivelación de estudios solo 10 personas 

presentaron la intención de nivelar sus 

estudios de enseñanza media con fines 

laborales. 

Base de datos 

interna 

0 personas matriculadas, del total que 

presentaron interés en nivelar estudios. 
 

Se entiende que, hubo 2 circunstancias que 

propiciaron el poco interés de parte de los 

usuarios a nivelar estudio, debido a la 

modalidad de clases y priorización al trabajo. 

Nómina de 

personas 

derivadas 

inscrita en 

base de datos 

interna 

Derivación a 

nivelación 

de estudios. 

Eficacia: 
 
(4 personas 

derivadas / 10 

personas inscrita) 

*100= 40% cobertura 

(4 personas derivadas para nivelación de 

estudios / 10 personas inscritas) *100= 40%

 personas matriculadas, del total que 

presentaron interés en nivelar estudios. 
 

Se entiende que, hubo 2 circunstancias que 

propiciaron el poco interés de parte de los 

usuarios a nivelar estudio, debido a la 

modalidad de clases y priorización al trabajo 

Registro 

interno o 

correo 

electrónico de 

derivación. 
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1.- GESTIÓN DE RECURSOS PLADECO 2022 

 
Tabla 58: Gestión de Recursos por Lineamientos Estratégicos Año 2022 
 

LINEAMIENTO ESTRATÉGICO 
INVERSIÓN TOTAL 

($) 

Lineamiento Estratégico N° 1: Fortalecimiento municipal de la gestión 1.423.431.783 

Lineamiento Estratégico N° 2: Desarrollo sociocultural mapuche 54.227.395 

Lineamiento Estratégico N° 3: Fortalecimiento de la participación ciudadana 732.247.584 

Lineamiento Estratégico N° 4: Desarrollo social centrado en la familia 2.963.069.510 

Lineamiento Estratégico N° 5: Desarrollo integral de la infancia 394.392.057 

Lineamiento Estratégico N° 6: Desarrollo integral de la juventud 25.356.981 

Lineamiento Estratégico N° 7: Desarrollo de las personas en situación de 
discapacidad 

87.771.000 

Lineamiento Estratégico N° 8: Comuna amigable con la persona mayor 132.584.246 

Lineamiento Estratégico N° 9: Desarrollo integral de la mujer 152.238.417 

Lineamiento Estratégico N° 10: Promoción de la actividad física y el deporte 241.603.229 

Lineamiento Estratégico N° 11: Promoción de la cultura, las artes y el 
patrimonio 

197.622.755 

Lineamiento Estratégico N° 12: Promoción de la seguridad pública 275.977.083 

Lineamiento Estratégico N° 13: Gestión del riesgo de desastres 638.039.047 

Lineamiento Estratégico N° 14: Vivienda y desarrollo de barrios 2.365.160.637 

Lineamiento Estratégico N° 15: Desarrollo territorial y urbanístico 4.851.797.105 

Lineamiento Estratégico N° 16: Salud integral de calidad 10.774.343.104 

Lineamiento Estratégico N° 17: Protección de los recursos naturales y el 
medio ambiente 

158.332.501 

Lineamiento Estratégico N° 18: Fomento Productivo 2.157.091.892 

Lineamiento Estratégico N° 19: Desarrollo turístico comunal 363.359.493 

Lineamiento Estratégico N° 20: Fomento a la capacitación y el empleo 
dependiente e independiente 

369.244.979 

 

INVERSIÓN TOTAL AÑO 2022 $ 28.357.890.798 
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Tabla 59: Resumen Global de Cartera de Proyectos e Iniciativas de Inversión 

ESTADO PROYECTO MONTO TOTAL ($) 

Inversión Municipal. Tabla 61 7.112.051.389 

Proyectos Adjudicados 2022. Tabla 62 21.245.839.409 
 

TOTAL ADJUDICADO 2022 $ 28.357.890.798 

 
Tabla 60: Principales Fuentes de Inversión en la Comuna 2022, de la Tabla 62. 

 
 

  

Nº FUENTE DE FINANCIAMIENTO MONTO TOTAL ($) 

1 Servicio de salud Araucanía Sur, SSASUR 10.710.474.132 
2 Ministerio Desarrollo Social y Familia 2.707.177.529 
3 Ministerio de Vivienda y Urbanismo, MINVU 2.473.636.535 
4 Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP 770.526.997 
5 Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE 721.865.205 
6 Gobierno Regional 693.400.000 
7 Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB 620.142.582 
8 Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI 475.800.000 
9 Servicio de Cooperación Técnica, SERCOTEC 334.700.000 

10 Ministerio del Trabajo y Previsión Social. 322.930.000 

11 
Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, 
SERNAMEG 

211.371.908 

12 Comisión Nacional de Riego., CNR 200.000.000 
13 Ministerio de Hacienda 187.064.000 
14 Corporación Nacional de Desarrollo Indígena, CONADI 145.200.000 
15 Corporación Desarrollo Araucanía 116.527.100 
16 Fondo de Solidaridad e Inversión Social, FOSIS 83.320.000 
17 Corporación Regional 76.527.100 
18 Mejor NIÑEZ 65.047.092 

19 
Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo 
de Drogas y Alcohol, SENDA 

63.997.528 

20 Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA 47.969.120 
21 Subsecretaría Prevención del Delito 40.000.000 
22 Servicio Nacional de la Discapacidad, SENADIS 34.200.000 
23 SEREMI Agricultura 31.500.000 
24 Agencia de Sostenibilidad Energética 24.195.395 
25 Ministerio Cultura Artes y Patrimonio. 19.400.000 
26 Ministerio de Energía 17.000.000 
27 Compañía Manufacturera de Papeles y Cartones, CMPC 11.000.000 
28 Fondo de la Música 9.745.599 
29 Junta Nacional de Jardines Infantiles, JUNJI 8.500.000 
30 Ministerio del Deporte 7.500.000 

31 

Ministerio de Medio  Ambiente,  Secretaria General de Gobierno,  
Aguas Araucanía,  Fundación Banigualdad,  Coordinación 
Regional de Bibliotecas Públicas, CONAF 

15.121.587 

 

TOTAL ADJUDICADO 2022 $ 21.245.839.409 
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2.- INVERSIÓN MUNICIPAL 2022 

 
Tabla 61: Descripción de la Inversión con Presupuesto Municipal en los Lineamientos 

Estratégicos del PLADECO 
 

Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIARIOS MONTO ($) 
FUENTE 

FINANCIAM. 

Lineamiento Estratégico N° 1: Fortalecimiento de la gestión interna 

1 
Cursos y capacitación funcionarios 
municipales 

Funcionarias y funcionarios 
Municipales 

1.177.000 Municipalidad 

2 
Adquisición de mobiliario y 
equipamiento de oficina 

Todos los funcionarios 
municipales 

87.464.254 Municipalidad 

3 Equipamiento Audiovisual Municipalidad y comunidad 11.777.196 Municipalidad 

4 
Adquisición de equipos e insumos 
computacionales 

Funcionarias y funcionarios 49.297.264 Municipalidad 

5 Servicios computacionales 
Funcionarias, funcionarios 

y comunidad 
37.349.634 Municipalidad 

6 
Servicios de publicidad y difusión 
dirigido a la comunidad 

Comunal, regional y 
nacional 

137.630.606 Municipalidad 

7 Otras adquisiciones varias Comunidad 55.889.733 Municipalidad 

8 
Reparación, habilitación de 
edificaciones y mejoramiento de 
oficinas 

Todos los funcionarios 
municipales 

58.982.008 Municipalidad 

9 Reparación de vehículos 
Funcionarios municipales y 

comunidad 
23.069.596 Municipalidad 

10 Telefonía e Internet 
Alcalde, Concejo, 

funcionarios municipales 
44.012.333 Municipalidad 

11 Calefacción edificios municipales 
Funcionarios municipales y 

comunidad 
22.640.454 Municipalidad 

12 
Adquisición de textiles, vestuario, 
calzado y elementos de protección 
personal EPP139 

Funcionarias y funcionarios 
municipales 

21.339.343 Municipalidad 

13 Preuniversitario Municipal 80 jóvenes de la comuna 12.892.570 Municipalidad 

14 
Mejoramiento patio interior del 
municipio 

Funcionarios municipales 1.000.000 Municipalidad 

15 
Restauración piso segundo nivel 
edificio consistorial 

Funcionarias, funcionarios 
y comunidad 

1.500.000 Municipalidad 

16 

Mejoramiento servicios higiénicos 
edificio municipal a través de 
equipos bacteriostáticos y de 
aromatización 

Funcionarias, funcionarios 
y comunidad 

600.000 Municipalidad 

17 
Habilitación de espacio físico para 
el personal auxiliares de servicio 

Personal auxiliar del 
municipio 

500.000 Municipalidad 

18 
Instalación mesón recepción de 
usuarios del Hall central. 

Funcionarias, funcionarios 
y comunidad 

1.200.000 Municipalidad 

19 
Arriendo de terrenos y edificios 
para prestaciones de servicios 

Municipalidad y comunidad 16.689.871 Municipalidad 

20 

Servicios varios de beneficio a la 
comunidad: arriendos de 
implementos, baños químicos, 
maquinaria, entre otros. 

Comunidad 17.722.338 Municipalidad 

 
139 EPP: Elementos de Protección Personal. 
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Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIARIOS MONTO ($) 
FUENTE 

FINANCIAM. 

21 
Arriendo y mantención de pantalla 
led 

Comunidad 12.495.000 Municipalidad 

22 
Reparación y mantenimiento de 
máquinas y equipos 

Funcionarias y funcionarios 
municipales 

4.996.291 Municipalidad 

23 
Servicios de Control de plagas en 
edificios municipales 

Funcionarios municipales y 
comunidad 

7.049.015 Municipalidad 

24 
Producción de eventos para la 
comunidad 

Comunidad 8.000.000 Municipalidad 

25 Programa Inspección Municipal Comuna 49.422.262 Municipalidad 

26 
Asuntos Estudiantiles e Iniciativas 
Populares 

Comuna 27.590.487 Municipalidad 

27 Beca Municipal Educación Superior 325 35.000.000 Municipalidad 

28 Secretaría Municipal Comuna 73.753.838 Municipalidad 

29 Seguridad Pública Comuna 55.670.681 Municipalidad 

30 
Fortalecimiento de la Gestión 
Interna 

Funcionarios municipales y 
comunidad 

78.165.399 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 2: Desarrollo sociocultural mapuche 

31 
Programa de Desarrollo 
Sociocultural Mapuche 

Comunidad 44.066.979 Municipalidad 

32 
Inauguración y finalización del 
curso de lengua mapuzugun nivel 
básico 

28 participantes del sector 
urbano y rural 

187.800 Municipalidad 

33 
Conmemoración del Día 
Internacional de la Tierra 

4 niñas y niños escuela 

Particular Alto Mañio 

6 niñas y niños escuela 
Pública Mañio Ducañam 

160.650 Municipalidad 

34 

Conmemoración del Día 
Internacional de la Mujer Indígena 
con mujeres líderes y usuarias de 
la comuna. 

40 participantes. 373.360 Municipalidad 

35 

Celebración de We Txipantü 
Municipal con participación de 
funcionarios municipales, 
CESFAM, representantes de 
autoridades funcionales, 
autoridades ancestrales y usuarios. 

200 participantes. 1.126.347 Municipalidad 

36 Txafkintu municipal comunal 100 participantes. 172.500 Municipalidad 

37 

Apoyo en arriendo de movilización 
a las Comunidades de: Hualacura 
equipo de palin, parte de 
Comunidad Ñancupil de Hualacura, 
Comunidad Levillan Bayotoro 
equipo de palin y Comunidad de 
Juan Puen equipo de palin. 

150 participantes 710.000 Municipalidad 

38 

Honorarios del kimelfe (profesor) 
de lengua mapuzugun. 1 curso de 
nivel básico primer semestre y 1 
curso nivel medio de mapuzugun 
segundo semestre. 

43 participantes 
certificados. 

2.900.000 Municipalidad 
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39 
Honorarios de artista mapuche en 
celebración de We Txipantü 
municipal. 

200 participantes. 100.000 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 3: Fortalecimiento de la participación ciudadana 

40 Programa participación Ciudadana 
Todas las Juntas de 

Vecinos 
71.873.501 Municipalidad 

41 
Subvención Municipal a 
Organizaciones Sociales 

Organizaciones 
Comunitarias 

154.956.024 Municipalidad 

42 FONDEVE 
Unión Comunal de JJ.VV.; 

contempla a 31 JJ.VV. más 2 
Comités 

37.410.000 Municipalidad 

43 
Apoyo en colacione en actividades 
territoriales 

Dirigentes 1.824.031 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 4: Desarrollo social centrado en la familia 
44 Programa Protección Social Comunal 112.634.890 Municipalidad 

» Programa Bienestar Social (Ayudas Sociales)   

45 » Suministro de alimentos Comunal 19.387.036 Municipalidad 

46 
» Materiales de construcción y 
reparación de inmuebles 

Comunal 60.598.253 Municipalidad 

47 » Productos farmacéuticos Comunal 1.913.133 Municipalidad 

48 » Asistencia a personas naturales Comunal 16.329.980 Municipalidad 

49 » Pasajes Comunal 573.988 Municipalidad 

50 
» Otras (pañales, ropa de cama, 
equipamiento, ayudas técnicas) 

Comunal 10.750.952 Municipalidad 

51 » Servicios funerarios  Comunal 12.654.740 Municipalidad 

52 » Otras ayudas médicas Comunal 445.694 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 5: Desarrollo integral de la infancia  

53 Programa Infancia y Familia Comuna 26.681.487 Municipalidad 

54 
Adquisición de juguetes de navidad 
para niñas y niños de la comuna de 
entre 0 a 10 años de edad 

6.000 19.278.000 Municipalidad 

55 
Celebración comunal del Día de la 
Niñez agosto de 2022 

7.965 6.500.000 Municipalidad 

56 
Adquisición de adhesivos todo 
color tamaño 7 x 10 cm., con 
mensaje navideño. 

6.000 357.000 Municipalidad 

57 
Adquisición de colaciones 
navideñas saludables. 

2.000 1.990.180 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 6: Desarrollo integral de la juventud. 

58 Programa Desarrollo Juvenil Comuna 22.027.766 Municipalidad 

59 I Versión KFEST  100 1.000.000 Municipalidad 

60 
I Version Festival Oriental Omatsuri 
Kodama 

800 1.200.000 Municipalidad 

61 Colaciones activities Jóvenes 1.129.215 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 7: Desarrollo de las personas en situación de discapacidad 

62 
Programa de Personas en 
Situación de Discapacidad 700 37.571.000 Municipalidad 

63 
Centro de terapia y estimulación 
“Luz de Esperanza”  16.000.000 Municipalidad 
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Lineamiento Estratégico N° 8: Comuna amigable con la persona mayor. 
64 Programa Adulto Mayor Comuna 40.251.869 Municipalidad 

65 
Colaciones actividades con Adulto 
Mayor 

Adultos mayores de la 
comuna 

865.270 Municipalidad 

66 
Asistenci en limpieza de cañones 
de estufas hogares de adultos 
mayores 

Adultos mayores de la 
comuna 

1.594.600 Municipalidad 

 Lineamiento Estratégico N° 9: Desarrollo integral de la mujer. 
67 Departamento de la Mujer Mujeres de la comuna 20.090.979 Municipalidad 

68 Programas Jefas de Hogar 90 usuarias 14.000.000 Municipalidad 

69 
Colaciones actividades programa 
mujer 

Mujeres de la comuna 1.175.530 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 10: Promoción de la actividad física y el deporte. 

70 
Programa Deportes y Actividad 
Física 

Comuna 128.259.851 Municipalidad 

71 Traslado a deportistas Delegaciones deportistas 11.461.000 Municipalidad 

72 Premios Comuna 9.801.268 Municipalidad 

73 Implementación deportiva Comuna 7.967.080 Municipalidad 

74 Vestuario deportivo Agrupaciones 3.717.685 Municipalidad 

75 Alimentos y bebidas Actividades deportivas 3.060.837 Municipalidad 

76 Escuela de futbol 250 27.825.000 Municipalidad 

77 Monitor voleibol 60 576.000 Municipalidad 

78 
Apoyo a deportistas, contratación 
monitor y arbitro. 

06 2.134.000 Municipalidad 

79 Reparación de recintos deportivos Comuna 19.300.508  

Lineamiento Estratégico N° 11: Promoción de la cultura, las artes y el patrimonio. 

80 Inversión en Gestión Cultural Comuna: Urbana y Rural 92.327.802 Municipalidad 

81 Departamento de Cultura Comuna: Urbana y Rural 75.649.354 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 12: Promoción de la seguridad pública. 

82 Programa Seguridad Pública Comuna 49.041.718 Municipalidad 

83 Servicio de Vigilancia Edificios municipales 122.937.837 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 13: Gestión del riesgo de desastres. 

84 
Programa Gestión del Riesgo de 
Desastre 

Comuna 51.016.863 Municipalidad 

85 Contratación aljibes 1.300 familias 10.680.532 Municipalidad 

86 Pago agua granel 1.500 familias 52.427923 Municipalidad 

87 
Materiales de construcción para 
stock 

30 familias 12.961.487 Municipalidad 

88 
Materiales de construcción para 
módulos habitacionales 

09 familias 27.405.297 Municipalidad 

89 
Materiales de construcción para 
conexión a APR 

03 familias 402.602 Municipalidad 

90 Servicios otros 
Funcionamiento 
Departamento 

6.494.343 Municipalidad 

91 Motobombas 
Funcionamiento 
Departamento 

850.000 Municipalidad 
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FINANCIAM. 

Lineamiento Estratégico N° 14: Vivienda y desarrollo de barrios. 

92 
Programa Vivienda y mejoramiento 
de Barrios 

Comuna 94.183.002 Municipalidad 

93 

Programa Obras Menores: 
Construcción de módulos 
habitacionales, instalaciones 
eléctricas, mejoramientos de 
viviendas, construcción de rampas 
y habilitación de baños. 

47 familias. 37.720.000 Municipalidad 

94 
Asistencia legal de regularización 
de la pequeña propiedad raíz 

Comuna 66.600.000 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 15: Desarrollo territorial y urbanístico. 

» Dirección de Obras Municipales 
95 Programa Obras Municipales Comuna 109.423.807 Municipalidad 

» Cementerio Municipal 
96 Traspaso a Cementerio Municipal  Comuna 50.000.000 Municipalidad 

97 
Administración, mantención de 
Cementerio Municipal 

Comuna 84.588.726 Municipalidad 

» Dirección de Aseo y Ornato. 
98 Administración Aseo y Ornato Comuna 80.764.924 Municipalidad 

99 
Servicio de Mantención de áreas 
verdes 

Comuna Nueva Imperial 769.262.404 Municipalidad 

100 
Servicio de recolección de residuos 
sólidos, barrido y limpieza de calles 
y su disposición final 

Comuna Nueva Imperial 1.168.206.858 Municipalidad 

101 Mantención de alumbrado público Comuna 91.441.525 Municipalidad 
102 Consumo de alumbrado público Comuna Nueva Imperial 106.985.526 Municipalidad 

103 
Construcción pozo profundo 
Parque Comunal Thiers 

20.612 10.000.000 Municipalidad 

104 
Roce y limpieza de terreno 
municipal ubicado en sector Los 
Filtros 

20.612 9.936.500 Municipalidad 

105 
Mejoramiento sistema Eléctrico e 
iluminación Parque Navideño 

20.612 9.801.083 Municipalidad 

106 
Poda árboles ornamentales en 
BNUP140 y arboles ubicados en 
Plaza Pedro de Valdivia 

20.612 9.000.000 Municipalidad 

» Dirección de Tránsito y Transporte Público. 

107 
Programa Licencias de Conducir y 
Permisos de circulación 

Comuna Nueva Imperial 151.211.144 Municipalidad 

108 Mantención de señales de tránsito Comuna 59.999.048 Municipalidad 

» Secretaría Comunal de Planificación SECPLAN 

 » Departamento Caminos Vecinales   
109 Programa Caminos Vecinales Comuna 238.574.129 Municipalidad 

110 
Otras reparaciones Caminos 
vecinales 

Rural 15.524.074 Municipalidad 

111 Extracción de áridos pozo Rulo Rural 14.394.000 Municipalidad 

112 
Inversión en Mejoramiento de 
Caminos Vecinales 

Rural 66.368.000 Municipalidad 

113 
Disposición de material pétreo para 
construcción 

Urbano y Rural 6.072.000 Municipalidad 

 
140 BNUP: Bien Nacional de Uso Público. 
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114 Tubos para alcantarillas HDPE Rural 18.058.536 Municipalidad 

115 
Combustible, repuestos y 
mantención maquinaria pesada 

Comunidad 366.413.285 Municipalidad 

 » Departamentos Planificación Comunal   

116 
Programa Urbanismo y 
Planificación Comunal. 

Comuna 327.340.879 Municipalidad 

117 
Estudio pavimentación participativa 
del SERVIU 

Urbano 5.000.000 Municipalidad 

118 
Construcción Pozo Profundo 
Parque Thiers 

Urbano 10.000.000 Municipalidad 

119 
Mejoramiento Plaza y Letras 
Volumétricas, Nueva Imperial 

33.898 40.000.000 Municipalidad 

120 Estudio Proyecto Extracción Áridos Rural 8.967.552 Municipalidad 

121 
Estudio Ingeniería Proyecto 
Pavimentación Participativa 

Urbano 10.000.000 Municipalidad 

122 Estudio Aprobación OTEC Comuna 375.000 Municipalidad 

123 
Estudio de suelo para proyecto 
centro comunitario Los Altos de 
Imperial 

Urbano 926.000 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 16: Salud integral de calidad. 

124 
Traspaso al Departamento de 
Salud 

Comuna 43.700.000 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 17: Protección de los recursos naturales y el medio ambiente. 

125 
Departamento de Gestión 
Ambiental  

Comuna 28.850.979 Municipalidad 

126 
Productos farmacéuticos 
veterinarios y material quirúrgico 

Comuna 6.021.640 Municipalidad 

127 Servicio de Esterilización Municipal Comuna 22.999.999 Municipalidad 
128 Materiales canil municipal  1.936.706 Municipalidad 
129 Alimentos para mascotas  1.499.995 Municipalidad 
130 Fondo Ambiental Municipal 1.000 3.000.000 Municipalidad 
131 Manejo sanitario Básico 200 1.000.000 Municipalidad 

132 Adquisición de Vermicomposteras 
3 establecimientos 

educacionales 
330.000 Municipalidad 

133 
Adquisición de 5 eco jaulas para 
reciclaje 

Sector urbano 3.570.000 Municipalidad 

134 Adquisición de ecocomposteras  1.799.987 Municipalidad 
135 Adquisición de 2 invernaderos 2 jardines infantiles 500.000 Municipalidad 

136 
Mantención y recambio de equipos 
en Planta Tratamiento Almagro 

Sector Almagro 15.000.000 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 18: Fomento Productivo. 

138 Programa PRODER y UDEL 58 comunidades 155.055.266 Municipalidad 

139 Atención veterinaria 58 comunidades 941.992 Municipalidad 

140 Fertilizantes, insecticidas 58 comunidades 1.019.104 Municipalidad 

141 Adquisición de árboles y arbustos 58 comunidades 3.389.120 Municipalidad 

142 Centros demostrativos 58 comunidades 21.789.413 Municipalidad 

143 Programa PDTI 110 comunidades 105.500.000 Municipalidad 

144 Programa Microempresas 
15 organizaciones 

productivas y artesanales 
49.037.000 Municipalidad 

145 Aporte a INIA  7.485.900 Municipalidad 
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Lineamiento Estratégico N° 19: Desarrollo turístico comunal. 

146 Departamento de Turismo Comuna 37.260.979 Municipalidad 

147 
Contratación artistas ferias 
turísticas comunales 

Comuna 41.203.166 Municipalidad 

148 
Producción y Apoyo para 
celebración ferias turísticas 

Comuna 41.668.248 Municipalidad 

Lineamiento Estratégico N° 20: Fomento a la capacitación y el empleo dependiente e independiente 

149 FOMIL 
Solicitante de empleo y 

capacitación 
7.000.000 Municipalidad 

150 
Departamento de Fomento al 
Empleo y Capacitación 

Comuna 39.314.979 Municipalidad 

 

TOTAL $ 7.112.051.389 

 

 

 

 

 
 

3.- GESTIÓN FUENTES DE FINANCIAMIENTO EXTERNA 2022 
 

Tabla 62: Financiamiento Externo en la Comuna 
 

Nº INICIATIVAS Nº BENEFIC. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

Lineamiento Estratégico N° 1: Fortalecimiento municipal de la gestión. 

1 
Programa de Residencia Familiar 

Estudiantil 
44 5.821.640 JUNAEB 

2 Beca Indígena Básica 601 60.430.550 JUNAEB 

3 Beca Indígena Media 491 102.265.480 JUNAEB 

4 Beca Indígena Superior 314 205.544.400 JUNAEB 

5 Beca Presidente de La República Media 97 31.234.000 JUNAEB 

6 Beca Presidente de La República Superior 54 33.494.040 JUNAEB 

7 Beca Residencia Indígena 30 29.764.500 JUNAEB 

Lineamiento Estratégico N° 2: Desarrollo sociocultural mapuche 

8 

1 proyecto postulado “Fortalecimiento del 
patrimonio cultural indígena y la medicina 
de la cultura indígena, región de La 
Araucanía”, año 2022. 

1 1.350.000 CONADI 

9 

1 proyecto postulado “Fortalecimiento del 
patrimonio cultural indígena y la medicina 
de la cultura indígena, región de La 
Araucanía”, año 2022.Comunidad Indígena 
Domingo Coliman, sector Caucauche. 

45 1.350.000 CONADI 

10 

“Subsidio a la difusión de la danza y música 

mapuche de La Araucanía”. Comunidad 

Indígena Manuel Calvil sector Peleco. 

55 1.400.000 CONADI 

11 

Solicitud de árboles nativos a CONAF, para 
conservación del Menoko (humedal) del 
espacio del ngllatuwe de la comunidad 
Huenchuñanco de Hualacura. 

100 329.759 CONAF 
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Lineamiento Estratégico N° 3: Fortalecimiento de la participación ciudadana 
12 JJ.VV. Rafael Sotomayor 150 319.990 Aguas Araucanía 
13 JJ.VV. Bernardo O`Higgins 150 237.920 Aguas Araucanía 
14 JJ.VV. Los Aromos del Alto 150 359.440 Aguas Araucanía 
15 JJ.VV. Eduardo Frei 150 520.000 Aguas Araucanía 
16 JJ.VV. Eugenio Tuma 150 492.548 Aguas Araucanía 
17 JJ.VV. Las Golondrinas 150 254.130 Aguas Araucanía 
18 Club de Fútbol Progreso 100 8.000.000 FNDR 
19 JJ.VV. N°15 Santa Teresa 200 8.000.000 FNDR 

20 JJ.VV. Eduardo Frei (Área verde) 200 112.000.000 
DS 27 Cap 1 

MINVU 

21 JJ.VV. Eugenio Tuma (Área verde) 200 112.000.000 
DS 27 Cap 1 

MINVU 

22 JJ.VV. Las Golondrinas (Área verde) 200 112.000.000 
DS 27 Cap 1 

MINVU 

23 CAM Manantial de Vida (Área verde) 200 112.000.000 
DS 27 Cap 1 

MINVU 
Lineamiento Estratégico N° 4: Desarrollo social centrado en la familia 

24 

Convenio de transferencia de recursos para 
la ejecución del Programa de 
Acompañamiento Familiar Integral Fondo 
de Solidaridad e Inversión Social e I. 
Municipalidad de Nueva Imperial. 

580 
familias 

105.277.600 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

25 

Convenio de transferencia de recursos para 
la ejecución del Programa EJE Fondo de 
Solidaridad e Inversión Social e I. 
Municipalidad de Nueva Imperial. 

280 
familias 

3.300.000 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

26 

Convenio de transferencia de recursos 
entre la Secretaria Regional Ministerial de 
Desarrollo Social de la Región de La 
Araucanía y Municipalidad de Nueva 
Imperial Sistema de apoyo a la selección 
de usuarios de prestaciones sociales. 

Comunal 13.800.000 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

27 
Yo Emprendo Semilla (YES) para familias 
del Subsistema Seguridades y 
Oportunidades 

93 familias 67.000.000 FOSIS 

28 
Transferencias Monetarias asociadas al 
Programa Familias Seguridades y 
Oportunidades. 

3.000 
personas 

405.342.978 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

29 Subsidio Único Familiar 9.034 1.779.842.544 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

30 Subsidio de discapacidad mental 7 3.263.442 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

31 Pensión básica solidaria de vejez 40 93.080.160 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

32 Pensión básica solidaria de invalidez 30 69.810.120 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 
33 Subsidio agua potable rural 375 14.409.000 Ministerio de Hacienda 
34 Subsidio agua potable urbano 1788 172.655.000 Ministerio de Hacienda 

Lineamiento Estratégico N° 5: Desarrollo integral de la infancia 

35 Conozca A Su Hijo (CASH) 
57 niñas, 

niños y sus 
cuidadores. 

8.500.000 JUNJI 
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36 Fortalecimiento Municipal141 Comunal 10.236.673 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

37 
Fondo de Intervención de Apoyo al 
Desarrollo Infantil (FIADI) 

230 11.500.000 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

38 
Programa Piloto Oficina Local de la Niñez 
(OLN) 

9.569 112.882.625 

Ministerio de 
Desarrollo Social y 
Familia (MDSF)- 

Subsecretaria de la 
Niñez 

39 Oficina de Protección de Derechos (OPD) 
3.100 
plazas 

65.047.092 

Servicio Nacional de 

Protección 

Especializada a la 

Niñez y Adolescencia 

(Mejor NIÑEZ) 

40 Habilidades Para La vida I 2.388 29.980.000 
Junta Nacional de 
Auxilio Escolar y 
Becas (JUNAEB) 

41 Habilidades Para La vida II 1.943 26.644.000 
Junta Nacional de 
Auxilio Escolar y 

Becas 

42 Habilidades para la Vida III 4.907 74.795.000 
Junta Nacional de 
Auxilio Escolar y 

Becas 

Lineamiento Estratégico N° 7: Desarrollo de las personas en situación de discapacidad. 
43 Tránsito a la vida Independiente 30 11.200.000 SENADIS 

44 Ayudas Técnicas 17 23.000.000 SENADIS 

Lineamiento Estratégico N° 8: Comuna amigable con la persona mayor. 

45 Programa Vínculos versión 16 
35 adultos 

Mayores 
11.910.301 

SEREMI de Desarrollo 

Social y Familia 

46 Programa Vínculos versión 17 
35 adultos 

Mayores 
12.060.086 

SEREMI de Desarrollo 

Social y Familia 

47 Programa Vínculos Diagnóstico EJE 
35 adultos 

Mayores 
1.933.000 

SEREMI de Desarrollo 

Social y Familia 

48 
Lolapaluza de Mayores la Fiesta en 

Colores 
1.200 16.000.000 Gobierno Regional 

49 
29 proyectos del Fondo Autogestionado 

SENAMA 
580 17.000.000 SENAMA 

50 
Proyecto “Centro Dia para el Adulto Mayor 

Ciudad Acuarela” 
80 30.969.120 SENAMA 

Lineamiento Estratégico N° 9: Desarrollo integral de la mujer. 

51 

Convenio de Continuidad de Transferencia 
y Ejecución, Dirección Regional 
SERNAMEG Araucanía e Ilustre 
Municipalidad de Nueva Imperial, Programa 
de Prevención, Atención, y Reparación 
Integral en Violencia en Contra de las 
Mujeres, dispositivo “Centros de la Mujer”. 

Mujeres de 
la comuna 

73.313.952 
Servicio Nacional de la 
Mujer y la Equidad de 

Género. 

 
141 Convenio vigente hasta el 31 de enero del 2023, en proceso de renovación. 
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52 

Proyecto y Convenio de Continuidad de 
Transferencia y Ejecución, Dirección 
Regional SERNAMEG Araucanía e Ilustre 
Municipalidad de Nueva Imperial, Programa 
Mujeres Jefas de Hogar 

90 mujeres 12.382.618 
Servicio Nacional de la 
Mujer y la Equidad de 

Género. 

53 Fondo zona de rezago grupal 01 5.000.000 
Gobierno Regional 

/Universidad 
Autónoma 

54 Fondo SERNAMEG 13 15.000.000 
SERNAMEG/ 

Gobierno Regional 
55 Programa 4 a 7  11.275.338 SERNAMEG 

Lineamiento Estratégico N° 10: Promoción de la actividad física y el deporte. 
56 Proyecto FNDR municipal 1.500 20.000.000 Gobierno Regional 
57 Programas IND 180 7.500.000 MINDEP 

Lineamiento Estratégico N° 11: Promoción de la cultura, las artes y el patrimonio. 

58 
Proyecto Actualización Política Local de 

Cultura 2023 
3.000 6.000.000 

Ministerio Cultura Artes y 
patrimonio. 

59 

Estudio de Grabación: Un espacio de 

desarrollo municipal para jóvenes y adultos 

e Nueva Imperial 

500 9.745.599 Fondo de la Música 

60 Proyecto Feria del libro Fun Traitraiko 150 13.400.000 
Ministerio Cultura 

Artes y Patrimonio. 

61 
Implementación actualización catálogo de 

libros 2022. 
1.500 500.000 

Coordinación Regional 

de Biblio-tecas Públicas. 

Lineamiento Estratégico N° 12: Promoción de la seguridad pública. 

62 Fondo Red Nacional de Seguridad Pública Comuna 40.000.000 
Subsecretaría 

Prevención del Delito 

63 
Programa SENDA Previene en la 
comunidad 

Comuna 27.300.000 SENDA 

64 Programa PrePARA2 Comuna 23.177.528 SENDA 
65 Programa Parentalidad Comuna 13.520.000 SENDA 

Lineamiento Estratégico N° 13: Gestión del Riesgo de Desastres. 

66 
Asignación de 32 camiones aljibe por déficit 
hídrico 

Rural 415.800.000 ONEMI 

67 4 aljibes por Interrupción de servicio APR Rural 30.000.000 ONEMI 
68 340 estanques acumuladores de agua Rural 30.000.000 ONEMI 

Lineamiento Estratégico N° 14: Vivienda y desarrollo de barrios. 

69 
Mejoramientos de vivienda distintos 
sectores urbanos de la comuna, a través 
del D.S. N.º 255. 

78 101.960.164 MINVU 

70 
Mejoramientos y ampliaciones de vivienda 
para Personas en Situación de 
Discapacidad a través del D.S. N.º 255. 

4 29.574.983 MINVU 

71 
Mejoramiento Térmico de viviendas, 
distintos sectores de la comuna, a través 
del D.S. N.º 255. 

39 153.201.683 MINVU 

72 
Mejoramientos de vivienda distintos 
sectores rurales de la comuna, a través del 
D.S. N.º 10. 

10 59.770.878 MINVU 

73 
Construcción de Vivienda Nueva Rural, 
distintos sectores de la comuna, a través 
del D.S. N.º 10. 

22 869.439.161 MINVU 
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74 
Subsidio de Arriendo regular a través del 
D.S. Nº 52 

23 137.504.455 MINVU 

75 
Subsidio de Arriendo para el adulto mayor 
a través del D.S. Nº 52. 

19 141.911.818 MINVU 

76 
Adquisición de Vivienda construida, a 
través del D.S. Nº 1. 

4 84.401.712 MINVU 

77 
Adquisición de Vivienda construida, a 
través del D.S. Nº 49. 

3 61.191.241 MINVU 

78 
Construcción de Vivienda en Sitio Propio, a 
través del D.S. Nº 1. 

4 84.401.712 MINVU 

79 
Construcción de Centro Comunitario los 
Altos de Imperial. 

100 295.581.828 MINVU 

80 
Asistencia Legal de Regularización de la 
Pequeña propiedad Raíz de Nueva Imperial 

156 62.400.000 SUBDERE 

81 
Beneficiarios Programa Habitabilidad, 
Convenio municipio y Ministerio de 
Desarrollo Social 

12 71.318.000 
Ministerio Desarrollo 

Social y Familia 

82 
Mejoramiento de las condiciones básicas 
de habitabilidad para personas indígenas, 
de la Región de Araucanía. 

2 14.000.000 CONADI 

Lineamiento Estratégico N° 15: Desarrollo territorial y urbanístico. 

» Secretaría Comunal de Planificación SECPLAN   

 CAMINOS VECINALES   

83 
Reposición de maquinarias de mantención 

vial comuna Nueva Imperial 

Comunidad 

Rural 
370.000.000 GORE 

 AGUA   

84 Abasto de Agua Las Triacas 12 familias 137.000.000 SUBDERE PMU 

 DESARROLLO URBANO   

85 
Reposición Veredas Sector El Bajo de 

Nueva Imperial 
33.898 74.990.000 SUBDERE PMU 

86 
SPD142 Reposición Luminarias Plaza Pedro 

de Valdivia, Nueva Imperial 
19.688 74.990.000 SUBDERE PMU 

87 Construcción Multicancha Villa Almagro  59.999.992 SUBDERE PMU 

 ORGANIZACIÓN Y SERVICIOS COMUNALES   

88 
Construcción Sede Social Centro Salud 

Intercultural Boroa Filulawen 
661 70.850.000 SUBDERE PMU 

89 

Mejoramiento Baños Públicos, 

Alcantarillado y Cierre Perimetral Estadio 

Municipal El Alto, Nueva Imperial 

33.898 74.990.000 SUBDERE PMU 

90 
Construcción Paraderos Rurales, Nueva 

Imperial 
6.500 24.725.381 SUBDERE PMU 

91 Construcción Reductores de Velocidad Comuna 36.119.832 SUBDERE PMU 

 SANEAMIENTO DE TERRENO Y SANITARIO   

92 

Contratación Profesional Asistencia 

Técnica Saneamiento Sanitario, Comuna 

de Nueva Imperial año 2022 

2.902 82.800.000 SUBDERE PMB 

 
142 SPD: Subsecretaría de Prevención del Delito. 
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Nº INICIATIVAS Nº BENEFIC. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

PROGRAMA QUIERO MI BARRIO 

93 Quiero Mi Barrio, Barrio Villas Unidas 

JJ.VV. 

Presidente 

Lagos, 

JJ.VV. Villa 

La Unión 

6.696.900 MINVU 

 

Nº INICIATIVAS Nº DE BENEFICIARIOS MONTO ($) 
FUENTE 

FINANCIAM. 

Lineamiento Estratégico N° 16: Salud integral de calidad. 

94 Presupuesto Salud Municipal Comuna de Nueva Imperial 9.361.381.000 SSAS 

95 
Acompañamiento Psicosocial en 

Atención Primaria de Salud 

Niñas, niños, adolescentes y jóvenes 

de familias con alto riesgo psicosocial 

entre 0 y 24 años en establecimien-

tos de Atención Primaria. 

22.634.790 SSASUR 

96 
Apoyo a la Gestión Local en 

Atención Primaria Municipal 

Aumentar la eficacia en la gestión y 

administración local de salud tendien-

te a proporcionar a las personas 

beneficiarias de la Ley 18.496, una 

mejoría en la calidad y resolutividad 

de las atenciones de salud. 

9.950.000 SSASUR 

97 
Apoyo a la Salud Mental Infantil 

(PASMI) 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial entre 5 a 9 años 
17.539.000 SSASUR 

98 

Apoyo al Desarrollo Bio-

Psicosocial en la Red Asistencial, 

Chile Crece Contigo 

Niñas y niños de la comuna desde 

la gestación hasta que ingresan al 

sistema escolar 

31.060.000 SSASUR 

99 
Capacitación y Formación en APS 

en la Red Asistencial 

Contribuir al fortalecimiento y 

desarrollo de capacidades de los 

funcionarios que se desempeñan 

en los establecimientos de APS. 

4.326.793 SSASUR 

100 
Centros Comunitarios de Salud 

Familiar (CECOSF) 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial, sector El Alto. 
100.969.795 SSASUR 

101 

Detección, Intervención y Referen-

cia asistida para alcohol, Tabaco y 

otras Drogas. (DIR) 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial a contar de los 10 años. 
10.095.221 SSASUR 

102 Elige Vida Sana 

Niñas y niños de 6 meses a 5 años. 

Mujeres embarazadas y Post Parto. 

Niñas, niños y adolescentes de 6 a 

19 años. 

Adultos de 20 a 64 años. 

Beneficiarios con abdominoplastia. 

73.335.301 SSASUR 

103 Equidad en Salud Rural 
Población rural de la comuna de 

Nueva Imperial 
51.470.203 SSASUR 

104 
Espacios Amigables para 

Adolescentes 
Adolescentes de 15 a 19 años 13.829.791 SSASUR 
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Nº INICIATIVAS Nº DE BENEFICIARIOS MONTO ($) 
FUENTE 

FINANCIAM. 

105 

Estrategias de Refuerzo en APS 

para enfrentar Pandemia COVID-

19 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
118.800.000 SSASUR 

106 

Fondo de Farmacia para 

Enfermedades Crónicas No 

transmisibles en Atención 

Primaria de Salud 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
127.156.662 SSASUR 

107 
Fortalecimiento de Recurso 

Humano en la Atención Primaria 

Funcionarios del Departamento de 

Salud y sus dependencias. 
74.723.612 SSASUR 

108 GES Odontológico 
Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
39.735.612 SSASUR 

109 
Imágenes Diagnósticas en 

Atención Primaria de Salud 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
87.411.000 SSASUR 

110 

Implementación de la estrategia 

testeo-trazabilidad-aislamiento 

(TTA) en atención primaria, según 

lo estipulado en protocolo de 

coordinación para acciones de 

vigilancia epidemiológica durante 

la pandemia COVID-19 en Chile 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
10.427.040 SSASUR 

111 
Más Adultos Mayores 

Autovalentes 

Personas de 65 años y más, 

beneficiarios de FONASA inscrito 

en el Centro de Salud primaria. 

35.810.655 SSASUR 

112 
Mejoramiento del Acceso a la 

Atención Odontológica 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
66.334.586 SSASUR 

113 
Modelo de Atención integral de 

Salud Familiar y Comunitaria 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
9.500.000 SSASUR 

114 Odontológico Integral 
Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
113.664.556 SSASUR 

115 Pueblos Indígenas (PESPI) 
Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
7.683.564 SSASUR 

116 

Reforzamiento de la atención de 

salud integral de niñas, niños, 

adolescentes y jóvenes vinculados 

a la red de programas de servicio 

de protección especializada mejor 

niñez y del Servicio Nacional de 

Menores (SENAME) 

Niñas, niños, adolescentes y 

jóvenes que participan de 

programas de la red SENAME 

11.384.782 SSASUR 

117 Refuerzo Campaña de Invierno 
Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
6.002.075 SSASUR 

118 
Rehabilitación Integral en la Red 

de Salud 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial 
7.291.084 SSASUR 

119 
Resolutividad en Atención 

Primaria de Salud 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial (consulta de otorrinología, 

gastroenterología, oftalmología y 

cirugías menores). 

84.330.443 SSASUR 
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Nº INICIATIVAS Nº DE BENEFICIARIOS MONTO ($) 
FUENTE 

FINANCIAM. 

120 Sembrando Sonrisas Niños de 2 y 5 años 6.532.000 SSASUR 

121 
Servicio de Atención Primaria de 

Urgencia (SAPU) 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial. 
155.191.464 SSASUR 

122 
Formación de especialistas en el 

Nivel APS 

Médicos / odontólogos del 

Departamento de Salud 
32.168.160 SSASUR 

123 Refuerzo Campaña Invierno 
Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial. 
6.002.075 SSASUR 

124 

Estrategias de Refuerzo para 

Recuperar Población en Control 

de Salud Infantil, MADIS y 

Cardiovascular 

Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial. 
13.732.868 SSASUR 

125 Salud oral 
Habitantes de la comuna de Nueva 

Imperial. 
20.168.972 JUNAEB 

 

Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIAR. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

Lineamiento Estratégico N° 17: Protección de los recursos naturales y el medio ambiente. 

126 Buenas Prácticas Agroecológicas a través 
de la Habilitación de Vermicomposteras 

24 8.000.000 
Ministerio de 

Medio ambiente y 
CONADI 

127 Todos Unidos Reciclamos en Nuestra 
Comunidad 

64 4.000.000 
Ministerio de 

Medio ambiente y 
CONADI 

128 Plan Maestro de Educación Energética en 
Nueva Imperial 

Comuna 24.195.395 
Agencia de 

Sostenibilidad 
Energética 

129 Proyecto de Esterilización de Mascotas 1.000 23.000.000 SUBDERE 

130 Contenedores para reciclaje de pilas Comunal 508.000 
SCAM, Ministerio 
Medio Ambiente 

131 Rejillas para reciclaje de plástico Comunal 499.800 
SCAM, Ministerio 
Medio Ambiente 

132 Enfrentando la pobreza energética en la 
comunidad Pascual Coña 

30 10.000.000 

Ministerio de 
Energía, Agencia 
de sostenibilidad 

energética 

133 
Aprendiendo sobre economía circular en mi 
huerto compactando mis residuos 
orgánicos y reciclando los inorgánicos 

20 1.620.000 
Ministerio de 

Desarrollo Social 
y Familia 

Lineamiento Estratégico N° 18: Fomento Productivo. 

 » PRODER    

134 Equipamiento Predial 1 4.000.000 CONADI 
135 SERNAMEG 7 7.000.000 SERNAMEG 
136 Riego 4 48.000.000 CONADI 
137 Compra derechos de agua 1 3.500.000 CONADI 
138 Bono legal de agua 8 12.800.000 INDAP 
139 FNDR 2 23.000.000 GORE 

140 Reconversión forestal 2 10.400.000 
GORE - U 
Autónoma 

141 Siembra por Chile 105 31.500.000 
SEREMI 

Agricultura 
142 Fertilizantes para Chile (entrega 1) 29 7.250.000 INDAP 
143 Fertilizantes para Chile (entrega 2) 34 4.420.000 INDAP 
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Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIAR. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

144 Fertilizantes para Chile (orgánico) 5 1.250.000 INDAP 

145 Concurso Comunidad Energética 1 7.000.000 
Ministerio de 

Energía 

 » PDTI    

146 Equipamiento Predial 3 6.000.000 CONADI 
147 SERNAMEG 4 4.000.000 SERNAMEG 
148 Riego 35 200.000.000 CNR 
149 Compra derechos de agua 9 30.800.000 CONADI 
150 Bono legal de agua 10 12.000.000 INDAP 
151 FNDR 3 25.000.000 GORE 

152 Reconversión forestal 2 10.400.000 
GORE – U 
Autónoma 

153 Fertilizantes para Chile 300 75.000.000 INDAP 
154 Proyectos PDI agroecológicos INDAP 16 18.467.579 INDAP 

155 Fondo Único de Financiamiento 1.654 514.339.418 INDAP 

156 Praderas Suplementarias 15 4.500.000 INDAP 

157 PDI Mujeres INDAP 7 10.500.000 INDAP 

158 Fondo de Protección Ambiental 2 10.000.000 FNDR 

159 Bonos emergencias 110 110.000.000 INDAP 

 » MICROEMPRESAS    

160 
Reactívate Belleza, Adquisición de 
Equipamiento de Trabajo 

2 6.000.000 SERCOTEC 

161 
Crece Zona de Rezago Costa Araucanía 
2021-2022 

2 12.000.000 SERCOTEC 

162 
Emprende Zona de Rezago Costa 
Araucanía 2021-2022 

3 10.500.000 SERCOTEC 

163 Fondo de Desarrollo de Ferias Libres 35 30.000.000 SERCOTEC 

164 
Crece Zona de Rezago Costa Araucanía 
2022 

6 36.000.000 SERCOTEC 

165 
Emprende Zona de Rezago Costa 
Araucanía 2022 

16 64.000.000 SERCOTEC 

166 Digitaliza Tu Almacén 1 2.500.000 SERCOTEC 

167 Crece Multisectorial 3 15.000.000 SERCOTEC 

168 
Capital Abeja Emprende Región de La 
Araucanía 

2 7.000.000 SERCOTEC 

169 
Crece Plan Impulso Araucanía Turismo 
2022 

5 25.000.000 SERCOTEC 

170 
Emprende Plan Impulso Araucanía Turismo 
2022 

4 14.000.000 SERCOTEC 

171 Recupera Tu PYME143 1 4.000.000 SERCOTEC 

172 Recupera Turismo 7 28.000.000 SERCOTEC 

173 
Fondo Concursable de Apoyo al 
Emprendimiento Asociativo, Zona Rezago, 
Primera Convocatoria 2021 -2022 

150 23.500.000 SERNAMEG 

174 
Fondo Concursable de Apoyo al 
Emprendimiento Asociativo, Zona Rezago, 
Segunda Convocatoria 2021-2022 

80 9.400.000 SERNAMEG 

175 
Fondo Concursable de Apoyo al 
Emprendimiento Individual, Zona Rezago 
2022 

15 7.500.000 SERNAMEG 

 
143 PYME: Pequeña y Mediana Empresa. 
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Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIAR. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

176 
Fondo Concursable de Apoyo al 
Emprendimiento Individual, Zona Rezago 
2022 

40 40.000.000 SERNAMEG 

177 

Implementación y Fortalecimiento de 
Activida-des Económicas y Productivas de 
Emprendi-miento Para Mujeres y Hombres 
Indígenas Urbanos, Región de La 
Araucanía, Año 2022 

14 25.200.000 CONADI 

178 
Trasferencia Tecnológica Para la 
Reactivación Económica de la Región de 
La Araucanía 2022 

3 15.000.000 
Universidad 

Autónoma-GORE 

179 
Trasferencia Tecnológica para la 
Reactivación Económica de la Región de La 
Araucanía 2022 

1 10.000.000 
Universidad 

Autónoma-GORE 

180 Yo Emprendo Básico Año 2022 32 16.320.000 FOSIS 

181 
Fondo de Fortalecimiento de 
Organizaciones de Interés Público FFOIP 
2022 

26 3.600.000 
Secretaria 
General de 
Gobierno 

182 
Reactivación Económica de las 
MIPYMES144 de la Región de La Araucanía 

3 116.527.100 
Corporación 
Desarrollo 
Araucanía 

183 Reactivación MIPYME ZR 2022 8 56.000.000 
Universidad 

Autónoma-GORE 

184 Emprendamos Juntos ZR 2022 30 20.000.000 
Universidad 

Autónoma-GORE 

185 Reconversión Forestal ZR 2022 1 5.200.000 
Universidad 

Autónoma-GORE 

186 FNDR 7% Cultura 40 8.000.000 Gobierno Regional 

187 Fondo Cumple Tu Sueño 1 1.500.000 
Fundación 

Banigualdad 

188 Fondo CMPC 500 10.000.000 CMPC 

Lineamiento Estratégico N° 19: Desarrollo turístico comunal. 

189 Fondo CMPC 2022 

Comunidad 
Manquian 

Manquel y Santo 
(21 Beneficiado) 

1.000.000 CMPC 

190 CONADI Urbano 
Rossana 
Sanhueza 

1.800.000 CONADI 

191 CONADI Urbano Carlina Alchao 1.800.000 CONADI 

192 Corporación Regional 
Nelson Mella 

Arias 
76.527.100 

Corporación 
Regional 

193 
Fondo Nacional de Desarrollo Regional 7% 
Cultura 

Agrupación de 
Hortaliceros y 

Artesanos Mapu 
Ñi Newen Santo 
(27 Beneficiado) 

8.000.000 
FNDR Cultura 

Gobierno 
Regional 

 
144 MIPYME: Micro, Pequeña y Mediana Empresa. 
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Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIAR. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

194 
Fondo de Fortalecimiento de 
Organizaciones de Interés Publico 

Comunidad 
Pérez-Cayuqueo 

Santo (61 
Beneficiado) 

1.800.000 Gobierno Regional 

195 Fondo Yo Emprendo Básico 
Ganadores 

FOSIS 
8.000.000 Gobierno Regional 

196 UA145 Zona Rezago Abigail Caquilpan 5.600.000 Gobierno Regional 

197 UA Primera Convocatoria Sonia Canio 5.000.000 Gobierno Regional 

198 UA Primera Convocatoria 
Valentina 

Sepúlveda 
5.000.000 Gobierno Regional 

199 UA Primera Convocatoria Mauricio Quezada 10.000.000 Gobierno Regional 

200 Emprendemos Juntos 

Agrupación de 
Mujeres Newen 
Zomo Carahuito 

Santo (17 
Beneficiarios) 

10.000.000 Gobierno Regional 

201 Fondo Transferencia Tecnológica UA 
Marcela Peña 

Garrido 
5.000.000 Gobierno Regional 

202 Fondo Transferencia Tecnológica UA Axel Carrasco 5.000.000 Gobierno Regional 

203 Fondo Transferencia Tecnológica UA 
María Cayumán 

Sánchez 
5.000.000 Gobierno Regional 

204 Fondo Transferencia Tecnológica UA 
Leónides 
González 
Campos 

5.000.000 Gobierno Regional 

205 Crece Zona de Rezago 
Valentina 

Sepúlveda 
6.000.000 SERCOTEC 

206 Crece Multisectorial Carlos Hidalgo 6.000.000 SERCOTEC 

207 Crece Multisectorial Camila Ceballos 6.000.000 SERCOTEC 

208 Emprende Zona de Rezago 
Nicolás 

Barrenechea 
4.000.000 SERCOTEC 

209 Almacenes de Chile Dorca Melin 2.700.000 SERCOTEC 

210 Capital Abeja Emprende María Hernaiz 4.000.000 SERCOTEC 

211 Recupera Turismo Nancy Catalán 4.000.000 SERCOTEC 

212 Recupera Turismo Gloria Sellao 4.000.000 SERCOTEC 

213 Recupera Turismo Sonia Canio 4.000.000 SERCOTEC 

214 Recupera Turismo 
Rodrigo 

Santibáñez 
4.000.000 SERCOTEC 

215 Recupera Tu Pyme Abigail Caquilpan 4.000.000 SERCOTEC 

216 Crece Zona de Rezago Margarita Castillo 6.000.000 SERCOTEC 

217 Crece Zona de Rezago Dorca Rodríguez 6.000.000 SERCOTEC 

218 Emprende Zona de Rezago 
María Porma 

Ñanculeo 
4.000.000 SERCOTEC 

219 Emprende Zona de Rezago 
Miguel Bustos 

Parada 
4.000.000 SERCOTEC 

220 Emprende Zona de Rezago Carola Saavedra 4.000.000 SERCOTEC 

221 Recupera Turismo Teresa Huilipan 4.000.000 SERCOTEC 

222 Recupera Turismo 
Leonides 
González 

4.000.000 SERCOTEC 

 
145 UA: Universidad Autónoma 
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Nº INICIATIVAS Nº BENEFICIAR. MONTO ($) FUENTE FINANCIAM. 

223 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Antonia Millaqueo 1.000.000 SERNAMEG 

224 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Raquel Oñate 1.000.000 SERNAMEG 

225 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Pamela Oñate 1.000.000 SERNAMEG 

226 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

María José 
Betancour 

1.000.000 SERNAMEG 

227 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Sonia Marillán 500.000 SERNAMEG 

228 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

María Gallardo 500.000 SERNAMEG 

229 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Nancy Catalán 1.000.000 SERNAMEG 

230 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Ana Curaqueo 1.000.000 SERNAMEG 

231 
Programa Transferencia SERNAMEG Mujer, 
Asociatividad y Emprendimiento. Territorio 
Costa Araucanía. 

Dalia Paredes 1.000.000 SERNAMEG 

Lineamiento Estratégico N° 20: Fomento a la capacitación y el empleo dependiente e independiente 

232 PROFOCAP 20 24.000.000 
Ministerio del 

Trabajo y 
Previsión Social. 

233 PEE146 60 144.000.000 
Ministerio del 

Trabajo y 
Previsión Social. 

234 PIC147 53 127.000.000 
Ministerio del 

Trabajo y 
Previsión Social. 

235 FOMIL 2022 
Solicitante de 

empleo 
27.930.000 

Ministerio del 
Trabajo y 

Previsión Social. 
 

TOTAL $ 21.245.839.409 

 
 
 

  

 
146 PEE: Programa de Emergencia de Empleo. 
147 PIC: Plan de Intervenciones Colectivas. 
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CAPÍTULO 3 
 

 
PLAN ANUAL DE SEGURIDAD PÚBLICA 

 

El Plan Comunal de Seguridad Pública es el instrumento de gestión que fija desde el año 2017, 

las orientaciones y medidas que la Municipalidad y los órganos que componen el Consejo Comunal de 

Seguridad Pública deben disponer en materia de seguridad pública a nivel comunal.  

Este instrumento contiene un diagnóstico actualizado anualmente de la situación de seguridad 

de nuestra comuna y establecer objetivos, metas, acciones y mecanismos de control de gestión, 

conforme a los compromisos que cada integrante del Consejo Comunal de Seguridad Pública realice 

el ámbito de sus respectivas competencias. 

El 10 de diciembre del año 2020 el Consejo Comunal de Seguridad Publica, con la participación 

de los representantes de Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones, Fiscalía de Nueva Imperial, 

Gendarmería y demás integrantes del Consejo, se actualiza el Plan Comunal por cuatro años (2020-

2024) siendo aprobado por la Subsecretaría de Prevención del Delito - Ministerio del Interior y 

Seguridad Pública y posteriormente el Honorable Concejo Municipal. 

El Plan Comunal de Seguridad se compone de doce lineamientos de trabajo, los que incluyen 

los mínimos establecidos por Ley, así como también aquellas prioridades señaladas por la comunidad, 

en el área de seguridad ciudadana.   

El Consejo Comunal de Seguridad Publica de Nueva Imperial ha realizado seis sesiones 

durante el año 2022, con una asistencia promedio del 90% de los integrantes. 
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El presente año se logró concretar la adquisición de dos vehículos para la realización de 

patrullaje preventivo, recurso en conjunto con Carabineros de la cuarta Comisaria de Nueva Imperial, 

esto gracias a la firma de un convenio de colaboración mutua con la institución de patrullaje preventivo, 

el cual presta servicio de lunes a sábado en el radio urbano de la comuna, con una proyección de 

ampliación 24/7 a contar de marzo del 2023. 

Como parte del trabajo, en base al modelo de gestión participativa, se continúa trabajando 

mensualmente en conjunto con Carabineros de la Cuarta Comisaria de Nueva Imperial, ya sea en 

trabajo preventivo, así como también mesas de planificación junto a organizaciones territoriales y 

funcionales, tanto del área urbana como rural de la comuna. Desarrollando seminarios y 

capacitaciones, además de fiscalizaciones contantes, tanto al comercio establecido como ambulante. 

Se suma a esta labor, la presentación de más de cinco iniciativas a fondos concursables, las 

que vendrán a satisfacer las demandas de nuestros vecinos en factores de riesgo ambientales y 

sociales de nuestra comuna. 
 

Tabla 63: Diagnóstico de Problemáticas Detectadas en Seguridad Pública. 
ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN 

Componente N°1:  Fortalecimiento Consejo Comunal de Seguridad Pública de Nueva Imperial 

Componente N°2:  
Estrategia local implementada para la prevención de la violencia intrafamiliar y 

violencia contra las mujeres 

Componente N°3:  
Estrategia local implementada para la prevención de delitos de alta concentración e 

incremento contra las personas en sectores focalizados de la comuna. 

Componente N°4:  Estrategia local implementada para la prevención de incivilidades en la comuna. 

Componente N°5:  
Estrategia local implementada para la prevención y rehabilitación del Consumo de 

Alcohol y Drogas. 

Componente N°6:  
Estrategia local implementada para el mejoramiento urbano y rural de sectores 

vulnerables 

Componente N°7:  
Estrategia local implementada para la prevención de conductas infractoras por parte 

de niñas, niños y adolescentes 

Componente N°8:  
Escasos niveles de participación social orientada al desarrollo comunitario en el área 

de seguridad 

Componente N°9:  
Estrategia local implementada para la prevención de la venta clandestina de alcohol, 

tanto urbano como rural 

Componente N°10:  
Estrategia local implementada para la prevención del maltrato y vulneración a adultos 

mayores y personas en situación de discapacidad 

Componente N°11:  
Estrategia local implementada para la prevención de deserción escolar y de 

reinserción de los escolares desertores 

Componente N°12:  

Estrategia local implementada para el mejoramiento plan integral de prevención y trato 

de perros vagos en la comuna por medio de campañas de esterilización, educación 

y tenencia responsable de mascotas 
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CAPÍTULO 4 
 

 
 

GESTIÓN ANUAL DEL CONSEJO COMUNAL DE 
SEGURIDAD PÚBLICA 
 

 

1.- CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PÚBLICA 

 

Es un órgano consultivo del alcalde en materia de seguridad pública comunal y, además, es 

una instancia de coordinación interinstitucional a nivel local. Los Consejos deben existir en todas las 

comunas. 

 

 Los acuerdos y acciones del Consejo de Seguridad Pública durante el año 2022, son los 

siguientes 
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Tabla 64: Acuerdos del Consejo Comunal de Seguridad Pública. 

Nº FECHA ACUERDO ESTADO 

1 enero 2022 
Puesta en marcha de nuevas capacitaciones en denuncia seguro, así 

como también las marchas exploratorias. 
Cumplido 

2 marzo 2022 
Capacitación Plataforma CEAD (Sistema Estadístico Delictual 

Comunal) a Consejo de Seguridad 
Cumplido 

3 mayo 2022 
Análisis oferta concursable Fondo Nacional de Seguridad Pública y 

acuerdo de postulación a línea específica 
Cumplido 

4 junio 2022 

Capacitación al CCSP148 sobre primeras diligencias fiscal de turno con 

policías, lo anterior debido a que se desconoce los nuevos 

procedimientos que se adoptaron al modificar el sistema de turnos de 

esta repartición 

cumplido 

5 julio 2022 
Plan de intervención a variables exógenos y factores de riesgo 

presentados en el CCSP 
cumplido 

6 julio 2022 
Cumplimiento obligaciones municipales Ley N° 21.426 

sobre comercio ilegal 
cumplido 

7 
diciembre 

2022 
Actualización Plan Comunal de Seguridad Pública para el año 2023 cumplido 

 

El Consejo Comunal de Seguridad Publica de Nueva Imperial ha realizado seis sesiones 

durante el año 2022, con una asistencia promedio del 90% por ciento de los integrantes. 

 

Tabla 65: Porcentaje de Asistencia del Consejo Comunal de Seguridad Pública. 
Nº PARTICIPANTES % ASISTENCIA 

1 Alcalde o representante 80% 

2 Comisario de Investigaciones 90% 

3 Secretario Ejecutivo CCSP 100% 

4 Secretario Municipal 100% 

5 Comisario 4ta Comisaría de Nueva Imperial 100% 

6 Representante COSOC 50% 

7 Representante COSOC 50% 

8 Representante de Gendarmería 80% 

9 Representante Intendencia 100% 

10 Fiscal Adjunto Nueva Imperial 90% 

11 Coordinadora SENDA Previene Nueva Imperial 90% 

12 Representante SAG 50% 

13 Representante SENDA Previene Región de La Araucanía 0% 

14 Representante SERNAMEG 80% 

15 Fiscal Regional 0% 

16 Concejal Óscar Vergara Tapia 90% 

17 Concejal Myriam Canario Rivas  90% 

18 Representante SENAME Fernanda Benítez Castro  50% 
 
 

  

 
148 CCSP: Consejo Comunal de Seguridad Pública. 
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CAPÍTULO 5 
 

 
PROYECTOS DE INVERSIÓN COMUNAL 

 
 

1.- CARTERA DE PROYECTOS 

 

Durante el año 2022 la Secretaría de Planificación Comunal SECPLAN trabajó en una cartera 

de 75 proyectos de inversión que abordan áreas de cultura, turismo, electrificación rural, agua potable, 

caminos, salud, desarrollo urbano, deportes y recreación, seguridad pública, organización y servicios 

comunitarios, saneamiento de terreno y sanitarios. De estas iniciativas 9 de ellas obtuvieron 

financiamiento por un monto estimado de $ 7.696.494.000, de igual manera 15 proyectos se encuentra 

a la espera de recursos por un monto aproximado de $ 7.458.111.000 y 51 proyectos se encuentran 

en formulación. La labor desarrollada genera implica una gestión que se estima en un monto de $ 

54.651.142.000 (cincuenta y cuatro mil seiscientos cincuenta y un millones ciento cuarenta y dos mil 

pesos). 
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Tabla 66: Cartera de Proyectos en postulación Año 2022 

Nº INICIATIVAS 
FUENTE 

FINANCIAM. 
ESTADO 

MONTO 

(M$) 

ÁREA CULTURAL Y TURISMO 

1 Construcción Biblioteca Municipal Nueva Imperial FNDR RS149 5.903.321 

2 Restauración Centro Cultural FNDR En Formulación 1.059.114 

3 
Construcción Mercado Intercultural We Mongen Nueva 

Imperial 
FNDR FI150 132.551 

ÁREA ELECTRIFICACION RURAL 

4 
Construcción Electrificación Rural Sector Lelfunche, 

Malalcahuello y Otros, Imperial 
FNDR RS 356.962 

5 

Construcción Electrificación Rural Sector Las Triacas 

Sur, San José, Miramar, Curaco, Ranquilco, 

Catrianche, Hualacura, Codihue Rincón 

SEREMI 

Energía 
En Formulación --- 

6 

Construcción Electrificación Rural Sector Vega Boroa, 

Tragna Boroa, Alto Boroa, Fin Fin, Laurel Boroa y 

Huacanilahue 

FNDR En Formulación --- 

7 

Construcción Electrificación Rural Sector Chinofcue, 

Cusaco, Bisquico, Huallecoyam, Lelfunche, 

Malalcahuello  

FNDR En Formulación --- 

ÁREA AGUA POTABLE 

8 
Abasto de Agua Potable Sector Las Violetas, Comuna 

de Nueva Imperial 
PMB151 

En Corrección 

Municipal 
      197.097  

9 
Abasto de Agua Potable Sector Corte Alto, Comuna de 

Nueva Imperial 
PMB 

En Corrección 

Municipal 
      238.591  

10 
Reposición SAPR152 Trihueche y Ampliación Villa 

Baldomero 
DOH RS 1.037.429 

11 
Abasto de Agua Potable con Generador Eléctrico Solar 

Sector Corte Alto, Comuna de Nueva Imperial 
PMB 

En Corrección 

Municipal 
      135.987  

12 
Abasto de Agua Potable Sector Las Triacas Sur, 

Comuna de Nueva Imperial 
PMB Elegible       131.230  

13 
Reposición Parcial SAPR Imperialito y Ampliación hacia 

Lolocura 
DOH RS    1.816.245  

14 Reposición SAPR Puente Negro GORE RS 2.005.764 

15 Reposición SAPR Entre Ríos, Comuna Nueva Imperial DOH RS    2.136.955  

16 
Mejoramiento Sistema de Agua Potable Rural El Peral y 

Sector Bolilche 
DOH FI    2.624.577  

17 Sistema de Agua Potable Rural Chivilcoyan, Imperial FNDR RS 73.480 

18 
Reposición Parcial SAPR Hualacura Comuna Nueva 

Imperial 
DOH RE    1.930.270  

 
149 RS: Recomendado Satisfactoriamente. 
150 FI: Falta Información. 
151 PMB: Programa Mejoramiento de Barrios. 
152 SAPR: Sistemas de Agua Potable Rural. 
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Nº INICIATIVAS 
FUENTE 

FINANCIAM. 
ESTADO 

MONTO 

(M$) 

ÁREA CAMINOS 

19 Mejoramiento Camino Vecinal Codihue Rincón FRIL Aprobado 94.905  

20 Mejoramiento Camino Vecinal Pidenco Moltrohue FRIL Aprobado 68.958  

21 Mejoramiento Camino Vecinal Tránsito Cea Sector Rulo FRIL FI 56.417 

22 
CBI153 Maquehue Boroa-Puente Ragnintuleufu, P. Las 

Casas 
Vialidad RS    8.661.942  

23 
Ruta Cruce S-52 (Cancura) - Boldo Huacho- Cruce S-

482, Nueva Imperial 
Vialidad RS    4.097.161  

24 

Adquisición Pool de Maquinarias para Mantención de 

Red Vial (2 Retroexcavadoras y 1 Tractor con Equipo 

Desbrozador) 

CIRC33154 FI 320.093 

25 
Pool de Dragado con Fines de Mantención Vial (Equipo 

Dragador, Cargador Frontal y Camión Tolva de 12 m3) 
CIRC33 

En Idea de 

Proyecto 
990.000 

26 
Desarrollo Estudio Movilidad Sustentable de la Comuna 

de Nueva Imperial 
MINVU OT155 159.499 

27 Ruta S-222 Hualacura Los Boldos Vialidad RS 3.658.837  

ÁREA SALUD 

28 
Reposición Posta Salud Rural del Sector de Rulo, 

Nueva Imperial  
FNDR FI 1.389.155 

29 
Reposición Posta de Salud Rural Sector Bochoco, 

Nueva Imperial 
FNDR En Formulación 39.515 

30 
Reposición Posta de Salud Rural Sector Queupue, 

Nueva Imperial 
FNDR En Formulación 1.113.315 

31 
Adquisición Ambulancia Servicio SAPU Centro de Salud 

Familiar, Nueva Imperial 
FNDR Sin Rate 73.334 

32 Reposición Centro de Salud Familiar, Nueva Imperial FNDR En Formulación 200.000  

33 
Reposición Centro de Salud Intercultural Boroa 

Filulawen 
FNDR RS   9.820.777  

34 Habilitación Farmacia Municipal Municipal 
En Idea de 

Proyecto 
--- 

ÁREA DESARROLLO URBANO 

35 Construcción Parque Costanera Nueva Imperial FNDR En Formulación 164.660  

36 Construcción 20 Viviendas Tuteladas, Nueva Imperial FNDR RE156    1.460.741  

37 Reposición Veredas Sector El Bajo de Nueva Imperial PMU Aprobado         74.990  

38 
Mejoramiento Plaza y Letras Volumétricas, Nueva 

Imperial 
FIGEN157 Aprobado 40.000  

39 
Mejoramiento Plaza Pedro de Valdivia Comuna de 

Nueva Imperial 
FRIL Aprobado 30.000 

 
153 CBI: Camino Básico Intermedio. 
154 CIR33: Circular 33. 
155 OT: Observado Técnicamente.  
156 RE: Reevaluación. 
157 FIGEN: Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la Gestión Municipal 
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Nº INICIATIVAS 
FUENTE 

FINANCIAM. 
ESTADO 

MONTO 

(M$) 

40 Reposición Veredas Sector El Alto, Nueva Imperial FRIL 
En Creación 

Municipal 
79.736  

ÁREA DEPORTES Y RECREACIÓN 

41 
Reposición Centro de Entrenamiento de Canotaje, 

Nueva Imperial 
FNDR FI 133.223  

42 Reposición Estadio Municipal, Nueva Imperial FNDR En Formulación 200.000  

43 
Mejoramiento Baños Públicos, Alcantarillado y Cierre 

Perimetral Estadio Municipal El Alto, Nueva Imperial 
PMU Aprobado 74.990  

44 
Construcción Salas de Vestir Fútbol Club ANFUR, 

Nueva Imperial 
PMU 

En Evaluación 

Técnica 
74.990  

45 
Construcción Cubierta Multicancha Población Huincul, 

Nueva Imperial 
PMU 

En Idea de 

Proyecto 
---                     

46 
Construcción Multicancha Comunidad Valentín Marin 

Entre Ríos, Nueva Imperial 
PMU 

En Creación 

Municipal 
74.990  

ÁREA SEGURIDAD PÚBLICA 

47 
Reposición Cuartel Segunda Compañía de Bomberos, 

Nueva Imperial  
FNDR RS 57.578  

48 Construcción Cuartel Policía de Investigaciones PDI158 
En 

Formulación 
--- 

49 Construcción Paraderos Rurales, Nueva Imperial IRAL159 Aprobado 24.725  

50 
Construcción Resaltos Reductores de Velocidad, Nueva 

Imperial 
PMU Aprobado         36.449  

51 Proyecto Mejoramiento de Canales, Nueva Imperial PMU 
En Creación 

Municipal 
---                     

52 
Reposición Paraderos Rurales Ruta S-40, Nueva 

Imperial 
PMU 

En Creación 

Municipal 
74.000  

53 SPD Reposición Luminarias Plaza Pedro de Valdivia PMU 
En Evaluación 

Técnica 
74.990  

54 
SPD Reposición y Mejoramiento Luminarias Parque 

Thiers, Nueva Imperial 
PMU 

En Evaluación 

Técnica 
74.990  

55 
SPD Instalación y Reposición Luminarias Parque Borde 

Río y Área Verde Los Trauques, Nueva Imperial 
PMU 

En Corrección 

Municipal 
46.225  

56 
Iluminación Paneles Fotovoltaicos Varios Sectores Ruta 

S-52, Nueva Imperial 
PMB 

En Creación 

Municipal 
272.210  

57 
Iluminación Paneles Fotovoltaicos Varios Sectores Ruta 

S-476, Nueva Imperial 
PMB 

En Creación 

Municipal 
--- 

58 Instalación Semáforos Padre Hurtado FRIL 
En Creación 

Municipal 
50.000  

59 Iluminación Puente Ferroviario, Nueva Imperial FRIL 
En Idea de 

Proyecto 
--- 

 
158 PDI: Policía de Investigaciones 
159 IRAL: Inversión Regional de Asignación Local 
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Nº INICIATIVAS 
FUENTE 

FINANCIAM. 
ESTADO 

MONTO 

(M$) 

ÁREA ORGANIZACIÓN Y SERVICIOS COMUNALES 

60 
Adquisición Camiones Aljibe (2 Camiones Aljibe de 

10.000 Lts) 
CIRC33 FI 301.994  

61 
Construcción Sede Comunitaria - Comunidad Indígena 

Francisco Ñancuvil, Nueva Imperial 
PMU URS160 75.000  

62 
Construcción Sede Social Centro Salud Intercultural 

Boroa Filulawen 
PMU Aprobado         70.850  

63 
Construcción Sede Social Comité de Adelanto Estación 

Boroa, Nueva Imperial   
PMU URS 74.990  

64 
Construcción Sede Social - Comunidad indígena 

Manuel Lorenzo, Nueva Imperial 
PMU 

En Corrección 

Municipal 
74.700  

65 
Construcción Sede Social - Comunidad Indígena 

Painen, Nueva Imperial 
PMU URS 72.000  

66 
Construcción Sede Social - Comunidad Indígena 

Andrés Quintriqueo, Nueva Imperial 
PMU 

En Corrección 

Municipal 
74.990  

67 
Construcción Sede Social Comunidad Manuel Calvuin 

Sector Peleco, Nueva Imperial 
PMU 

En Idea de 

Proyecto 
--- 

68 
Construcción Cubierta y Radier Comunidad Juan de 

Dios Pichineculmán 
PMU 

En Idea de 

Proyecto 
--- 

69 
Construcción Sede Social Comunidad Antonio Huircan, 

Nueva Imperial 
PMU 

En Idea de 

Proyecto 
--- 

70 
Construcción Sede Social Comunidad Indígena 

Huenchu Ñanco, Nueva Imperial 
PMU 

En Idea de 

Proyecto 
--- 

71 
Construcción Portal Acceso Eltun Cusaco, Nueva 

Imperial 
PMU 

En Corrección 

Municipal 
65.000  

72 
Construcción Sede Social Centro Salud Intercultural 

Boroa Filulawen 
PMU  Aprobado 70.850  

73 
Conservación Planta de Tratamiento de Aguas Servidas 

Villa Almagro, Nueva Imperial 
PMB 

En Corrección 

Municipal 
        45.000  

ÁREA SANEAMIENTO DE TERRENO Y SANITARIO 

74 
Asesoría Para la Gestión de Residuos Sólidos 

Domiciliarios, Comuna de Nueva Imperial 
PMB Aprobado 20.400 

75 
Asistencia Legal Regularización Pequeña Propiedad 

Raíz, Nueva Imperial 
PMB Aprobado 62.400 

 

TOTAL CARTETA DE PROYECTOS EN POSTULACIÓN M$ 54.651.142 
 

  

 
160 URS: Unidad Regional SUBDERE 
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2.- INICIATIVAS DE INVERSIÓN 2022 

 

Tabla 67: Consultorías 

NOMBRE MONTO $ FINANCIAMIENTO 

Asistencia legal de regularización de la pequeña propiedad raíz 64.272.742  SUBDERE(PMB) 

Asistencia técnica saneamiento sanitario 56.200.000  SUBDERE(PMB) 

Asistencia técnica saneamiento sanitario año 2023 1.700.000  SUBDERE(PMB) 

Estudio pavimentación participativa del SERVIU 5.000.000  Municipalidad 
  

TOTAL CONSULTORÍAS AÑO 2022  $ 127.172.742 
 

 

 

Tabla 68: Proyectos de Inversión 

PROYECTOS MONTO $ FINANCIAMIENTO 

Construcción Sede Social Comunidad Indígena Juan de Dios 

Pichi Neculman 
4.699.504  SUBDERE (PMU) 

Construcción Multicancha Villa Almagro 59.999.992  SUBDERE (PMU) 

Terreno Hijuela La Rinconada Para Viviendas Sociales 752.750.000  SUBDERE (PMB) 

Construcción Reductores de Velocidad 36.119.832  SUBDERE (PMU) 

Construcción Pozo Profundo Parque Thiers 10.000.000  Municipalidad 

Mejoramiento Plaza Villa Los Ríos 29.801.565  Municipalidad 
 

TOTAL PROYECTOS DE INVERSION AÑO 2022 $ 893.370.893      
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3.- PLAN DE INVERSIÓN 2022 DSM NUEVA IMPERIAL 

 

A continuación, se detallan los proyectos de inversión DSM durante 2022 en su etapa de 
diseño, adjudicación y ejecución.  

 
Tabla 69: Plan de Inversiones 2022 DSM CESFAM 

N° PROYECTOS M² 
M$        

INICIAL 
M$        

DIFERENC. 
M$ 

ACTUALIZ. 
M$ 

CANCEL. 
FINANCIA-

MIENTO 
SITUACIÓN 

1 

Mejoramientos de 
Espacios de 
Procedimientos. 

270 
m² 

55.000 35.000 90.000 0 DSM En diseño 

2 
Habilitación Espacios 
Clínicos SAPU. 

Definir 0 100.000 100.000 0 DSM En diseño 

3 

Construcción Cobertizo 
Acceso Principal 
CESFAM. 

Definir 0 0 20.000 0 DSM En diseño 

4 

Reposición de Red de 
Calefacción en Centro 
Críticos. 

Definir 0 0 20.000 0 DSM En diseño 

5 
Habilitación Espacios 
Clínicos Ginecología. 

Definir 0 0 20.000 0 DSM En diseño 

6 

Provisión e Instalación de 
Ventanas y Accesos en 
Termo panel. 

Global 106.000 94.000 200.000 15.020 DSM 
En 

licitación 

7 
Habilitación Espacios 
Clínicos Dental. 

338 
m² 

40.000 120.000 160.000 0 DSM 
En 

licitación 

8 
Habilitación Área Vida 
Sana.  

65 m² 30.000 25.000 55.000 55.000 DSM Adjudicada 

9 Traslado Data Center. 
1 

unidad 
23.000 17.460 40.460 40.460 DSM Adjudicada 

10 
Habilitación Recinto (Data 
Center). 

10 m² 0 0 0 1.050 DSM Ejecutado 

11 

Provisión e instalación de 
equipo para acondi-
cionamiento ambiental 
unidad de esterilización 
Centro de Salud Familiar 
Nueva Imperial. 

70 m² 5.000 4.000 9.000 9.000 DSM Ejecutado 

12 

Mejoramiento y 
Construcción Baños 
Centro de Salud Familiar 
Nueva Imperial. 

43 m² 7.000 15.000 22.000 22.000 DSM Ejecutado 

 

TOTAL FINANCIAMIENTO 266.000 410.460 736.460 142.530 

  

 

Total Fondos D.S.M (Máximo)     M$ 827.000 
Fondos D.S.M Reservados para Mantenimiento  M$   22.000 

Total fondos D.S.M (Cancelado)    M$ 142.530 
Total fondos D.S.M (Disponible)    M$   90.540 
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CAPÍTULO 6 
 

 
AUDITORÍAS, SUMARIOS, JUICIOS, RESOLUCIONES 

DEL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA Y 
OBSERVACIONES DE LA CONTRALORÍA GENERAL DE 
LA REPÚBICA. 

 
  

En el presente se encuentra compuesto por cuatro elementos: 

Según los contenidos exigidos por la Ley Nº 20.742, se da cuenta de sumarios, auditorias y 

juicios en que la Municipalidad sea parte.  

1.- Investigaciones sumarias y sumarios administrativos. 

2.- Pasivos Contingentes. 

3.- Observaciones Contraloría General de la República. 

4.- Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.  
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1.- INVESTIGACIONES SUMARIAS Y SUMARIOS ADMINISTRATIVOS 

 
Durante el año 2022 se registran los siguientes procedimientos sumariales en relación al 

cumplimiento de funciones en la Administración Municipal.  
 

Tabla 70: Investigaciones Sumarias Por Área Municipal 

Nº 
TIPO DE 

PROCESO 
ÁREA 

DECRETO 
EXENTO FECHA 

MOTIVO PROCESO ESTADO 

1 
Investigación 

Sumaria 
Municipal 

Nº 03  

del 03-01-2022 

Memorándum 97 del 30-12-2021 

Depto. Desarrollo Económico Local 
En proceso 

2 
Investigación 

Sumaria 
Municipal 

Nº 15  

del 14-01-2022 

Prescripción de derechos 

municipales desde los años 2011 al 

2017 por concepto de patentes 

municipales. 

En proceso 

3 
Investigación 

Sumaria 
Municipal 

Nº 194  

del 15-09-2022 

Supuestas conductas indebidas por 

funcionario municipal. 
En proceso 

4 
Sumario 

Administrativo 
Municipal 

Nº 173 

 del 19-08-2022 

Por oficio de Contraloría, División 

de Contabilidad y Finanzas 

Públicas. Medidas tendientes a la 

regularización de los cobros no 

efectuados de LM en el 

Departamento de Salud. 

Sobreseído  

 

 
2.- PASIVOS CONTINGENTES 

 
Conforme a las nuevas disposiciones establecidas por la Ley N°20.237 del 24 de diciembre de 

2007, que modificó la Ley N°18.695, en el artículo 81, se informa los “Pasivos contingentes” 

derivados entre otras causas, demandas judiciales, de acuerdo a lo informado por la Unidad Jurídica 

dependiente del Director de Seguridad Pública: 
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Tabla 71: Causas, Demandas Judiciales Con la Municipalidad de Nueva Imperial 

N° JUZGADO ROL CARÁTULA MATERIA 
ESTADO 

PROCESAL 

ESTADO 

ADMINISTRAT. 

Juicio Civil 

1 

Juzgado de 

Letras de 

Nueva 

Imperial 

Rol C-

497-

2020 

“Corvalán con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda de 

prescripción de 

deuda y su 

respectiva acción 

Etapa 1: Notificación 

de la demanda y 

su proveído. 

Estado Procesal: 

Tramitación. 

Sin archivar. 

2 

Juzgado de 

Letras de 

Nueva 

Imperial 

Rol C-

458-

2022 

“Burdiles con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda de 

prescripción de 

deuda y su 

respectiva acción 

Etapa 3: 

Conciliación y/o 

recibe a prueba. 

Estado procesal: 

Sentencia firme.  

Sin archivar. 

3 

Juzgado de 

Letras de 

Nueva 

Imperial 

Rol C-

104-

2022 

“Mendoza con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda de 

prescripción de 

deuda y su 

respectiva acción 

Etapa 1: Notificación 

de la demanda y 

su proveído. 

Estado Procesal: 

Tramitación. 

Sin archivar. 

4 

Juzgado de 

Letras de 

Nueva 

Imperial 

Rol C-

150-

2022 

“Encina con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda de 

prescripción de 

deuda y su 

respectiva acción 

Etapa 1: Notificación 

de la demanda y 

su proveído. 

Estado Procesal: 

Tramitación. 

Sin archivar. 

5 

Juzgado de 

Letras de 

Nueva 

Imperial 

Rol 

306-

2022 

“Bascur con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda por 

reclamación del 

artículo 154 de la 

Ley General de 

Urbanismo y 

Construcción 

Estado procesal: 

Tramitación. 
Sin archivar. 

6 

Juzgado de 

Letras de 

Nueva 

Imperial 

Rol C-

330-

2022 

“Paillalef con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda de juicio 

ordinario, 

indemnización de 

perjuicios 

Estado procesal: 

Tramitación. 
Sin archivar. 

Juicio laboral 

7 

Juzgado 

laboral de 

Nueva 

Imperial 

Rit O-

22-

2022 

“Gómez con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Demanda laboral, 

despido indirecto y 

cobro de 

prestaciones 

laborales 

Estado Procesal: 

Tramitación. 
Sin archivar. 

Recurso de Reclamación 

8 

Ilustrísima 

Corte de 

Apelaciones 

de Temuco. 

Rol 

16-

2022 

“Constructora 

CRESCO Ltda. 

Con 

Municipalidad de 

Nueva Imperial” 

Reclamación de 

ilegalidad, asunto 

contencioso 

administrativo 

Etapa 1: Informe 

evacuado. 

Estado procesal: 

Tramitación. 

Sin archivar. 
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3.- OBSERVACIONES CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA  
 

Observaciones más relevantes realizadas por Contraloría Regional de La Araucanía, según 

informe N° 31 del 26 de febrero de 2021. 
 

Anexo N° 5 Estado de Observaciones al informe final de auditoría N° 31 de 2021. 
 

La Municipalidad de Nueva Imperial ha dado respuesta dentro del plazo a todas las 

observaciones realizadas, actualmente se encuentran en proceso de revisión por Contraloría General 

de la República. 
 

Tabla 72: Observaciones de Contraloría General de la República. 

N° N° DE OBSERVACIÓN 
COMPLEJIDAD DE 

LA OBSERVACIÓN 
MATERIA DE LA OBSERVACIÓN 

1 Examen de la Materia Auditada - II-3.2 Compleja 
Composición de la cuenta 115-12-10 

“Ingresos por percibir” 

2 Examen de Cuentas - III-3.2 Compleja Conciliaciones Bancarias 

3 Examen de la Materia Auditada - II-1.4 Compleja Informe Trimestral 

4 Examen de Cuentas - III-3.1 Compleja Conciliación Bancaria 

5 Examen de Cuentas - III-2 Compleja Cobro de derechos municipales 

6 Control Interno - I-2 Compleja 
Reglamentación sobre cobranza de 

derechos morosos 

7 Examen de Cuentas - III-3.3 Compleja Conciliación Bancaria 

8 Examen de Cuentas - III-1 Compleja 
Transacciones sobre cobro de 

derechos 

9 Examen de la Materia Auditada - II-1.1 Compleja Presupuesto Municipal 

10 Control Interno - I-1.1 Compleja Disponibilidad de Fondos 

 

4.- LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

 
Tabla 73:  Información Generada por el Consejo Para la Transparencia año 2022, en 

referencia a la Municipalidad. 

N° MATERIAS NÚMEROS 

1 Resolución Transparencia Activa 0 

2 Fiscalización Transparencia Activa 0 

3 Fiscalización Derecho de Acceso a la Información DAI161 0 
 

Tabla 74: Gestión interna municipal respecto de SAI162 

N° MATERIAS NÚMEROS 

1 Total solicitudes anuales de acceso a la información por particulares 156 

2 Porcentaje de respuestas 97% 

3 Desistidas 5 

4 Amparos 0 

5 Reclamos 0 

 

Del estado de Cumplimiento de la Ley Nº 20.285 de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública, la cual corresponde a Transparencia Activa y Transparencia Pasiva. 

 
161 DAI: Derecho de Acceso a la Información. 
162 SAI: Solicitud de Acceso a la Información. 
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En Transparencia Activa, la Unidad de Procedimientos de la Dirección de Control Municipal 

realiza constantes evaluaciones y fiscalizaciones respecto al cumplimiento de esta Ley, en lo 

relacionado a mantener en el portal web publicada la información solicitada periódicamente. 

En lo concerniente a Solicitudes de Acceso a la Información o transparencia pasiva, durante el 

año 2022, se cursaron 156 solicitudes, las cuales en su totalidad fueron contestadas vía correo 

electrónico, en los plazos estipulados por Ley para dar cumplimiento a estos requerimientos. Con un 

promedio de respuesta de 12 días. 
 

Tabla 75:  Transparencia Pasiva 2022 

EXPED. 
Nº SOLIC. 

MU184T000 
NOMBRE 

DIRECCIÓN - 
DEPARTAMENTO 

FECHA 
INGRESO 

DÍAS DE 
RESPUESTA 

FORMATO 
RESPUESTA 

1 0986 Bernardino Muñoz Antilef Dirección de Obras 07/01/2022 4 PDF 

2 0987 Oscar Rebolledo Rebolledo DIGEPE 10/01/2022 20 PDF 

3 0988 Natalia Gutiérrez Soto 
Departamento de 

Salud 
11/01/2022 20 PDF 

4 0989 
Fundación Empresas 

Indígenas 
DIDECO 13/01/2022 21 PDF 

5 0990 Diego Casanova Navia 
Administración y 

Finanzas 
17/01/2022 15 Excel 

6 0991 Marcelo González Administración 20/01/2022 30 Word 

7 0992 Paola Retamal Arévalo Secretaría Municipal 20/01/2022 20 PDF 

8 0993 Camila Fuenzalida Herrera DIGEPE 22/01/2022 20 PDF 

9 0994 Antonio Alecoi Dirección de Obras 24/01/2022 8 PDF 

10 0995 Daniel Campos Rebolledo Aseo y Ornato 24/01/2022 4 Word 

11 0996 Thelma Cofré Richter DIGEPE 25/01/2022 19 PDF 

12 0997 Thelma Cofré Richter 
Departamento de 

Salud 
25/01/2022 16 Excel 

13 0998 Nicolás del Canto Godoy 
Administración y 

Finanzas 
31/01/2022 5 PDF 

14 0999 Mario Rivero Campos Administración 31/01/2022 11 PDF 

15 1000 Jorge Bravo Ibarra 
Administración y 

Finanzas 
03/02/2022 13 Excel 

16 1001 Carmen Aravena González Administración 04/02/2022 10 PDF 

17 1002 Karen Sabah Tránsito 07/02/2022 4 Excel 

18 1003 Carlos Said DIDECO 08/02/2022 9 PDF 

19 1004 Camila Aguirre Rivera 
Administración y 

Finanzas 
11/02/2022 7 PDF 

20 1005 Valentina Farías Blanco Administración 16/02/2022 20 PDF 

21 1006 Elister Antonio Tapia Villegas Dirección de Obras 23/02/2022 2 PDF 

22 1007 Elister Tapia Villegas DIDECO 23/02/2022 17 PDF 

23 1008 Natalia Burgos Rivas DIGEPE 25/02/2022 9 PDF 

24 1009 Iris Morales Aseo y Ornato 02/03/2022 7 PDF 

25 1010 
María Nieves Hinojosa 

Beauchemin 
SECPLAN 03/03/2022 20 PDF 

26 1011 Jhony Helmo San Martin DIGEPE 04/03/2022 20 PDF 

27 1012 Iris Morales Aseo y Ornato 14/03/2022 7 PDF 

28 1013 Alejandra Dávila Tránsito 14/03/2022 14 Excel 

29 1014 Karen Sabah Tránsito 14/03/2022 5 Excel 

30 1015 Christian Ambiado DIGEPE 15/03/2022 19 PDF 

31 1016 Claudio Sáez Dirección de Obras 15/03/2022 3 PDF 
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EXPED. 
Nº SOLIC. 

MU184T000 
NOMBRE 

DIRECCIÓN - 
DEPARTAMENTO 

FECHA 
INGRESO 

DÍAS DE 
RESPUESTA 

FORMATO 
RESPUESTA 

32 1017 Ismail Basaran Dezerega Administración 16/03/2022 5 PDF 

33 1018 Carlos Sepúlveda Cayuqueo Dirección de Obras 16/03/2022 8 PDF 

34 1019 Miguel Farias Contreras Administración 16/03/2022 20 PDF 

35 1020 Sharon Victoria Alarcón Soto DIGEPE 22/03/2022 20 PDF 

36 1021 Florencia Vergara Cabrera DIDECO 28/03/2022 23 PDF 

37 1022 Christian Ambiado Villalon DIGEPE 28/03/2022 18 PDF 

38 1023 
Carmen Luz Valdivielso 

Almarza 
DIDECO 04/04/2022 20 PDF 

39 1024 Carlos Umaña Mardones Administración 06/04/2022 18 PDF 

40 1025 Rodrigo Castiglione González Tránsito 08/04/2022 14 Excel 

41 1026 Carlos Bravo Oñate 
Departamento de 

Salud 
10/04/2022 18 Excel 

42 1027 Diego Aguilar Vildoso Secretaría Municipal 11/04/2022 13 PDF 

43 1028 Lilian Contreras González 
Administración y 

Finanzas 
11/04/2022 15 Excel 

44 1029 Adelayda Huiliman Lizama FOGES163 11/04/2022 17 PDF 

45 1030 Karen Sabah Tránsito 12/04/2022 12 Excel 

46 1031 Constanza Vidal Urrutia FOGES 12/04/2022 13 PDF 

47 1032 Martín Salinas Ávila SECPLAN 14/04/2022 5 PDF 

48 1033 Antonia Guerra Ruttiman Administración 14/04/2022 21 PDF 

49 1034 Carlos Sepúlveda Cayuqueo Dirección de Obras 16/04/2022 5 PDF 

50 1035 Eddry Ortiz Ruiz Tránsito 21/04/2022 6 Excel 

51 1036 Loreto Plaza Gajardo 
Administración y 

Finanzas 
27/04/2022 4 Excel 

52 1037 Valentina Cariaga Cerda 
Administración y 

Finanzas 
28/04/2022 14 Excel 

53 1038 
Javiera Lissette Cáceres 

López 
Tránsito 29/04/2022 10 Excel 

54 1039 Alejandra Valdés Marinkovic DIDECO 30/04/2022 20 PDF 

55 1040 Laura González Dirección de Obras 04/05/2022 20 PDF 

56 1041 Víctor Navarrete Viscarra DIDECO 05/05/2022 20 PDF 

57 1042 Alberto Roa Cartes 
Administración y 

Finanzas 
06/05/2022 8 Excel 

58 1043 Claudio Higuera Tránsito 06/05/2022 18 Excel 

59 1044 Maricela Palma Vivero Secretaría Municipal 06/05/2022 10 PDF 

60 1045 Natalia Escobar Muñoz SECPLAN 09/05/2022 16 PDF 

61 1046 
Asesorías y Gestión de 

Procesos S.A. 
Tránsito 09/05/2022 20 Excel 

62 1047 Karen Sabah Tránsito 09/05/2022 20 Excel 

63 1048 Enzo Oviedo Arce DIDECO 17/05/2022 11 PDF 

64 1049 Jorge Condeza Neuber 
Administración y 

Finanzas 
17/05/2022 5 Excel 

65 1050 Jorge Berrios Valdivia Tránsito 23/05/2022 21 Excel 

66 1051 José Contreras Seguridad Pública 23/05/2022 18 PDF 

67 1052 Carolina González Oyarzo 
Departamento de 

Salud 
24/05/2022 17 PDF 

 
163 FOGES: Fortalecimiento de la Gestión Interna. 
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EXPED. 
Nº SOLIC. 

MU184T000 
NOMBRE 

DIRECCIÓN - 
DEPARTAMENTO 

FECHA 
INGRESO 

DÍAS DE 
RESPUESTA 

FORMATO 
RESPUESTA 

68 1053 Andrea Almendra Tapia Tránsito 24/05/2022 17 Excel 

69 1054 Carmen Sandoval Ortiz Tránsito 24/05/2022 27 Excel 

70 1055 Ciudadano Transparente Desistida 30/05/2022 0 Desistida 

71 1056 Pablo Pérez Pérez DIGEPE 02/06/2022 13 PDF 

72 1057 Mónica Curin Ulloa Dirección de Obras 03/06/2022 7 PDF 

73 1058 Camila Castillo Caris 
Administración y 

Finanzas 
03/06/2022 9 Excel 

74 1059 Mario Rivero Campos DIDECO 03/06/2022 17 PDF 

75 1060 Karen Sabah Tránsito 13/06/2022 3 Excel 

76 1061 Ricardo Liencura Antipan Dirección de Obras 14/06/2022 2 PDF 

77 1062 Francisco Torreblanca Administración 25/06/2022 13 PDF 

78 1063 Elsa Fuentes Quiñilen DIDECO 30/06/2022 6 PDF 

79 1064 Karen Sabah Tránsito 04/07/2022 4 Excel 

80 1065 Mario Rivero Campos Aseo y Ornato 06/07/2022 19 PDF 

81 1066 Ignacio Gómez Sandoval DIGEPE 07/07/2022 18 PDF 

82 1067 Verónica Olate Morales DIDECO 13/07/2022 26 PDF 

83 1068 Pablo Pérez Pérez 
Administración y 

Finanzas 
19/07/2022 20 Excel 

84 1069 Altamiro González Galdames DIGEPE 20/07/2022 16 PDF 

85 1070 Consuelo Riquelme Suazo DIDECO 21/07/2022 20 PDF 

86 1071 Ricardo Vega Veliz Tránsito 21/07/2022 20 Excel 

87 1072 Sofía Zúñiga Quintanilla 
Administración y 

Finanzas 
27/07/2022 11 Excel 

88 1073 Venancio Coñuepan Mesías DIDECO 29/07/2022 20 PDF 

89 1074 Constanza Maulen Administración 29/07/2022 18 PDF 

90 1075 
Gonzalo Alejandro Candia 

Leiva 
Tránsito 01/08/2022 14 Excel 

91 1076 Karen Sabah Tránsito 01/08/2022 14 Excel 

92 1077 Emelina Aburto Administración 02/08/2022 18 PDF 

93 1078 Héctor Eduardo Moraga Palma Dirección de Obras 03/08/2022 8 PDF 

94 1079 Ricardo Serrano Ortiz DIGEPE 04/08/2022 8 PDF 

95 1080 ASEMUCH164 Chile DIGEPE 04/08/2022 31 PDF 

96 1081 I. Municipalidad de O'Higgins Tránsito 08/08/2022 8 Excel 

97 1082 Andrés Galván DIDECO 09/08/2022 19 PDF 

98 1083 Rodolfo Leal Fuentes Dirección de Obras 09/08/2022 4 PDF 

99 1084 David Monsalve Dirección de Obras 12/08/2022 6 PDF 

100 1085 Ignacio Valenzuela Sepúlveda Secretaría Municipal 23/08/2022 21 PDF 

101 1086 Diana Mustelier Anulada 23/08/2022 1 Anulada 

102 1087 Lillian Contreras González DIGEPE 26/08/2022 7 PDF 

103 1088 María Vilches Fernández Dirección de Obras 29/08/2022 6 PDF 

104 1089 María José Gómez Rojas SECPLAN 31/08/2022 8 PDF 

105 1090 Forestal Probosque Ltda. Dirección de Obras 31/08/2022 7 PDF 

106 1091 Eddry Ortiz Ruiz Tránsito 01/09/2022 16 Excel 

 
164 ASEMUCH: Asociación de Empleados Municipales de Chile. 
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EXPED. 
Nº SOLIC. 

MU184T000 
NOMBRE 

DIRECCIÓN - 
DEPARTAMENTO 

FECHA 
INGRESO 

DÍAS DE 
RESPUESTA 

FORMATO 
RESPUESTA 

107 1092 Juan Lipiante Limpayante 
Administración y 

Finanzas 
02/09/2022 18 Excel 

108 1093 Carlos Sepúlveda Cayuqueo Dirección de Obras 06/09/2022 3 PDF 

109 1094 Karen Sabah Tránsito 07/09/2022 11 Excel 

110 1095 Oscar Mesas Arcos Administración 07/09/2022 11 PDF 

111 1096 Víctor Díaz Díaz Dirección de Obras 07/09/2022 15 PDF 

112 1097 Mauricio Ríos Lavado SECPLAN 07/09/2022 8 PDF 

113 1098 Nicole Romero Valdés Dirección de Obras 07/09/2022 3 PDF 

114 1099 Francisco Saavedra Sepúlveda Administración 08/09/2022 2 PDF 

115 1100 Alondra Cárdenas Oporto Seguridad Pública 08/09/2022 7 PDF 

116 1101 
Municipalidad de Nueva 

Imperial 
Desistida 13/09/2022 2 Desistida 

117 1102 Alondra Cárdenas Oporto Seguridad Pública 13/09/2022 17 PDF 

118 1103 Carlos Aguayo Aguayo DIDECO 13/09/2022 12 PDF 

119 1104 Ximena Sallato Barahona DIGEPE 14/09/2022 10 PDF 

120 1105 Alejandro Baudrand Baudrand Departamento Salud 22/09/2022 16 PDF 

121 1106 Altamiro González Galdames Aseo y Ornato 26/09/2022 17 PDF 

122 1107 Gonzalo Candia Leiva Tránsito 28/09/2022 5 Excel 

123 1108 Nubia Bascur Gaete Dirección de Obras 28/09/2022 18 PDF 

124 1109 Nubia Bascur Gaete Anulada 28/09/2022 1 Anulada 

125 1110 Carlos Sepúlveda Cayuqueo Dirección de Obras 28/09/2022 13 PDF 

126 1111 Ruth Sofía Delgado Ramos DIDECO 29/09/2022 17 PDF 

127 1112 Juan Lipiante Limpayante Administración 29/09/2022 12 PDF 

128 1113 Ivonne Rodríguez Rodríguez 
Derivada a otro 

Organismo 
05/10/2022 2 PDF 

129 1114 
Cristine Von Dessauer 

Wilckens 
Administración y 

Finanzas 
08/10/2022 6 PDF 

130 1115 Carlos Quintrel Jaramillo 
Administración y 

Finanzas 
12/10/2022 18 Excel 

131 1116 Karen Escobar Vivallo 
Administración y 

Finanzas 
13/10/2022 20 PDF 

132 1117 
David Guillermo Monsalve 

Villalobos 
Dirección de Obras 17/10/2022 19 PDF 

133 1118 Carolina Espinoza Morales Tránsito 19/10/2022 13 Excel 

134 1119 Karina San Martin SECPLAN 28/10/2022 9 PDF 

135 1120 Daniel Pérez Parra Seguridad Pública 29/10/2022 7 PDF 

136 1121 Damaris Gutiérrez Aparicio DIDECO 01/11/2022 20 PDF 

137 1122 Víctor Nain Leal SECPLAN 04/11/2022 16 PDF 

138 1123 Raúl Ignacio Landini Ebner DIDECO 08/11/2022 11 PDF 

139 1124 Ruth Caniuñir Nahuelcoy Administración 08/11/2022 16 PDF 

140 1125 Marc Thiele Worner Aseo y Ornato 14/11/2022 1 PDF 

141 1126 Belén Valdés DIGEPE 17/11/2022 17 PDF 

142 1127 Daniel Pérez Parra Seguridad Pública 20/11/2022 3 PDF 

143 1128 Víctor Viscarra Navarrete Administración 25/11/2022 0 PDF 

144 1129 Abofem Wallmapu FOGES 25/11/2022 19 PDF 

145 1130 María Campos Fuentes 
Administración y 

Finanzas 
29/11/2022 9 Excel 
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EXPED. 
Nº SOLIC. 

MU184T000 
NOMBRE 

DIRECCIÓN - 
DEPARTAMENTO 

FECHA 
INGRESO 

DÍAS DE 
RESPUESTA 

FORMATO 
RESPUESTA 

146 1131 Valentina Cariaga Cerda 
Administración y 

Finanzas 
30/11/2022 14 Excel 

147 1132 Liliana Aros Solis Tránsito 07/12/2022 13 Excel 

148 1133 Juan Sabatini Tránsito 08/12/2022 3 Excel 

149 1134 Lillian Contreras González DIDECO 14/12/2022 7 PDF 

150 1135 
Andrés Ignacio Valenzuela 

Concha 
DIGEPE 17/12/2022 5 PDF 

151 1136 Belén Valdés Alecoi DIDECO 21/12/2022 1 PDF 

152 1137 Carlos Sepúlveda Cayuqueo DIDECO 26/12/2022 1 PDF 

153 1138 
Asesorías y Servicios Kyklos 

SPA 
Anulada 27/12/2022 0 Anulada 

154 1139 
José Ignacio Liberona 

Marambio 
Tránsito 29/12/2022 0 Excel 

155 1140 Sebastián Fernández Cortes DIDECO 29/12/2022 0 PDF 

156 1141 Héctor Eduardo Moraga Palma Dirección de Obras 31/12/2022 1 PDF 

 

El gráfico 2 visualiza la distribución de solicitudes de acceso a la información a 12 Direcciones 

municipales por medio del portal de transparencia; a diferencia del año 2021 son dirigidas solo a 7 

Direcciones. Las principales Direcciones contempladas son Tránsito y Transporte Público (17%), 

Dirección de Obras (13%), DIDECO (14%), Administración y Finanzas (12%), DIGEPE (11%), 

Administración (10%). De las 156 solicitudes de información solo 5 son desistidas o anulada. 

Gráfico 2: Requerimiento de Información a Direcciones Municipales 2022 
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CAPÍTULO 7 
 

 
CONVENIOS CELEBRADOS CON INSTITUCIONES 

PÚBLICAS O PRIVADAS 
 
 

1.- CONVENIOS DE SERVICIO Y SUMINISTRO CON INSTITUCIONES PRIVADAS Y PERSONAS 

NATURALES 

 
Con el fin de mejorar la calidad de las funciones propias de la Municipalidad, durante el año 

2022 se celebran convenios de prestación de servicios con las siguientes instituciones públicas como 

privadas: 

 

1.1.- DIRECCIÓN DE DESARRROLLO COMUNITARIO, DIDECO 
 

Tabla 76: Convenios de Colaboración   
Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 Vínculos Diagnóstico EJE 
SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia 
1.627.462 

2 Vínculos Acompañamiento 
SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia 
23.123.818 
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Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

3 Vínculos Arrastre 
SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia 
23.970.387 

4 

Convenio de transferencia de recursos para la 

ejecución del Programa Habitabilidad con la 

SEREMI de Desarrollo Social y Familia. 

SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia. 
71.318.000 

5 

Convenio de transferencia de recursos para la 

ejecución del Programa de Apoyo a la Seguridad 

Alimentaria 2022. 

SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia. 
14.400.000 

6 Fortalecimiento Municipal 
Ministerio de Desarrollo 

Social y Familia 
10.236.673 

7 
Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo 

Infantil (FIADI) Modalidad Riesgo Psicosocial 

Ministerio de Desarrollo 

Social y Familia 
11.500.000 

8 
Centro de terapia y estimulación “Luz de 

Esperanza” 
Luz de Esperanza 16.000.000 

9 

Registro Social de Hogares 2022 del Sistema de 

Apoyo a la Selección de Usuarios de prestaciones 

sociales 

Secretaría Ministerial de 

Desarrollo Social - Araucanía 
13.800.000 

10 
Convenio de prestación de Servicios entre el Fondo 

Nacional de Salud (FONASA). 
FONASA Comunal 

11 Convenio de Piloto Oficina Local de la Niñez Subsecretaria de la Niñez 112.882.625 

12 Convenio Programa Habilidades Para la Vida I 
Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas 
27.582.000 

13 Convenio Programa Habilidades Para la Vida II 
Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas 
26.492.000 

14 Convenio Programa Habilidades Para la Vida III 
Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas 
74.795.000 

15 Programa Residencia Familiar Estudiantil 
Junta Nacional de Auxilio 

Escolar y Becas 
4.276.800 

16 Conozca a su Hijo (CASH) JUNJI 8.500.000 

17 Convenio de Prórroga de “OPD Pichi Keche Ayelen” 

Servicio Nacional de Protección 

Especializada a la Niñez y 

Adolescencia (Mejor Niñez, Ex 

SENAME) 

65.047.092 

18 

Convenio de Continuidad de Transferencia y 

Ejecución, Dirección Regional SERNAMEG 

Araucanía e Ilustre Municipalidad de Nueva 

Imperial, Programa de Prevención, Atención, y 

Reparación Integral en Violencia en Contra de las 

Mujeres, dispositivo “Centros de la Mujer”. 

Servicio Nacional de la Mujer y 

la Equidad de Género. 
73.313.952 

19 

Proyecto y Convenio de Continuidad de 

Transferencia y Ejecución, Dirección Regional 

SERNAMEG Araucanía e Ilustre Municipalidad de 

Nueva Imperial, Programa Mujeres Jefas de Hogar. 

Servicio Nacional de la Mujer y 

la Equidad de Género. 
12.382.618 

20 Programa 4 a 7 
Servicio Nacional de la Mujer y 

la Equidad de Género. 
11.275.338 
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Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

21 

Convenio de transferencia de recursos para la 

ejecución del Programa de Acompañamiento 

Familiar Integral Fondo de Solidaridad e Inversión 

Social. 

FOSIS 105.277.600 

22 

Convenio de transferencia de recursos para la 

ejecución del Programa EJE Fondo de Solidaridad e 

Inversión Social. 

FOSIS 3.300.000 

23 

Convenio de transferencia de recursos para la 

ejecución del Programa Habitabilidad con la 

SEREMI de Desarrollo Social y Familia. 

SEREMI de Desarrollo Social y 

Familia. 
71.318.000 

24 
Asistencia Legal de Regularización de la Pequeña 

Propiedad Raíz en Nueva Imperial 
SUBDERE 62.400.000 

25 

Convenio de Cooperación entre el Servicio Nacional 
del Adulto Mayor 
y la Ilustre Municipalidad de Nueva Imperial. 
Para funcionamiento de la OPDAM (Oficina de 
Protección de Derechos del Adulto Mayor) 

SENAMA Colaboración 

26 

Convenio de Ejecución entre el Servicio Nacional 
del Adulto Mayor y Municipalidad de Nueva Imperial 
para el Financiamiento del Centro Diurno para el 
Adulto Mayor. Con una duración de 2 años, con 
posibilidad de renovación a 4 años. 

SENAMA 30.969.120 

27 Programa Vínculos versión 16 
SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia 
11.910.301 

28 Programa Vínculos versión 17 
SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia 
12.060.086 

29 Programa Vínculos Diagnóstico EJE 
SEREMI de Desarrollo Social 

y Familia 
1.933.000 

30 
Implementación de III Feria Fun Traitraico 2022: 

Voces y Letras de Wallmapu. 

Ministerio Cultura Artes y 

Patrimonio. 
13.400.000 

31 Programa Hippy Fundación CMPC Colaboración 

 

1.2.- DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL 
 

Tabla 77: Convenio de Colaboración 
Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 
Programa de Apoyo a la Producción Familiar 

para el Autoconsumo Imperial 

Ministerio de 

Desarrollo Social y 

Familia 

14.400.000 

2 
Convenio para la Ejecución del Programa de 

Desarrollo Territorial Indígena PDTI 

Instituto de Desarrollo 

Agropecuario INDAP 
722.819.955 

3 Convenio Programa Fortalecimiento OMIL SENCE 27.930.000 

4 
Convenio Gestión Centro Regional de la 

Papa de la Región de La Araucanía 
INIA 

Aporte Semillas de 
leguminosas, papas y 

capacitaciones a 
funcionarios y agricultores. 

5 
Asesor Convenio CONADI Fondo de Tierra y 

Agua  
CONADI 

Ejecución, atención e 
información al Pueblo 

Indígena 
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1.3.- DIRECCIÓN FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INTERNA 
 

Tabla 78: Convenio de Colaboración 
 

Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 

Convenio alianza anticorrupción 

UNCAC165 Chile “Código de Ética 

Municipal” 

Contraloría General de la República, 

SUBDERE, Servicio Civil y el programa de 

naciones Unidas para el Desarrollo 

Colaboración 

 

1.4.- DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA  
 

Tabla 79: Convenio de Colaboración 
 

Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 Programa SENDA Previene en la comunidad SENDA 27.300.000 

2 Programa PrePARA2 SENDA 23.177.528 

3 Programa Parentalidad SENDA 13.520.000 

4 
Convenio con Gendarmería de Chile, para la pena de 
prestación de servicios en beneficio de la comunidad, de 
conformidad a lo establecido en la Ley Nº 20.587. 

Gendarmería de 
Chile 

Colaboración 

5 Patrullaje Mixto Carabineros, Municipalidad de Nueva Imperial  
Carabineros de 

Chile 
Colaboración 

6 

Convenio sobre transferencia de datos y condiciones de 
resguardo y uso del sistema de información social en 
emergencias suscrito entre las Subsecretaría de Servicios 
Sociales y el municipio. 

Ministerio de 
Desarrollo 

Social y Familia 
Colaboración 

 

Tabla 80: Convenio de Prestaciones Canceladas 
Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 Servicio de Vigilancia Edificios municipales 172.270.536 

 

1.5.- DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE PERSONAS (DIGEPE) 
 

Tabla 81: Convenios Extrapresupuestarios y de Colaboración 
Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 
Convenio de Cooperación en Salud 

Bienestar de Personal 
Clínica Mayor Temuco Colaboración 

2 
Convenio de Cooperación en Salud 

Bienestar de Personal 
Clínica Alemana Temuco Colaboración 

3 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 

Funeraria Muñoz Nueva 

Imperial 
300.000.- max. 

4 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 
Óptica Roa Temuco 

Descuento por planilla y precio 

preferencial. 

Operativos oftalmológicos. 

5 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 

Fábrica de Calzados Gino 

S.A. (Pollini) Santiago 
Descuento por planilla 

 
165 UNCAC: Convención de Naciones Unidas Contra la Corrupción. 
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Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

6 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 

Cooperativa de Ahorro y 

Crédito CAPUAL166 
Descuento por planilla 

7 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 
Calzados Carillón Temuco Descuento por planilla 

8 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 

Cooperativa del Personal de 

la Universidad de Chile 

COOPEUCH 

Descuento por planilla 

9 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 

Florería Dilo con Flores 

Nueva Imperial 
Descuento por planilla 

10 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva imperial 

Supermercado Lily Nueva 

Imperial 

Descuento por planilla y precio 

preferencial 

11 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva Imperial 

Empresas Lipigas S.A. 

(hasta agosto 2021) 

Descuento por planilla y otorga 
un precio preferente de 

acuerdo al monto publicado en 
el Portal de Chile Compra. 

12 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva Imperial 

Empresas Abastible S.A 

(septiembre 2021 en 

adelante) 

Descuento por planilla y otorga 
un precio preferente de 

acuerdo al monto publicado en 
el Portal de Chile Compra. 

13 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva Imperial 
Farmacias Cruz Verde 

Descuento por planilla con 
cupo limitado. 

14 
Convenio Servicio de Bienestar 

Municipalidad de Nueva Imperial 

Instituto Oncológico 

Fundación Arturo López 

Pérez 

Descuento por planilla. 

 

 

1.6.- SECRETARÍA DE PLANIFICACIÓN COMUNAL (SECPLAN) 
 

Tabla 82: Convenios Extrapresupuestarios y de Colaboración 

Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 
Convenios de Transferencia de Recursos de Proyectos FRIL 

Mejoramiento Camino Vecinal Codihue Rincón, Nueva Imperial 

Gobierno Regional 

de La Araucanía 
94.905.000 

2 

Convenios de Transferencia de Recursos de Proyectos FRIL 

Mejoramiento Camino Vecinal Pidenco Moltrohue, Nueva 

Imperial 

Gobierno Regional 

de La Araucanía 
68.958.000 

3 

Convenios de Transferencia de Recursos de Proyectos FRIL 

Mejoramiento Plaza Pedro de Valdivia comuna de Nueva 

Imperial 

Gobierno Regional 

de La Araucanía 
30.000.000 

4 

Modificación Convenio de Implementación Fase III, Programa 

Recuperación de Barrios, Secretaría Regional Ministerial de 

Vivienda y Urbanismo Región de la Araucanía y Municipalidad 

de Nueva Imperial.  

Ministerio de 

Vivienda y 

Urbanismo 

Colaborativo 

5 
Convenio de Colaboración Recíproca para la Conservación de 

Caminos Públicos 

Dirección de Vialidad 

de la Región de La 

Araucanía 

Colaboración 

 
166 COPUAL: Cooperativa de Ahorro y Crédito Unión Aérea Limitada. 
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Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

6 

Convenio de Colaboración y Coordinación Recíproca entre la 

Municipalidad de Nueva Imperial y Municipalidad de Teodoro 

Schmidt 

Municipalidad de 

Teodoro Schmidt 
Colaboración 

7 
Convenio de Colaboración y Coordinación Recíproca entre la 

Municipalidad de Nueva Imperial y Municipalidad de Carahue 

Municipalidad de 

Carahue 
Colaboración 

8 
Convenio de Colaboración y Coordinación Recíproca entre la 

Municipalidad de Nueva Imperial y Municipalidad de Saavedra 

Municipalidad de 

Saavedra 
Colaboración 

9 
Convenio de Colaboración y Coordinación Recíproca entre la 

Municipalidad de Nueva Imperial y al Municipalidad de Toltén. 

Municipalidad de 

Toltén 
Colaboración 

 

 

1.7.- DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO 
 

Tabla 83: Convenio Prestaciones Canceladas 
 

Nº CONVENIO INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 Servicio mantención áreas verdes Sergio Suárez Villa 68.030.388 

2 

Servicio de recolección de residuos sólidos 

domiciliarios. Barrido y limpieza de calles y su 

disposición final 

CRESCO Limitada 103.091.297 

3 Mantención alumbrado público Roberto Vásquez Freire 6.635.758 

4 
Esterilización y Atención Sanitaria de Animales de 

Compañía 

Subsecretaría de Desarrollo 

Regional y Administrativo 
22.967.000 

5 
Convenio de recolección de vidrio con Cristalerías 

Toro. 
Cristalerías Toro. Colaboración 

6 
Certificación Ambiental Municipal, Fase Gobernanza 

Ambiental Climática Comunal 

Ministerio del Medio 

Ambiente 
1.800.000 

7 
Convenio Universidad de la Frontera – SEREMI 

Medio Ambiente para Clínicas Ambientales 

UFRO167 – SEREMI Medio 

Ambiente 
Colaboración 

8 

Convenio recolección de botellas plásticas y latas de 

aluminio, en: 

» Parque Thiers 

» Batea ubicada en Calle Castellón 

Empresa de Reciclaje de 

MORCAS comprador del 

Reciclador Javier Burgos 

Colaboración 

9 
Incorporación a la Red Chilena de Municipios por el 

Cambio Climático 
Adapt. Chile Colaboración 

 
 
1.8.- DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL 
 

Tabla 84: Convenios Extrapresupuestarios y de Colaboración 

Nº INICIATIVAS INSTITUCIÓN MONTO ($) 

1 Acompañamiento Psicosocial en Atención Primaria de Salud SSASUR 22.634.790  

2 Apoyo a la Gestión Local en Atención Primaria Municipal SSASUR 9.950.000  

3 Apoyo a la Salud Mental Infantil (PASMI) SSASUR 17.539.000  

4 
Apoyo al Desarrollo Bio-Psicosocial en la Red Asistencial, Chile 

Crece Contigo 
SSASUR 31.060.000  

5 Capacitación y Formación en APS en la Red Asistencial SSASUR 4.326.793  

 
167 UFRO: Universidad de la Frontera. 
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Nº INICIATIVAS INSTITUCIÓN MONTO ($) 

6 Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF) SSASUR 100.969.795  

7 
Detección, Intervención y Referencia asistida para Alcohol, 

Tabaco y otras Drogas. (DIR) 
SSASUR 10.095.221  

8 Elige Vida Sana SSASUR 73.335.301  

9 Equidad en Salud Rural SSASUR 51.470.203  

10 Espacios Amigables para Adolescentes SSASUR 13.829.791  

11 
Estrategias de Refuerzo en APS para enfrentar Pandemia 
COVID-19 

SSASUR 118.800.000  

12 
Fondo de Farmacia para Enfermedades Crónicas No 

transmisibles en Atención Primaria de Salud 
SSASUR 127.156.662  

13 Fortalecimiento de Recurso Humano en la Atención Primaria SSASUR 74.723.612 

14 GES Odontológico SSASUR 39.735.612  

15 Imágenes Diagnósticas en Atención Primaria de Salud SSASUR 87.411.000  

16 

Implementación de la estrategia testeo-trazabilidad-aislamiento 

(TTA) en atención primaria, según lo estipulado en protocolo de 

coordinación para acciones de vigilancia epidemiológica durante 

la pandemia COVID-19 en Chile 

SSASUR 10.427.040  

17 Más Adultos Mayores Autovalentes SSASUR 35.810.655  

18 Mejoramiento del Acceso a la Atención Odontológica SSASUR 66.334.586  

19 Modelo de Atención integral de Salud Familiar y Comunitaria SSASUR 9.500.000  

20 Odontológico Integral SSASUR 113.664.556  

21 Pueblos Indígenas (PESPI) SSASUR 7.683.564  

22 

Reforzamiento de la atención de salud integral de niñas, niños, 

adolescentes y jóvenes vinculados a la Red de Programas de 

Servicio de Protección Especializada Mejor Niñez y del Servicio 

Nacional de Menores (SENAME) 

SSASUR 11.384.782  

23 Refuerzo Campaña de Invierno SSASUR 6.002.075  

24 Rehabilitación Integral en la Red de Salud SSASUR 7.291.084  

25 Resolutividad en Atención Primaria de Salud SSASUR 84.330.443  

26 Sembrando Sonrisas SSASUR 6.532.000  

27 Servicio de Atención Primaria de Urgencia (SAPU) SSASUR 155.191.464  

28 Formación de especialistas en el Nivel APS SSASUR 32.168.160  

29 Refuerzo Campaña Invierno SSASUR 6.002.075  

30 
Estrategias de Refuerzo para Recuperar Población en Control de 

Salud Infantil, MADIS y Cardiovascular 
SSASUR 13.732.868 

31 Salud oral JUNAEB 20.168.972  

32 Convenio asistencial municipal y Centro Boroa Filulawen 

Centro de 

Salud Boroa 

Filulawen 

4 

profesionales 

del área de la 

salud 
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2.- CONVENIOS CON UNIVERSIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS 

 

Durante el año 2022 se mantienen convenios de colaboración recíproca. 
 

Tabla 85: Convenio Docente Asistencial con la Municipalidad y Universidades, Centro 
de Formación Técnica y Liceos 

 

Nº NOMBRE CONVENIO INSTITUCIÓN PRESTACIÓN 

1 Convenio de Colaboración Recíproca Universidad de la Frontera Colaboración 

2 
Convenio de Colaboración Ámbito de 
Ciencias, Artes y Cultura 

Universidad Católica de 
Temuco 

Colaboración 

3 Convenio de Colaboración Recíproca Universidad Santo Tomás Colaboración / Salud 

4 Convenio de Colaboración Recíproca Universidad Mayor Colaboración / Salud 

5 Convenio de Colaboración Recíproca 
Universidad Aconcagua 

Zona Sur 
Colaboración / Salud 

6 Convenio de Colaboración Recíproca 
Liceo Luis González 

Vásquez 
Colaboración / Salud 

7 Convenio de Colaboración Recíproca Liceo Amul Kewun Nº 22 Colaboración / Salud 

8 Convenio de Colaboración Recíproca 
Liceo Politécnico Metodista 

la Granja 
Colaboración 

9 Convenio de Colaboración Recíproca 
Complejo Educacional 

Príncipe de Gales 
Colaboración 
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CAPÍTULO 8 
 

 
PATRIMONIO MUNICIPAL 

 

1.- ACTIVO FIJO MUNICIPAL 

 

Tabla 86: Activos Fijo Actualizado al 31 de diciembre de 2022 
ACTIVOS NO FINANCIEROS ACUMULADO MONTO $ 2022 DIFEREN. % AÑO 2021 

Terrenos 2.105.411.902 0 % 

Edificaciones 1.774.856.082 -1 % 

Vehículos 906.375.707 28 % 

Terrenos en Comodato 438.753.029 9 % 

Edificaciones en Comodato 308.511.033 18 % 

Máquinas y equipos para la produc. o Prestac. de Servicios 244.650.904 -24 % 

Piezas, Obras Históricas, Arqueológicas o de Colección 137.495.524 0 % 

Máquinas y Equipos de oficina 86.542.891 -7 % 

Muebles y enseres. 65.763.522 2 % 

Equipos computacionales y periféricos 55.435.320 36 % 

Otras Máquinas y Equipos 7.380.044 S/D 

Equipos de Comunicaciones para Redes Informáticas 991.876 S/D 

Herramientas 803.250 -44 % 
 

TOTAL  $ 6.132.971.084 3% 
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Tabla 87: Adquisición de Activos No financieros Año 2022 
ACTIVOS NO FINANCIEROS MONTO $ 

Mobiliarios y Otros          29.712.750    

Programas Computacionales          23.682.334    

Equipos Informáticos          19.979.537    

Máquinas y Equipos y Otros          10.793.422    

Vehículos            6.137.495    
 

TOTAL $ 90.305.538    

 

 

2.- ACTIVO FIJO SALUD MUNICIPAL 

 

Tabla 88: Activos Fijo Actualizado al 31 de diciembre de 2022 
ACTIVOS NO FINANCIEROS ACUMULATIVO MONTO $ 2022 

Terrenos 91.372.928 

Bienes entregados en comodato 205.893.490 

Vehículos 131.190.108 

Máquinas y equipos para la producción o Prestaciones de Servicios 103.485.899 

Equipos computacionales y periféricos 115.492.186 

Máquinas y Equipos de oficina 76.333.780 

Herramientas 2.526.297 

Muebles y enseres. 87.407.585 

Otras Máquinas y Equipos 7.767.894 
 

TOTAL $ 821.470.167 
 
 

Tabla 89: Iniciativas de Inversión Año 2022 Departamento de Salud Municipal 
ACTIVOS NO FINANCIEROS MONTO 2022 $ DIFERENCIA % AÑO 2021 

Equipos Informáticos 75.753.000 184,1 % 

Mobiliarios y Otros 53.109.000 662,6 % 

Máquinas y Equipos y Otros 32.929.000 -87,2 % 

Programas Informáticos 1.479.000 -87,3 % 
 

TOTAL $ 163.270.000 -55,6 % 
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3.- ARRENDAMIENTO 

 

Durante el año 2022 se celebraron los siguientes contratos de arrendamiento. 
 

Nº ARRENDAMIENTO DECRETO MOTIVO DIRECCIÓN PROPIETARIO 

1 
Bodega Maximar 

(ex - ECA) 

N°02 del 

06/01/2020 

(Administración) 

Espacio e 

infraestructura para 

corrales municipales. 

Avenida 

Castellón Nº 91 

Ricardo Octavio 

Suárez Molina 

2 

Oficina Barrial 

Quiero Mi Barrio, 

Barrio Villas 

Unidas. 

N°08 del 

06/03/2019 

(SECPLAN) 

Oficinas del programa 

de Recuperación de 

barrios, Barrio Villas 

Unidas 

Pasaje Gabriel 

González 

Videla N° 0414 

Miguel del Carmen 

Gatica Toledo 

3 

Faja de 

Ferrocarriles del 

Estado, entre calle 

Av. Castellón y 

sector la Virgen 

N°103 del 

23/11/2020 

(SECPLAN) 

Acreditar tuición de la 

faja, ante organismos 

públicos, para postular 

a financiamiento, 

iniciativas que se 

quieran desarrollar en 

dicha faja. 

Faja 

comprendida 

entre calle 

Castellón y la 

Virgen. 

Superficie 

Aprox. de 

100.7 m2. 

 

Empresa de 

Ferrocarriles del 

Estado 

4 Cancha de acopio 
Decreto Exento 

98, 06.09.22 
Acopio de ripio  

Eliana Leal Luengo 
 

 

 

4.- COMODATOS Y DONACIONES 

 

Al año 2022 se encuentran vigentes una serie de contratos de comodato, en virtud de los 

cuales la Municipalidad ha concedido en préstamo de uso gratuito bienes inmuebles de propiedad 

municipal, a distintas entidades y organismos comunitarios sin fines de lucro, tales como: 
 

Tabla 90: Bienes Inmuebles Municipales en Calidad de Comodato 
Nº INMUEBLE UBICACIÓN COMODATARIO DESTINO 

1 Retazo Lote N°3 
Calle Alberto 

Hurtado S/N 

Fundación de Beneficencia Hogar de 

Cristo 

Construcción de 

Centro de 

Atención Diurna 

2 Sitio 1-C 
Calle Alberto 

Hurtado N°180 
Fundación "Integra" 

Jardín Infantil 

Espiguita 

3 Sitio 2 
Av. República 

N°340 
Fundación "Integra" 

Jardín Infantil El 

Despertar 

4 Equipamiento San Pedro N°0520 
Parroquia San Miguel Arcángel de 

Nueva Imperial 
Capilla Católica 

5 Hijuela 1-B Chacamo 
Comité de Pequeños Agricultores 

Miramar 
Sede Social 

6 
Ex Escuela Santa 

María G-367 
Malalcahuello Comunidad Juan Collin Sede Social 

7 
Equipamiento 

Jorge Alessandri 

Jorge Alessandri 

N°0840 
Junta Nacional de Jardines Infantiles Jardín Infantil 
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Nº INMUEBLE UBICACIÓN COMODATARIO DESTINO 

8 
Equipamiento 

Jorge Alessandri 

Jorge Alessandri 

N°01023 

Junta de Vecinos N°28 Michelle 

Bachelet 
Sede Social 

9 Años Dorados 
Calle Ramón 

Freire N°58 
Club Adulto Mayor Años Dorados Sede Social 

10 Lote A-2 Las Violetas Asociación Indígena Anun Fill Trafkin Feria Chica 

11 Lote A-2 Balmaceda N°559 Club Deportivo Juvenil Bautista Sede Social 

12 Lote A Balmaceda N°553 
Consejo Comunal de Pastores 

Evangélicos de Nueva Imperial 
Sede Social 

13 Lote G 
Calle Carrera con 

Serrano 

Junta de Vecinos N°1 Ultra Chol 

Chol 
Sede Social 

14 
Equipamiento 

Jaime Poch 

Calle Alberto 

Hurtado N°1247 
Junta de Vecinos N°17 Jaime Poch Sede Social 

15 Equipamiento 
Gabriela Mistral 

N°100 

Junta de Vecinos N°18 Juvencio 

Valle 
Sede Social 

16 Lote 1-A Bellavista N°490 Junta de Vecinos N°24 Antu Newen Sede Social 

17 Equipamiento 
Av. Castellón 

N°0449 
Junta de Vecinos N°25 Los Alerces Sede Social 

18 Equipamiento N°1 - Junta de Vecinos N°27 Villa Los Ríos Sede Social 

19 Equipamiento 
Salvador Allende 

N°921 

Junta de Vecinos N°29 Las 

Golondrinas 
Sede Social 

20 Equipamiento - 
Junta de Vecinos N°30 Eugenio 

Tuma 
Sede Social 

21 Equipamiento 
Los Mañios 

N°1.530 

Junta de Vecinos N°31 Los Aromos 

del Alto 
Sede Social 

22 Equipamiento N°4 Taiñ Ruka N°968 
Junta de Vecinos N°32 Villa El 

Bosque 
Sede Social 

23 Equipamiento San Pedro N°0890 Junta de Vecinos N°33 Las Rosas Sede Social 

24 Equipamiento 
Gral. Pedro Lagos 

N°0135 

Junta de Vecinos N°34 Bernardo 

O'Higgins 
Sede Social 

25 
Ex Escuela Violeta 

Parra G-358 
Traitraico Traiful Comunidad Juan Luis Huenul II Sede Social 

26 Ex Escuela G-382 Hualacura Comunidad Ñancupil Sede Social 

27 
Ex Escuela 

Pidenco G-406 
Pidenco Comunidad Neculhual Sede Social 

28 Equipamiento 
James Mundell 

N°1.048 

Cuerpo de Bomberos de Nueva 

Imperial 

II Compañía de 

Bomberos 

29 Lote J-2-A-2 
James Mundell 

S/N 

Cuerpo de Bomberos de Nueva 

Imperial 

Construcción de 

Cuartel de 

Bomberos 

30 Equipamiento Av. Thiers Nº1.595 Obispado de Temuco Capilla Católica 

31 
Ex Escuela Rayen 

Mapu 
Codihue Butaco Comunidad José Cayuqueo Sede Social 

32 
Ex Escuela El 

Crucero 
Entre Ríos 

Comité Agua Potable Rural Entre 

Ríos 
Sede Social 
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Nº INMUEBLE UBICACIÓN COMODATARIO DESTINO 

33 Lote A Calle Los Filtros Servicio de Salud Araucanía Sur 
Centro de Diálisis 

de Corta Estadía 

34 Módulo turístico 
Plaza de Armas 

Pedro de Valdivia 

Agrupación de Emprendedores 

Turísticos Rurales Newenkeche. 
Módulo de venta 

 
Tabla 91: Comodato de Otras Instituciones a la Municipalidad 

Nº NOMBRE DE INMUEBLE UBICACIÓN COMODATARIO DESTINO 

1 
2 há Cementerio Municipal, inscripción 

Nº 9 del 2019 de la SEREMI de Salud 

Av. Los Alerces 

N°1971 

I. Municipalidad de 

Nueva Imperial 

Cementerio 

municipal 

 

Tabla 92: Concesiones 
Nº CONCESIÓN DIRECCIÓN 

1 Café Literario Juvencio Valle Centro Cultural Municipal, interior, calle Arturo Prat Nº 309 

 

5.- VEHÍCULOS Y MAQUINARIAS 

 

Tabla 93: Adquisición de Vehículos y Maquinaria 2022 

Nº 
TIPO 

VEHÍCULO 
MARCA MODELO PATENTE FACTURA DECRE-TO 

FUENTE DE 

FINANCIAMIENTO 

1 Automóvil Toyota 
Yaris Sedan 

Otto 
RZGW 72 3744439 1.884 

Subsecretaria de 

Prevención del 

Delito 

2 Automóvil Toyota 
Yaris Sedan 

Otto 
RZGW 83 3744439 1.884 

Subsecretaria de 

Prevención del 

Delito 

3 
Camión 

tolva 
Volkswagen 

Constellarion 

17280 
RRHY 66 98329 Res. 2332 FDNR 

4 
Camión 

tolva 
Volkswagen 

Constellarion 

17280 
RRHY 67 98338 Res. 2332 FDNR 

5 
Camión 

tolva 
Volkswagen 

Constellarion 

17280 
RRHY 62 98338 Res. 2332 FDNR 

6 
Cargador 

frontal 
Caterpiller 924 K RYCY 31 98338 Res. 2332 FDNR 
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CAPÍTULO 9 
 

 
GESTIÓN DE SALUD MUNICIPAL 

 

 El presente capítulo está dividido en 09 apartados, los cuales son: 
 

1.- Cobertura Comunal 2022.Familias en Control de Salud familiar 
2.- Programa de Salud Infantil. 
3.- Programa de Salud de la Mujer. 
4.- Población en Control Programa de Salud Cardiovascular, PSCV. 
5.- Usuarios Bajo Control Enfermedad Renal Crónica. 
6.- Población en Control Otros Programas de Salud 
7.- Programa de Salud Mental en APS, Departamento de Salud Municipal. 
8.- Atenciones de Urgencia Desde la Puesta en Marcha SAPU, Nueva Imperial. 
9.- Módulo de Atención Primaria de Salud. 
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1.- COBERTURA COMUNAL 2022. FAMILIAS EN CONTROL DE SALUD FAMILIAR 

 

Al mes de diciembre de 2022, en los centros de salud urbano-rurales municipales, se registraron 

un total de 11.047 familias inscritas, de las cuales 2.818 han sido evaluadas, representando estas 

últimas un 24% del total de familias inscritas. De estas, 705 familias presentan un riesgo medio o alto, 

equivalentes a un 7,2% respecto del total de familias inscritas.   

 
 

 
Fuente: Elaboración propia, REM-P7, CESFAM, CECOSF y PSR168. Diciembre 2022.  

 
 

 
Fuente: Elaboración propia, REM169-P7, CECOSF. Diciembre 2022. 

 

Las familias en control correspondientes al CECOSF El Alto, alcanzan las 1.622 familias 

inscritas. De estas, 1.267 se encuentran evaluadas y 42 familias se encuentran en riesgo medio y alto.  

 

 

 
168 PSR: Posta Salud Rural. 
169 REM: Registros Estadísticos Mensuales. 
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Gráfico 3: Familias en Control de Salud Familiar 2022, DSM 

Gráfico 4: Familias en Control de salud Familiar CECOSF El Alto 
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Fuente: Elaboración propia, REM-P7, postas de salud rural. diciembre 2022.  

 

Las familias inscritas en el área rural alcanzan las 1.330 familias. De estas 964 familias se 

encuentran evaluadas y 398 familias se encuentran en riesgo medio y alto.  

 

 
2.- PROGRAMA DE SALUD INFANTIL 

 

2.1.- Población Infantil Bajo Control Según Estado Nutricional, DSM.  

 

 
Fuente: elaboración propia, REM P2, DSM Nueva Imperial, diciembre 2022.  

 

El Programa de Salud Infantil registra en total a 1.378 niños menores de 10 años en control. 

Estos datos corresponden al total de niños bajo control tanto del CESFAM, CECOSF y Postas de Salud 
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Gráfico 5: Familias en Control de Salud Familiar 2022, PSR. 

Gráfico 6: Población Infantil Menor de 10 Años Bajo Control Según Estado  Nutricional. 
DSM, junio 2022. 
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Rural. Del total de niños en control, 640 presentan “Malnutrición por exceso”170, equivalentes a un 46% 

del total de niños menores de 10 años en control.  

 

 

3.- PROGRAMA DE SALUD DE LA MUJER 

 

El Programa busca brindar una atención de calidad y oportuna enfatizando los siguientes 

aspectos. 
 

Tabla 94: Bienes Inmuebles Municipales en Calidad de Comodato 
Nº ATENCIONES DEL PROGRAMA DE LA MUJER. 

1 Control Prenatal. 

2 Control del Puerperio. 

3 Control de Regulación de Fecundidad. 

4 Consejería en Salud Sexual y Reproductiva. 

5 Control Ginecológico Preventivo, incluye Control de Climaterio en Mujeres de 45 a 64 años 

6 Educación Grupal. 

7 Consulta Morbilidad Obstétrica. 

8 Consulta Morbilidad Ginecológica. 

9 Consulta Nutricional. 

10 Programa Nacional de Alimentación Complementaria. 

11 Ecografía Obstétrica del primer trimestre. 

12 Atención integral a mujeres mayores de 15 años que sufren violencia intrafamiliar. 

 

3.1- Programa Salud Sexual y Reproductiva. 
 

Está orientado a contribuir con el desarrollo integral, físico, mental y social de la mujer, en todas 

las etapas de su ciclo vital, desde una perspectiva que contemple los diversos aspectos relacionados 

con su salud, con un enfoque de riesgo que contemple la promoción, prevención, recuperación, 

rehabilitación y auto cuidado, con enfoque biopsicosocial. 

 

 
Fuente: elaboración propia, REM P1, DSM, CESFAM, CECOSF y PSR. Nueva Imperial, diciembre 2022. 

 
170 Malnutrición por Exceso: Suma de las categorías “Sobrepeso/riesgo obesidad” y “Obeso”.  
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Gráfico 7: Población Bajo Control de Regulación de Fecundidad. DSM diciembre 2022 
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Fuente: elaboración propia, REM P1, DSM, CESFAM, CECOSF y PSR. Nueva Imperial, diciembre 2022.  

 

 
Fuente: Elaboración propia, REM P1, CESFAM, CECOSF Y PSR. Diciembre 2022.  
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Gráfico 8: Población Bajo Control de Regulación de Fecundidad. DSM diciembre 2022  

Gráfico 9: Población en Control Según Método de Regulación de Fertilidad y Salud 
Sexual, DSM 2022 
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Fuente: Elaboración propia, REM P1, Sección b. CESFAM, CECOSF y PSR. diciembre 2022.  

 

La población de gestantes en control en los dispositivos de salud correspondientes al DSM 

corresponde a 212 usuarias. El rango etario con mayor concentración de embarazadas corresponde al 

de 25 a 29 años.  

 

 
Fuente: Elaboración propia, REM P1, Sección b. CESFAM, CECOSF y PSR. diciembre 2022.  

 

Al mes de diciembre de 2022, el número de gestantes en control en todos los dispositivos de 

salud alcanzó correspondió a 212 mujeres. El grupo etario con más mujeres en gestación correspondió 

al de 25 a 29 años.  
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Gráfico 10: Población de Embarazadas Bajo Control Según Grupo Etario, DSM diciembre 
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Fuente: elaboración propia, REM p12, sección b. CESFAM, CECOSF y PSR. diciembre 2022. 

 

La población bajo control con PAP vigente, alcanzó un total de 7.232 mujeres en todos los 

dispositivos de atención de salud de la comuna.  

 

 
Fuente: elaboración propia, REM p12, sección d. Todos los dispositivos municipales. diciembre 2022. 
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Gráfico 12: Población Bajo Control con PAP Vigente Según Rango Etario, diciembre 
2022 

Gráfico 13: Mujeres con Exámen Físico de Mamas Vigente, DSM Nueva Imperial, 
diciembre 2022 
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Fuente: elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P12. Sección E. diciembre 2022.  

 

El total de usuarias con examen de VPH vigente alcanza las 1.270 usuarias. El segmento etario 

con mayor cantidad de exámenes realizados corresponde al de 50 a 54 años. 

 

4.- POBLACIÓN EN CONTROL PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR, PSCV. 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P4. diciembre, 2022. Sección A.  

 

El número de usuarios en control cardiovascular correspondiente al PSCV, asciende a los 5999 de 

los cuales el 37% corresponde a hombres y el 63% a mujeres.  
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Gráfico 14: Mujeres con Examen VPH Vigente en los Últimos 5 Años, DSM Nueva 
Imperial 

Gráfico 15: Población Bajo Control Cardiovascular, CESFAM diciembre 2022 
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Fuente: elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P4. Todos los dispositivos municipales. diciembre 2022.  

 

De acuerdo a la información registrada en la serie P, correspondiente al mes de diciembre 2022, 

existen 5999 usuarios en control cardiovascular en todos los dispositivos de salud correspondientes 

al DSM de Nueva Imperial. El gráfico presenta los datos desagregados por grupo etario.  

 

 
Fuente: elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P4. Sección A. Todos los dispositivos municipales. 

diciembre 2022.  

Respecto a la prevalencia de patologías, se observa que la “Dislipidemia” es la que presenta 

una mayor frecuencia, seguida de la “Hipertensión Arterial”. Le siguen la “Diabetes Mellitus tipo 2” y el 

“Tabaquismo” en mayores de 55 años.  
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Gráfico 16: Número de Personas en Control cardiovascular Según Sexo y rango Edad, 
DSM diciembre 2022 
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Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P4. Sección B. diciembre 2022.  

 

5.- USUARIOS BAJO CONTROL ENFERMEDAD RENAL CRÓNICA. 

 

 
Fuente: elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P4. Sección A. Todos los dispositivos municipales. 

diciembre 2022.  
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Gráfico 18: Personas Bajo Control por Diabetes Mellitus (HbA1C<7%, HbA1C<8%, 
HbA1C>7% - PA >140/90mmHg y Colesterol LDL <100 mg/dl). CESFAM, diciembre 
2022. 

Gráfico 19: Detección y Prevención de la Progresión de la Enfermedad Renal Crónica, 
ERC. DSM diciembre 2022 
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6.- POBLACIÓN EN CONTROL OTROS PROGRAMAS DE SALUD. 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF Y PSR. REM P3. Sección A. diciembre 2022.  

 

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P3. Sección A. diciembre 2022.  
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Gráfico 20: Población en Control Otros Programas, DSM diciembre 2022 

Gráfico 21: Usuarios con Dependencia Severa, DSM diciembre 2022 
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Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P3. Sección A. diciembre 2022.  

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P5. Sección A. diciembre 2022.  
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Gráfico 22: Atención Domiciliaria por Dependencia Severa, DSM 2022 

Gráfico 23: Población en Control por Condicones de Funcionalidad, DSM, EFAM, 
diciembre 2022 
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Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P5. Sección A. diciembre 2022.  

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P5. Sección A. diciembre 2022.  
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Gráfico 25: Población en Control por Condición de Funcionalidad (Barrthel), DSM 
diciembre 2022 



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 259 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P5. Sección B. diciembre 2022. 

 

 

7.- PROGRAMA SALUD MENTAL EN APS, DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P6. Sección A. diciembre 2022.  
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Gráfico 26: Población en Control por Esatdo Nutricional, DSM 2022 

Gráfico 27: Población en Control Programa de Salud Mental en APS y Especialidad 
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Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P6. Sección A. diciembre 2022.  

 
 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P6. Sección A. diciembre 2022. 
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Gráfico 28: Factores de Riesgo y Condicionantes de la Salud Mental, DSM diciembre 
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Gráfico 29: Personas con Diagnósticos de Trastornos Mentales, DSM diciembre 2022 
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Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P6. Sección A. diciembre 2022. 

 

 
Fuente: Elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR. REM P6. Sección A. diciembre 2022. 
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Gráfico 31: Trastornos del Comportamiento y de las Emociones de Comienzo Habitual 
en la Infancia y Adolescencia, DSM 2022 



                                          Ilustre Municipalidad de Nueva  

   Página 262 

 

 

 
Fuente: elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR, REM P6. Sección A.1 diciembre 2022. 

 
 

 
Fuente: elaboración propia, CESFAM, CECOSF y PSR, REM p6. Seccion A.1. diciembre 2022.  

 

Respecto a otras condiciones de salud mental que son parte del programa de Salud Mental, 

existen 33 usuarios con “Trastornos de personalidad”, 15 con diagnósticos de “Esquizofrenia”, 14 

usuarios con “Retraso” y 12 con “Trastornos de la conducta alimentaria”. 
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Gráfico 32: Trastornos de Ansiedad, DSM 2022 

Gráfico 33: Otras Condiciones de Salud Mental APS, DSM 2022 
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8.- ATENCIONES DE URGENCIA DESDE LA PUESTA EN MARCHA SAPU, NUEVA IMPERIAL 

 

La puesta en marcha del SAPU Nueva Imperial, ha sido una de las iniciativas mas valoradas y 

sentidas por la comunidad. La implementación de esta estrategia ha permitido dar continuidad y acceso 

a las atenciones de urgencia, contribuyendo a subsanar las brechas existentes.  

Se presentan a continuación las atenciones realizadas por este dispositivo entre los meses de 

septiembre y diciembre 2022.  

 
 

 
Fuente: elaboración propia, REM A-08. Septiembre a diciembre 2022.  

 
 

 
Fuente: elaboración propia, REM A-08. septiembre a diciembre 2022.  
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Gráfico 34: Total de Atenciones de Urgencia Realizadas en SAPU 

Gráfico 35: Atenciones de Urgencia Realizadas en SAPU por Rangos Etarios 
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9.- MÓDULO DE ATENCIÓN PRIMARIA DE SALUD 

 

 
9.1.- Canales de Comunicación.  

 

9.1.1.- HoraSalud Nueva Imperial Interacción 
 

Por medio de la interacción a través del módulo HoraSalud la comuna, se han alcanzado 

346.907 interacciones con los vecinos de Nueva Imperial, lo cual equivales prácticamente la mitad, 52%, 

de las consultas y solicitudes que se están realizando en HoraSalud. El uso del Call Center es 

principalmente para recordatorios de horas y cambios de hora por suspensión de agendas, dado que 

cuando un usuario reserva por la App, este no responde  las notificaciones el sistema y se utiliza el Call 

Center para contactarlo, lo que genera un necesario aumento en el uso del Call Center; mientras que 

el portal web alcanza un 2% desde su activación. 

 

Gráfico 36:  Uso canales de Comunicación HoraSalud 
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Call Center 
43% 
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Tabla 95: HoraSalud Uso de Canales de Comunicación 
CANAL DE CONTACTO COMUNA 

Call Center 147.405 

App Móvil 180.399 

Portal Web 7.188 

SOME 11.915 
 

Total 346.907 

 

9.2.- Reservas.  

 

El 10 de noviembre del 2022 se habilitó la reserva de hora remota en la comuna, en estos 

primeros meses de implementación de HoraSalud Nueva Imperial se han gestionado las horas de 

Consulta Médica del CESFAM Nueva Imperial, las cuales han recibido 13.524 solicitudes de atención 

sobre una oferta de 6.249 horas de morbilidad médica disponibles para los vecinos de Nueva Imperial, 

sobre lo cual se ha generado un rechazo del 52% de la demanda recibida, de las cuales 4.247 

solicitudes rechazadas han sido rescatadas por la plataforma, mientras 2.749 han quedado sin 

posibilidad de reservar hora de consulta médica. 

 

Tabla 96: Demanda HoraSalud 
CONSULTA MÉDICA HORAS DISPONIBLES DEMANDA RECIBIDA RESERVAS GENERADAS 

Nueva Imperial 6.249 13.524 8.016 

 

En cuanto al uso de los canales de comunicación para las reservas de horas realizadas en  el 

CESFAM Nueva Imperial, se observa que se concentra la demanda en la App Móvil, alcanzando el 74% 

de las reservas realizadas; el call center presenta un 16% y un  9% de reservas a través del SOME, 

mientras el portal web tiene el más bajo uso solo del 1% de las reservas totales. 

 

Gráfico 37: Uso de Canal de Reserva de Horas 
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Sobre las edades que han reservado a través de la App Móvil podemos apreciar que se genera 

un alcance en todos los grupos etarios de la comuna, donde los adultos mayores representan el 15% 

de las reservas de horas a través de este canal de comunicación. 

 
 

 

Incluso al revisar las reservas de los adultos mayores por canal de comunicación, observamos 

que el 59% de ellos reserva a través de la App Móvil. 

En relación a los distintos canales de comunicación habilitados en la comuna de Nueva Imperial 

a continuación se puede apreciar la participación en las reservas de horas de cada uno de ellos 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gráfico 38: APP Móvil 

Gráfico 39: Reservas por Canal de Comunicación 
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9.3.- Gestión de Morbilidades y Rangos Etarios  

 

En cuanto a las agendas de Consulta Médica podemos confirmar que han generado en la 

plataforma HoraSalud Nueva Imperial aproximadamente 8.000 reservas de horas, las cuales han 

involucrado distintas gestiones para el CESFAM, estás individualmente se dividen de la siguiente forma 

 

 

 
Se habilitaron 9.397 horas para morbilidad médica de las cuales se bloqueó el 34% de las 

horas durante todo el periodo de noviembre a la fecha. 

El detalle de la Gestión de Horas de Morbilidad Médica del CESFAM Nueva Imperial es el 

siguiente 

 

Tabla 97: Bienes Inmuebles Municipales en Calidad de Comodato 

MORBILIDAD MÉDICA CESFAM NUEVA IMPERIAL 

Horas habilitadas 9.397 

Horas bloqueadas 3.148 

Horas disponibles 6.249 

Horas reservadas 8.016 

Horas pérdidas 448 

Horas anuladas 1.335 

Horas asistidas 5.670 

Recordatorios 6.313 

 

Sobre el rango etario en las reservas de horas, podemos observar como el 27% de las horas de 

morbilidad médica se concentran en los grupos prioritarios mayores de 60 años y menores de 5 años 

en la comuna. 

 

 

 

 

Gráfico 40: Gestiones Morbilidad Médica en la Comuna 
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El detalle de los rangos etarios de Horas de Morbilidad Médica en el Cesfam Nueva Imperial es el 

siguiente 

 

Tabla 98: Bienes Inmuebles Municipales en Calidad de Comodato 
MORBILIDAD MÉDICA CESFAM NUEVA IMPERIAL 

60 años y más 1.530 

6 años a 59 años 5.831 

5 años y menos 655 

Embarazadas 14 

Discapacidad 7 

**Es importante poder contar con el listado completo de las personas en situación de discapacidad de 

la comuna, cuidadores y embarazadas para generar la priorización de sus solicitudes cuando se 

contacten con la plataforma, con el fin de cumplir la Ley de Derechos  y Deberes de los pacientes. 

 

9.4.- Inscritos HoraSalud  

 

Al activar HoraSalud Nueva Imperial se realizó una validación de los percápitas activos, con 

el objetivo de motivar a los vecinos de la comuna a regularizar su inscripción en el CESFAM  Nueva 

Imperial, si se aplicó correctamente el protocolo de la inscripción de usuarios en cada 

establecimiento, la comuna debió aumentar en 1.235 percápitados* a la fecha. 

El detalle de la incorporación de usuarios en HoraSalud Nueva Imperial es el siguiente: 

Tabla 99: Bienes Inmuebles Municipales en Calidad de Comodato 
CESFAM BBDD INICIAL BBDD ACTUAL AUMENTO* 

Nueva imperial 31.808 33.043 1.235 

 

Cabe recordar que los usuarios para poder interactuar a través de HoraSalud Nueva Imperial 

deben inscribirse en HoraSalud, aceptando las condiciones del servicio, de acuerdo a la Ley de 

Gráfico 41: Rango Etario Morbilidad Médica 
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Derechos y Deberes de los Pacientes, a febrero del 2023 se ha inscrito el 34% de los usuarios del 

CESFAM Nueva Imperial en la plataforma, lo que nos entrega un gran alcance comunicacional 

considerando que han trascurrido menos de 4  meses desde su activación. 

Se espera pronto incorporar nuevos tipos de atención para los pacientes de la comuna. 

 

9.5.- Totém  

 

Los módulos de autoatención instalados en el CESFAM Nueva Imperial para el ordenamiento 

de la atención presencial que realiza el centro de salud, ayudan a manejar las filas asegurando el 

cumplimiento a la Ley de Atención Preferente en Salud, dispuesta  en la Ley N°20.584, que entró en 

vigencia a finales del año 2019 y fue modificada en octubre del año 2021, la cual establece que "toda 

persona mayor de 60 años y las personas con discapacidad, así como los cuidadores o cuidadoras, 

tendrán derecho a ser atendidos preferente y oportunamente por cualquier prestador de acciones de 

salud, con el fin de facilitar su acceso a las prestaciones, sin perjuicio de la priorización que corresponda 

aplicar según la condición de salud de emergencia o urgencia de los pacientes, de acuerdo al protocolo 

respectivo. La atención preferente se aplica en las consultas generales, con el médico especialista, en 

la entrega de medicamentos y en la  toma de exámenes", esto aplica para los puntos estratégicos de 

atención del centro de salud, los usuarios agradecen el esperar su número sentados, manteniendo la 

distancia  física dentro de los establecimientos, en vez de estar cuidando su puesto en una fila cada 

vez que asisten al CESFAM. 

 

El hardware y software de gestión del tótem de HoraSalud Nueva Imperial se mantienen 

constantemente actualizados para no caer en obsolescencia, la personalización del sistema permite a 

HoraSalud adaptarse a las diferentes condiciones de internet que tiene el centro de salud, logrando 

resolver y adaptarse a las condiciones técnicas que se presenten, ya sea de forma offline u online, se 

han incorporado sistemas de  alimentación ininterrumpida, conocidas como UPS, para que los cortes y 

golpes de energía eléctrica, que son recurrentes, no afecten los elementos principales que componen 

el tótem. HoraSalud se ha mantenido desarrollando alternativas para solucionan y adaptarse a los 

escenarios territoriales para interrumpir mínimamente el flujo de atención presencial en el CESFAM 

Nueva Imperial. 

 

Se ha comprobado que la gran diversidad de usuarios que tiene la comuna logra interactuar 

con el tótem, se logra constatar como adultos mayores, adultos, jóvenes incluso niños pueden obtener 

su ticket de atención directamente desde el punto de autoatención. El sistema HoraSalud Nueva 

Imperial entrega información valiosa relacionada a su funcionamiento para conocer los tiempos de 

espera, cantidad y flujo de personas, gestiones de la operación diaria del centro de salud, entre otros 

apoyos, por ejemplo, ante algún problema se puede identificar a la persona solo con el número  de 

atención asociado. 

 

En relación al centro de salud el uso del Tótem que se encuentra activo, ha concentrado  la 

gestión de la fila presencial para 4 módulos de atención. Alcanzando los 13.399 tickets de atención 

para los vecinos de la comuna, concentrándose la mayor cantidad en el módulo de SOME Central como 

se muestra en la siguiente gráfica: 
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Demanda presencial que ha alcanzado las 2.157 atenciones preferenciales durante el periodo 

de 03 de octubre 2022 al 07 de marzo 2023, de acuerdo a la Ley de Atención Preferente en Salud, así 

el tótem junto con entregar una mejor espera a los usuarios, ayuda al CESFAM a cumplir normativas 

legales sin incurrir en un costo adicional por parte  de Municipalidad. 

 

Las pantallas del tótem y el tótem siguen transmitiendo y difundiendo información de la  comuna, 

junto a medidas de autocuidado y buen uso del sistema HoraSalud Nueva Imperial. 

 
 

 

 

 

Gráfico 42: Módulos de Atención 

Gráfico 43: Tipos de Atenciones 
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CAPÍTULO 10 

 
POLÍTICA DE RECURSOS HUMANOS 

 

1.- POLÍTICA DE DESARROLLO DE PERSONAS POLDEPE 

 

La Política de Recursos Humanos es una exigencia legal incorporada por la Ley N° 20.922, 

de fecha 25 de mayo de 2016, siendo un instrumento de gestión municipal al igual que el 

Presupuesto Municipal, PLADECO, Plan Regulador Comunal y el Plan Comunal de Seguridad 

Pública, establecidas en el artículo N° 6 y N° 56, de la Ley Nº 18.695. 

Importante mencionar, que la actual administración, ha dado un nuevo enfoque al factor 

humano, facilitando una orientación a la gestión de una política capaz de anticiparse, adaptarse y 

transformarse permanentemente en pro de una gestión más activa, que busca aumentar el nivel 

de satisfacción de las funcionarias y funcionarios en sus distintos niveles fomentando el trabajo en 

equipo y proporcionando una mejor Calidad de Vida y Bienestar Laboral. 

La incorporación legal de la Política de Recursos Humanos de la Municipalidad de Nueva 

Imperial, exige su elaboración y aprobación anual por el Concejo Municipal, la que se realizó 

mediante Acuerdo del Honorable Concejo Municipal el 27 de diciembre de 2021 junto al 

Presupuesto Municipal. 

Se distingue en la Política de Desarrollo de Personas, la siguiente estructura basada en los 

subsistemas de Desarrollo Organizacional: 
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Tabla 100: Estructura y Subsistemas de la Política de Desarrollo de Personas 

Nº Sistema Subsistema 

1 
Organización del Trabajo y su 

Distribución 
» Perfiles y descripciones de cargo. 

2 Gestión del Empleo Municipal 

» Reclutamiento y Selección. 

» Inducción. 

» Movilidad.  

» Egreso. 

3 Gestión del Rendimiento » Calificaciones y Evaluaciones de Desempeño. 

4 Gestión de la Compensación 
» Administración de Compensaciones. 

» Reconocimientos. 

5 
Gestión del Desarrollo y 

Formación 

» Capacitación, entrenamiento y desarrollo de 

competencias. 

6 
Gestión de las Relaciones 

Humanas y Sociales 

» Calidad de Vida Laboral. 

» Relaciones laborales. 

» Prevención de Riesgos y Seguridad Ocupacional. 

» Servicio de Bienestar. 

» Cultura Organizacional. 

» Comunicación Interna. 

 

Cabe señalar, que la Política de Desarrollo de Personas, trabajó sus lineamientos estratégicos, 

bajo la Metodología del Marco Lógico, que se utiliza para diseñar, planificar, supervisar y evaluar 

planes, programas y proyectos del sector público y privado, en función de la estructura de la Política. 

Por ello, los Lineamientos Estratégicos de la Política de Recursos Humanos es: 

 

Lineamientos Estratégicos 

» Calidad de Vida Laboral 

» Gestión del Talento 

» Gestión de Personas y Gestión Interna. 

» Capacitación y Competencias de las funcionarias y funcionarios 

» Gestión de la Higiene y Seguridad Ocupacional. 

 
2.- GESTIÓN DEL EMPLEO 

 

Tabla 101: Número de Funcionarios según Tipo de Contrato a diciembre de 2022 

Nº TIPO DE CONTRATO ÁREA MUNICIPAL 
ÁREA SALUD 

MUNICIPAL 

ÁREA 

CEMENTERIO 

MUNICIPAL 

1 Planta 101 186 -- 

2 Contrata 39 103 -- 

3 Código del Trabajo -- -- 10 

4 Honorarios 147 64 -- 

5 
Honorarios 

Extrapresupuestarios 
100 48 -- 

 

TOTAL 387 401 10 
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Tabla 102: Ingreso de Personal Planta y Contrata Año 2022 
Nº ÁREA NÚMERO DE FUNCIONARIOS TIPO CONTRATACIÓN 

1 Municipal - Planta 

2 Municipal 14 Contrata 

3 Salud Municipal 27 Contrata 

4 Cementerio Municipal 2 Planta 

 
3.- RECURSOS HUMANOS MUNICIPAL 2022 

 

Tabla 103: Personal Ingreso Año 2022 Área Municipal 

Nº NOMBRE COMPLETO DIRECIÓN 
TIPO 

CONTRATACIÓN 

1 Castro Abarzua Jorge Obras Código del trabajo 

2 Henríquez Vidal Ricardo Osvaldo Obras Código del trabajo 

3 Bustamante Masías Luis Ricardo SECPLAN Contrata 

4 Carrillo Chávez Pedro Alejandro SECPLAN Contrata 

5 Henríquez Curiqueo Cristhoper Arnoldo SECPLAN Contrata 

6 Labrín Caba Cristian Eduardo SECPLAN Contrata 

7 Castro Cid Gonzalo Eliseo Alcaldía Contrata 

8 Díaz Ramírez Sergio Andrés Seguridad Pública Contrata 

9 González Colin Juan Carlos Seguridad Pública Contrata 

10 Vera Hermosilla Luis Johnnatan Seguridad Pública Contrata 

11 Lincopil Cumillanca Andrea del Carmen Gestión de Personas Contrata 

12 Nahuelcheo Huenumilla Lucy Adriana 
Administración y 

Finanzas 
Contrata 

13 Rivera Toro Leonardo Andrés Administración Contrata 

14 Salazar Mondaca Nelson Reinaldo DIDECO Contrata 

15 Soto Cid Gustavo Adolfo DIDECO Contrata 

16 Castillo Torres Carlos Alexis DIDEDO Contrata 

 

Tabla 104: Personal Egreso por Jubilación Año 2022 

Nº ÁREA NOMBRE COMPLETO FECHA DE EGRESO 

1 Municipal Francisco Joselin Valenzuela Valenzuela 28-02-2022 

2 Municipal Berta del Carmen Ñanco Huenchun 31-03-2022 

3 Municipal Oscar Samuel Cea Muñoz 30-04-2022 

4 Municipal Doraliza Encarnación Huenuman Saavedra 31-08-2022 

 

4.- RECURSOS HUMANOS DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL 2022 

 

4.1.- DOTACIÓN DEPARTAMENTO DE SALUD AÑO 2022 
 

Departamento de Salud Municipal cuenta con durante el año 2022 el personal del, asciende 

a 353 funcionarias y funcionarios con un total de 14.734 horas, distribuidas entre la dotación de 

CESFAM y Departamento de Salud y el CECOSF El Alto.  
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Tabla 105: Dotación Departamento de Salud Año 2022 
TIPO DE DESCRIPCIÓN CATEGORIA FUNCIONARIA DOTACIÓN Nº HORAS SEMANALES 

Directora Departamento de Salud 1 44 

Jefe Técnico, Asesor Técnico 1 44 

Abogado, Asesor Jurídico 1 44 

Ingeniero Prevencionista de Riesgos 2 88 

Profesional TIC171 2 88 

Profesional de Comunicaciones 1 44 

Jefe de Administración y Finanzas  1 44 

Jefe Recursos Humanos 1 44 

Jefe Adquisiciones Salud 1 44 
   

TOTAL DOTACIÓN Y HORAS 11 484 

 

Tabla 106: Dotación Departamento de Salud Año 2022 
TIPO DE DESCRIPCIÓN CATEGORIA FUNCIONARIA DOTACIÓN Nº HORAS SEMANALES 

CATEGORÍA A o B 

Directora Consultorio 1 44 

Subdirectora 1 44 

Encargado de SOME 1 44 

Encargado de Calidad  1 44 

Encargado de Promoción  1 44 

Encargado de Participación  1 44 

Encargado de SIGGES172 y Lista de Espera 1 44 

Encargado de OIRS173 1 11 

CATEGORÍA A 

Médicos 16 704 

Odontólogos 9 374 

Químicos farmacéuticos 2 88 

CATEGORÍA B 

Asistente social 7 308 

Enfermera 19 836 

Matrona 10 440 

Nutricionista 6 264 

Kinesiólogo 9 396 

Tecnólogo Médico 7 275 

Psicólogo 9 374 

Parvularia / Educadora Diferencial 2 66 

Profesora de Educación Física 1 44 

Terapeuta Ocupacional 2 88 

Fonoaudiólogo 3 110 

Ingeniero Ambiental  2 88 

Ingeniero Comercial 3 132 

Ingeniero Administrativo  5 220 

Ingeniero Constructor, Civil o Arquitecto 1 44 

 
171 TIC: Tecnologías de la Información y Comunicación. 
172 SIGGES: Sistema de Información de Apoyo a la Gestión de Garantías Explícitas en Salud. 
173 OIRS: Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias. 
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TIPO DE DESCRIPCIÓN CATEGORIA FUNCIONARIA DOTACIÓN Nº HORAS SEMANALES 

Ingeniero en Administración 5 220 

Ingeniero Civil Industrial Mención Informática 1 44 

Otros Categoría B Sociólogo, Contador Auditor 2 88 

CATEGORÍA C 

Técnico de Nivel Superior en Administración  15 660 

Técnico de Nivel Superior en Estadístico informático 2 88 

Técnico de Nivel Superior Higienista Dental  2 88 

Técnico de Nivel Superior Laboratorista dental  1 44 

Técnico de Nivel Superior en Podología  4 176 

Técnico de Nivel Superior en Enfermería  45 1.980 

Técnico de Nivel Superior en Farmacia  1 44 

Técnico de Nivel Superior en Odontología  1 44 

Técnico en Construcción 1 44 

CATEGORÍA D 

Auxiliares paramédicos de enfermería 2 88 

CATEGORÍA E 

Administrativos 24 1.056 

Secretarias, facilitador machi  1 8 

Telefonista 1 44 

CATEGORÍA F 

Auxiliar de servicio 24 1.023 

Chofer 13 572 
 

TOTAL DOTACIÓN Y HORAS 266 11.481 

 

Tabla 107: Dotación CECOSF El Alto Año 2022 

TIPO DE DESCRIPCIÓN CATEGORIA FUNCIONARIA 
CANTIDAD 

DOTACIÓN 
Nº HORAS SEMANALES 

CATEGORÍA A o B 

Coordinador CECOSF 1 22 

CATEGORÍA A 

Médico 4 176 

Odontólogo 5 140 

Químico Farmacéutico 1 44 

CATEGORÍA B 

Asistente Social 3 77 

Enfermera  11 440 

Matrona  3 99 

Nutricionista 2 44 

Kinesiólogo 6 187 

Psicólogo 3 84 

Parvularia o Educador Diferencial 1 26 

Profesor de Educación Física  1 44 

Terapeuta Ocupacional  2 88 

CATEGORIA C (Técnico de Nivel Superior) 

Técnico de Nivel Superior en Enfermería 23 935 

Técnicos Administrativos  2 88 
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TIPO DE DESCRIPCIÓN CATEGORIA FUNCIONARIA 
CANTIDAD 

DOTACIÓN 
Nº HORAS SEMANALES 

Técnico en Odontología 1 44 

Técnico en Trabajo Social  1 33 

CATEGORIA E 

Administrativo  5 154 

CATEGORIA F 

Auxiliar de Servicio  1 44 
 

TOTAL 76 2.769 
 

 
Tabla 108: Personal Ingreso Año 2022 Área Salud Municipal 

Nº ÁREA NOMBRE COMPLETO DIRECIÓN 
TIPO 

CONTRATACIÓN 

1 Salud Jiménez Sanhueza Daniela Alejandra Departamento de Salud Plazo Fijo 

2 Salud Polanco Garcés Wilma Elisa Departamento de Salud Plazo Fijo 

3 Salud Soto Ríos Francisco Javier Departamento de Salud Plazo Fijo 

4 Salud Valdebenito Condeza Jesica Fernanda Departamento de Salud Plazo Fijo 

5 Salud Huenchual Troncoso Armin David Departamento - Hospital Plazo Fijo 

6 Salud Martínez Carrasco Camila Andrea Departamento - Hospital Plazo Fijo 

7 Salud Peña Millar Nadia Olivia Departamento - Hospital Plazo Fijo 

8 Salud Alarcón Hormazábal Ariana Margarita CESFAM Plazo Fijo 

9 Salud Alchao Salvador Ximena Rosa CESFAM Plazo Fijo 

10 Salud Campos Espinoza Belén Andrea CESFAM Plazo Fijo 

11 Salud Coaguila Kuong Ana Carolina CESFAM Plazo Fijo 

12 Salud Colin Cayuqueo Ilwen Rayen CESFAM Plazo Fijo 

13 Salud Gaete Collipal Alexis José CESFAM Plazo Fijo 

14 Salud Hernández Edgar Moisés CESFAM Plazo Fijo 

15 Salud Lagos Saavedra Danittza Yanareth CESFAM Plazo Fijo 

16 Salud Llafquen Huilipán Sergio Armando CESFAM Plazo Fijo 

17 Salud Meriño Huaiquipán Denisse Franches CESFAM Plazo Fijo 

18 Salud Molina Ramírez Alex Hernán CESFAM Plazo Fijo 

19 Salud Ñanco Povea Jimena Valeria CESFAM Plazo Fijo 

20 Salud Ñonquepan Ñanco Elba María CESFAM Plazo Fijo 

21 Salud Pilquil Salvador Carolina Angélica CESFAM Plazo Fijo 

22 Salud Riadi López Leonard Badir CESFAM Plazo Fijo 

23 Salud Sáez Castro Lina Victoria CESFAM Plazo Fijo 

24 Salud Sandoval Villa Orfilia Lorena CESFAM Plazo Fijo 

25 Salud Villagrán Morales Isaías CESFAM Plazo Fijo 

26 Salud Zúñiga Paredes Rodrigo Adolfo CESFAM Plazo Fijo 

27 Salud Neira Vera Yoselyn Darling CECOSF Plazo Fijo 
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Tabla 109: Personal con Modificación en Contratación Año 2022 

Nº ÁREA NOMBRE COMPLETO DIRECIÓN ACTUAL 
TIPO CONTRATACIÓN 

ACTUALIZADA 

1 Salud Ñanco Melillan Cinthia Edith Departamento de Salud Plazo Fijo 

2 Salud Diamond Soto Mariana Margarita Departamento de Salud Indefinido 

3 Salud Rodríguez Fuentes Juan Luis Departamento de Salud Indefinido 

4 Salud Álvarez Povea Roxana Marianela Departamento de Salud Indefinido 

5 Salud Ñanco Canio Luz Mariela Departamento - Hospital Indefinido 

6 Salud Soñan Freile Herminda María Departamento - Hospital Indefinido 

7 Salud Ithal Huenumán Lissette Carol Departamento - Hospital Indefinido 

8 Salud Traipi Huilipán Noelia del Carmen Departamento - Hospital Indefinido 

9 Salud Cuevas Aburto Brunilda Ercilia Departamento - Hospital Indefinido 

10 Salud Catalán Moya Guillermo Andrés Departamento - Hospital Indefinido 

11 Salud Bustos González Viviana Ester Departamento - Hospital Indefinido 

12 Salud Melin Licanleo Ceferino Segundo CESFAM Plazo Fijo 

13 Salud Melin Álvarez Margarita Andrea CESFAM Plazo Fijo 

14 Salud Rebolledo Garay Marianne Cecilia CESFAM Plazo Fijo 

15 Salud Concha Hernández Carolina Isabel CESFAM Plazo Fijo 

16 Salud Carrasco Rodríguez Gabriel Fernando CESFAM Indefinido 

17 Salud Soto Cid Joseline Andrea CESFAM Indefinido 

18 Salud Polanco Garcés Frida Ruth CESFAM Indefinido 

19 Salud Huilcamán Leal Rodrigo Alejandro CESFAM Indefinido 

20 Salud Barrientos Mejías Valeria Ivett CESFAM Indefinido 

21 Salud Monsalve Calvo Rosa Adriana CESFAM Indefinido 

22 Salud Schobitz Troncoso Claudia Alejandra CESFAM Indefinido 

23 Salud Ramos Necul Karen Fabiola CESFAM Indefinido 

24 Salud Sandoval Marcela CESFAM Indefinido 

25 Salud Ardiles Luengo Omayra CESFAM Indefinido 

26 Salud Espinace Chamorro Rodolfo Hernán CESFAM Indefinido 

27 Salud Tapia Cayuqueo Ricardo Ignacio CESFAM Indefinido 

28 Salud Vidal Meliñir Yessenia Belén CESFAM Indefinido 

29 Salud Huenchuñir Painequeo Arnoldo Octavio CESFAM Indefinido 

30 Salud Montecino Rubilar Makarena Inés CESFAM Indefinido 

31 Salud Ramírez Sánchez Carlos Eduardo CESFAM Indefinido 

32 Salud Martínez Muñoz Oscar Erasmo CESFAM Indefinido 

33 Salud Norambuena Ortiz Eduardo Antonio CESFAM Indefinido 

34 Salud Parra Piutrin Lilian del Carmen CESFAM Plazo Fijo 

35 Salud Müller Peña Osvaldo Alberto CESFAM Plazo Fijo 

36 Salud Arriagada Barra Luis Gregorio CECOSF Indefinido 

37 Salud Alvarado Rossi Gladys Rafaela Postas Indefinido 

38 Salud Vega Sepúlveda Claudio Fernando Postas Indefinido 

39 Salud Soñan Currivil Gueida Solange Yoselin Postas Indefinido 

40 Salud Jara Briones Sebastián Joaquín Postas Indefinido 

41 Salud Muñoz Katherinne Nicol Postas Indefinido 

 
Tabla 110: Personal Egreso por Jubilación, Defunción Año 2022 

Nº ÁREA NOMBRE COMPLETO FECHA DE EGRESO 

1 Salud Pamela Peña Morales 29-04-2022 

2 Salud Armando Campos Bascuñán 30-10-2022 
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5.- PLAN ANUAL DE CAPACITACIÓN PAC SALUD MUNICIPAL 

 

El Plan Anual de Capacitación, forma parte del Plan de Salud Comunal y tiene por objetivo 

definir las áreas de desarrollo de competencias y habilidades a través de la adquisición de 

conocimientos y destrezas para todos las funcionarias y funcionarios del Departamento de Salud 

Municipal de Nueva Imperial, con un enfoque de equidad en el acceso. Con el objetivo principal de 

adquirir conocimientos en pro de la mejora en la calidad de la atención.  

 Para este fin, el Departamento asignó un monto estimado de $18.800.000, utilizados según el 

Plan de Capacitación en APS diseñado para tal efecto.  
 

Tabla 111: Plan de Capacitación 2022 
ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN OBJETIVOS EDUCATIVOS 

Eje 1. Enfermedades transmisibles 

a) Actualización en enfermedades 

transmisibles en las diferentes 

etapas de ciclo vital. 

Reforzar conocimientos que permitan el manejo, prevención y 

control de patologías transmisibles en forma oportuna. 

b) COVID -19 y sus implicancias en la 

salud de la población y los 

funcionarios de APS. 

Actualizar conocimientos de una pandemia y sus consecuencias 

en la salud física y mental de usuarios externos e internos. 

c) Actualización en prevención y 

control de enfermedades asociadas 

a la atención en salud. 

Reforzar los conocimientos para brindar una atención segura 

tanto para el paciente como el personal de salud.                                                                        

Reforzar conceptos de asepsia y antisepsia en la atención del 

usuario. 

d) Actualización en proceso de 

esterilización del instrumental dental, 

curaciones, podología etc. 

Profundizar conocimientos del personal de salud sobre esta 

materia. 

e) Actualización en VIH -SIDA y 

detección oportuna 

Conocer avances en torno a prevención, diagnóstico y 

tratamiento de esta patología. 

f) Actualización en nuevas patologías 

incorporadas al GES y SIGGES 

Reforzar conocimientos sobre las nuevas patologías 

incorporadas, realizando un diagnóstico oportuno y dando 

cumplimientos a las garantías. 

Eje 2. Enfermedades crónicas, violencia y discapacidad 

a) Actualización en enfermedades 

crónicas de tipo cardiovascular. 

Profundizar conocimientos en cuanto a prevención, tratamiento 

y control de estas patologías que constituyen principal causa de 

muerte a nivel mundial                                                                                                                                                                                                                

Implementar estrategias de abordaje multidisciplinario. 

b) Actualización en primeros auxilios y 

curaciones básicas y avanzadas. 

Conocer y profundizar conocimientos en procedimientos y 

técnicas de primeros auxilios y curaciones básicas y avanzadas. 

e) Actualización en cáncer, cuidados 

paliativos y alivio del dolor. 

Reforzar competencias del equipo de salud tendientes a mejorar 

la calidad de vida de los enfermos con cáncer y sus familias, a 

través de la oportuna derivación, ingreso, evaluación y 

tratamiento adecuado y oportuno del paciente 

f) Actualización en enfermedades 

crónicas no cardiovasculares en las 

diferentes etapas del ciclo vital 

Obtener competencias técnicas que permitan a los equipos de 

salud un adecuado manejo preventivo, diagnóstico y tratamiento 

de enfermedades crónicas no cardiovasculares. 
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ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN OBJETIVOS EDUCATIVOS 

g) Actualización y/o Diplomado en 

salud mental 

Reforzar las competencias profesionales en la promoción y 

prevención en el ciclo vital, tanto familiar como por grupo etario 

en el área de la salud mental, (niños, adolescentes, adultos y 

adulto mayor).                                                                         

Actualización de instrumentos de evaluación (test) psicológica, 

formación en neurociencia y psicología clínica. 

h) Actualización en discapacidad e 

inclusión 

Profundizar competencias del personal tendientes a garantizar 

una atención oportuna, de calidad y en igualdad de condiciones 

de las personas en situación de discapacidad. 

i) Actualización y/o diplomado en salud 

oral. 

Fortalecer competencias y actualizar conocimientos del equipo 

de salud referentes a la promoción, prevención, manejo, 

tratamientos de patologías orales, procedimientos diagnósticos 

(niños, adolescentes, adulto y adulto mayor). 

j) Curso en actualización en 

odontopediatría, incluyendo manejo 

en atención de pacientes con NEP. 

Fortalecer prevención y manejo de enfermedades bucales en la 

infancia, incluyendo manejo de pacientes con necesidades 

especiales. 

k) Actualización RCP y uso de DEA 
Reforzar conocimientos en el uso de RCP y DEA para disminuir 

mortalidad en caso de eventos de urgencia 

l) Actualización herramientas para el 

abordaje de la violencia de género y 

abuso 

Conocer estrategias para abordar de forma oportuna episodios 

de violencia de género y abuso.  

Eje 3. Hábitos de vida 

a) Actualización en prevención y 

manejo de consumo de alcohol, 

tabaco y drogas. 

Dar sentido y orientación al trabajo que realizan los diferentes 

equipos, profundizando contenidos teóricos, incorporando 

avances del conocimiento científico en el tema y abriendo la 

perspectiva preventiva hacia una mirada más integral del 

fenómeno de las drogas 

b) Actualización en manejo y 

prevención de la obesidad infantil 

Fortalecer competencias y conocimientos en estilos de vida 

saludable en los equipos de salud.  

c) Actualización en lactancia materna. 
Actualizar conocimientos y homogeneizar recomendaciones en 

torno a la lactancia materna en los equipos de salud. 

d) Actualización en Promoción, 

prevención y autocuidado en salud. 

Potenciar acciones de Promoción de Salud, desarrollando 

entornos saludables y hábitos y/o estilos de vida saludable, 

como parte de la Estrategia Nacional de Salud 

e) Actualización en ITS, prevención y 

salud sexual segura 

 Fortalecer las competencias de los profesionales para el 

abordaje integral de estas patologías 

f) Curso/ Diplomado de salud familiar  
Fortalecer modelo de atención integral con enfoque 

biopsicosocial y comunitario. 

g) Prevención de problemas derivados 

del envejecimiento 
Fortalecer el envejecimiento activo. 

Eje 4. Curso de vida 

a) Actualización en ley 21.030 (Regula 

la despenalización de la interrupción 

voluntaria del embarazo en tres 

causales) 

Adquirir y reforzar conocimientos sobre Ley 21.030 que regula 

despenalización del embarazo en tres causales. 
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ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN OBJETIVOS EDUCATIVOS 

b) Actualización en diagnóstico y 

detección temprana de problemas 

en el embarazo. 

Reforzar conocimientos del personal de salud tendientes a 

disminuir la morbimortalidad perinatal. 

c) Actualización en alteraciones de 

salud prevalentes en la infancia. 

Reforzar y profundizar conocimientos del personal de salud 

referentes a detección y tratamiento de patologías en este 

grupo, pesquisa precoz del déficit de desarrollo psicomotor en la 

infancia, tendientes a disminuir las alteraciones en el desarrollo 

infantil 

d) Capacitación en salud sexual y 

reproductiva 

Profundizar conocimientos y competencias profesionales que 

permitan desarrollar un conjunto de prestaciones actualizadas y 

pertinentes a las demandas de la población en relación a salud 

sexual y salud reproductiva, incorporando las necesidades de 

diversidad sexual.                                 

e) Capacitación en inserción de 

dispositivo, Implante o DIU 

  Conocer y actualizar competencias relativas a la inserción de 

DIU medicado e inserción y extracción de implante 

subdérmicos. 

f) Curso de nivelación para matrones 

ecografistas 

Profundizar competencias profesionales para responder a los 

estándares nacionales establecidos ministerialmente en el año 

2018 para la ejecución de ecografías por parte de profesionales 

matrones en APS. 

g) Capacitación en prevención del 

suicidio en adolescentes. 

Comprender comportamiento suicida y entregar herramientas 

para su detección y manejo. 

h) Curso autocuidado para 

funcionarios de APS 

Conocer y desarrollar estrategias de autocuidado para 

promoción de la salud y prevención del estrés laboral tanto 

individual como equipos de trabajo.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

Reforzar las competencias de flexibilidad y adaptación al cambio 

y rotación de funciones. 

i) Curso Ley 16.744 (Accidentes del 

trabajo y enfermedades 

profesionales) y salud ocupacional 

Adquirir conocimientos que contribuyan a reducción de 

accidentes laborales y enfermedades profesionales, mediante 

eliminación de los factores y condiciones que ponen en peligro 

la salud y la seguridad en el trabajo.                                                                                                                                                              

Generar y promover el trabajo seguro y sano, así como buenos 

ambientes y organizaciones de trabajo realzando el bienestar 

físico mental y social de los trabajadores y respaldar el 

perfeccionamiento y el mantenimiento de su capacidad de 

trabajo. 

j) Manejo, resolución de conflictos y 

situaciones de crisis 

Conocer y emplear herramientas de mediación necesarias para 

lograr la armonía organizacional, mediante el manejo efectivo de 

conflictos. 

k) Actualización en climaterio 
Actualizar conocimientos para el manejo integral de la mujer 

climatérica. 

l) Actualización en temas de salud 

prevalentes en el adulto mayor. 

Reforzar conocimientos que permitan el manejo integral, 

prevención y control de patologías en el adulto mayor 

Eje 5. Equidad y salud en todas las políticas 
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ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN OBJETIVOS EDUCATIVOS 

a) Actualización en enfoque 

intercultural en salud y pueblo 

originarios. 

Incorporar enfoque intercultural en el modelo de atención en 

salud 

b) Actualización en equidad de género 

y acoso sexual. 

Adquirir herramientas teóricas y prácticas que contribuyan a 

disminuir estereotipos que crean desigualdad. 

c) Inclusión en salud 
Abordar problemáticas de salud de población migrante y 

personas privadas de libertad. 

Eje 6. Medio ambiente 

a) Actualización en gestión ambiental             

Implementar estrategias de gestión ambiental a nivel comunal, 

incluyendo manejo de sistema de información geográfico, 

planificación y ordenamiento territorial.                                                                                                                                                                                   

b) Cambio climático y sus Implicancias 

en la Salud 

Identificar el fenómeno Global de cambio climático, los riesgos 

para la salud de la población y las principales medidas para la 

adaptación que se deben implementar en el sector salud, en los 

diferentes contextos nacionales, regionales y locales. 

c) Actualización en manejo de REAS 

Proporcionar al personal de salud conocimientos sobre manejo 

de residuos de establecimientos de salud de acuerdo a la 

normativa vigente.   

d) Actualización en alimentación 

saludable y epidemiología de 

enfermedades trasmitidas por 

alimentos. 

Promover alimentación saludable como factor protector de la 

salud y de las condiciones ambientales. 

Eje 7. Institucionalidad del sector salud 

a) Actualización en tecnologías de la 

información (TICs) y su aplicación en 

salud. 

Fortalecer competencias profesionales respecto de la 

generación de reportes, estadísticas, identificación del perfil 

epidemiológico de la población a cargo, gestión de procesos 

con registro clínico electrónico, etc.                                                        

Adquirir y reforzar funcionamiento y ejecución de sistemas 

internos de soporte informático. 

b) Capacitación en normativa vigente 

sobre la conducción, mantención y 

circulación de vehículos fiscales.  

Conocer y fortalecer la normativa que regula el cumplimiento de 

conducción, mantención y circulación de vehículos estatales.    

Conocer ley de tránsito actualizada. 

c) Capacitación sobre formulación de 

proyectos de infraestructura en APS 

Fortalecer competencias del personal en la elaboración de 

proyectos de mejoramiento, normalización y/o reposición de 

establecimientos de salud.  

d) Actualización en buenas prácticas 

laborales y política de desarrollo de 

personas. 

Optimizar el buen uso del tiempo y aumentar la productividad 

laboral. Fortalecer el buen clima laboral y la satisfacción 

personal del trabajador  

e) Fortalecimiento del rol de servidor 

público en APS y gremialismo en 

salud 

Adquirir y/o fortalecer conocimientos de la Ley APS N° 19378.                                                                   

Actualización de conocimientos en carrera funcionaria.                                                            

Fortalecer la probidad y transparencia en el sector salud.                                                                                     

Conocer Estatuto administrativo.                                                                                                                                                  

Crear instancias de desarrollo de liderazgos positivos en los 

equipos de trabajo y fortalecimiento del clima organizacional.                                                     

Adquirir y reforzar conocimientos en gestión de Licencias 

Médicas sector Público.                                                             
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ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN OBJETIVOS EDUCATIVOS 

f) Actualización en gestión financiera 

en salud, compras y licitaciones a 

través de distintas plataformas 

Fortalecer los conocimientos técnicos de los funcionarios en los 

procesos de licitación y compra públicas. 

g) Actualización en redes integradas 

en salud.  

Fortalecer la referencia y contra referencia dentro de los 

servicios de salud.                                                                                                                           

Monitorear implementación y mejoramiento de atención de 

patologías GES. 

Eje 8. Calidad de la atención 

a) Actualización en calidad, 

acreditación y construcción de 

indicadores y vigilancia de eventos 

adversos en la atención de salud. 

Adquirir conocimientos y desarrollar habilidades para garantizar 

la seguridad del paciente y prestador, el respeto de los derechos 

y la entrega efectiva, segura y eficiente de las prestaciones de 

salud.  

Conocer y aplicar los elementos para el diseño, construcción, 

farmacovigilancia y evaluación de metas de calidad por los 

profesionales clínicos a cargo de protocolos y sus procesos. 

b) Actualización en trato usuario y 

humanización de la atención  

Concientizar y sensibilizar al personal de salud con respecto a la 

atención de los usuarios, que debe realizarse en el contexto de 

la ética y los valores. 

Incorporar herramientas al personal que promuevan la 

realización de atenciones de salud de calidad, humanizadas y 

de buen trato, favoreciendo con ello una óptima satisfacción 

usuaria. 

c) Infecciones asociadas a la atención 

de salud IAAS 

Desarrollar competencias especificas en la prevención y control 

de IAAS a nivel institucional. 

d) Actualización en mantenimiento del 

equipamiento, seguridad de las 

instalaciones y servicios de apoyo. 

Adquirir y reforzar conocimientos sobre mantenimiento 

preventivo tanto de equipamiento e infraestructura de los 

establecimientos de salud. 

Eje 9. Emergencias, desastres y epidemias 

a) Actualización en gestión en 

emergencias, desastres y epidemias 

en sector salud. 

Implementar planes y estrategias a nivel comunal ante 

situaciones de emergencias, desastres y epidemias en sector 

salud.                                                   

Desarrollar planes de mitigación de los efectos adversos de la 

salud mental.                                                          
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CAPÍTULO 11 
 

 
ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL 

 
 

1.- HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL 

 

 El Concejo Municipal de Nueva Imperial, es presidido por el alcalde de la comuna, integrado 

por el Secretario Municipal y seis concejales. El Honorable Concejo Municipal tiene funciones de 

índole normativo, resolutivo y fiscalizador de las labores municipales, además de cumplir con lo 

señalado en la Ley Nº 18.695 Orgánica Constitucional de Municipalidades y otras normativas. 

Durante el año 2022 el Concejo realizó 3 sesiones ordinarias al mes y sesiones 

extraordinarias al hacerse presente materias de suma urgencia que así lo ameritaban. 

Efectuándose un total de 36 sesiones ordinarias y 7 sesiones extraordinarias. 
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Tabla 112: Gestión Concejo Municipal. 
Nº GESTIÓN ESTADÍSTICA 

1 Sesiones Ordinarias 36 

2 Acuerdos de Concejo en Sesiones Ordinarias 142 

3 Certificados emitidos Sesiones Ordinarias 142 

4 Sesiones Extraordinarias de Concejo 7 

5 Acuerdos de Concejo en Sesiones Ordinarias 11 

6 Certificados emitidos Sesiones Extraordinarias 11 

Las sesiones del Concejo Municipal contaron con una asistencia del 100% de cada 

integrante. 

 

2.- CONSEJO DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL COSOC 

 

Tabla 113: Conformación Consejo de la Sociedad Civil 2022 

N° NOMBRE INSTITUCIÓN REPRESENTANTE CARGO 

1 César Hipólito Sepúlveda Huerta Municipalidad Presidente 

2 Jorge Sáez Rebolledo Municipalidad Secretario 

3 Edgardo Toledo Barraza Club Deportivo Industrial Vicepresidente 

4 Manuel Lavín León Unión Comunal de Juntas de Vecinos Consejero Titular 

5 Waldani Chacano Gatica Junta de Vecinos Nº 19 Vista Hermosa Consejero Titular 

6 Luis Arriagada Barra Consejo Comunal de Pastores Evangélicos Consejero Titular 

7 David Agurto Moraga Club de Rodeo Chileno Consejero Titular 

8 María Inés Pastenes Valenzuela Comité Comunitario Santa Fe Consejero Titular 

9 Mauricio Castillo Barriga Agrupación Red Sinergia Consejero Titular 

10 Gladys Grandón Neculmán Comunidad Indígena Antonio Huircán Consejero Titular 

11 Jessiel Quezada Salgado 
Agrupación de Acción Ambiental Madre 

Tierra 
Consejero Titular 

12 Germán Araneda Rebolledo Agrupación Colectivo Cultural Puente Consejero Titular 

13 Victor Nain Leal Círculo de Escritores Juvencio Valle Consejero Titular 

14 Cervando Rapimán Rapimán 
Asociación Indígena Agrícola e Intercultural 

Triwe Newen 
Consejero Suplente 

15 Aurora Nahuelán Elgueta Comunidad Indígena Ignacio Elgueta Consejero Suplente 

16 Jorge Mulato Duminhual Asociación Clubes Canal Rural Consejero Suplente 

 

3.- HITOS RELEVANTES DE LA GESTIÓN MUNICIPAL 

 

N° DIRECCIÓN  ACCIÓN 

1 Seguridad Pública Adquisición de dos vehículos preventivos mixto de seguridad 

2 Seguridad Pública 
Recuperación de espacios públicos en trabajo en conjunto con SECPLAN y 

DIDECO. Con una plaza en Villa Los Ríos, Eduardo Frei, Eugenio Tuma 

3 Seguridad Pública Mayor dotación de inspección Municipal 

4 Seguridad Pública Se entrego un retén móvil a Carabineros 

5 Seguridad Pública Entrega de un carro móvil a Carabineros 

6 Seguridad Pública Instalación de cámaras con reconocimiento facial 

7 DIDECO Implementación programa Centro Diurno para el Adulto Mayor, 
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N° DIRECCIÓN  ACCIÓN 

8 DIDECO 
Lanzamiento de la OPDAM Oficina de Protección de Derechos en las 

Personas Mayores 

9 DIDECO Implementación de 7 mesas territoriales del Programa PRODER 

10 DIDECO Implementación Tarjeta Acuarela 

11 SECPLAN 

Reestructuración de la Secretaría de Planificación Comunal en 7 

Departamentos: Planificación y Estadísticas, Asesoría Urbana, Proyectos de 

Infraestructura, Proyectos Sociales, Licitaciones, Sistemas de Información 

Geográfica y Caminos Vecinales. 

12 SECPLAN 
Adquisición de 3 camiones tolva con una capacidad de carga total de 7 

metros cúbico cada un, más un cargador frontal 

13 Medio Ambiente Creación de la Dirección de Medio Ambiente, 20 de diciembre. 

14 Salud Habilitación de Espacios Clínicos SAPU en CESFAM de Nueva Imperial 

15 Salud Implememtación de Aplicación HoraSalud 
 
 
 

4.- RELEVANCIA DEL TRABAJO EN NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 

 
 

La Ley N° 18.695, orgánica constitucional de Municipalidades en su párrafo 2 de funciones y 

atribuciones, específicamente en el artículo 4 se establece en la letra m) “La promoción de los derechos 

de los niños, niñas y adolescentes, la prevención de vulneraciones de derechos y la protección general 

de los mismos”.  Incorporado como parte de Ley 21.430 sobre Garantía y Protección Integral de los 

Derechos de la Niñez y Adolescencia y oficializado el 15 de marzo de 2022.   

La Ley 21.430 ley en su artículo 1 refiere que tiene por objeto la garantía y protección integral, 

el ejercicio efectivo y el goce pleno de los derechos de los niños, niñas y adolescentes, en especial, de 

los derechos humanos que les son reconocidos en la Constitución Política de la República, en la 

Convención sobre los Derechos del Niño, en los demás tratados internacionales de derechos humanos 

ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en las leyes. Donde es deber de la familia, de los 

órganos del Estado y de la sociedad, respetar, promover y proteger los derechos de los niños, niñas y 

adolescentes.   

Consiguientemente al ser la municipalidad parte de la institucionalidad del Estado, dentro del 

ámbito de sus competencias, están obligados a proveer los servicios sociales y los servicios de 

protección especializados que correspondan para garantizar la plena satisfacción de los derechos de 

niñas, niños y adolescentes que se encuentren en territorio chileno, sin distinción, en forma oportuna y 

eficaz. 

Toda persona, institución o grupo debe respetar y facilitar el ejercicio de los derechos de niñas, 

niños y adolescentes. Especialmente, las organizaciones de la sociedad civil que lleven a cabo 

funciones relacionadas con el desarrollo de niñas, niños y adolescentes deben respetar, promover y 

velar activamente por sus derechos, reciban o no financiamiento del Estado, debiendo respetar siempre 

el interés superior del niño, niña o adolescente. 
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Tabla 114: Acciones Realizadas en Niñez y Adolescencia a Nivel Local año 2022 
ÁREA DE 

INTERVENCIÓN 
DIRECTA CON 

NNA 

ACTIVIDAD 
POBLA-CIÓN 

OBJETIVO  

N° 
BENEFI-
CIARIOS 

Entre enero y diciembre 2022, se dearrollaron las siguientes acciones: 

Prevención y Promoción de Derechos Integral en Niñez y Adolescencia. 

Charlas  
Talleres  
Capacitaciones  
Conversatorios  
Reuniones 
Recreos promocionales  
Operativos rurales. 
Ferias  
Marcha conmemoración del día internacional de los derechos de niñas, 

niños y adolescentes 
Celebración Día del Niño comunal.  
Intervención preventiva y seguimiento con familias.  
Entrega de material didáctico con pertinencia cultural 
Rincón Infantil Inclusivo. 
Corrida Familiar Inclusiva por los Derechos de la Niñez. 
Encuentro sociocultural 
Celebración del We Txipantü. 
Encuentro de escuelas rurales. 
Jornadas recreativa y oferta programática. 
Actividad de navidad con niñas, niños y adolescentes en la comuna. 
Conmemoración del Día Internacional del Juego, Día del Estudiante. 
Actividades con dos Consejos Consultivos de Niñez y Adolescencia de 

la comuna.  
Cabildos. 
Encuentros de participación regional de niñas, niños y adolescentes.  
Difusión de infografía, capsulas.  
Seminarios.  
Talleres multifamiliares. 
Talleres fortalecimiento de competencias parentales asistido con 

animales 

Niños, niñas 
y adoles-

centes y sus 
familias. 

15.709 

Protección 

Invitación e intervención a programa orientado a la promoción, 
prevención y protección de derechos.  

Solicitud de medidas de protección.  
Informes psicosociales y situacionales de condiciones de protección.  
Control y seguimiento de casos.  
Representación jurídica frente al tribunal de familia de la intención 

manifiesta del NNA.  
Habilitación y gestión de redes.  

Niñas, niños 
y adoles-
centes 

751 

 

TOTAL NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 16.460 
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Tabla 115: Hito Relevante en Niñez y Adolescencia Año 2022 

HITO O EVENTO  DESCRIPCIÓN   
PERIODO O 

MES  

Visita Subsecretaria de la 
Niñez  

Se solicita por Ministerio de Desarrollo Social y 
Familia, ser una comuna anfitriona a nivel regional 
para ser visitados por Subsecretaria de Niñez.  Lo 
cual, es solicitado para conocer la ejecución de la 
primera Oficina Local de la Niñez a nivel regional y 
una de las 15 a nivel nacional.  

Abril 2022 

Reactivación Consejo 
Consultivo de Niñez y 
Adolescencia Mapuche  

Luego del levantamiento de restricciones sanitaria 
por Pandemia COVID 19, se releva la necesidad de 
reactivar primer Consejo Consultivo Mapuche a 
nivel nacional.  

Mayo 2022 

 
PROGRAMAS NIÑEZ Y ADOLESCENCIA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE NUEVA IMPERIAL 
 

» Oficina Infancia Municipal.  
» Oficina Local de la Niñez (OLN). 
» Oficina de Protección de Derechos de la Infancia (OPD). 
» Programa Conozca A Su Hijo (CASH). 
» Fondos de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil (FIADI), Subsistema de 

Protección Integral a la Infancia Chile Crece Contigo. 
» Programa Fortalecimiento Municipal (PFM), Subsistema de Protección Integral a la 

Infancia Chile Crece Contigo. 
» Habilidades para la Vida (HPV) I, II y III. 
» Oficina de Desarrollo Juvenil. 

 
 
 
 
 

5.- PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN MUNICIPAL PMGM 

 
 El Programa de Mejoramiento de la Gestión Municipal, establecido en la Ley N°19.803, es 

un instrumento que contiene los objetivos y metas de la Municipalidad y de sus diversas 

Direcciones, las que se proponen obtener en el período de un año calendario. Su resultado se 

orienta a obtener una mayor eficiencia y eficacia global en la gestión y en sus diferentes áreas, de 

manera que su verificación se realice a través indicadores, que evidencien claramente el 

cumplimiento de las metas. El Programa o Plan, debe ser concordante con el Plan de Desarrollo 

Comunal, PLADECO y el presupuesto municipal. 

 La Municipalidad de Nueva Imperial otorgará a sus funcionarios de planta y a contrata, una 

asignación del mejoramiento de la gestión municipal, en los términos y condiciones establecidas 

en las Leyes N°19.803, N°20.008, N°20.198 y Ley Nº20.723. 

 

 Esta asignación considerará los siguientes componentes: 

a) Incentivo por gestión institucional, vinculado al cumplimiento eficiente y eficaz de un 

programa anual de mejoramiento de la gestión municipal, con objetivos específicos de 

gestión institucional, medibles en forma objetiva en cuanto a su grado de cumplimiento, a 

través de indicadores preestablecidos. 

b) Incentivo de desempeño colectivo por área de trabajo, vinculado al cumplimiento de metas 

por Dirección, Departamento, secciones, oficina o unidad municipal. 

c) Un componente base de un 15%, artículo 9 bis, de la Ley Nº19.803. 
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Un Comité Técnico es el encargado de proponer el Programa Anual de Mejoramiento de la 

Gestión, el cual considera: los objetivos o metas a cumplir en el período por cada Dirección del 

municipio, y los objetivos específicos de gestión institucional para el año siguiente. 

 

 El Plan de Mejoramiento de la Gestión contempla para cada objetivo de gestión y meta por 

unidad de trabajo, indicadores que permitan evaluar su grado o nivel de cumplimiento. Además, 

contempla, responsabilidades específicas para así coordinar y supervisar debidamente las 

actividades necesarias para velar por el correcto desempeño de los objetivos de gestión 

institucional y metas a desarrollar. 

  
Tabla 116: Metas Institucionales por Dirección Año 2022 

Nº OBJETIVO METAS PROPUESTAS 

1 

Alcaldía: 
 

Promover el comportamiento ético de las 
funcionarias y funcionarios de la 
Municipalidad de Nueva Imperial, 
resguardando la eficiencia, eficacia y la 
probidad en la gestión municipal 

Elaboración participativa del Código de Ética de la 

Municipalidad de Nueva Imperial. 

2 

Administración: 
 

Instalar una cultura de mejoramiento 
continuo de los servicios municipales 
fortaleciendo la institucionalidad municipal 
con la incorporación de tecnologías de la 
información a la gestión municipal a través 
de la instalación de un Sistema Informático 
que permita evaluar la satisfacción de las 
usuarias y usuarios respecto a los servicios 
municipales. 

Evaluar la satisfacción de usuarias y usuarios 
respecto a los siguientes servicios municipales: 

 

~ Áreas verdes y espacios públicos recreativos. 
~ Residuos sólidos domiciliarios. 
~ Alumbrado Público. 
~ Tenencia responsable de animales de 

compañía y prevención de zoonosis. 
~ Licencias de conducir. 
~ Permisos de circulación. 
~ Patentes comerciales. 
~ Permisos de edificación y recepción de obras. 
~ Subsidios, becas estatales y apoyo a la 

postulación a vivienda. 
~ Fomento productivo. 
~ Intermediación laboral. 
~ Subsidios y beneficios municipales. 

3 

Dirección de Control: 
 

Mejorar la ejecución de las auditorias y 
fiscalización, clarificando en un reglamento 
interno la metodología y procedimiento. 

Reglamento interno de auditoría y fiscalización 

4 

SECPLAN: 
 

Fortalecer la gestión municipal a través de la 
definición de antecedentes tipo de 
licitaciones de proyectos de infraestructura. 

Estandarización de Bases Administrativas 
Generales para Licitación L1174, LE175 y LP176. 

 
174 L1: Licitación Inferiores a 100 UTM. 
 

175 LE: Licitaciones de 100 a 1.000 UTM. 
176 LP: Licitaciones Superiores a 1.000 UTM 
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Nº OBJETIVO METAS PROPUESTAS 

5 

Dirección Desarrollo Comunitario: 
 

Elaborar una cartera de proyectos en las 
temáticas de desarrollo económico local, 
donde se contemplen los distintos sectores 
rurales de la comuna. 

Elaboración y postulación de por lo menos 20 

proyectos en fuentes de financiamiento públicas y/o 

privadas, cuyos beneficiarios sean los vecinos de 

los sectores rurales de la comuna y donde 3 de 

estos proyectos tengan enfoque de género e 

interculturalidad. 

6 

Juzgado de Policía Local: 
 

 Facilitar acceso a la justicia a personas que 
se encuentran en condiciones desmejoradas 
atendida la edad y condición 
socioeconómica. 

Elaboración de formato tipo para presentación de 
querella y demanda civil por infracción a la Ley Nº 

19.496 y sus modificaciones Legales. 
 

Difusión a través de a lo menos dos talleres 
dirigidos a Agrupaciones de Adultos Mayores y 

Asociaciones de Discapacidad comunal. 

7 

Dirección de Administración y Finanzas: 
 

Recuperación de ingresos por evasión de 

pago de Patentes Municipales 

Realizar gestión de cobranza de al menos el 80% 

de la cartera de morosos de las patentes 

municipales 

Informar digitalmente a Directivos de la 
Municipalidad y Dirigentes comunales sobre 
tramitación para la inscripción y gestiones, a 
efectuar en la página de receptores públicos, 
conforme a la Ley Nº 19.862. 

Elaborar Guía Práctica 

8 

Secretaría Municipal: 
 

Mantener un registro actualizado de forma 
digital de la documentación ingresada por 
las Organizaciones Comunitarias a 
Secretaría Municipal para constitución o 
renovación de directivas, con el fin de ir 
paulatinamente eliminando el archivo papel, 
en consideración a la Ley Nº21.180 de 
transformación digital del Estado. 

Digitalización de a lo menos el 80% de los 

expedientes de organizaciones comunitarias 

ingresados por constitución o renovación de 

directivas y que son remitidos al Registro Civil. 

9 

Dirección de Obras: 
 

Planificar el crecimiento del cementerio para 
optimizar la cabida de terrenos y/o nichos. 

Propuesta de Plan Maestro Cementerio Patio 

Nuevo Nº8. 

10 

Dirección de Tránsito y Transporte 
Público:  
 

Registrar digitalmente las Carpetas de 
Conductores. 

Digitalización del 100% de las carpetas de licencias 
de conducir otorgadas durante el año 2020. 

11 

Dirección Fortalecimiento de la Gestión 
Interna: 
 

Crear una herramienta actualizada que 
facilite la localización de direcciones urbanas 
de manera masiva, facilitando la gestión y 
planificación en áreas de la salud, desarrollo 
económico local, rentas y patentes, etc. 
 

Crear una segunda herramienta de análisis 
espacial más específica que permita 
identificar zonas de restricción establecidas 
en la Ley de Alcoholes. 

Contar con una herramienta de geocodificación 
para el software ArcMap que abarque el 100% de 
las avenidas, calles y pasajes urbanos de Nueva 

Imperial y Villa Almagro. 
 

Aplicar dicha herramienta en el catastro de Rentas 
y Patentes. 

 

Contar con herramienta de determinación de zonas 
de restricción para otorgamiento de patentes de 
alcoholes bajo normas de las Ley de Alcoholes 

vigente. 

 
Dirección de Gestión de Personas: 

 

Elaboración de un modelo de medición de clima 
laboral. 
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Nº OBJETIVO METAS PROPUESTAS 

 Validar un modelo de medición y conocer la 
percepción global y específica sobre el clima 
laboral de la Municipalidad. 

Aplicación de la encuesta de clima laboral vía 
remota (online) 

 

A lo menos aplicar la encuesta al 90% del total de 
los funcionarios. 

 

Dirección de Seguridad Pública: 
 

Difundir el quehacer de las diferentes líneas 
de trabajo que conforman la Dirección de 
Seguridad Pública. 

Elaboración de texto que contiene los lineamientos 
relativos a las funciones y objetivos de la dirección 

de Seguridad Pública dirigidas a público interno 
(funcionarios) y externo (comunidad). 

 

Ejecución de a lo menos dos talleres dirigidos a 
público interno (funcionarios) y público externo 

(comunidad). 

 

Dirección de Aseo y Ornato: 
 

 Educar a la población a través de jornadas 
de capacitación dirigidas a Juntas de 
Vecinos y/o Agrupaciones Sociales en la 
comuna de Nueva Imperial, en temas medio 
ambientales, servicio de recolección de 
residuos domiciliarios y escombros, cuidado 
y mantención de áreas verdes. 

14 jornadas de capacitación realizadas 
 

 

 
 

 

6.- LICITACIONES MUNICIPALES 

 
Tabla 117: Licitaciones Área Municipal 2022 

Nº ESTADO DE LA LICITACIÓN CANTIDAD 

1 Desierta  22 

2 Adjudicada (L1, LE, LP, LQ, LR CO) 110 
 

TOTAL PUBLICADA 48 

 

Tabla 118: Tipo de Licitaciones y Orden de Compra Área Municipal 2022 

Nº TIPO DE LICITACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE % 

1 Compra Directa (sin licitación) 654 66,3% 

2 Compra Ágil (sin licitación) 224 22,7% 

3 Licitaciones L1 menor a 100 UTM 52 5,3% 

4 Licitaciones LE más de 100 UTM hasta 1.000 UTM 49 5,0% 

5 Licitaciones LP más de 1000UTM hasta 2.000 UTM 4 0,4% 

6 Licitaciones LQ más de 2000 UTM hasta 5.000 UTM 2 0,2% 

7 Licitaciones LR más de 5.000 UTM 1 0,1% 
 

TOTAL 986 100% 
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7.- LICITACIONES DEPARTAMENTO ADQUISICIONES MUNICIPAL 

 
Tabla 119: Licitaciones Adjudicadas Departamento de Adquisición Municipal 

N° 
ID 

LICITACIÓN 
NOMBRE DE LA 
ADQUISICIÓN 

DESCRIPCIÓN MONTO 

1 
3485-101-

L122 

Materiales de 
gasfitería y 
construcción 

Adquisición de materiales de construcción y 
gasfitería para stock de entregas de ayudas 
sociales. 

2.185.211 

2 
3485-102-

L122 
Gira técnica 

Gira técnica con traslado a emprendimiento 
turístico Fortín Mapuche. Según decreto exento 
Nº 560/2022 del 14.11.2022 (SP177 Nº 1.448) 

5.000.000 

3 
3485-103-

L122 
Materiales 
iluminación 

Iluminación navideña, pedestal faroles plaza con 
cinta tipo led. Según decreto exento Nº 558/2022 
del 14/11/2022 (SP Nº 1.377) 

2.224.143 

4 
3485-104-

L122 
Servicio alimentación 

Servicio alimentación participantes Mesa 
Coordinación Programa PDTI (SP. 1.418) 

4.199.999 

5 
3485-107-

L122 
Adquisición de toldos 

Adquisición de toldos para actividades 
municipales 

4.999.999 

6 
3485-109-

LE22 
Materiales eléctricos 

Adquisición de materiales eléctricos para ser 
utilizado en parque navideño de la comuna. 

5.817.654 

7 
3485-10-

LE22 

Servicio de 
esterilización 

Servicio de esterilización de mascotas caninos y 
felinos, machos y hembras en la comuna de 
Nueva Imperial. 

9.199.999 

8 
3485-110-

LE22 

Materiales de 
mantenimiento y 
construcción. SP 
1.401 

Adquisición de materiales para mejoramiento y 
construcción Feria Intercultural Trafquintuwe 

10.689.425 

9 
3485-112-

LE22 
Servicio construcción 
pozo profundo 

Servicio construcción pozo profundo en Parque 
Thiers (SP.1.279) 

10.000.000 

10 
3485-113-

L122 

Adquisición de servi-
cio de alimentación 
SP 1.511 

Adquisición de servicio de alimentación según 
decreto exento N°532 de fecha 26.10.2022 

2.142.000 

11 
3485-12-

L122 

Materiales de 
construcción sedes 
sociales rurales 

Materiales reparación sedes sociales rurales (SP. 
N° 130) 

1.994.904 

12 
3485-14-

L122 

Materiales para 
mantenimiento y 
reparación 

Adquisición de materiales para reparación de 
Oficina Adulto Mayor (SP Nº 218) 

1.512.561 

13 
3485-15-

L122 
Tubos HDPE 

Adquisición de tubos HDPE para reparación de 
caminos vecinales. (SP 222 SECPLAN) 

4.901.182 

14 
3485-17-

L122 

Servicio de 
alimentación y 
arriendo de local 

Servicio de alimentación y arriendo de local para 
reuniones de Mesa de Coordinación del 
Programa PDTI, para aprobación plan de trabajo 
anual con agricultores de la comuna. 

1.349.967 

15 
3485-18-

L122 

Servicio de control de 
plagas 

Contratación de servicios de control integral de 
plagas para dependencias municipales. 

1.749.307 

16 
3485-19-

R122 
Materiales 
construcción 

Stocks materiales de construcción para ayudas 
sociales (SP. 262) 

4.884.831 

17 
3485-20-

LE22 

Servicio de poda y 
tala de árboles 

Servicio de poda y tala de árboles en BNUP (SP. 
254) 

9.000.000 

18 
3485-21-

LE22 

Licencia PC - 
renovación licencia 
Autocad SP. 269-285 

Adquisición de licencias para PC y renovación 
licencias Autocad (SP 269-285) 

7.125.720 

 
177 SP: Solicitud de Pedido 
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N° 
ID 

LICITACIÓN 
NOMBRE DE LA 
ADQUISICIÓN 

DESCRIPCIÓN MONTO 

19 
3485-22-

LE22 
Roce y limpieza de 
terreno municipal 

Adquisición de roce y limpieza de terreno 
municipal destinado a jardín botánico. (SP 287 
Aseo y Ornato) 

9.936.500 

20 
3485-26-

L122 
Servicio de 
movilización 

Servicio de movilización para el traslado de 
profesionales del Programa EJE y Programa AFI 
según bases administrativas 

5.180.000 

21 
3485-27-

L122 
Insumos veterinarios 

Compra de insumos veterinarios de mascotas en 
la comuna de Nueva Imperial (SP. N° 350) 

1.749.883 

22 
3485-28-

LE22 
Licencias de conducir 

Formulario de licencia de conducir para usuarios 
de la Dirección de Tránsito (SP Nº 283) según 
decreto exento Nº 171 del 12.04 2022. 

4.819.500 

23 
3485-29-

L22 
Materiales de 
construcción 

Materiales de construcción para acudir en ayuda 
de familias damnificadas por siniestros, 
emergencia o catástrofe en la comuna de Nueva 
Imperial. 

3.909.745 

24 
3485-32-

L122 

Insumos y repuesto 
informática 

Adquisición insumos y repuestos para mantención 
equipos tecnológicos (SP. 266) 

3.743.940 

25 
3485-33-

L122 
Leña para 
calefacción 

Calefacción dependencias municipales, según 
detalle (SP. 185 DIDECO) 

2.099.969 

26 
3485-38-

L122 

Servicio de 
capacitación SP Nº 
471 

Servicio de capacitación especializada que 
contribuya al objetivo estratégico del 
fortalecimiento del rol o garante de la Red e 
instituciones en la temática interculturalidad, 
multiculturalidad y la implicación de los derechos 
de la niñez y adolescencia en la actualidad 

2.000.000 

27 
3485-39-

LE22 

Servicio de 
esterilización SP Nº 
448 

Se requiere esterilizar 600 mascotas caninos y 
felinos, macho y hembra tanto urbano como rural, 
insertos en el programa tenencia responsable de 
mascotas. Según decreto exento de llamado a 
licitación Nº 215/2022. 

13.800.000 

28 
3485-3-
LE22 

Adquisición de 
equipamiento de 
eventos municipales 

Adquisición de equipamiento para shows y 
eventos municipales 

7.485.383 

29 
3485-40-

LE22 
Materiales de 
construcción 

Materiales de construcción para 3 módulos 
habitacionales de emergencia para ir en ayuda de 
personas o familias de la comuna. 

9.923.339 

30 
3485-42-

LE22 

Materiales para 
mantenimiento y 
reparación 

Compra de stock de materiales de construcción 
para ayuda sociales, según decreto exento llama-
do a licitación Nº 248 del 25/05/2022 (SP 520) 

6.656.860 

31 
3485-44-

LE22 

Servicio de 
mantención y 
adquisición de 
componentes de 
generadores 

Servicio de mantención y adquisición de 
componentes de generadores 

3.490.710 

32 
3485-45-

L122 
Acumuladores de 
agua 

Para implementar en la agricultura el método 
manejo racional del recurso hídrico (SP. 440) 

1.988.319 

33 
3485-46-

L122 
Equipamiento 
habitabilidad 

Compra de equipamiento para el Programa 
Habitabilidad. Según decreto Nº 27/2022 del 
07/06/2022 (SP Nº 563) 

2.102.000 
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34 
3485-47-

L122 
Insumos PRODER 

A través del Departamento de Fomento Productivo, 
se está impulsando la implementación de centros 
demostrativos de huertos rurales, según decreto 
exento 28/2022 del 07/06/2022 (SP Nº 573) 

4.411.232 

35 
3485-48-

LE22 
Materiales 
construcción y otros 

Materiales para familias participantes en el 
"Programa de Apoyo a la Seguridad Alimentaria 
2021" 

6.615.957 

36 
3485-49-

L122 
Eco jaulas 

Eco jaulas reciclaje de plásticos doble cámara 
cilíndrica con compactadora manual, para reciclaje 
de botellas plásticas Pet1. Según decreto exento 
Nº 281/2022 del 15/06/2022 (SP Nº 603) 

3.570.000 

37 
3485-4-
LE22 

Materiales de oficina 
Adquisición de materiales de oficina para central 
de abastecimiento municipal. (SP 48 
Administración) 

6.101.428 

38 
3485-50-

L122 
Materiales 
construcción 465 

Para mejoramiento bodega cancha Diego 
Portales (SP. 465) 

2.663.954 

39 
3485-51-

LE22 
Polietileno 

Polietileno para centros demostrativos de huertos 
rurales, según decreto exento N° 268 DIDECO 
(SP. 572) 

3.594.639 

40 
3485-52-

LE22 
Adquisición de tubos 
HDPE 

Compra de tubos de HDPE corrugado para 
reparaciones de caminos vecinales de la comuna, 
según decreto exento (SP Nº 634) 

13.157.354 

41 
3485-53-

LE22 

Compra de semillas 
agroquímicos 
materiales de riego y 
construcción 

Compra de semillas, agroquímicos, materiales de 
riego y construcción, asociados a la ejecución de 
unidades demostrativas y talleres para la 
capacitación en rubros de chacras y hortalizas, 
flores, frutales y producción animal, a los usuarios 
del programa PDTI de UPT Boroa (SP Nº 666) 

6.654.337 

42 
3485-54-

LE22 
Materiales de 
construcción 

Compra de materiales de construcción para 
otorgar ayudas sociales (SP 608) 

5.652.738 

43 
3485-56-

L122 

Adquisición de 
neumáticos para 
camiones 

Adquisición de neumáticos direccionales para 
camiones municipales de Nueva Imperial. 

1.482.734 

44 
3485-57-

L122 

Materiales para 
mantenimiento y 
reparación 

Materiales para arreglos en Cendyr y cierre 
perimetral Feria We Mogen (SP Nº 626) 

2.034.607 

45 
3485-58-

L122 
Insumos para chacra 

Adquisición de insumos para unidades 
demostrativas de chacras, porotos y maíz, UPT 
Nahuelbuta (SP 779 DIDECO) 

6.615.957 

46 
3485-59-

L122 

Materiales de 
construcción 

Adquisición de materiales de construcción para 
reparación Gimnasio Olímpico (SP 722 SECPLAN) 

3.723.722 

47 
3485-60-

L122 

Servicio de 
alimentación y 
arriendo de local 

Servicio de alimentación, Mesa de Coordinación 
del Programa PDTI (SP Nº 785) 

2.499.998 

48 
3485-61-

L122 
Materiales para cierre 
perimetral SP 764 

Materiales construcción cierre perimetral y vallas 
peatonales, varios sectores de la comuna 

5.037.449 

49 
3485-65-

L122 
Computador y 
licencia 

Insumos para proyecto Estudio de Grabación, 
Centro Cultural (SP. 795) 

2.199.120 

50 
3485-69-

LE22 
Insumos para hortali-
zas frutales SP 892 

Adquisición de insumos para unidades demostra-
tivas de frutales y hortalizas UPT Mañío (SP 892) 

8.984.553 

51 
3485-74-

LE22 
Plantines hortalizas 

Adquisiciones plantines hortalizas, usuarios 
Programa PDTI, unidades de extensión Imperial 
Centro I e Imperial Centro II (SP. 929-935) 

8.764.350 
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52 
3485-75-

L122 

Agroquímicos para 
cultivos de hortalizas 
SP 880 

Adquisición de insumos para cultivo de hortalizas, 
unidades demostrativas Imperial Centro I (SP 
880) 

4.021.394 

53 
3485-76-

L122 
Materiales de 
construcción SP 980 

Adquisición de materiales de construcción para 
stock ayudas sociales (SP 980) 

1.557.829 

54 
3485-77-

L122 

Productos de 
emergencia 

Adquisición de insumos de emergencia para 
mantener stock en situaciones que se requieran. 

2.834.580 

55 
3485-79-

L122 
Adquisición de 
empanadas 

Adquisición de empanadas para entregar a la 
comunidad imperialina en referencia a la 
celebración de Fiestas Patrias. 

4.908.750 

56 
3485-7-

L122 

Mobiliario para 
dependencias 
municipales 

La necesidad de contar con mobiliario para 
distintas dependencias municipales (SP Nº 68) 

4.863.457 

57 
3485-80-

L122 
Servicio de 
movilización 

Servicio de movilización para profesionales del 
programa de acompañamiento familiar integral. 

2.100.000 

58 
3485-81-

L122 

Insumos para 
hortalizas SP 1076 

Adquisición de insumos para chacra de maíz 1.959.335 

59 
3485-84-

L122 
Stocks materiales de 
construcción 

Se requiere stock de materiales de construcción 
para ayudas sociales. Según decreto exento (SP 
Nº 949) 

2.170.155 

60 
3485-85-

L122 
Cerco eléctrico 

Adquisición de insumos para uso de cercos 
eléctricos para pastoreo en ganado bovino, 
Unidad Operativa Imperial Centro II (SP. 907) 

3.085.487 

61 
3485-86-

L122 
Polietileno para 
invernadero SP 998. 

Adquisición de insumo, para implementar 
invernadero con agricultores (SP 998 DIDECO 
PRODER) 

3.080.315 

62 
3485-88-

LE22 
Plantines hortalizas 

Adquisición plantines hortalizas, usuarios PDTI, 
unidad extensión Mañio y Nahuelbuta (SP Nº 
895-908) 

6.385.540 

63 
3485-8-
LE22 

Materiales de 
construcción 

Stock de materiales de construcción para ayudas 
sociales Nº1/2022 (SP.73) 

17.774.664 

64 
3485-90-

LE22 
Stocks materiales de 
construcción 

Compra de stock materiales de construcción para 
ayudas sociales (SP N 1.134-1.135-1.165-1.186-
1.233). Según decreto exento Nº 516/2022 

7.423.518 

65 
3485-91-

LE22 
Alimentos 

Stock alimentos para programa bienestar social 
(SP. 1.238) 

7.907.550 

66 
3485-92-

L122 
Insumos camas 

Adquisición de camas y marquesas stock 
emergencias (SP 1.270 Seguridad Pública) 

2.937.634 

67 
3485-93-

LE22 
Materiales 
construcción 

Materiales de construcción Departamento 
Emergencia según decretos exentos N° 78 y 77 
(Seguridad Pública) (SP. 1.237-1.245) 

21.307.701 

68 
3485-95-

LE22 

Servicio de cena y 
banquetería SP. 
1.262 

Servicio de cena y banquetería para actividad 
celebración Día del Funcionario Municipal 2022 a 
realizarse el día 28/10/2022 desde las 19.30 hrs 

22.039.431 

69 
3485-96-

LE22 

Servicio amplificación 
iluminación y 
decoración 

Adquisición de servicio de amplificación 
iluminación y amplificación para celebración Día 
del Funcionario Municipal el 28/10/2022 

7.599.999 

70 
3485-97-

L122 
Stocks materiales de 
oficina 

Adquisición de materiales de oficina para central 
de abastecimiento municipal (SP Nº 1.148). 
Según decreto exento Nº 544 del 03.11.2022 

2.044.012 

71 
3485-98-

LE22 
Sillas plásticas 

Sillas plásticas para actividades municipales (SP. 
N° 1352) 

5.231.835 
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72 
3485-9-

L122 
Equipos informáticos 

Compra de equipos informáticos para implementa-
ción de oficina de Registro Social de Hogares. 

4.198.822 

 
 

8.- DEPARTAMENTO LICITACIONES - SECPLAN 

 

Nº ID LICITACIÓN NOMBRE 
MONTO 

ADJUDICACIÓN $ 
OBSERVACIONES 

1 3489-3-LE22 Resaltos Reductores de Velocidad 36.119.832 Licitación Pública 

2 3489-6-LE22 
Traslado Data Center CESFAM, Nueva 
Imperial 

40.460.000 Licitación Pública 

3 3489-7-LE22 
Habilitación Espacios Programa Vida Sana, 
CESFAM, Nueva Imperial 

38.968.490 Licitación Pública 

4 3489-9-CO22 Mejoramiento Área Verde Villa Los Ríos 29.801.566 Licitación Privada 

5 3489-11-L122 
Adquisición Mobiliario Preuniversitario 
Municipal 

2.275.000 Licitación Pública 

6 3489-14-LE22 
Adquisición Vehículos para patrullaje 
Preventivo en la Comuna de Nueva Imperial 

39.414.000 Licitación Pública 

7 
3489-18-

CO22 
Adquisición canastas de alimento 8.797.908 Licitación Privada 

8 3489-19-LP22 
Servicio Internet Postas, comuna de Nueva 
Imperial 

72.490.000 Licitación Pública 

9 3489-20-L122 Materiales de Construcción 2.829.707 Licitación Pública 

10 3489-21-LE22 Agenda digital e Inteligente, CESFAM 49.674.408 Licitación Pública 

11 3489-22-LQ22 Mejoramiento área Odontológica 144.002.205 Licitación Pública 

12 3489-23-LE22 
Construcción y Mejoramiento Viviendas 
Programa Habitabilidad 

48.991.891 Licitación Pública 

13 3489-24-LE22 Show infantil de la Niña y el Niño 6.499.999 Licitación Pública 

14 3489-25-LE22 Adquisición Instrumentos musicales 7.499.380 Licitación Pública 

15 3489-26-LE22 
Contratación Equipo Veterinario, Programa 
Esterilización de Mascotas 

22.967.000 Licitación Pública 

16 3489-29-LP22 Construcción Sede Social Boroa Filulawen 65.807.386 Licitación Pública 

17 3489-30-LE22 Lolapaluzza de Mayores  5.474.000 Licitación Pública 

18 3489-31-LE22 Adquisición Juguetes de Navidad 2022 19.278.000 Licitación Pública 

19 3489-32-LE22 
Convenio de Suministro Publicación escrita 
de Actividades Municipales 

16.816.176 Licitación Pública 

20 3489-37-LE22 Adquisición Equipo GNSS 6.937.700 Licitación Pública 

21 3489-38-LE22 Instalación Letras Volumétricas 37.526.989 Licitación Pública 

22 3489-39-LR22 
Convenio Suministro Servicio de Telefonía 
Fija y Móvil 

512.635.872 Licitación Pública 

23 3489-40-L122 
Servicio de Amplificación y otros. Cena 
Navideña Dirigentes Sociales de la comuna 

2.995.000 Licitación Pública 

24 3489-41-LP22 
Mejoramiento Camino Vecinal Codihue 
Rincón 

93.003.148 Licitación Pública 

25 3489-42-LP22 
Mejoramiento Camino Vecinal Pidenco 
Moltrohue 

68.945.768 Licitación Pública 

26 3489-43-LE22 
Amplificación ferias Rurales de la comuna de 
Nueva Imperial 

29.799.980 Licitación Pública 

27 3489-11-SE22 Trato Directo Adquisición Áridos 14.394.000 Trato directo 

28 
3489-12-

AG22 
Adquisición equipos computacionales 
habilitación Preuniversitario Municipal 

1.392.570 Compra Ágil 
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29 3489-13-SE22 Amplificación Cuenta Pública Municipal 2.500.000 Trato directo 

30 3489-16-SE22 
Ampliación contrato Licitación Pública ID 
3489-5-LR21 

52.403.521 

Orden de compra 
proveniente de 

Licitación Pública ID 
3489-5-LR21 

31 3489-17-SE22 
Adquisición Madera y otros para Mantención 
y Reparación Puentes Rurales de la comuna 

15.046.360 
Trato Directo 

proveniente de 
Licitación Pública 

32 3489-22-SE22 
Materiales Construcción Mantención Edificios 
Municipales 

66.200 Trato Directo 

33 3489-23-SE22 Producción de Eventos “Encuentro La Junta” 3.927.000 Trato Directo 

34 3489-25-SE22 
Adquisición Puertas Habilitación Oficinas 
Municipales 

405.999 Trato Directo 

35 3489-26-SE22 
Adquisición Ventanas Habilitación Oficinas 
Municipales 

85.001 Trato Directo 

36 3489-33-SE22 
Adquisición Materiales Eléctricos mantención 
edificios Municipales 

602.941 Trato Directo 

37 3489-36-SE22 Adquisición Madera 11.916.476 Trato Directo 

38 3489-40-SE22 Adquisición Mapas Cartográficos 411.500 Trato Directo 

39 3489-41-SE22 Mantención y decoración Árbol Navidad 2022 8.000.000 
Trato Directo 

proveniente de 
Licitación Pública 

40 3489-42-SE22 Show Navideño 2022 5.000.000 
Trato Directo 

proveniente de 
Licitación Pública 

41 3489-6-SE22 Arriendo Maquina cortadora de Pavimento 135.660 Trato Directo 
 

TOTAL $ 1.526.298.633 
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CAPÍTULO 12 
 

 
PLAN DE INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA DE 

MOVILIDAD Y ESPACIO PÚBLICO 
 

1.- LEY APORTE AL ESPACIO PÚBLICO 

 

En el marco de la Ley 20.985 “Ley de Aporte al Espacio Público”, la cual viene a dar 

cumplimiento a los establecido en el artículo 70 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, la 

cual tiene por finalidad poder regular las obligaciones que nacen del impacto que generan el desarrollo 

de proyectos inmobiliarios, es decir, realizar mitigaciones directas o aportes al espacio público. 

El 18 de noviembre del 2020 entró en vigencia la parte referida a los aportes al espacio público, 

aquella que hace aplicable el mecanismo para que los proyectos públicos y privados, realicen aportes 

al espacio público –monetarios o a través de sesiones de terreno– a los municipios, los cuales son 

proporcionales al impacto que generen en la ciudad. 

Para poder generar aportes en sesiones de terreno se debe tener un Plan de inversiones 

elaborado y aprobado, por lo cual, en la actualidad, solo podemos recibir aportes monetarios, por ende, 

los aportes ingresados al municipio en el marco de la Ley Nº 20.985 son de $ 8.988.521 (ocho millones 

novecientos ochenta y ocho mil quinientos veinte un pesos) para el año 2022, esta cifra permite poder 

analizar el nivel y tipo de proyectos a considerar para la elaboración del Plan de Inversiones que 

permitirá poder dar la opción de sesión de terreno o aporte monetario. 
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CAPÍTULO 13 
 

 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 

1.- MUNICIPALIDAD Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
La Municipalidad de Nueva Imperial en su proceso constante de modernización, incorpora la 

voz de la ciudadanía en procesos de diagnóstico y elaboración de planes de trabajo. 

En el marco legal otorgado por Ley 18.418 y Ley 20.500, la Municipalidad fomenta la 

participación y asociación de la comunidad, para satisfacer sus necesidades de expresión ciudadana, 

a su vez, impulsa a la agrupación en entes que representen a la sociedad civil organizada.  

Es así, que para consolidar la cercanía con la comunidad a mediados del año 2018, se crea el 

Departamento de Participación Ciudadana dependiente de la Dirección de Desarrollo Comunitario 

DIDECO, Departamento orientado a promover, difundir e incorporar diversas herramientas de 

participación ciudadana en la gestión municipal, entregando soporte técnico y asesoramiento 

metodológico a las Juntas de Vecinos y Comités que lo requieran, para la aplicación e implementación 

de herramientas y técnicas de participación en sus distintos niveles y ámbitos de decisión, para las 

diferentes etapas de desarrollo de iniciativas ligadas a la gestión interna y externa de las organizaciones 

territoriales y funcionales. 

De esta forma crean espacios de articulación en el cual se generan alianzas colaborativas entre 

el municipio y la ciudadanía organizada para elaborar en conjunto planes de desarrollo territorial. 
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En general, el trabajo colaborativo con las vecinas y vecinos reconoce su derecho a expresar 

sus intereses en las políticas, planes, programas y acciones locales.  

 
Por lo anterior las acciones realizadas durante el año 2022 fueron: 

 
Tabla 120: Procesos Participativos Con la Comunidad Año 2022 

N° PROCESO PARTICIPATIVO 
Nº JORNADAS 

2022 
CIUDADANÍA PARTICIPANTE 

1 
Diagnóstico Participativo de la 

Política Local de Juventud 
01 

Dirigentes juveniles, dirigentes de Juntas de 

Vecinos y otras organizaciones funcionales. 

2 

Aplicación de encuesta aplicación 

Cleevy en el proceso de 

diagnóstico participativo de la 

actualización de la Política Local 

de Niñez y Adolescencia. 

1 

362 estudiantes entre 10 a 17 años de las 

escuelas: 

Santa María de Boroa 

República 

Liceo Industrial 

Liceo Metodista La Granja. 

3 

Selección de los juguetes 

navideños que se distribuirán a 

6.000 mil niñas y niños de la 

comuna. 

1 
Consejo Consultivo de Infancia Pichi Keche 

Ayelen 

4 

Petitorio expuesto en la jornada de 

Conmemoración del Día 

Internacional de los Derechos de 

Niñas, Niños y Adolescentes, 

celebrado en la comuna. 

1 

Consejo Consultivo de Infancia Pichi Keche 

Ayelen. 

Estudiantes de todas las comunidades 

educativas urbanas y rurales de la comuna. 

5 Comunidad Preparada 6 Comunidad de Laurel Boroa 

6 Seminarios Medioambientales 02 Comunidad y Planteles educacionales 

7 
Conformación de la mesa 

Gobernanza Ambiental Climática 
02 Instituciones públicas 

8 

Reuniones con JJ.VV. para dar a 

conocer Ordenanza ambiental y de 

Tenencia responsable de 

mascotas 

25 JJ.VV. varias 

9 
Mesa de Salud Mapuche 

Oficina Amulzugun 
1 

Con 26 participantes como, Longko, 

dirigentes, machi y el Comité de Salud; el 25-

05-2022 

10 
Mesa de Salud Mapuche 

Oficina Amulzugun 
1 

Con 27 participantes como, Longko, 

dirigentes, Machi, presidente de Comité de 

Salud, Lawentuchefe, Coordinador Modulo 

Mapuche Hospital Intercultural; el 24-11-

2022 

11 
Presentación Modelo Proyecto 

Sede Social 
1 Comité Salud Intercultural Boroa Filulawen 

12 
Presentación Modelo Proyecto 

Sede Social 
1 Comunidad Francisco Ñancuvil 

13 
Presentación Modelo Proyecto 

Sede Social 
1 Comunidad Painen 

14 
Presentación Modelo Proyecto 

Sede Social 
1 Comunidad Manuel Lorenzo 
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N° PROCESO PARTICIPATIVO 
Nº JORNADAS 

2022 
CIUDADANÍA PARTICIPANTE 

15 
Presentación Modelo Proyecto 

Sede Social 
1 

Comunidad Andrés Quintriqueo y Antonio 

Melipil 

16 
Presentación Modelo Proyecto 

Acceso Cementerio 
1 Dirigentes Eltun Cusaco 

17 
Presentación Modelo Proyecto 

Vestidores 
1 Dirigentes Fútbol Club ANFUR 

18 
Presentación Idea Proyecto 

Estadio 
1 Dirigentes ANFA 

19 
Reuniones comunidad beneficiaria 

en Sede Lelfunche 
3 

38 personas, residentes de sectores y 

comunidades 

20 
Reuniones comunidad beneficiaria 

en Sede Tragna Boroa 
2 

20 personas, residentes de sectores y 

comunidades 

21 
Reuniones comunidad beneficiaria 

en Teatro Municipal 
1 

41 personas, residentes de sectores y 

comunidades las Triacas Sur, Miramar, San 

José, Moltrohue, Codihue Butaco, Codihue 

Rincón, Ranquilco Alto, Ranquilco Bajo y 

Hualacura 

 

 

Constitución de Organizaciones Comunitarias Año 2022 

 

En base al registro Público de Organizaciones Comunitarias, durante el año 2022 se 

constituyeron un total de 79 Organizaciones Comunitarias 

 

Tabla 121: Organizaciones Comunitarias Constituidas Durante el año 2022 

Nº NOMBRE ORGANIZACIÓN 
PERSONAL. 

JURIDICA 

FECHA CONSTITUCIÓN 

2022 

1 Escuela de Fútbol Lefxaru de Catrianche 1.504 05/01/2022 

2 Comité de Vivienda Bellavista III 1.505 05/01/2022 

3 
Centro General de Padres y Apoderados Colegio Antu 

Newen 

1.503 06/01/2022 

4 Comunidad Indígena Agustin Curin  2.543 21/01/2022 

5 Club de Adulto Mayor Pu Lawen de Pocuno 1.506 21/01/2022 

6 Comité Medioambiental Avancemos Juntos 1.508 09/02/2022 

7 Agrupación de Mujeres We Ngeley Zugu 1.509 09/02/2022 

8 Comité Vista Hermosa Villa Almagro 1.510 07/03/2022 

9 Club Deportivo Libertad de Trabla Mañío 1.507 10/03/2022 

10 Agrupación Ambiental Cultural de Nueva Imperial 1.471 13/03/2022 

11 Comité de Emprendimiento de Almagro 1.511 14/03/2022 

12 Comité Comunitario Hualacura Los Chilcos 1.512 16/03/2022 

13 Club Solidario de Personas Mayores Nueva Imperial 1.513 23/03/2022 

14 Cementerio Molco- Trabla Mañio 921 24/03/2022 

15 Club Deportivo Renacer de Carahuito 1.514 24/03/2022 

16 Fundación Florentina Rivera 326.832 30/03/2022 

17 Club Deportivo Miraflor Pitrache 1.515 30/03/2022 

18 Conciencia Animal Nueva Imperial 330.028 13/04/2022 
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Nº NOMBRE ORGANIZACIÓN 
PERSONAL. 

JURIDICA 

FECHA CONSTITUCIÓN 

2022 

19 Agrupación Conciencia Animal Nueva Imperial 1.516 13/04/2022 

20 Agrupación de Mujeres Mapuche Newen Zomo de Rulo 1.517 19/04/2022 

21 Comité de Adelanto Los Sauces de Rengalil 1.518 19/04/2022 

22 
Agrupación de Músicos Tropical Rancheros Culturales y 

Sociales de Nueva Imperial 
1.519 30/04/2022 

23 Acuarela Dowm 1.520 08/05/2022 

24 Club Adulto Mayor Ayelen de Rapa Boroa 1.545 10/05/2022 

25 Comunidad Indígena Manuel Núñez No posee 12/05/2022 

26 Eltun Pemuche 923 21/05/2022 

27 Asociación Indígena Palife-ko 928 02/06/2022 

28 Junta de Vecinos Nº 36 El Portal II 1.521 07/06/2022 

29 Comité de Vivienda Luz de Esperanza 1.522 17/06/2022 

30 Agrupación Food Truck Ciudad Acuarela 1.523 18/06/2022 

31 Agrupación de Artesanos Fill Kudaw 1.524 24/06/2022 

32 Junta de Vecinos Nº48 Rural Estación Ranquilco 1.525 29/06/2022 

33 Agrupación Fuerza de Amigos 1.526 29/06/2022 

34 Club Deportivo y Social Barrio Rojo 1.527 01/07/2022 

35 
Agrupación de Mujeres, Territorial, Cultural Social y 

Deportiva Inaltu Leufu 
1.528 12/07/2022 

36 Organización Comunitaria Luz de Luna 1.529 17/07/2022 

37 
Centro de Padres y Apoderados Colegio San Marcos Para 

Todos 
1.531 24/07/2022 

38 Mujeres Jefas de Hogar Emprenden 1.532 24/07/2022 

39 Club Adulto Mayor Rayito de Sol de Los Aromos del Alto 1.530 26/07/2022 

40 Club Adulto Mayor We Rakizuam de Mañio Ducañan 1.533 28/07/2022 

41 Comité de Adelanto Alto las Praderas  1.534 29/07/2022 

42 Comité Villa El Mirador 1.535 31/07/2022 

43 Agrupación de Arte Ciudad Acuarela 1.536 05/08/2022 

44 Club Deportivo Cultural Pillan Malalkawe 1.537 17/08/2022 

45 Club Villa Estación Boroa 335.359 20/08/2022 

46 Club Adulto Mayor Villa Estación Boroa 1.538 20/08/2022 

47 Agrupación Acuarela Down 332.422 23/08/2022 

48 Club Social Deportivo y Cultural Imperial Unido 1.539 24/08/2022 

49 Compañía Teatral Puentes 1.540 26/08/2022 

50 Club de Palin Bolonto 934 01/09/2022 

51 Club Adulto Mayor Pidenco 1.541 06/09/2022 

52 Club Adulto Mayor Wanglen de Cancura Laja 1.542 06/09/2022 

53 Comunidad Indígena Huenchuñanco 2620 08/09/2022 

54 Bloque Timbaleke Sur  1.543 13/09/2022 

55 Asociación Fiesta del Caballo 935 15/09/2022 

56 Centro de Padres y Apoderados Escuela La Araucaria 1.544 26/09/2022 

57 Comité Pequeños Agricultores Corte Alto 1.546 26/09/2022 

58 Club Adulto Mayor Chinofcue 1.547 14/10/2022 

59 Agrupación de Mujeres Nuevo Amanecer de Alto Boroa 1.548 18/10/2022 

60 Centro General de Padres Escuela Nº3 Boroa 1.549 19/10/2022 
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Nº NOMBRE ORGANIZACIÓN 
PERSONAL. 

JURIDICA 

FECHA CONSTITUCIÓN 

2022 

61 Agrupación Avenida República Acera Este Newen 1.550 21/10/2022 

62 
Comité de Mujeres Emprendedoras Comunidad Martín 

Hueichao 
1.552 21/10/2022 

63 Junta de Vigilancia Kla Lof 1.551 25/10/2022 

64 Agrupación EA; Enseña y Acompaña 1.553 28/10/2022 

65 Agrupación de Mujeres Kuyen Zomo de Ragñintuleufu 1.555 30/10/2022 

66 Palife la Rinconada 941 03/11/2022 

67 Eltun Bisquico  No posee 17/11/2022 

68 Eltun Molco Peleco 940 17/11/2022 

69 Comunidad Cona Epul II No posee 24/11/2022 

70 Agrupación de Mujeres Nuestro Espacio Creativo 1.554 24/11/2022 

71 
Agrupación de Comerciantes y Propietarios de Avenida 

República 
1.556 24/11/2022 

72 Asociación de Emprendedores Wenu Manel 1.557 25/11/2022 

73 
Agrupación Para la Difusión de las Culturas y las 

Comunicaciones Costa Araucanía 
1.558 27/11/2022 

74 Asociación Molco Bajo No posee 02/12/2022 

75 Fundación Impulso Campesino 339.639 02/12/2022 

76 Comité de Seguridad Vecinal Sector Centro 1.559 07/12/2022 

77 Asociación We- Kintun No posee 16/12/2022 

78 Club Adulto Mayor Pichileufu En trámite ------------- 

79 Club Adulto Mayor Imperialito En trámite --------------- 

. 

 

 

Tabla 122: Corporaciones, Consejos, Asociaciones, Comités y Mesas de Trabajo 
Colaborativas Año 2022 

N° AGRUPACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL 

 CONSEJOS 

1 Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, COSOC 

2 Consejo Comunal de Seguridad Pública 

3 Consejo de desarrollo Local de salud 

4 Asociación de Consejo de Lonkos Txaitxaiko de Nueva Imperial 

5 Consejo Comunal de Discapacidad 

6 Consejo Consultivo de la Infancia urbano 

7 Consejo Consultivo mapuche Boroa-Filulawen  

 ASOCIACIONES 

8 Asociación Indígena Lof Forrowe. 

9 Asociación de Fútbol Amateur de Nueva Imperial 

10 Asociación de Fútbol Canal Rural 

11 Asociación de Fútbol Femenina We Rayen 

12 Liga Araucana de Nueva Imperial 

13 Liga Deportiva Boroa Fin Fin 

14 Liga Deportiva Libertad de Nueva Imperial 

15 Liga Deportiva de Rulo 
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N° AGRUPACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL 

 UNIÓN COMUNAL 

16 Unión Comunal de Juntas de Vecinos 

17 Unión Comunal de Adultos Mayores Araucanía de Nueva Imperial 

18 Unión Comunal Adulto Mayor 

19 Central de Juntas de Vigilancia Rural 

 COMITÉS 

20 Comité de Desarrollo Local (CODELO), del área salud 

21 Comité Ambiental Comunal 

22 Comité Comunal para la Gestión del Riesgo de Desastres, COGRID 

 MESAS DE TRABAJO 

23 4 Mesas Territoriales Coordinadas por el Departamento de Participación Ciudadana. 

24 12 Conversatorios vecinales Coordinadas por el Departamento de Participación Ciudadana. 

25 4 Mesas Territoriales Coordinadas por el Departamento de Salud 

26 Mesa Comunal de Drogas Elige Vivir Sin Drogas EVSD 

27 1 Mesa de trabajo de dirigentes de organizaciones juveniles. 

28 
10 Mesas de Coordinación del PDTI:  

Boroa, Mañío, Nahuelbuta, Imperial Centro 1 e Imperial Centro 2 

29 7 Mesas de Coordinación Territorial de Programa PRODER 

30 Mesa de Trabajo de Agentes Culturales 

31 Mesa de la Mujer Rural Agrupación Kompu Domu 

32 Mesa Local de Participación en Salud Mapuche. 

33 Cámara de Turismo y Servicios Traitraico Mapu. 

 REDES 

35 Red de Voluntariado Juvenil 

36 Red Apícola de Nueva Imperial 

 COOPERATIVA 

37 Cooperativa Campesina Marry Lof 

 

El trabajo en red entre las Direcciones y Departamentos Municipales, y entidades públicas, en 

casos y temáticas relevantes para la comunidad y el Servicio Público. 
 

Tabla 123: Redes de Trabajo Inter Departamentales Año 2022 
N° MESAS DE TRABAJO Y REDES DE TRABAJO INTERNAS 

MESAS DE TRABAJO 

1 Comité Ambiental Municipal 

2 Comité Calidad de Vida Laboral 

3 Comité de Bienestar 

4 Comité Paritario de Higiene y Seguridad 

5 Comité de Inversión Municipal 

6 Comité Pro Mejoramiento de Caminos 

7 Comité Plan de Mejora Anual  

8 Comité de Gestión Usuaria (CESFAM) 

9 Equipo de Calidad (CESFAM) 

10 Comité Pro Río 

11 Mesa de Coordinación en Temáticas de la Mujer 

12 Mesa de Trabajo Inter-Departamento: DIDECO – Departamento de Salud. 
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13 Comité de Protección Civil 

14 REDES DE APOYO 

15 Red Asistencial del Niño (Salud Municipal) 

16 Unidad de Calidad y Acreditación (Salud Municipal) 

17 Red Comunal de Infancia y Familia. 

18 Red Local de Salud 

19 Comité de Operaciones de Emergencias 

20 Mesa de Protección de Infancia y adolescencia comunal, de la OPD 

21 Mesa Comunal del Adulto Mayor 
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