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Términos y Condiciones

ESCUELAS DE FUTBOL UC

Matriculas

Las matriculas en los diversos programas de Escuelas y Campamentos de Futbol pueden
realizarse de manera online, mediante el ingreso a la pagina www.ucbarnechea.cl, para
posteriormente dirigirse a la seccion "Inscribete Aqui”, luego de lo cual hay que
seleccionar la opcién "Categoria y Dia".

Siguiendo estos pasos, las personas interesadas podran acceder a realizar su inscripcién
en todos los programas de Escuelas de Futbol que estén vigentes. Las inscripciones
también podran llevarse a cabo de forma presencial, en las dependencias del Club Puente
Nuevo La Dehesa durante el funcionamiento normal de nuestras actividades. El horario de
atencion para estos efectos es de 17:30 a 18:30 hrs.

Antes de realizar su compra se le recomienda que revise con detencion el programa a
seleccionar, asi como los dias y horarios relacionados. El sitio www.ucbarnechea.cl
proporciona una descripciéon de los diversos programas y sus fechas.

Luego de hacer la compra se enviara un correo de confirmacion de compra indicando
ademas algunas consideraciones basicas.

Suspensiones de clases

En la misma difusién que se hace mediante los medios de comunicacion de UC
BARNECHEA, previo al inicio de los programas, se informa cual es el periodo completo de
clases de Escuelas, asi como las fechas en las cuales no esta contemplado llevar a cabo
sesiones dentro del semestre.

Ahora bien, pueden suceder situaciones de fuerza mayor, como por ejemplo lluvias que
impidan el normal funcionamiento de una clase de futbol, y otras que pueden llevar a
tomar la decision de suspender ciertas sesiones. En ese caso, la informacién se
comunicara oportunamente a través de notificaciones y mailing, canales oficiales de UC
BARNECHEA, dando a conocer también cuéles son las posibles fechas en las que se
puede recuperar la clase perdida. UC Barnechea no se hace responsable de los costos
adicionales por asistir en la fecha reprogramada.

Modificaciones

Luego de realizada la matricula en cualquiera de los programas disponibles de Escuelas y
Campamentos de Futbol UC, hay un plazo de 10 dias habiles para hacer un cambio o
solicitar la devolucion total del dinero de la compra. EI cambio o devolucién solo puede ser
solicitado por el comprador. Luego de ese plazo, UC Barnechea podra aplicar un costo
adicional al comprador de $30.000 sobre el valor normal de cualquier modificacién
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solicitada. Asimismo, una vez que transcurra méas del 50% de la totalidad de las clases del
ciclo semestral de Escuelas de Fuatbol, no se acepta ningun tipo de solicitud de cambio o
devolucién. En el caso de que no haya transcurrido mas del 50%, la devolucidn se hara en
un valor proporcional a la cantidad de clases que queden pendientes para el resto del
periodo.

Las solicitudes de modificaciones o devoluciones deben ser dirigidas al correo
contacto@ucbarnechea.cl indicando el nimero de referencia de compra, Rut y nombre del
comprador, asi como Rut y nombre del participante.

Las causas de devolucién admitidas son:
Lesién grave con certificado médico que indiqgue que no puede realizar actividad fisica
durante el periodo de tiempo que dure la actividad.

Credenciales y Uniformes

A cada persona inscrita en las Escuelas de Futbol UC, se le entregara una credencial que
demuestre su pertenencia a algin programa de Escuelas.

En cuanto a los uniformes o kits de short mas camiseta, este beneficio también rige
exclusivamente para los programas de Escuelas de Futhol y se entregara de manera
ANUAL a los inscritos, por ejemplo, sin un matriculado ingresa al programa el ler
semestre, debera usar el mismo uniforme para el 2do semestre. Los alumnos que ingresen
en el 2do semestre por primera vez también podran contar con su indumentaria. Si bien el
objetivo es entregar uno a cada una de las personas inscritas, este beneficio esta sujeto a
la disponibilidad de stock, considerando que dependera de la distribucidon de las tallas
seleccionadas. Estos uniformes seran entregados por los profesores de las Escuelas a los
participantes de cada uno de los programas. Cabe aclarar que estos kits se confeccionan
especificamente para este propdsito y no corresponden a la indumentaria oficial usada por
el plantel profesional.



